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РЕГИОНАЛЬНАЯ И ОТРАСЛЕВАЯ ЭКОНОМИКА 
 

 

 

УДК 330 
 

А.В. Воротилин, О.А. Казанкина, И.М. Кублин, М.Н. Яшина1 

НЕКОТОРЫЕ ВОПРОСЫ  
МОНОПОЛИЗАЦИИ РЫНКОВ В РОССИИ 

A.V. Vorotilin, O.A. Kazankina, I.M. Kublin, M.N. Yashina 

SOME QUESTIONS MONOPOLIZATION OF MARKETS IN RUSSIA 

В рыночной экономике особое внима-

ние уделяется монополии, которая является 

особенным правом на производство и реали-

зацию продукции. При этом процессы на ры-

ночном пространстве происходят по желанию 

предприятия-монополиста. Методами иссле-

дования послужили совокупность общенауч-

ных методов: анализа и синтеза, абстрагиро-

вания, логического подхода, экспертных оце-

нок, прогнозирования, инструменты финансо-

вого анализа и статистики, нормативно-

методическая документация, сравнительно-

эмпирические данные и т. п. В статье рассмат-

риваются проблемы, связанные с монополиза-

цией отечественных рынков, когда поведение 

экономических агентов приводит к захвату 

рынка и им начинает принадлежать огромная 

часть общего объема реализации продукции, 

где они устанавливают более выгодные им це-

ны, чем остальные участники рыночных от-

ношений. Рассмотрены направления оптими-

зации пропорций реализации продукции с уче-

том того, что на монополизированном рынке 

функционируют малые и средние предприя-

тия. Авторами подчеркивается, что для пари-

тетного функционирования на монополизиро-

ванном рынке необходима активность со сто-

роны малого и среднего предпринимательства 

для увеличения усилий по производству и реа-

лизации продукции связанных с инновацион-

ными характеристиками и свойствами. 

Ключевые слова: санкционное давле-

ние, рынок, транспортировка, логистика, 

цена, промышленное производство 

 In a market economy, the focus is 

made on the monopoly, which is a grant of 

special privilege to manufacture and sell 

products. In this case, the processes in the 

market space occur under control of the en-

terprise-monopolist. The utilized research 

methods include a set of general scientific 

methods: analysis and synthesis, abstraction, 

logical approach, expert assessments, fore-

casting, tools of financial analysis and statis-

tics, normative and methodological docu-

mentation, comparative empirical data, etc. 

The article considers the problems associat-

ed with monopolization of domestic markets 

when behavior of economic agents leads to 

the market capture where these agents begin 

to own a huge part of the total volume of 

product sales and where they set prices more 

favorable to their own needs than other mar-

ket participants. The authors analyze the di-

rections for optimizing the proportion 

of product sales, taking into account that 

small and medium-sized enterprises operate 

in a monopolized market. It is highlighted 

that for parity functioning in a monopolized 

market, small and medium-sized businesses 

are expected to display great activity in or-

der to improve the chances to produce and 

sell products related with innovative charac-

teristics and properties.  

 

Keywords: sanctions pressure, market, 

transportation, logistics, price, industrial 

production 
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Введение 

С начала ХХI века в экономике России особое развитие получили не только предпри-

нимательский, но и промышленный секторы. Согласно данным Федеральной службы госу-

дарственной статистики индекс промышленного производства (ИПП) России за анализируе-

мый период неуклонно увеличивается, в том числе за счет совершенствования мер государ-

ственной поддержки отечественных производителей. К примеру, с 2004 по 2020 год индекс 

промышленного производства (ПП) вырос более чем на 27 % – с 60,5 до 88,2 пункта. Наибо-

лее значительное увеличение объемов производства наблюдается в химическом, агропро-

мышленном и продовольственном секторах промышленности. Однако рост объемов произ-

водства замедлился, если сравнивать условный период с прошлым десятилетием. Несомнен-

но, необходимо анализировать и прямое влияние санкционного давления со стороны запад-

ных стран, а также США. 

В условиях санкционного давления проблема монополизации отечественных сегментов 

рынка особенно актуальна как для предприятий, производящих продукцию, так и для субъектов 

малого и среднего бизнеса, продвигающих товары на потребительский рынок, с учетом значи-

тельного сокращения зарубежных поставок продукции продовольственного назначения. 

Основой исследования явилось теоретические положение о развитии аграрного и про-

довольственного секторов экономики страны, фундаментальные и прикладные монографи-

ческие работы, научные публикации отечественных авторов. 

Проблемой сбалансированного развития агропродовольственного сектора, продуктово-

го и потребительского рынков занимались ведущие специалисты нашей страны, такие как: 

И.В. Аракелова, Л.С. Шаховская, Н.А. Кузнецова, Н.А. Киреева, А.С. Андрющенко. Разра-

ботке вопросов экономического потенциала малого и среднего бизнеса посвятили свои тру-

ды А.М. Сухорукова, О.В. Прущак, Е.Г. Гущина, О.А. Рущицкая и др.  

Вопросы продвижения продукции на рынок с уровня малых и средних предприятий ис-

следовались в трудах Е.Г. Попковой, Г.Л. Багиева, Е.П. Голубкова, С.А. Санинского, 

А.А. Воронова и других авторов.  

Несмотря на достаточное количество фундаментальных теоретических работ, а также 

проведенный анализ степени разработанности темы, выявлены нерешенные проблемы, кото-

рые не исследованы в полной мере в области монополизации отечественного рынка, что обу-

словило выбор темы статьи. 

Вышеизложенное определило цель и задачи исследования. Цель исследования – выяв-

ление совокупности факторов, оказывающих влияние на отечественный монополизирован-

ный рынок, и разработка рекомендаций, связанных с формированием потребительского рын-

ка на пространстве ритейла.  

Учитывая сформулированную цель исследования, необходимо решение следующих 

прикладных задач: 

– определить специфику спроса и предложения на отечественном потребительском 

рынке; 

– рассмотреть модель потребительского поведения; 

– исследовать опыт функционирования отечественного монополизированного рынка; 

– выделить существенные факторы, оказывающие влияние на потребительское поведе-

ние при совершении операций по приобретению необходимых товаров на рынке.  

Вместе с тем вопросы гармонизации отношений производителей продукции и потреби-

телей как сложной системы взаимовыгодных отношений во многом обусловливаются согла-

сованностью некоторых компонентов между собой в процессе функционирования промыш-

ленных предприятий и ритейла. 

 

Обсуждение 

В настоящее время субъекты хозяйственной деятельности, относящиеся к монополь-

ным структурам, функционируют в режиме максимальной эффективности. Данные монопо-
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листические структуры, как правило, осуществляют деятельность на максимально возмож-

ном рыночном пространстве, а также образуют социально-экономическую устойчивость для 

локальных рыночных сегментов [1]. 

В этой связи рассмотрим основные причину падения индекса ИПП через призму мо-

нополизации retail-бизнеса на реальном рынке, а также приведем доказательства этого 

явления в отечественной практике. При этом следует определить необходимость под-

держки национальных производителей в сфере малого и среднего предпринимательства 

(МСП).  

Проанализируем с позиции статистики, как подорожала продукция в различных секто-

рах fmcg сегментов товаров широкого потребления с момента наложения санкций на Рос-

сию, что, хоть и примерно, совпадает с датами начала специальной военной операции (СВО), 

то есть с февраля 2022 года. Начиная с февраля был введен первый пакет санкций, который 

коснулся практически всей банковской, финансовой системы страны, что косвенно сказалось 

на потребительских рынках России.  

Хоть трудно определить, на сколько действительно выросли затраты на цепочку произ-

водства и сбыта продукции народного потребления, можно только анализировать рост цено-

вого фактора продукции с января 2022 по октябрь 2024 года. Для анализа были взяты 10 ба-

зовых продуктов из ранее определенных секторов экономики, которые проявили мощный 

рост производства, а также операционной выручки. Данные результаты приведены на рис. 1. 

Приведенные данные являются обобщенными и учитывают информацию ценовых предло-

жений торговых монопольных сетей: ПАО «МАГНИТ», ООО «АГРОТОРГ», ООО «АШАН», 

МКПАО «ЛЕНТА». В результате получим обобщенный вывод, что в 10 социально значимых 

категориях продуктов средний рост ценового предложения в розничной сфере вырос с 2020 

по 2024 год более чем на 58 %, что выше как минимум официальных данных об инфляции 

за эти годы. 
 

2024

2023

2022

2021

 

Рис. 1. Статистические данные по ценам на базовые продукты 
употребляемые населением с 2021 по 2024 год, руб.  
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Согласно официальным данным Росстата, увеличение цен составляет: 2020 год – 

4,91 %; 2021 год – 8,39 %; 2022 год – 11,94 %; 2023 год – 5,52 %; 2024 год – 8,63 % (по дан-

ным на 10 октября 2024 года), что суммарно составляет около 39,39 %. При этом многие ве-

дущие экономисты отмечают, что рост цен связан не только с масштабным санкционным 

давлением, увеличением амортизационных издержек, транспортировки и логистики 

и в целом увеличением затрат на обеспечение производственно-технологических процессов 

и реализации готовой продукции, но и с обычной естественной монополизированностью ри-

тейл сектора экономики страны [2-4]. В этой связи можно констатировать, что увеличение 

ценового предложения не связано ни с курсом национальной валюты, ни с общим ростом 

цен посредством инфляционных издержек, ни с удорожанием импорта, логистики, ни с дру-

гими подобными факторами [5]. Отметим, что естественные монополии в виде сетевых 

дискаунтеров сложились в России сравнительно давно. Их появление связано с готовностью 

покупателей к своевременному и одновременно к большому востребованному ассортименту.  

Проведенные исследования показали, что за последние 15 лет необычный рост этого 

сегмента бизнеса оказался более развитым в отличие от других сфер торговли. Как минимум 

стоит учитывать, что именно этот сегмент рынка является «лицевым» к покупателю, так как 

крупные форматы компаний предпочитают выбирать потенциальных покупателей из более 

95 % жителей России. То есть охват такой сферы просто экономически масштабнее и диффе-

ренциация баланса к монополии тут неизбежна. С экономической точки зрения крупным 

структурам свойственно как минимум влиять на смежные сферы ведения бизнеса, принуди-

тельно снижать цены поставщикам товаров, при этом вынося покупателю ценовое предло-

жение в несколько раз выше закупочной цены и издержек [6]. Исход такого бизнеса – доче-

ризация компаний или «дробление», объединение или «слияние». Эти оба фактора оказыва-

ют негативное влияние как минимум на фискальную составляющую торговых отношений, 

усложняя камеральные проверки для органов Федеральной налоговой службы и измеритель-

ные процессы органов Государственной статистики и т. п.  

Нередко целью «дробления» компании является уход от излишней налогооблагаемой 

базы [7]. При этом, дочерние компании искусственно занижают валовый оборот, и у них по-

являются шансы на вступление в сектор малого и среднего предпринимательства, со всеми 

вытекающими льготами и субсидиями. Мнимое объединение компаний, обычно в холдинго-

вые или акционерные общества, посредством прохождения процедуры дочеризации, а затем 

изменения учредителей и владельцев долей на одноименную компанию позволяет легко 

управлять крупным субъектом рынка и избегать законодательных вопросов управления, что 

играет весомую роль в повышении рентабельности и ликвидности компании в целом [8]. 

Итог данного явления: непонятное повышение ценового предложения, уменьшение влияния 

человеческого капитала на деятельность компании, больше приобретенный характер экстен-

сивного развития сети, а также регулярная скупка и поглощение новых более мелких торго-

вых точек и посредников, расширяя свои торговые площади и вытесняя с рынка конкурентов 

в лице предприятий малого и среднего бизнеса [9]. 

Именно такая ситуация обстоит сейчас, к примеру, у агропромышленного и выделенно-

го из него продовольственного сектора.  

В концепциях международной практики в условиях свободного рынка в европейских стра-

нах и странах американского континента еще с начала 2000-х годов сложились мнимые установ-

ленные нормы окупаемости и добавленной стоимости (наценки) на различные товары потреби-

тельского назначения [10]. К примеру, средняя текущая наценка на товары продовольственного 

назначения в европейских странах составляет приблизительно 5-10 %, а средний срок окупаемо-

сти базовой торговой точки с торговой площадью до 2000 м
2
 составляет от 6 до 8 лет. В США 

данная ситуация аналогичная, базовая наценка составляет около 8-15 %, а средний срок окупае-

мости базовой торговой точки с торговой площадью до 2000 м
2
 – от 5 до 9 лет. Конечно, стоит 

учитывать условность такого подхода, однако в России ситуация обстоит совершенно по-

другому, даже с учетом социально значимых подходов. 
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Проведенный анализ консолидированных финансовых отчетностей типологии МФСО 

и РСБУ операционной прибыли ПАО «Магнит» в период с 2019 по 2024 год показывает впе-

чатляющие показатели по полученной прибыли от торговых операций. При этом минималь-

ный рост операционной прибыли компании от году к году составляет около 25 % с учетом 

снижения в  каком-либо одном из периодов, даже если учитывать планомерное снижение ва-

ловой прибыли компании в 2023 и 2024 годах.  

Высокий рост капитализации компании можно связать не только с охватом дочерней 

компании – АО «Тандер» более 20 % общего рынка потребительского потребления fmcg, 

но и монополистичностью бизнеса. При этом неудивительно, что компания уже на текущий 

момент представляет собой условные «супер-точки», где покупатель имеет возможность 

приобрести не только продовольственные товары и товары широкого потребления, но и 

фармацевтические и косметические средства. Данные решения действительно оптимизируют 

технологию торгового процесса и оказывают влияние на увеличение числа контрагентов-

дистрибьюторов, что в целом влияет на конечную стоимость товара, а впоследствии – 

и на многократное увеличение наценки и маржинального дохода [11]. 
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Рис. 2. Операционная прибыль ПАО «Магнит» согласно консолидированной  
официальной отчетности МФСО в период с 2010 по 2024 год, млн руб. 

Обследование показало, что с 2005 года у отечественных производителей малого 

и среднего бизнеса продуктового, агропромышленного и химического секторов сформиро-

вался широкий круг негативных явлений, связанных с последствиями становления монопо-

листичности торговых компаний, в ряде закупочной логистики и конечной стоимости для 

розничных покупателей, а также методов платежного расчета, а именно: 

– закупочная стоимость ниже рыночной в среднем на 20 %, что сказывается на обыкно-

венной выживаемости производителей в условиях санкций. Такая ситуация приводит к сни-

жению объемов производства отечественных предприятий до низкого уровня рентабельно-

сти [12]; 
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– трудности сертификации и декларации товаров, прохождения испытаний под требо-

вания каждого ритейлера в условиях необычной обильности сертификационных обозначений 

[13]; 

– высокая плата за вход в торговую сеть, за первые полки а также информационные 

стенды и прямые рекламные акции; 

– длительная отсрочка платежа от торговой сети (от 45 дней и более), например, от 

времени предоставления товара со сроком реализации до 10 дней, то есть скоропортящегося, 

такой срок неприемлем. 

Крупные сетевые структуры трансформируют строение сегментов рынка, приводя его 

в ненормальное состояние, изменить которое могут только государственные институты 

и антимонопольная политика страны [14].  

Несмотря на заинтересованность участников рынка сетевой торговли в расширении 

групп ассортиментной составляющей и развитии новых форматов реализации товаров 

по индивидуальным расчетам, фиксируется уменьшение ассортиментного перечня товаров 

на торговых полках и площадках [15]. Это связано, в первую очередь, с развитием интернет-

магазинов и маркетплейсов. Вышесказанное позволяет рациональнее использовать торговую 

площадь, что, однако, неуклонно уменьшает количество уникальных товарных наименова-

ний и предложений. Данные интернет-структуры фактически вытесняют малый и средний 

бизнес с рынка без особого разбора [16]. 

Следует отметить, что в последнее время экономисты дискутируют о монополизации 

реального сектора экономики: retail-сферы, а также в областях агропромышленного, продо-

вольственного и химического производства товаров широкого потребления. А точнее, вни-

мание переключилось на индекс HHI (Герфиндаля-Гиршмана), который измеряет степень 

монополизации того или иного сектора экономики в специальных уровнях. При проведении 

расчетов по данному индексу в учет необходимо брать лишь известные доли участников 

рынка. В этой связи категория, относящаяся к «прочему», не должна входить в основной 

расчет. Известно, что значение HHI может изменяться в пределах от 1, если доля каждого 

предприятия на рынке низкая, и доходить до 10000 пунктов, когда доля, освоенная предпри-

ятием на рынке, составляет 100 %, а это характеризует полную монополию. Тогда коэффи-

циент корреляции (CR4) можно вычислить как некоторую долю совокупностей, состоящих 

из долей четырех крупнейших предприятий (холдингов) в выручке отрасли в целом.  

Например, при базовых расчетах специалисты в сфере торговли за 2020 год получали 

индексы при переводе в проценты на продовольственном рынке в 46 %, что превышает стан-

дартные нормативы. Кроме того, в 2022 году общий объём монополизированности торговых 

отношений составлял около 58 %. В анализируемое время довольно трудно было измерить 

степень монополизированности рынка из-за обилия дочерних компаний и компаний псевдо-

иностранного происхождения. Из вышесказанного следует, что если преодолеть диктат тор-

говых сетей, то это приведет как минимум к увеличению участников малого и среднего 

предпринимательства на рынке продовольственных и непродовольственных товаров.  

Торговые сети нуждаются прежде всего не в уменьшении объёма роста компаний, 

а в балансе между интересами производителей и адекватном развитии торговых отношений. 

Нормально управлять такими привилегиями можно только с помощью инструментов и нор-

мативных актов, определенных государством, потому что баланс интересов является чисто 

некоммерческим аспектом [17].  

На наш взгляд, следует через государственные структуры контролировать не только 

комфортный уровень цен для потенциального покупателя, к примеру, дотируя компании 

на выпуск и реализацию пользующего спросом того или иного вида ассортиментного переч-

ня товаров, компенсируя основные затраты, но не прибегая к прямой зависимости компании 

от государства. 

Если рассматривать рынок средств производства, то на нем имеет место повышенная 

степень монополизации. Так, с 2018 по 2024 год рынок средств производства несколько за-
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медлил рост, что связано, прежде всего, с несколькими обстоятельствами, включая санкци-

онное давление западных стран и антимонопольную политику России. Отметим, что борьба 

со стороны государства с большими объединениями бизнеса несколько замедлилась, так как 

рынок перенасыщают товары производства крупных монополий. Особенно ярко это наблю-

дается в последнее время в продовольственном и агропромышленном секторах экономики, 

так как высокий рост цен на товары первой необходимости обусловлен не только повышени-

ем фактических издержек, но и обыкновенной жаждой «наживы» производственных струк-

тур [18]. Действующий монополизм ведет, прежде всего, к застою в промышленности и ре-

альном секторе экономики и, как следствие, к ухудшению рыночного положения страны 

на глобальном рынке [19]. В этой связи в употребление вошел термин, связанный с послед-

ствием монополизации рынка, – «экономическая ангедония» или потеря активности и «по-

движности» экономики и переход ее в пассивную фазу функционирования и существования.  

На наш взгляд, данный подход не подходит к агропромышленному сектору экономики, 

так как в нем наблюдается полиполистическая, оптимальная ситуация, связанная с тем, что 

большинство владельцев ресурсов являются частными предпринимателями. При этом даже в 

этом секторе фиксируется бурный рост агрохолдингов, что и вызывает дополнительный рост 

цен на различных рыночных сегментах. По мнению экономистов издания «Аграрный экс-

перт»: «В 2020 годах наблюдался форсированный рост отдельных групп агрокомпаний, кото-

рые находились под попечительством государства. Они в своей производственно-

хозяйственной деятельности не опирались на малый и средний сельскохозяйственный бизнес и 

не стимулировали его инновационное развитие, тем самым ухудшая ситуацию в продоволь-

ственном секторе». Очевидно, что продовольственная ситуация может в дальнейшем ухуд-

шаться, даже несмотря на общий экстенсивный рост производства в России, если 

не предпринимать меры по разработке новых программ, которые должны быть направлены на 

улучшение ситуации. Отдельно рассмотрим ситуацию в химическом секторе. Объём произ-

водства в данном секторе не столько велики, приблизительно около 3 % от общего объёма в 

промышленности страны. Здесь проявляются общие тенденции к распространению монополи-

зации к потребительскому сектору. Связано это, прежде всего, с концентрацией компаний сек-

тора производства удобрений между 4 крупными промышленными игроками: «ФосАгро», 

«Еврохим», «УралКалий», «Акрон». Вместе они занимают практически 85 % объема выпуска 

в секторе базовых удобрений и пестицидов в России, что может в дальнейшем отразиться на 

поставках химической продукции агрохозяйствам. Например, производство базовых химиче-

ских средств расположилось несколько в ином варианте в секторе СМС (синтетических мою-

щих средств), чистящих, моющих и мыльных средств, где большую долю потребительского 

рынка занимает «Лаб Индастриз», «Юнивелер Россия», «НХБЗ», «Проктер Энд Гэмбл».  

Иностранные компании присутствовавшие на отечественном рынке не оставляли воз-

можности попасть на потребительские полки отечественным производителям, что заставляло 

производителей с небольшим объемом выпуска продукции проводить диверсификационные 

преобразования на рынке с негативными для своего бизнеса последствиями [20].  

Прежде всего снижение темпов промышленного производства в России ассоциируется 

и с уменьшением сектора малого предпринимательства, участники которого не выдерживают 

экономическую, юридическую и кассовую нагрузку, продают бизнес и сливаются с холдин-

говыми компаниями, что отрицательно сказывается на интенсивном типе развитии промыш-

ленности страны. 

По нашему мнению, для развития отечественного предпринимательства необходимы 

сертификационные и декларационные компенсации в рамках субсидий к субъектам МСП. 

Во-первых, данный подход должен быть обращен к производителям, а значит прямо влиять 

на снижение себестоимости производимой и реализованной продукции и возможное увели-

чение маржевой прибыли. Во-вторых, он упростит процесс выпуска товаров изготовителями 

и повысит осведомлённость в сфере сертифицирования товаров. В-третьих, такая мера под-

держки дополнительно поможет оставшемуся сектору МСП функционировать в сфере про-
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мышленного производства и позволит улучшить процесс планирования объемов производ-

ства с учетом ассортиментного перечня, снизит риски и улучшит работу менеджмента субъ-

ектов МСП [21]. Например, оздоровление и укрупнение сектора малого и среднего пред-

принимательства в новых регионах России: Луганской, Донецкой, Херсонской и Запо-

рожской областях и полная компенсация обязательных сертификационных и деклараци-

онных испытаний (типа СГР, ТР ТС ЕАЭС, ГОСТ, ТУ или СТО) снизят финансовую 

нагрузку на производителей, что приведет к увеличению объемов выпуска продукции 

сектором МСП в новых регионах страны. 

Необходимо понимать, что сертификационные расходы в некоторых областях произ-

водства составляют существенную долю. К примеру, неформально можно взять продоволь-

ственный сектор в сфере производства молочной продукции – молока нормализованного. 

Производитель МСП даже при условии внесения в списки микропредприятий обязан опла-

тить с каждой расфасованной упаковки молока около 50 копеек без учета НДС в ЦРПТ 

«Честный знак»; оформить сертификат Свидетельства государственной регистрации (СГР), 

декларацию соответствия ТР ТС ЕАЭС, чтобы увеличить сроки декларации (добровольно) до 

5 лет; получить сертификацию ХАССП при соответствии продукции ГОСТ; получить серти-

фикат Росстандарта. Если продукция изготавливается по внутренней нормативной докумен-

тации, то составить документ стандарта организации: СТО, ТУ или СТП, для конкурентных 

преимуществ – получение сертификата (добровольно) ISO, ГОСТ Р. Для получения клиент-

ского преимущества (добровольно) – ЭКО сертификаты и Сертификаты независимых испы-

тательных лабораторий и так далее. Только по общим оценкам такая система подтверждения 

безопасности продукции может обходиться обычным предпринимателям в весомые суммы, 

особенно для высокоинтенсивной отрасли экономики. 

Перечисленное является только частью сертификационной нагрузки на компании, ин-

дивидуальных предпринимателей и самозанятых граждан. Для ряда субъектов МСП данный 

объём документов является неподъёмным, как минимум, на начале предпринимательской 

деятельности по финансовым и другим возможностям. В условиях предложенных государ-

ством выигрывают только крупные холдинги за счет более значительных поставок и без со-

мнений проигрывает МСП [22]. Сертификационные льготы как цель позволит снизить затра-

ты МСП, сконцентрироваться на качестве продукции и на ценовых предпочтениях потреби-

телей. Вышесказанное даст возможность решить некоторые проблемы, связанные с увеличе-

нием стоимости продукции в России и улучшить политику многоассортиментности в секто-

рах экономики, в том числе в продовольственном и агропромышленном.  

Для развития сектора МСП необходимо создать механизм, препятствующий допуску 

под ряд льгот дочерних структур крупных холдингов и компаний, полученных путем дроб-

ления компаний, созданием специальных реестров. 

 

Заключение 

Экономическая ситуация, сложившаяся в стране после ведения множества санкций, 

и наличие значительных барьеров для производства и реализации продукции потребитель-

ского назначения должны активизировать развитие малого и среднего предпринимательства. 

Отсутствие эффективных инструментов для комплексного решения проблем обуслов-

ливается недостаточной поддержкой государства, высокой степенью бюрократизации, кото-

рые приводят к снижению доверительных отношений между экономическими и хозяйству-

ющими субъектами, что снижает предпринимательский потенциал на отечественном рыноч-

ном пространстве. 

Определены направления повышения эффективности функционирования бизнеса 

на пространстве ритейла. Контроль за реализацией направлений должен явиться исходным 

положением улучшения деятельности хозяйствующих субъектов по выпуску продукции 

на потребительский рынок и его реализации. При этом роль государства должна быть в со-

здании эффективных условий для импортозамещения, формировании рыночной конкурен-
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ции в сфере производства и реализации продукции при обязательном государственном регу-

лировании ценовых параметров, связанных с продвижением готовой продукции. 

На наш взгляд, развитие сектора МСП улучшит процесс формирования рынка товаров 

и услуг, увеличит безопасность производимых товаров и предъявит конкретные условия 

по развитию к крупным компаниям. Кроме того, регуляция деятельности retail сетей имеет 

продолжительный характер, поэтому необходимо применять первостепенные льготы 

к участникам рынка. 

Таким образом, одной из ключевых задач развития российского потребительского 

рынка должна быть компетентна и системная политика со стороны государства по улуч-

шению предпринимательской активности с поддержкой инфраструктурных преобразова-

ний в предпринимательской среде, что даст импульс развитию импортозамещения и 

наполнению рынка товарами отечественного производства. В этой связи целесообразно 

законодательно привести сферу производства и реализации продукции в соответствие с 

устойчивым промышленным ростом потребительского рынка и принципом социальной и 

рыночной справедливости. 
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УДК 311.21  
 

А.А. Дрындак1
 

ИНДЕКС БОРЩА КАК АЛЬТЕРНАТИВНЫЙ ПОКАЗАТЕЛЬ  
ПРОДОВОЛЬСТВЕННОЙ ОБЕСПЕЧЕННОСТИ ГОСУДАРСТВА 

А.А. Dryndak 

THE «BORSCHT INDEX» AS AN ALTERNATIVE INDICATOR  
OF NATIONAL FOOD SECURITY 

Статья посвящена анализу индекса бор-

ща как альтернативного показателя продо-

вольственной обеспеченности государства. 

Индекс борща представляет собой инструмент, 

позволяющий отслеживать изменения стоимо-

сти базовых продуктов питания, составляю-

щих основную часть традиционного россий-

ского рациона. Рассматриваются возможности 

использования данного индекса для анализа 

продовольственной обеспеченности, выявле-

ния проблем в цепочках поставок и оценки 

влияния макроэкономических факторов на до-

ступность продуктов. Особое внимание уделе-

но применению индекса борща для монито-

ринга ценовых изменений, связанных с инфля-

цией, логистическими трудностями, сезонны-

ми колебаниями и состоянием сельского хо-

зяйства. Анализ показал, что индекс может 

служить полезным инструментом для выявле-

ния региональных диспропорций в доступности 

продовольствия, а также для прогнозирования 

экономических трендов в сфере продоволь-

ственного обеспечения. В статье также обсуж-

дается значимость индекса борща в контексте 

социально-экономического планирования и 

принятия решений органами государственной 

власти и бизнесом. Результаты исследования 

подтверждают, что регулярный мониторинг 

индекса борща способствует улучшению пони-

мания текущей ситуации на продовольственном 

рынке, а также позволяет разрабатывать меры 

по поддержанию продовольственной безопас-

ности и стабилизации цен. 

Ключевые слова: индекс борща, про-

довольственная обеспеченность, инфляция, 

агропромышленная политика, макроэконо-

мические процессы, логистика 

 The article focuses on the analysis of 

the Borscht Index as an alternative indicator 

of a state’s food security. The Borscht Index 

is a tool that tracks changes in the cost of 

basic food products that form a significant 

part of the traditional Russian diet. The arti-

cle explores the potential of using this index 

to analyze food security, identify issues in 

supply chains, and assess the impact of mac-

roeconomic factors on food availability. Par-

ticular attention is given to the application of 

the Borscht Index for monitoring price 

changes associated with inflation, logistical 

challenges, seasonal fluctuations, and the 

state of agriculture. The analysis demon-

strates that the index can serve as a valuable 

tool for identifying regional disparities in 

food accessibility and predicting economic 

trends in the sphere of food security. The 

article also discusses the significance of the 

Borscht Index in the context of socio-

economic planning and decision-making by 

government authorities and businesses. The 

research findings confirm that regular moni-

toring of the Borscht Index improves the un-

derstanding of the current situation in the 

food market and facilitates the development 

of measures to maintain food security and 

stabilize prices. 
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Введение 

Продовольственная обеспеченность государства – это важнейший компонент нацио-

нальной безопасности, отражающий способность страны обеспечить население доступными 

и качественными продуктами питания. Традиционные показатели оценки продовольствен-

ной безопасности, такие как уровень самообеспечения продуктами, структура импорта 

и экспорта, индексы потребительских цен на продовольствие, представляют собой сложные 

аналитические конструкции, требующие значительных ресурсов для их расчета и интерпре-

тации. В этом контексте возникает потребность в альтернативных индикаторах, которые, 

оставаясь простыми для понимания и применения, способны оперативно отражать измене-

ния в состоянии продовольственной обеспеченности. Одним из таких индикаторов является 

индекс борща – показатель, основанный на расчете стоимости ингредиентов для приготовле-

ния блюда. 

Индекс борща позволяет оценивать динамику цен на базовые продовольственные това-

ры (овощи, мясо, специи), выявлять влияние сезонных факторов, инфляции и экономической 

доступности продуктов. Его значимость выходит за рамки локальных измерений, так как он 

может быть адаптирован к другим странам через расчет стоимости ингредиентов для нацио-

нальных блюд. 

Целью исследования является анализ индекса борща как альтернативного показателя 

продовольственной обеспеченности государства, оценка его значимости для мониторинга 

ценовых изменений на базовые продукты питания, а также выявление его потенциала в со-

циально-экономическом планировании. 

 

Теоретический анализ 

Индекс борща базируется на концепции «продуктовых корзин», используемых в иссле-

дованиях уровня жизни населения. Отличительной особенностью данного подхода является 

его фокус на локальных традициях питания, что делает его более релевантным для конкрет-

ного региона. Борщ, как одно из самых распространенных блюд на территории России и дру-

гих постсоветских стран, имеет важное символическое значение и характеризуется исполь-

зованием продуктов, которые входят в рацион большинства домохозяйств. 

В работе Лейбутиной Е. В. и Поповой К. [1] индекс борща рассматривается в каче-

стве индикатора инфляционных тенденций, поскольку его расчет основан на стоимости 

базовых продуктов питания, широко потребляемых населением. В этом контексте он мо-

жет служить инструментом мониторинга ценовой динамики и оценки покупательной спо-

собности населения. 

Исследование Цянь С. [2], посвященное структурно-функциональному анализу продо-

вольственного обеспечения, демонстрирует зависимость устойчивости продовольственных 

систем от макроэкономических факторов, логистических процессов и сезонных колебаний. 

Эти же детерминанты оказывают влияние на индекс борща, что делает его полезным не 

только для анализа текущей ситуации на продовольственном рынке, но и для прогнозирова-

ния будущих ценовых тенденций. 

Баскаков С.М. [3] рассматривает продовольственное обеспечение в контексте экономи-

ческой теории, анализируя российские и зарубежные подходы. В этом аспекте индекс борща 

можно рассматривать как часть национальных методологических инструментов оценки про-

довольственной безопасности, поскольку он учитывает специфику потребительского спроса 

и региональные особенности ценообразования. 

В исследованиях Полянской Н.М. и Колесняк А.А. [4-6] акцентируется внимание 

на значимости продовольственного обеспечения в социально-экономическом развитии реги-

онов. Индекс борща, фиксируя изменения стоимости основных продовольственных товаров, 

может служить индикатором региональных диспропорций в обеспеченности населения про-

довольствием, что делает его инструментом для разработки мер по стабилизации продоволь-

ственного рынка. 
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В свою очередь, Сильчук А.А. [7] подчеркивает необходимость включения альтерна-

тивных показателей в государственные программы регулирования продовольственного сек-

тора. В этом контексте индекс борща может использоваться для оценки эффективности мер 

государственной поддержки сельского хозяйства и совершенствования логистических цепо-

чек поставок. 

Работы Айвазяна С.А., Афанасьева М.Ю., Кудрова А.В. [8] и Кадомцевой М.Е. [9] под-

черкивают значимость разработки индикаторов устойчивого развития агропромышленного 

комплекса. Поскольку индекс борща непосредственно отражает изменения стоимости сель-

скохозяйственного сырья и продовольственных товаров, его использование может способ-

ствовать улучшению прогнозирования экономической динамики в аграрном секторе. Анало-

гичные выводы содержатся в исследованиях Авдуевской Е.А. [10] и Карпенко П.А. [11], 

где рассматривается влияние продовольственной обеспеченности на социально-

экономическое развитие регионов. 

Кроме того, Казанцев С.В. [12] анализирует показатели жизнестойкости общества, 

а Волошенко К.Ю. [13] рассматривают продовольственную самообеспеченность в условиях 

внешних экономических вызовов. Эти работы подчеркивают необходимость систематиче-

ского мониторинга ценовой динамики и доступности продовольствия как важного элемента 

обеспечения экономической безопасности.  

Индекс борща, будучи инструментом оценки изменений в стоимости базового набора 

продуктов, может применяться для выявления дисбалансов в продовольственном обеспече-

нии, что способствует принятию обоснованных решений в области агропродовольственной 

политики. 

Таким образом, проведенный теоретический анализ подтверждает, что индекс борща 

является значимым инструментом для исследования продовольственной обеспеченности, 

макроэкономических процессов и инфляционных тенденций. Его использование позволяет 

выявлять региональные различия в доступности продовольственных товаров, оценивать вли-

яние внешнеэкономических факторов на продовольственный рынок и разрабатывать меры, 

направленные на повышение устойчивости продовольственных систем. 

 

Эмпирический анализ 

В рамках исследования предполагается использовать стандартный набор продуктов, 

необходимых для приготовления борща: капусту, картофель, свеклу, морковь, лук, мясо (го-

вядина), подсолнечное масло и томатную пасту. Эти продукты обладают высокой социаль-

ной значимостью и являются отражением продовольственной обеспеченности населения. 

Для обработки данных предполагается применение методов описательной статистики и по-

строения динамических рядов.  

 

Результаты исследования 

Применение индекса борща в качестве показателя продовольственной обеспеченности 

имеет несколько преимуществ. Во-первых, он представляет собой легко понятный и доступ-

ный инструмент для анализа, который можно применять на национальном уровне для мони-

торинга изменений в доступности продуктов питания.  

Во-вторых, индекс борща позволяет отслеживать динамику цен на ключевые продо-

вольственные товары в реальном времени и может быть полезным для оценки воздействия 

экономических и политических изменений на продовольственные рынки. 

Динамика индекса борща по продуктам отображена в табл. 1.  

Анализ изменения цен на основные продукты питания в период с I квартала 2023 года 

по IV квартал 2024 года демонстрирует значительные колебания в зависимости от типа про-

дукта, что свидетельствует о разной динамике ценовых изменений, обусловленной сезонны-

ми и структурными факторами, такими как урожайность, логистика, инфляция и экономиче-

ская политика. 
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Таблица 1 – Индекс борща по продуктам 

Продукт 
I кв.  
2023 

II кв.  
2023 

III кв.  
2023 

IV кв.  
2023 

I кв.  
2024 

II кв.  
2024 

III кв.  
2024 

IV кв.  
2024 

Изменение 
цены, % 

Картофель 10,58 11,57 11,13 10,74 11,38 11,58 23,38 20,82 96,8 % 

Капуста 5,74 6,53 14,22 6,86 8,06 10,41 10,75 8,42 46,7 % 

Лук 3,05 4,7 5,28 3,26 3,33 3,51 4,81 3,93 28,9 % 

Морковь 2,87 3,45 6,03 3,69 3,4 4,56 6,32 3,79 32,1 % 

Свекла 4,64 5,91 6,94 5,03 5,71 8,28 11,53 8,88 91,4 % 

Чеснок 1,57 1,59 1,72 1,93 2,36 2,66 3,12 2,79 77,7 % 

Говядина 342,15 343,43 354,46 363,88 380,49 392,62 374,79 384,99 12,52 % 

Сметана 26,47 26,71 23,31 25,82 26,14 28,17 27,33 30,91 16,8 % 

Хлеб 12,54 11,72 11,9 11,69 12,3 14,8 14,85 16,56 32,1 % 

*Источник: составлено автором на основе [13] 

 

Наибольшее увеличение цены зафиксировано у овощей, особенно у картофеля 

(+96,8 %) и свеклы (+91,4 %), что указывает на существенный рост издержек на их произ-

водство, транспортировку или снижение урожайности. Умеренный рост цен отмечается 

на лук (+28,9 %) и морковь (+32,1 %), что также может быть связано с изменениями в агро-

промышленном комплексе. Цена на капусту увеличилась на 46,7 %, демонстрируя высокую 

волатильность цен на овощи с коротким сроком хранения. Чеснок показал рост на 77,7 %, 

что может быть связано с увеличением спроса как на продукт длительного хранения. 

Мясные и молочные продукты продемонстрировали меньший рост. Цена на говядину 

увеличилась на 12,52 %, что свидетельствует о стабильности мясопроизводства, несмотря 

на возможный рост затрат на корма и логистику. Сметана подорожала на 16,8 %, что может 

быть связано с увеличением затрат на производство или транспортировку, но её рост остаёт-

ся относительно сдержанным. 

Цена на хлеб выросла на 32,1 %, отражая инфляционные процессы и изменение стои-

мости зерна и энергоносителей, влияющих на производство и логистику. 

В целом рост цен на продукты питания демонстрирует преимущественно инфляцион-

ный характер с более значительным увеличением цен на овощи, такие как картофель и свек-

ла. Это указывает на уязвимость агропромышленного сектора к климатическим условиям, 

изменениям спроса или проблемам в цепочках поставок. Относительно меньший рост цен 

на мясо и молочные продукты может быть результатом более устойчивой структуры произ-

водства и регулирования рынка. Динамика индекса борща по месяцам показана на рисунке.  

Анализ динамики совокупного индекса борща за период с января 2021 года по декабрь 

2024 года демонстрирует устойчивый рост цен на основные продукты питания, используе-

мые для приготовления борща. Этот рост отражает как краткосрочные сезонные колебания, 

так и долгосрочные инфляционные тренды, обусловленные экономическими, социальными 

и политическими факторами. 

В 2021 году индекс борща начал расти умеренными темпами, увеличившись с 366,17 

в январе до 438,84 в декабре, что составляет рост на 19,8 %. Этот рост можно объяснить ин-

фляционными процессами, сезонными колебаниями урожая овощей, а также восстановлени-

ем спроса после пандемии. В 2022 году рост индекса стал более выраженным, особенно 

в марте-апреле, когда он резко увеличился с 461,24 до 530,76, что составило рост на 15,1 % 

за два месяца. Этот скачок связан с геополитическими событиями, нарушениями цепочек по-

ставок, ростом цен на энергоносители и удобрения. Последующие месяцы характеризовались 

снижением и стабилизацией индекса в диапазоне 457,83-469,96, что связано с адаптацией 

рынка и сезонным снижением цен. 



22    ISSN 2312-5535. 2025. № 1 (45) 

 

0

100

200

300

400

500

600

700

ян
в.

2
1

м
ар

.2
1

м
ай

.2
1

и
ю

л
.2

1

се
н

.2
1

н
о

я.
2

1

ян
в.

2
2

м
ар

.2
2

м
ай

.2
2

и
ю

л
.2

2

се
н

.2
2

н
о

я.
2

2

ян
в.

2
3

м
ар

.2
3

м
ай

.2
3

и
ю

л
.2

3

се
н

.2
3

н
о

я.
2

3

ян
в.

2
4

м
ар

.2
4

м
ай

.2
4

и
ю

л
.2

4

се
н

.2
4

н
о

я.
2

4

 

Индекс борща по месяцам  
*Источник: составлено автором на основе [14] 

 

В 2023 году индекс продолжил рост, достигнув 514,95 в декабре, что составило прирост 

на 7,3 % за год. Такой рост связан с дальнейшим увеличением издержек на производство 

и транспортировку продуктов, а также с сохранением высокого уровня инфляции. В 2024 го-

ду индекс показал значительное увеличение, особенно в мае-июне, когда он достиг макси-

мального значения 591,19 в июне, что составило рост на 18 % с начала года. Основными 

причинами могут быть удорожание энергоносителей, неблагоприятные климатические усло-

вия и усиление инфляционного давления. В конце года индекс снизился до 574,75 в декабре, 

что можно объяснить сезонным снижением цен на некоторые категории продуктов. 

Анализ динамики показал наличие регулярных сезонных колебаний, при которых пики 

цен наблюдаются в весенне-летний период (март-июнь). Это связано с повышением стоимо-

сти свежих овощей до начала сбора урожая. Кроме того, резкие скачки индекса в 2022 

и 2024 годах указывают на значительное влияние внешнеэкономических шоков, таких как 

геополитическая нестабильность, рост цен на энергию и изменения в цепочках поставок. 

В целом за исследуемый период с января 2021 года по декабрь 2024 года индекс борща уве-

личился на 56,9 %, что свидетельствует о долгосрочном удорожании продовольствия. 

Индекс борща по городам Российской Федерации представлен в табл. 2. 

 

Таблица 2 – Индекс борща по городам Российской Федерации 

Город 
I кв.  
2023 

II кв.  
2023 

III кв.  
2023 

IV кв.  
2023 

I кв.  
2024 

II кв.  
2024 

III кв.  
2024 

IV кв.  
2024 

Изменение 
индекса, % 

Анадырь 428,4 432,07 477,27 436,29 450,45 428,19 531,52 795,83 86 

Южно-Сахалинск 140,2 206,82 192,56 238,45 168,45 303,47 378,29 526,07 275  

Норильск 251,37 245,36 202,19 270,18 275,52 274,78 307,67 427,2 70  

Петропавловск-
Камчатский 

217,29 209,86 216,86 271,48 247,98 348,39 324,7 376,66 73  

Якутск 208,6 204,34 288,2 267,88 289,76 262,19 228,38 353,26 69  

Магадан 238,08 281,84 282,97 308,02 285,22 388,75 320,25 323,36 36  
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Окончание табл. 2 

Город 
I кв.  
2023 

II кв.  
2023 

III кв.  
2023 

IV кв.  
2023 

I кв.  
2024 

II кв.  
2024 

III кв.  
2024 

IV кв.  
2024 

Изменение 
индекса, % 

Владивосток 167,31 122,12 128,71 210,59 243,18 230,1 280 316,34 89  

Чита 203,65 194,89 196,87 217,92 227,35 274,64 291,5 285,06 40  

Иркутск 162,68 171,22 164,92 203,91 189 216,54 233,09 208,82 28  

Ханты-Мансийск 142,08 137,82 160,75 118,93 181,98 166,51 188,45 176,34 24  

Мурманск 122,27 131,96 154,78 148,93 159,36 156,78 191,83 164,38 34  

Салехард 139,31 140,84 149,02 157,08 164,56 187,69 181,75 163,37 17  

Новосибирск 114,27 114,81 134,11 154,32 139,44 154,99 166,26 162,95 43  

Омск 115,74 124,15 132,12 151,32 150,57 156,68 208,52 160,98 39  

Калининград 132,81 123,42 148,1 134,46 156,21 159,91 206,99 157,13 18  

Хабаровск 168,26 117,28 141,8 134,51 194,71 197,85 192,18 152,32 –9  

Челябинск 141,38 125,04 142,61 158,33 141,75 171,63 178,1 152,05 8  

Уфа 125,35 124,05 150,21 151,47 151,88 147,09 168,2 150,5 20  

Архангельск 130,03 129,72 148,36 151,93 150,94 171,77 179,54 150,26 16  

Сочи 121,33 122,02 157,68 148,29 148,25 149,86 159,67 150,08 24  

Владикавказ 121,48 112,48 150,42 154,66 137,03 140,44 200,66 149,23 23  

Воронеж 115,18 113,34 131,9 138,6 137,01 137,19 157,09 148,6 29  

Ростов-на-Дону 112,8 108,49 154,16 153,42 149,29 146,02 166,66 148,07 31  

Пермь 159,45 118,42 149,38 145,12 130,97 172,62 172,64 147,58 –7  

Тюмень 131,07 117,31 142,42 137,41 132,91 145,31 158,94 144,53 10  

Красноярск 160,33 155,9 145,56 163,6 164,99 194,05 245,05 144,2 –10  

Санкт-Петербург 112,58 109,31 123,51 135,44 141,83 143,35 161,29 142,81 27  

Волгоград 119,1 96,8 133,8 148,52 137,37 143,77 149,79 142,55 20  

Краснодар 117,46 114,87 144,48 149,32 134,35 143,33 159,73 140,05 19  

Нижний Новгород 101,54 112,07 139,4 136,05 164,08 122,19 150,26 139,8 38  

Саратов 113,13 105,75 140,2 137,68 136,16 150,58 158,6 139,35 23  

Смоленск 112,87 117,44 143,46 134,62 128,84 224,12 165,98 137,88 22  

Москва 212,6 109,82 143,38 139,38 135,56 137,64 156,57 134,74 –37  

Екатеринбург 116,65 111,01 145,78 130,17 130,86 145,22 165,63 132,73 14  

Самара 123,07 117,82 143,63 144,83 133,09 129,11 158,63 127,37 3  

Казань 111,25 117,61 116,95 133,67 121,86 135,56 144,76 122,16 10  

В среднем  
по России 

148,44 147,16 147,16 175,47 175,91 193,29 210,81 210,96 42  

*Источник: составлено автором на основе [15] 
 

Общий тренд по динамике индекса борща в городах Российской Федерации за период 

2023-2024 годов показывает, что средний индекс по стране увеличился на 42 %, что свиде-

тельствует о заметном удорожании набора продуктов, необходимых для приготовления бор-

ща. Этот рост можно связать с влиянием инфляции, увеличением транспортных расходов 

и другими факторами. 

Наибольший рост цен наблюдается в Южно-Сахалинске, где индекс вырос на 275 %, 

что связано с высокой транспортной составляющей и ограниченностью местного производ-

ства продуктов. Значительное увеличение индекса также зафиксировано в Анадыре (86 %) и 

Владивостоке (89 %), что подтверждает гипотезу о высокой зависимости дальневосточных 

регионов от завозных продуктов. Петропавловск-Камчатский (73 %) и Норильск (70 %) про-

должают тенденцию высоких темпов удорожания в труднодоступных регионах. В то же вре-

мя умеренный рост цен наблюдается в регионах с развитой инфраструктурой и сельским хо-
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зяйством, таких как Новосибирск (43 %) и Омск (39 %), где рост индекса остается в пределах 

30-40 %. Москва, напротив, показала снижение индекса на 37 % в IV квартале 2024 года, что, 

возможно, связано с укреплением логистических цепочек или изменением методики расчета. 

Некоторые города, такие как Красноярск (–10 %), Хабаровск (–9 %) и Пермь (–7 %), демон-

стрируют отрицательную динамику индекса, что может быть обусловлено временным улуч-

шением местного снабжения или корректировкой цен. 

Основными факторами, способствующими росту индекса борща в России, являются 

следующие: 

1. Общая инфляция. Рост общего уровня цен в экономике оказывает непосредственное 

влияние на стоимость продуктов питания. Удорожание товаров и услуг связано с макроэко-

номическими процессами, включая увеличение расходов на производство, снижение покупа-

тельной способности национальной валюты, и рост затрат на оплату труда. Эти процессы 

особенно остро сказываются на стоимости базовых продуктов, входящих в состав борщевого 

набора, таких как мясо, овощи и специи. 

2. Сезонные колебания цен. Цены на овощи и другие компоненты борща существенно 

меняются в зависимости от сезона. В период урожая стоимость продуктов, как правило, ни-

же из-за избытка предложения. Однако зимой и весной, когда местное производство мини-

мально, продукты дорожают из-за затрат на их хранение и доставку из удалённых регионов 

или импортёров. Эти сезонные колебания особенно заметны для скоропортящихся товаров, 

таких как капуста, морковь и свёкла. 

3. Рост цен на топливо. Увеличение стоимости бензина, дизельного топлива и других 

энергоносителей влияет на себестоимость перевозки продуктов. Это особенно важно для 

больших стран, таких как Россия, где значительные расстояния между производителями 

и потребителями приводят к высоким транспортным издержкам. Подорожание топлива 

неминуемо отражается на конечной стоимости продуктов, включая те, которые входят 

в борщевой набор. 

4. Увеличение логистических издержек. Помимо топлива, логистика включает расходы 

на хранение, упаковку и распределение товаров. Устаревшая или недостаточно развитая ин-

фраструктура складов и транспортной сети повышает стоимость доставки. В результате све-

жие продукты, такие как овощи, поступают в магазины по завышенной цене. Особенно это 

заметно в регионах с удалённым доступом или сложными климатическими условиями. 

5. Импортозависимость. Некоторые ингредиенты для приготовления борща в зимние 

месяцы приходится закупать за рубежом, что делает их цены зависимыми от курса валют. 

Санкции, ограничения на импорт, а также сложные международные отношения приводят 

к дополнительным издержкам, связанным с заменой импортной продукции на отечествен-

ную или альтернативную. 

6. Недостаточная поддержка сельского хозяйства. Развитие сельского хозяйства в неко-

торых регионах недостаточно эффективно, что приводит к ограниченному предложению 

местной продукции. Отсутствие субсидий, устаревшие технологии производства и недоста-

ток инвестиций в инфраструктуру способствуют высокому уровню издержек, что, в свою 

очередь, повышает цены на продукты питания. 

7. Региональные диспропорции. Россия характеризуется значительными различиями 

в уровне доходов населения, покупательной способности и экономическом развитии регио-

нов. В отдалённых и северных территориях транспортные и климатические условия суще-

ственно увеличивают стоимость продуктов. Эти диспропорции приводят к тому, что стои-

мость борщевого набора в отдельных регионах, например на Чукотке или в Магадане, может 

быть в разы выше, чем в центральных или южных областях страны. 

Взаимодействие всех вышеперечисленных факторов усиливает рост индекса борща 

в России. Каждая причина в отдельности влияет на удорожание продуктов, но их совокупное 

воздействие создаёт многократно усиленный эффект, заметный как на уровне конкретных 

регионов, так и по всей стране в целом. 
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Заключение 

Индекс борща представляет собой важный аналитический инструмент, применяемый 

для оценки динамики стоимости продуктов питания на основе набора базовых ингредиентов, 

которые широко используются в повседневной кухне. Его значимость заключается в способ-

ности наглядно демонстрировать влияние экономических процессов на доступность продо-

вольственных товаров. Преимущество индекса заключается в его понятности и универсаль-

ности: сочетание простоты расчета и привязки к основным продуктам питания делает его 

эффективным индикатором покупательной способности населения, уровня продовольствен-

ной инфляции и состояния потребительского рынка. 

Проведенный анализ динамики индекса борща за исследуемый период выявил суще-

ственное влияние макроэкономических факторов. Основными драйверами роста стали ин-

фляционные процессы, нарушения логистических цепочек, региональные различия в стои-

мости продуктов и сезонные колебания. Индекс также показал значительные региональные 

различия в доступности продуктов, особенно в отдаленных и труднодоступных территориях, 

таких как Анадырь, Южно-Сахалинск и Норильск, где темпы роста индекса значительно 

опередили среднероссийские показатели. 

Более того, исследование продемонстрировало, что индекс борща может служить ин-

дикатором продовольственной обеспеченности и эффективности агропромышленной поли-

тики. Рост цен в ряде регионов сигнализирует о необходимости повышенного внимания 

к логистике, субсидированию транспортных расходов и поддержке местного сельского хо-

зяйства [16, c. 71]. 

В контексте социально-экономического планирования индекс борща оказывается цен-

ным инструментом, который позволяет органам государственной власти и бизнесу выявлять 

ключевые уязвимости в цепочке поставок продовольствия и разрабатывать меры по их 

устранению. Регулярный мониторинг динамики индекса предоставляет возможность более 

точно оценивать влияние инфляции на качество жизни населения и принимать обоснованные 

решения, направленные на стабилизацию цен и повышение продовольственной доступности. 

Таким образом, индекс борща не только отражает текущую экономическую ситуацию, 

но и является надежным инструментом для стратегического планирования, анализа регио-

нальных диспропорций и разработки мер, способствующих повышению устойчивости про-

довольственного рынка и улучшению уровня жизни населения. 
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УДК 33 

С.Л. Иванов1 

МЕТОДИЧЕСКИЕ ПРИНЦИПЫ ИССЛЕДОВАНИЯ ПРОБЛЕМ  
ЦИФРОВИЗАЦИИ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКОГО СЕКТОРА  

НА РЕГИОНАЛЬНОМ УРОВНЕ 

S.L. Ivanov 

METHODOLOGICAL PRINCIPLES OF RESEARCHING  
THE PROBLEMS OF DIGITALIZATION OF THE BUSINESS  
SECTOR AT THE REGIONAL LEVEL 

В рамках статьи на основе сравнитель-

ной характеристики, а также выявления пре-

имуществ и недостатков представленных в 

открытом доступе инструментариев эконо-

мических изысканий, проводимых по обо-

значенной тематике, были дополнены мето-

дические принципы комплексного исследо-

вания цифровизации предпринимательского 

сектора на региональном уровне. Ключевы-

ми методами, которые были использованы 

при подготовке данного исследования, мож-

но считать анализ и сравнение. В качестве 

исходных материалов были взяты научные 

статьи, опубликованные в тематических 

журналах, данные официальной статистики, 

а также материалы проводимых по теме ис-

следования экспертных опросов. Предло-

женные принципы на последующих этапах 

работы послужат основой для формирования 

авторского инструментария соответствую-

щего научно-практического исследования. 

Ключевые слова: цифровизация, 

цифровая технология, предприниматель-

ство, инновация, проблема, перспектива, 

методический принцип, регион 

 Within the framework of the article, 

based on the comparative characteristics, as 

well as the identification of the advantages 

and disadvantages of the open-access tools 

of economic research conducted on the des-

ignated topic, the methodological principles 

of a comprehensive study of the digitaliza-

tion of the business sector at the regional 

level were supplemented. The key methods 

that were used in the preparation of this 

study can be considered analysis and com-

parison. The source materials were scientific 

articles published in thematic journals, offi-

cial statistics, as well as materials from ex-

pert surveys conducted on the topic of the 

study. The proposed principles at subse-

quent stages of the work will serve as the 

basis for the formation of the author's tools 

for the corresponding scientific and practi-

cal research. 

 

Keywords: digitalization, digital tech-

nology, entrepreneurship, innovation, prob-

lem, prospect, methodical principle, region 

 

Введение. Процессы цифровизации стали неотъемлемой составляющей деятельности 

отечественного бизнеса. Система маркировки, электронный документооборот, электронная 

цифровая подпись – вот лишь малая часть цифровых технологий, которые ежедневно ис-

пользуются многими российскими компаниями.  

                                                           
© Иванов С.Л., 2025 
Статья подготовлена в соответствии с темой государственного задания FMGZ-2025-0011 

«Обеспечение устойчивости экономики регионов в контексте укрепления технологического 
суверенитета и национальной безопасности». 
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Однако стоит отметить, что уровень цифровизации предприятий в нашей стране диф-

ференцирован как в региональном, так и в отраслевом разрезе. В частности, несмотря на то, 

что цифровые технологии применяются практически повсеместно, отмечается тенденция со-

кращения доли компаний в разрезе большинства российских регионов, которые бы внедряли 

«продвинутые» технологии, способные помочь существенно повысить показатели конкурен-

тоспособности. Об этом свидетельствуют официальные статистические данные (таблица).  

 

 

Рис. 1. Организации, использовавшие Интернет вещей,  
% от общего числа обследованных организаций 
Источник: Приложение к сборнику «Регионы России. Социально-экономические  
показатели» // Росстат. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/210/document/47652  
(дата обращения: 25.10.2024) 

 

 

Рис. 2. Организации, использовавшие цифровые платформы,  
% от общего числа обследованных организаций 
Источник: Приложение к сборнику «Регионы России. Социально-экономические  
показатели» // Росстат. URL: https://rosstat.gov.ru/folder/210/document/47652  
(дата обращения: 25.10.2024) 

 

Более того, мнения ведущих экспертов в данной области свидетельствуют о том, что 

степень готовности отдельных отраслей российского предпринимательства к цифровой 

трансформации является невысокой [1]. Все это указывает на наличие проблем деятельности 

предпринимательства в условиях цифровизации, что требует их идентификации и обоснова-

ния мер эффективного преодоления.  

Важно отметить, что в научной литературе, а также в интернет-пространстве встреча-

ется немалое количество работ, посвященных поиску и анализу проблем цифровизации биз-

неса на различных уровнях: общенациональном, отраслевом, региональном, корпоративном. 

В этих работах представлены характеристика и результаты апробации авторских методиче-

ских подходов и инструментариев, разработанных, как правило, в соответствии с общепри-

нятыми методическими принципами проведения исследований такого рода. 
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В то же время существующие методические принципы не учитывают открывшиеся с 

недавних пор тенденции цифровизации, которые характерны преимущественно для России 

и её регионов. Как следствие, использование таких инструментариев сопровождается рядом 

недостатков, выраженных в том, что они: 

– не учитывают «характер» процессов цифровизации и внедряемых предпринимателя-

ми цифровых технологий; 

– отражают взгляд на исследуемые проблемы преимущественно со стороны тех 

представителей предпринимательского сообщества, которые внедряют цифровые техно-

логии; в то же время, значительный исследовательский интерес могли бы представить 

мнения о тех же самых проблемах со стороны предпринимателей, которые разрабатывают 

цифровые новшества и инновации. Все это составляет основу научной проблемы в рамках 

исследования. 

Объектом исследования выступает совокупность методических принципов, подходов и 

инструментариев, позволяющих идентифицировать проблемы и другие аспекты цифровиза-

ции предпринимательского сектора в регионе. Предмет исследования – недостатки в суще-

ствующем методическом инструментарии. 

Цель статьи – дополнение методических принципов исследования цифровизации пред-

принимательского сектора на региональном уровне. 

Для достижения поставленной цели необходимо решить ряд задач: 

1. Раскрыть существующие методические принципы исследования цифровизации 

предпринимательского сектора. 

2. Дать характеристику существующих методических подходов, позволяющих исследо-

вать проблемы функционирования предпринимательства в условиях цифровизации. 

3. На основании учета выявленных в их контексте преимуществ и недостатков, а также 

принимая во внимание современные тренды цифровизации в предпринимательской среде, 

сформулировать дополнительные методические принципы. 

Научная новизна данной состоит в дополнении методических принципов, которые на 

последующих этапах работы послужат основой при разработке авторского инструментария 

экономического исследования, направленного на выявление проблем функционирования 

предпринимательства в условиях цифровизации, оценку результативности мер его регио-

нальной поддержки и пр. 

Материалы и методы исследования. Ключевыми методами, которые были использо-

ваны при подготовке данного исследования, можно считать анализ и сравнение. В качестве 

исходных материалов были взяты научные статьи, опубликованные в тематических журна-

лах, данные официальной статистики, а также материалы проводимых по теме исследования 

социологических опросов. 

Теоретико-методические основы исследования. Существующие методические прин-

ципы исследования проблем цифровизации предпринимательского сектора. На первый 

взгляд может сложиться впечатление, что в научной литературе практически нет работ, в ко-

торых бы непосредственно велась речь о методических принципах, на которые следует опи-

раться при исследовании проблем цифровизации предпринимательства. Как правило, пред-

ставлены исследования, в которых изложены общие принципы цифровой трансформации и 

цифровизации как таковой [2, 3].  

Однако если внимательно изучить проводимые по данной проблематике работы, то 

можно заметить следующую особенность: в рамках большинства из них затронуты практи-

чески одни и те же аспекты деятельности предприятий в условиях цифровизации. В частно-

сти, авторы исследования [4, с. 1344] отмечают важность оценки обеспеченности компаний 

финансовыми ресурсами, необходимыми для внедрения цифровых технологий. Как справед-

ливо отмечают авторы [5, с. 216], «не все предприниматели обладают достаточным количе-

ством денежных средств» для внедрения на производстве цифровых технологий, а также для 

разработки новых технологий рассматриваемого типа. Следовательно, важно осуществлять 
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поиск дополнительных источников финансирования деятельности предприятий по вопросам 

цифровизации. 

Другим аспектом, на котором исследователи акцентируют свое внимание, является 

наличие в организации соответствующих компетентных специалистов в области информа-

ционно-коммуникационных технологий. Исследователи [6, с. 152-154] полагают, что данным 

специалистам отводится ключевая роль в процессе цифровой перестройки предприятия.  

Следует отметить, что отдельные исследователи в своих работах затрагивают перспек-

тивы развития предпринимательства в условиях цифровизации экономики. Как отмечает ав-

тор [7, с. 190], одними из перспективных направлений развития бизнеса могут стать упроще-

ние административных процедур за счет применения технологий защищенной передачи дан-

ных и смарт-контрактов, а также оптимизация регулирования малого и среднего предприни-

мательства посредством технологий BigData. 

Важно подчеркнуть, что подобные исследования регулярно проводятся не только оте-

чественными, но и зарубежными учеными. В частности, коллективом авторов [8] детально 

изучены цифровые возможности для предпринимательских экосистем. Более того, исследо-

ватель [9, с. 390, 391] представил характеристику перспектив, которые открываются перед 

различными типами предпринимательских фирм (в том числе производственными) при 

внедрении цифровых технологий, например, Big-data. 

Важное место в контексте обозначенной проблематики занимают исследования, по-

священные анализу инновационной компоненты предпринимательства в условиях цифрови-

зации. Это обусловлено тем, что субъекты данных типов предпринимательства не только ак-

тивно внедряют цифровые технологи в своей деятельности, что подтверждается результата-

ми социологического опроса, представленного в статье [10, с. 170-171], но и сами участвуют 

в разработке таких технологий. В частности, авторами [11, с. 986-988] показано место инно-

вационного предпринимательства в цифровой экономике. 

Следовательно, большая часть исследователей используют схожие принципы в процес-

се идентификации и поиска проблем цифровизации предпринимательского сектора. К числу 

данных принципов следует отнести: 

1. Принцип учета ключевых факторов, обеспечивающих деятельность компании в 

условиях цифровизации (обеспеченность финансовыми ресурсами, высококвалифицирован-

ными кадрами и пр.); 

2. Принцип необходимости анализа перспектив и возможностей развития предприни-

мательства в условиях рассматриваемого процесса; 

3. Учет инновационной компоненты деятельности предприятий. 

Следует понимать, что ввиду открывающихся с недавних пор тенденций цифровизации 

бизнеса (развития «вынужденной цифровизации» [12, с. 108-110], когда внедрение цифровых 

технологий носит обязательный характер и регламентируется требованиями законодатель-

ства; необходимости внедрения передовых цифровых технологий [13, 14]; и пр.) имеющиеся 

методические принципы нуждаются в дополнении.  

 Однако в процессе решения данной задачи важно опираться не только на перечислен-

ные тенденции, но и на проблемы методического обеспечения исследования, которые можно 

выявить путем проведения сравнительной оценки соответствующих методических приемов и 

инструментариев. 

Проблемы методического обеспечения исследования проблем цифровизации предпри-

нимательского сектора. Существуют различные методические подходы к исследованию 

предпринимательства на региональном уровне в условиях цифровизации. К их числу можно 

отнести метод статистического анализа, контент-анализ, математическое моделирование, со-

циологические методы (анкетирование, интервьюирование, фокус-группы, экспертные оцен-

ки) и пр.  

Особое предпочтение исследователи отдают социологическим методам. Это обуслов-

лено рядом причин. В частности, в отличие от методов статистического анализа, социологи-



32    ISSN 2312-5535. 2025. № 1 (45) 

 

ческие методы позволяют получать актуальную информацию о современном состоянии изу-

чаемого вопроса (статистические данные, чаще всего, публикуются с запозданием). Более 

того, имеет место смена методологии расчета в статистике, вследствие чего возникает несо-

поставимость показателей за разные временные периоды, что может привести к искажению 

интерпретации результатов, полученных, в том числе, в рамках построенных на основе ста-

тистических показателей математических моделей.  

Как уже было отмечено, на последующих этапах исследования планируется разработка 

и апробация авторского инструментария на основе выявленных принципов комплексного об-

следования предпринимательства на региональном уровне в условиях цифровизации эконо-

мики. Однако чтобы сформулировать данные принципы, необходимо произвести характери-

стику имеющихся в открытом доступе инструментариев экономических исследований, про-

водимых по рассматриваемой тематике (таблица). 

Характеристика инструментариев комплексного исследования предпринимательства  
в условиях цифровизации (в том числе на региональном уровне)  

Краткая характеристика  
инструментария 

Преимущества Недостатки 

Опрос, проводимый Министер-
ством цифрового развития, свя-
зи и массовых коммуникаций 
Российской Федерации с целью 
построения рейтинга субъектов 
РФ по уровню развития цифро-
вой экономики [15]. В рамках 
исследования оценивается ак-
тивность использования цифро-
вых технологий предприятиями 
и организациями, рост произво-
дительности труда в результате 
их применения, а также эффек-
тивность мер государственной 
поддержки субъекта РФ по циф-
ровому развитию предприятий 

а) в тематических вопросах анкеты отражен ши-
рокий перечень цифровых технологий, которые 
используются, либо потенциально могут быть 
использованы на российских предприятиях; 
б) в анкету включены вопросы, касающиеся оцен-
ки регионального законодательства по поддерж-
ке цифровизации экономики; 
в) инструментарий опроса учитывает отраслевую 
специфику цифровизации предприятий: респон-
дентам были заданы вопросы, касающиеся раз-
вития процессов цифровизации в отдельных от-
раслях экономики: в сфере городского хозяйства, 
здравоохранения, образования и пр. 

а) варианты ответов 
носят усредненный 
оценочный характер. 
На их основании нель-
зя получить точные 
сведения об отдель-
ных аспектах цифро-
визации предприятий; 
б) вводная часть анке-
ты, содержащая во-
просы о размерности, 
видах экономической 
деятельности пред-
приятий и пр., занима-
ет примерно половину 
от основных блоков 
вопросов. 

Опрос, проводимый Сибирским 
институтом управления – фили-
алом РАНХиГС при Президенте 
Российской Федерации и Сою-
зом «Южно-Уральская торгово-
промышленная палата» [16]. 
Исследование направлено на 
совершенствование институци-
ональной среды для цифровой 
трансформации МСП,  
в том числе ведущих инноваци-
онную деятельность 

а) анкета содержит вопросы, не только характе-
ризующие использование цифровых технологий в 
деятельности компании, но и ряд других важных 
направлений. В частности, она включает вопросы, 
позволяющие охарактеризовать кадровый состав 
компании, а также барьеры, выгоды и издержки 
ее «цифровой трансформации». Более того, ин-
струментарий опроса дает возможность оценить 
эффективность государственной поддержки 
«цифровой трансформации» бизнеса; 
б) инструментарий опроса учитывает инноваци-
онную составляющую в деятельности компании. 
В частности, содержатся вопросы, позволяющие 
оценить уровень новизны выпускаемой продук-
ции, а также расходы на НИОКР в общем объеме 
расходов организации и долю инновационной 
продукции в общем годовом объеме отгружен-
ных товаров собственного производства. 

а) перечень представ-
ленных к оценке мер 
государственной под-
держки является не-
полным. Было бы це-
лесообразно его рас-
ширить; 
б) присутствует несо-
размерность шкал 
оценки по ряду вопро-
сов: в одном случае – 
от 1 до 5 баллов, в дру-
гом случае – от 1 до 10 
баллов. Нет поясне-
ния, чем это обуслов-
лено. 
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Окончание таблицы 

Краткая характеристика  
инструментария 

Преимущества Недостатки 

Опрос Hawking Bros в партнерстве 
с «Опорой России», направлен-
ный на оценку уровня цифрови-
зации отечественного бизнеса 
[17]. Цель исследования – опре-
делить уровень цифрового разви-
тия малого, среднего и крупного 
предпринимательства в России, а 
также выявить трудности, возни-
кающие в условиях внедрения 
новых цифровых технологий и 
сервисов. 

а) вопросы составлены таким образом, 
что они учитывают специфику не только 
малого и среднего, но и крупного бизне-
са; 
б) опрос дает возможность получить 
конкретные числовые показатели, 
например, сведения о доле годовой вы-
ручки компании, выделенной на под-
держку и развитие цифровизации. 

а) перечень проблем, ко-
торый позволяет выявить 
анкета, нельзя считать 
«развернутым»; 
б) отсутствует возмож-
ность судить о результа-
тивности мер государ-
ственной поддержки 
цифровизации бизнеса. 

Опрос представителей субъектов 
МСП пилотных районов о цифро-
визации деятельности в рамках 
реализации проекта «Поддержка 
экономического развития на 
местном уровне в Республике 
Беларусь» [18]. Настоящее иссле-
дование было проведено в рам-
ках проекта «Поддержка эконо-
мического развития на местном 
уровне в Республике Беларусь». 
Проект ориентирован на дея-
тельность в отношении местных 
микро-, малых и средних пред-
приятий (МСП), а также предпри-
ятий, нацеленных на решение 
социально-значимых проблем. 

а) определены наиболее востребован-
ные сферы цифровизации;  
б) выявлены возможные проблемы 
и/или сложности, связанные с цифрови-
зацией предпринимательской деятель-
ности; 
в) выполнена оценка готовности субъек-
тов МСП к цифровизации;  
г) определена доля компаний, исполь-
зующих цифровые технологии для биз-
нес-целей; 
д) идентифицированы проблемы «циф-
рового» взаимодействия бизнеса и госу-
дарства. 

а) недостаточно внимания 
уделено вопросу распро-
странения в компаниях 
отдельных цифровых тех-
нологий; 
б) слишком много откры-
тых вопросов, которые 
требуют развернутого от-
вета. 

Мониторинг цифровой транс-
формации бизнеса НИУ «Высшая 
школа экономики» [19]. 
Институт статистических 
исследований и экономики 
знаний (ИСИЭЗ) НИУ ВШЭ 
представил результаты 
обследования российских орга-
низаций в рамках Мониторинга 
цифровой трансформации бизне-
са. Работа проведена в рамках 
стратегического проекта «Цифро-
вая трансформация: технологии, 
эффекты, эффективность», реали-
зуемого по программе развития 
НИУ ВШЭ (программа «Приоритет 
2030» национального проекта 
«Наука и университеты»). 

а) широкий перечень обследованных 
организаций – более 4 тыс. 
организаций 10 отраслей 
экономики; 
б) выполнен учет фактора «размера» 
предприятия; 
в) учтен фактор отраслевой специализа-
ции компании. 

а) отсутствует разбивка 
ответов по регионам; 
б) нет учета масштаба 
проблем, с которыми 
сталкиваются предприни-
матели в условиях внед-
рения цифровых техноло-
гий. 

Источник: разработано автором. 
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Как можно выделить из таблицы, каждый инструментарий обладает как своими пре-

имуществами, так и недостатками. Однако следует выделить общие недостатки, характерные 

для всех представленных инструментариев социологических опросов: 

1. Вопросы, задаваемые респондентам и экспертам, не учитывают «характер» внедряе-

мых цифровых технологий. В частности, цифровые технологии могут быть как стандартны-

ми (получившими широкое распространение на различных типах предприятий, например, 

электронный документооборот, система электронной подписи и пр.), так и «продвинутыми», 

передовыми (Internet of things, Big Data и пр.). Более того, цифровые технологии могут быть 

как обязательными для внедрения (например, система маркировки), так и не обязательными. 

Следовательно, может возникнуть ряд проблем, связанных с интерпретацией отдель-

ных результатов, полученных с применением представленных инструментариев исследова-

ний. Например, насколько корректно оценивать общий уровень цифровизации компании? В 

частности, есть предприятия, где активно внедряются примитивные цифровые технологии: 

инструменты «1-С», система «Честный знак», инструменты облачного хранения и пр. Скорее 

всего, руководители данных предприятий оценят собственный уровень цифровизации как 

«высокий». С другой стороны, ситуация может быть иная: на предприятии только начали 

внедрять технологию искусственного интеллекта. Субъективная оценка уровня цифровиза-

ции такого предприятия его руководителем может быть «низкой», несмотря на «передовой 

характер» внедряемой цифровой технологии. 

Аналогичным образом, когда ведется речь о степени готовности компании к цифровой 

трансформации, тоже важно учитывать «характер» внедряемых инноваций. 

Другим примером может стать массовое внедрение системы электронной маркировки 

«Честный знак». Использование данной системы носит обязательный характер для большин-

ства предприятий различных отраслей (розничной торговли, промышленности и пр.). Со-

гласно экспертным оценкам, на начальных этапах внедрения системы маркировки у пред-

принимателей возникает масса проблем технического характера, что оказывает негативное 

влияние на показатели результативности деятельности компании в первые годы работы с 

данной цифровой технологией [20, с. 47-49]. Соответственно внутреннее «непринятие» субъ-

ектами предпринимательства инструментов цифровизации, которые носят обязательный ха-

рактер, может искажать общие результаты оценки полезности цифровых технологий для де-

ятельности предприятий. 

2. Не во всех случаях учитывается фактор «размера» компании (исключение – инстру-

ментарий НИУ ВШЭ). Доказано, что процессы цифровизации имеют специфику в зависимо-

сти от размера предприятия. Поэтому учет обозначенного фактора является необходимым 

условием для получения корректных результатов, позволяющих судить об отдельных аспек-

тах функционирования предприятия в условиях цифровизации. 

3. Отсутствует учет масштаба проблем, возникающих в процессе внедрения цифровых 

технологий на предприятии. С помощью представленных инструментариев можно иденти-

фицировать наличие самих проблем, однако это не имеет высокой практической значимости, 

поскольку большая часть проблем (недостаток финансов, нехватка кадров и др.) уже извест-

ны. В то же время необходимо оценить масштаб проблемы, понять, насколько та или иная 

проблема является значимой / незначимой для предпринимателей. Притом важно устано-

вить, на каком этапе цифровизации предприятия возникает та или иная проблема (на этапе 

внедрения цифровой технологии либо уже в процессе ее функционирования и пр.). 

4. Отсутствует возможность оценить результативность мер региональной поддержки 

бизнеса в условиях цифровизации. Для многих предприятий государственная поддержка яв-

ляется важнейшим инструментом, направленным на преодоление барьеров, возникающих в 

процессе внедрения цифровых технологий и дальнейшей работы с ними. Однако ресурсы 

органов региональной власти существенно ограничены. Нет возможности помочь всем нуж-

дающимся предпринимателям. В этой связи очень важно понимать, какие меры поддержки 

нужны бизнесу в первую очередь и насколько они результативны в плане реализации. 
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5. Несмотря на то, что в рамках отдельных инструментариев опроса выполнен учет ин-

новационной составляющей в деятельности компании, что, безусловно, является их преиму-

ществом, данный учет не позволяет в полной мере разграничить функции компании в рамках 

жизненного цикла цифровых технологий. Полагаем, что наиболее целесообразным является 

проведение поэтапного опроса. Сначала было бы логично выполнить экспертный опрос ру-

ководителей инновационных IT-компаний, достигших определенных успехов в области раз-

работки и создания цифровых технологий. Было бы достаточно интересно с практической 

точки зрения спросить экспертов о том, какие направления цифровизации, по их мнению, 

являются наиболее перспективными в том или ином регионе. Более того, важно узнать у экс-

пертов о том, компании каких отраслей в регионе являются их основными заказчиками и с 

какими проблемами эти компании сталкиваются в условиях внедрения цифровых техноло-

гий, а затем на последующих этапах опросить руководителей предприятий, которые непо-

средственно не связаны с созданием цифровых новшеств и инноваций, однако являются ос-

новными потребителями данных инноваций, и также узнать у них о проблемах, с которыми 

они сталкиваются непосредственно. Затем сравнить полученные результаты и сделать соот-

ветствующие выводы. 

Результаты исследования. На основе проведенного анализа были дополнены методи-

ческие принципы исследования предпринимательства на региональном уровне в условиях 

цифровизации экономики: 

1.  Принцип учета «характера» внедряемых цифровых технологий. В рамках анкеты 

опроса необходимо ввести ряд вопросов-«маркеров», позволяющих учитывать «характер» 

внедряемых на предприятиях цифровых технологий. 

2. Принцип учета фактора «размера» компании. Доказано, что цифровизация имеет 

особенности на уровне малого, среднего и крупного бизнеса. В этой связи следует включить 

в анкету вопрос, позволяющий дифференцировать опрашиваемые компании по категориям 

размерности.  

3. Принцип учета масштаба проблем, возникающих в процессе внедрения цифровых 

технологий. Целесообразно разработать шкалу, позволяющую оценивать масштаб проблем, 

возникающих в процессе внедрения цифровых технологий на предприятии. 

4. Принцип необходимости оценки результативности мер региональной поддержки 

бизнеса в условиях цифровизации. Важно не просто выяснить, какие меры государственной 

региональной поддержки являются востребованными, но и насколько эти меры результатив-

ны. Это позволить выработать рекомендации для совершенствования региональной полити-

ки в обозначенном направлении. 

5. Принцип соблюдения последовательности проведения исследования в контексте 

учета инновационной составляющей деятельности компании. Целесообразно разработать 

как минимум две анкеты, позволяющие выполнить экспертный опрос руководителей инно-

вационных IT-компаний, занимающихся разработкой цифровых новшеств, а уже потом 

опросить руководителей предприятий, которые непосредственно не связаны с созданием 

цифровых новшеств и инноваций, однако которые являются основными потребителями дан-

ных инноваций. 

Важно также отметить, что региональная статистика по цифровизации предприятий в 

основном ограничивается показателями, характеризующими уровень использования отдель-

ных видов цифровых технологий. Ввиду этого, на наш взгляд, исследования, проводимые в 

контексте обозначенной проблемной области, должны позволить получать конкретные чис-

ловые показатели, характеризующие такие важные аспекты цифровизации, как, например, 

сведения о доле годовой выручки компании, выделенной на поддержку и развитие цифрови-

зации и др. Это даст возможность (при условии регулярных наблюдений) разработать аль-

тернативную систему показателей, которые не представлены в рамках официальной стати-

стики (Росстат, ЕМИСС, стат. сборники НИУ «Высшая школа экономики» и пр.), что позво-

лит осуществить прирост научного знания. 
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Заключение. Подводя итоги, следует обратить внимание на то, что исследованию раз-

личных аспектов деятельности предпринимательства на уровне регионов в условиях цифро-

визации уделено значительное внимание со стороны представителей научного сообщества. 

Ученые озадачены вопросами поиска наиболее продуктивных способов идентификации про-

блем и перспектив развития предпринимательства, оценки его результативности и т. д. В 

этой связи предлагаются разнообразные методические подходы, преимущественно основан-

ные на социологических методах исследования. 

Однако основным недостатком большинства таких подходов является то, что они, как 

правило: 

– не отражают масштаб тех или иных проблем на региональном уровне; 

– не позволяют численно оценить уровень цифровизации компаний и эффекты от внед-

рения цифровых технологий; 

– не дают возможности выполнить оценку результативности мер региональной под-

держки бизнеса в условиях цифровизации и пр. 

На основе проведенного анализа преимуществ и недостатков существующих инстру-

ментариев были разработаны методические принципы исследования предпринимательства 

на региональном уровне в условиях цифровизации экономики: принцип учета «характера» 

внедряемых цифровых технологий; принцип учета фактора «размера» компании; принцип 

учета масштаба проблем, возникающих в процессе внедрения цифровых технологий; прин-

цип необходимости оценки результативности мер региональной поддержки бизнеса в усло-

виях цифровизации; принцип соблюдения последовательности проведения исследования в 

контексте учета инновационной составляющей деятельности компании. 

Сформулированные принципы позволят осуществить разработку инструментария ком-

плексного исследования предпринимательства на региональном уровне в условиях цифрови-

зации экономики. Планируется его апробация на субъектах предпринимательства (в том чис-

ле инновационного) в регионах Северо-Западного федерального округа и последующая реги-

страция баз данных как объектов интеллектуальной собственности в Роспатенте. 
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УДК 332.1/330.4 
 

К.С. Красильщиков1  

ВЗАИМОСВЯЗЬ МЕЖДУ КОЛИЧЕСТВОМ ОБЪЕКТОВ 
ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНОЙ СОБСТВЕННОСТИ  
И ИННОВАЦИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ РЕГИОНОВ 

K.S. Krasilshchikov 

CORRELATION BETWEEN THE NUMBER  
OF INTELLECTUAL PROPERTY OBJECTS  
AND INNOVATIVE ACTIVITY OF THE REGIONS 

Процессы цифровизации перманентно 
увеличивают объём данных, который может 
быть использован для принятия управленче-
ских решений в целях развития регионов. 
В связи с этим возникает необходимость 
в определении релевантности ранее использу-
емых статистических данных и их влияния на 
инновационное развитие регионов. Статья по-
священа исследованию взаимосвязи между 
количеством объектов интеллектуальной соб-
ственности (ОИС) и инновационной деятель-
ностью регионов, которая отражается через 
Российский региональный инновационный 
индекс. В работе проведён анализ первичных 
данных, полученных Федеральной службой по 
интеллектуальной собственности (Роспатент) 
и Высшей школой экономики (ВШЭ) за 
2021 год. Для исследования данных были при-
менены непараметрические критерии матема-
тической статистики с целью повышения ро-
бастности (устойчивости к помехам) оценок. В 
результате исследования было подтверждено 
влияние количества ОИС на развитие иннова-
ционной деятельности регионов. Коэффициент 

корреляции Спирмана () по всему массиву 
данных составил 0,81 (сильная положительная 
взаимосвязь), по массиву данных первой груп-
пы – 0,51 (умеренная положительная). 

Ключевые слова: интеллектуальная соб-
ственность, инновационная деятельность, ре-
гионы Российской Федерации, корреляцион-
ный анализ, коэффициент корреляции Спир-
мана, человеческие ресурсы, Российский ре-
гиональный инновационный индекс, Роспа-
тент, рейтинг инновационного развития 

 Digitalization processes are constantly 
increasing the amount of data that can be 
used to make the management decisions for 
the development of regions. In this regard, 
there is a need to determine the relevance of 
the previously used statistical data and their 
impact on the Russian regional innovation 
index. The article is devoted to the study of 
the relationship between the number of intel-
lectual property objects (IPO) and innovative 
activities of the regions, which is reflected 
through the Russian regional innovation in-
dex. The scientific work analyzes the prima-
ry data obtained by the Federal Service for 
Intellectual Property (Rospatent) and the 
Higher School of Economics (HSE) for 
2021. To study the data, nonparametric crite-
ria of mathematical statistics were used in 
order to increase the robustness (resistance 
to noise) of the estimates. Consequently, the 
influence of the number of IPOs on the de-
velopment of innovative activities of regions 
was confirmed. The Spearman correlation 

the coefficient () for the entire data set was 
at 0.81 (strong positive correlation), and for 
the data set of the first group at 0.51 (moder-
ate positive correlation). 

 
Keywords: intellectual property, innova-

tive activity, regions of the Russian Federa-
tion, correlation analysis, Spearman correla-
tion coefficient, human resources, Russian re-
gional Innovation Index, Rospatent, innovative 
development rating 
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Введение 

Экономический рост, основанный на инвестициях в человеческий, интеллектуаль-

ный и физический капитал, является катализатором развития индустрии 4.0. В результа-

те ускоряются процессы цифровизации и автоматизации. Эти трансформации приводят 

к тому, что в ходе бизнес-анализа обрабатывается всё больше данных. Всё чаще возни-

кают ситуации, когда традиционно используемые комбинации данных, позволяющие 

прогнозировать и моделировать различные ситуации и явления, становятся нерелевант-

ными. Традиционно используемые при анализе инновационной деятельности данные о 

количестве объектов интеллектуальной собственности [1] дополняются новыми наблю-

даемыми факторами. Разрабатываются новые интегральные рейтинги, учитывающие 

большое количество данных [2], выявляются новые взаимосвязи факторов [3-5] и под-

тверждаются ранее выявленные [6-10], определяются новые тренды, обусловленные ди-

намичностью внешней среды [11-13]. 

Актуальность исследования обусловлена увеличением объема данных, связан-

ных со структурными изменениями в экономике, а также необходимостью обеспечения 

актуальности информации, используемой при принятии управленческих решений. 

Целью исследования является определение характера взаимосвязи между количе-

ством объектов интеллектуальной собственности и рейтингом инновационной активно-

сти регионов. 
 

Задачи исследования: 

1. Анализ зарубежных и отечественных научных источников по теме исследования. 

2. Выявление пар данных, позволяющих определить характер взаимосвязи между 

количеством объектов интеллектуальной собственности и инновационной активностью 

лидирующих регионов. 

3. Проведение анализа и расчетов для определения характера взаимосвязи.  
 

Теоретический анализ 

В условиях индустрии 4.0 большая часть дохода формируется за счёт человеческо-

го капитала и создаваемой интеллектуальной собственности [12, с. 12]. Качество чело-

веческих ресурсов становится всё менее удовлетворительным и не позволяет обеспечить 

растущие потребности инновационных предприятий [11, с. 53]. Зарубежные исследова-

тели считают, что дополнительное внимание к организационным и социальным факто-

рам может обеспечить необходимый уровень мотивации для инноваций [14].  

Установлено, что объекты интеллектуальной собственности также могут быть 

классифицированы как нематериальные активы. Отечественные исследователи устано-

вили, что рост стоимости нематериальных активов на 1 % приводит к увеличению ры-

ночной капитализации компании на 10 % при неизменной рентабельности активов [10, 

с. 48], а пандемия Covid-19 способствовала повышению востребованности инноваций 

[13, с. 58]. При этом рынок нуждается в малых инновациях, которые являются более 

финансово безопасными [4]. 

В связи с этим актуализируются исследования, направленные на моделирование и 

прогнозирование инновационного развития регионов. Ранее проведённые исследования 

обосновали взаимосвязь между количеством отгруженных инновационных товаров [3, 

с. 268], числом образовательных организаций [7, с. 6-7] и инновационным развитием 

региона. Также была выявлена связь между количеством используемых объектов интел-

лектуальной собственности и объёмом инновационной продукции в федеральных окру-

гах [8, с. 104-105] и было установлено положительное влияние показателей инноваци-

онной активности на уровень конкурентоспособности организаций [9, с. 53; 15]. Таким 

образом, данное исследование посвящено актуальной теме и направлено на расширение 

теоретических и эмпирических данных о взаимосвязи между количеством объектов  ин-

теллектуальной собственности и рейтингом инновационной деятельности регионов. 
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Эмпирический анализ 

В рамках исследования была применена концепция системного и процессного под-

ходов, которая позволила провести анализ взаимосвязи между количеством объектов 

интеллектуальной собственности и инновационной деятельностью в лидирующих реги-

онах. Источниками данных для исследования послужили статистические сборники 

«Рейтинг инновационного развития субъектов Российской Федерации» и «Аналитиче-

ские исследования сферы интеллектуальной собственности», подготовленные Высшей 

школой экономики и Федеральным институтом промышленной собственности соответ-

ственно.  

Исследование проводилось с использованием общенаучных методов, таких как 

анализ и синтез, дедукция, индукция и сравнение. Для обработки статистических дан-

ных были применены частнонаучные методы, включая статистический, математический 

и графический. 

 

Результаты исследований 
Определение характера взаимосвязи между количеством объектов интеллектуаль-

ной собственности и рейтингом инновационной деятельности регионов включает в себя 

пять этапов: 

1. Определение пар данных – необходимо для создания базы данных, используе-

мой в статистическом анализе. 

2. Построение графиков рассеяния – необходимо для визуализации базы данных. 

3. Проведение описательной статистики над парами данных – необходимо для 

определения свойств выбранных данных. 

4. Проведение корреляционного анализа – необходимо для определения влияния 

количества объектов интеллектуальной собственности на Российский региональный ин-

новационный индекс. 

5. Построение уравнения регрессии и вычисление коэффициента детерминации – 

необходимо для оценки прогностических свойств модели и её надёжности. 

 

I. Первый этап начинается с определения пар данных необходимых для анализа.  

Пара данных состоит из двух компонентов: первый индекс (X) характеризует фак-

тор, а второй индекс (Y) – результат. Первый индекс (X) основан на сборнике статисти-

ческих данных «Аналитические исследования сферы интеллектуальной собственности 

2021: использование результатов интеллектуальной деятельности в регионах Россий-

ской Федерации», который содержит информацию о количестве объектов интеллекту-

альной собственности по субъектам Российской Федерации, основанных на форме 

«№ 4-НТ, Росстат» [1]. Второй индекс (Y) основан на сборнике статистических данных 

«Рейтинг инновационного развития субъектов Российской Федерации. Выпуск 8» [2], 

который содержит информацию о Российском региональном инновационном индексе по 

субъектам Российской Федерации подробнее (табл. 1). 

Таблица 1 – Пары данных для графического и статистического анализа 

Название субъекта 

Количество объектов интел-
лектуальной собственности 

(форма № 4-НТ, Росстат) 

Российский региональный  
инновационный 

индекс (ВШЭ) 

Индекс (X) Индекс (Y) 

1. Москва 25880 0,5734 

2. Республика Татарстан 5994 0,5237 

3. Нижегородская область 1921 0,5199 

4. Томская область 689 0,5029 

5. Санкт–Петербург 4529 0,5003 
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Окончание табл. 1 

Название субъекта 

Количество объектов интел-
лектуальной собственности 

(форма № 4-НТ, Росстат) 

Российский региональный  
инновационный 

индекс (ВШЭ) 

Индекс (X) Индекс (Y) 

6. Ульяновская область 279 0,4809 

7. Новосибирская область 1525 0,4683 

8. Московская область 3203 0,4661 

9. Самарская область 882 0,4623 

10. Свердловская область 2473 0,4398 

… … … 

75. Кабардино-Балкарская Республика 89 0,2476 

76. Республика Калмыкия 22 0,2469 

77. Амурская область 45 0,2463 

78. Республика Дагестан 29 0,235 

79. Забайкальский край 25 0,2184 

80. Карачаево-Черкесская Республика 20 0,1982 

81. Республика Алтай 56 0,1907 

82. Республика Ингушетия 3 0,1694 

83. Еврейская автономная область 2 0,1662 

84. Ненецкий автономный округ 0 0,1451 

85. Чукотский автономный округ 1 0,1103 

Источники: Составлено автором на основе данных Роспатента [1] и ВШЭ за 2021 год [2]. 
 

Следует отметить, что данные в таблице упорядочены в соответствии с Россий-

ским региональным инновационным рейтингом в порядке убывания. Порядковый номер 

субъекта в таблице соответствует его рангу в Российском региональном инновационном 

рейтинге Высшей школы экономики. 

II. Второй этап начинается с первичного анализа данных, который включает построе-

ние графиков. Это позволяет провести более точный анализ в последующих этапах. Для по-

строения графика рассеяния к табл. 1 были применены логарифмическая (индекс X) и ли-

нейная (индекс Y) шкалы. На общем графике разными символами отмечены субъекты двух 

групп (рис. 1). 
 

 

Рис. 1. Графики рассеяния данных из табл. 1 
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В рамках анализа были выбраны первые 45 регионов (далее – первая группа), посколь-

ку они обеспечивают 92 % от общего числа объектов интеллектуальной собственности и, 

следовательно, вносят наибольший вклад в инновационное развитие субъектов Российской 

Федерации (рис. 2). Для первой группы график рассеяния по индексам (X) и (Y) представлен 

ниже (рис. 2). 

 

Рис. 2. Распределение количества объектов интеллектуальной собственности  
между группами по табл. 1 

 

Рис. 3. Графики рассеяния данных из табл. 1 для первой группы 

III. Третий этап включает проведение описательной статистики данных. В рамках этого 

этапа необходимо определить интересующие параметры данных, такие как средние значения 

и отклонение индексов. Эти параметры будут использованы на четвертом этапе для вычис-

ления коэффициента Спирмена. Для вычисления средних значений индексов X и Y применя-

ется формула 
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где )(YX  – среднее арифметическое значение; Xi(Yi) – индивидуальное значение индекса 

(результат i-го наблюдения); n – общее число измерений (число единиц совокупности). 

Отклонение (среднеквадратичное) по индексам X и Y вычисляется по формуле 



ISSN 2312-5535. 2025. № 1 (45)         45 

 

   


 
n
i ii YXYX

n 1
2

)()(
1

1
, (2) 

где  – среднеквадратичное отклонение по индексам Xi(Yi); )(YX  – среднее арифметическое 

значение; Xi(Yi) – индивидуальное значение индекса (результат i-го наблюдения); n – общее 

число измерений (число единиц совокупности). 

В ходе исследования были получены следующие значения средних значений, вариаций 

и медиан (табл. 2). 
 

Таблица 2 – Описательная статистика к табл. 1 

Индекс 
Статистические данные 

Объем выборки,  Среднее значение, )(YX  Отклонение,  

По всем данным 

Количество ОИС 
85 

796 2565 

Индекс РРИИ 0,344 0,087 

Первая группа 

Количество ОИС 
45 

1378 3435 

Индекс РРИИ 0,406 0,055 

Источник: составлено автором. 
 

В отношении первой группы наибольшее количество объектов интеллектуальной соб-

ственности (далее ОИС) зафиксировано у таких субъектов как Москва (25 880) и Республика 

Татарстан (5 884). Наименьшее количество ОИС отмечено у Смоленской области (51) и Рес-

публики Марий Эл (29). 

IV. Четвертый этап исследования направлен на установление корреляции между индек-

сами, представленными в табл. 2. Для проведения корреляционного анализа, целью которого 

является выявление зависимости между данными, был использован коэффициент ранговой 

корреляции Спирмена. Данный коэффициент является непараметрическим и позволяет оце-

нить степень функциональной зависимости между индексами. В отличие от коэффициента 

корреляции Пирсона коэффициент Спирмена менее чувствителен к сильно отклоняющимся 

значениям. Перед вычислением коэффициента индексы ранжируются (назначаются ранги). 

Для расчета коэффициента используется формула 

 
YX

n
i ii yyxx



 
 1 )()(

, (3) 

где  – коэффициент ранговой корреляции Спирмена; Xi(Yi) – индивидуальные значения ран-

гов индексов X и Y (i-й ранг индексов); )(YX  – среднее арифметическое значение ранжиро-

ванных индексов X и Y; X, Y – среднеквадратичное отклонение по ранжированным индек-

сам X и Y. 

Кроме расчёта коэффициента, проводится анализ корреляции с целью определения ста-

тистической значимости в рамках статистической модели. Результаты корреляционного ана-

лиза между индексом X и индексом Y представлены в табл. 3. 
 

Таблица 3 – Корреляционный анализ данных между индексами (X) и (Y) 

Выборка Коэффициент корреляции Спирмена  Степень взаимосвязи 

По всем данным 0.81 сильная положительная 

Первая группа 0.59 умеренная положительная 

Источник: составлено автором. 
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На основании результатов корреляционного анализа можно сделать вывод о наличии 

взаимосвязи между количеством объектов интеллектуальной собственности и российским 

региональным инновационным индексом Высшей школы экономики. 

V. Пятый этап исследования является завершающим и посвящен построению уравне-

ния регрессии для пар данных, представленных в табл. 1. Также рассчитывается коэффици-

ент детерминации для регрессии. Под кривой уравнения регрессии понимается линия тренда 

данных, которая описывает, где могут быть расположены новые значения наблюдений. Ко-

эффициент детерминации показывает, насколько близко новые значения могут быть распо-

ложены к линии тренда. Другими словами, коэффициент детерминации демонстрирует, 

насколько хорошо модель объясняет изменчивость зависимой переменной. 

На основе результатов построения графика рассеяния было выбрано следующее урав-

нение регрессии, подробно описанное в формуле 

 Y = 0 + 1 logX + , (4) 

где Y – зависимая переменная; log X – логарифм независимой переменной X; 0 – свободный 

член; 1 – коэффициент наклона (показывает, насколько изменяется зависимая переменная 

при изменении log X);  – ошибка (случайная величина, которая учитывает отклонения ре-

альных данных от регрессионной модели). 

Коэффициент детерминации уравнения регрессии вычисляется по формуле 

 
2

2
2 1

Y

R



 , (5) 

где R
2
 – коэффициент детерминации, который является важным показателем качества моде-

ли регрессии; 
2
 – условная (по факторам Х) дисперсия зависимой переменной (дисперсия 

ошибки модели регрессии); 2
Y  – дисперсия (зависимого) фактора Y. 

Результаты регрессионного анализа указаны в табл. 4. 

 
Таблица 4 – Регрессионный анализ данных между индексами (X) и (Y) 

Уравнение регрессии Коэффициент детерминации, R2 Статистическая значимость 

По всем данным 

y = 0,1325 + 0,09261 log10 x +   0,71 высокая 

Первая группа 

y = 0,1993 + 0,03271 log10 x +   0,48 высокая 

Источник: составлено автором.  

 

В отношении всей выборки регрессионную модель можно считать приемлемой для 

дальнейшего анализа. Однако в отношении первой группы нельзя говорить о надежности та-

кой модели. В связи с этим предлагается провести дополнительные исследования по первой 

группе (по первым 45 субъектам Российской Федерации, согласно табл. 1). Корреляционная 

зависимость между количеством объектов интеллектуальной собственности (индекс Х) 

и Российским региональным инновационным индексом (индекс Y) представлена для всей 

выборки на рис. 4, для первой группы – на рис. 5. Дополнительно указаны средние значения 

по индексам и линии тренда. 

Модель тренда (регрессии) позволяет определить функциональную и стохастическую 

взаимосвязь между данными. В данном случае линия тренда показывает, во сколько раз 

необходимо увеличить количество объектов интеллектуальной собственности в регионе, 

чтобы показатель инновации увеличился на определённое значение. 
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Рис. 4. Линия тренда на графике рассеяния данных из табл. 1 для всей выборки 

 

Рис. 5. Линия тренда на графиках рассеяния данных из табл. 1 для первой группы 

Согласно рис. 4, уравнение регрессии (тренд) корректно задано относительно всей вы-

борки. Для первой группы сложнее определить модель регрессии, используя только количе-

ство объектов интеллектуальной собственности и индекс результативности регионов. Эти 

замечания верны и после расчёта коэффициентов детерминации трендов (табл. 5). 

 

Заключение 

В рамках проведенного исследования были достигнуты поставленные задачи и цель, 

которая заключалась в изучении корреляционной взаимосвязи между количеством объектов 

интеллектуальной собственности и российским региональным инновационным индексом 

на основе выборки данных из всех регионов. Исследование позволило установить, что кор-

реляционная взаимосвязь Спирмена между этими показателями является сильной положи-

тельной и составляет 0,81.  

Отдельное исследование статистических данных регионов, обеспечивающих 92 % 

вклада в создание объектов интеллектуальной собственности (первая группа), позволило за-

фиксировать умеренно положительную корреляционную взаимосвязь Спирмена, равную 

0,59. Из этого следует, что количество интеллектуальной собственности может служить 

показателем инновационной деятельности региона относительно выборки, включающей 

все субъекты Российской Федерации (85 регионов). Для первой группы регионов (45 ре-
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гионов) предлагается провести дополнительные исследования, используя как дополни-

тельные сведения за 2021 год (статический анализ), так и сведения за другие годы (дина-

мический анализ). 

Полученные результаты исследования позволяют сделать вывод о релевантности оцен-

ки инновационного развития на основе данных о количестве объектов интеллектуальной 

собственности. Начинает выражаться тренд, при котором демонстрируется умеренно поло-

жительная взаимосвязь, что требует более глубокого анализа и введения дополнительных 

показателей. Итоги исследования могут быть использованы региональными и федеральными 

органами исполнительной власти, независимыми агентствами, профессорско-

преподавательским составом для определения показателей, на основе которых возможно 

проведение экспресс-аналитики в области инновационной деятельности регионов, а также 

для уточнения действующих нормативно-правовых документов в сфере региональной инно-

вационной политики. 
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DIGITALIZATION OF MANAGEMENT PROCESSES AT INDUSTRIAL 
ENTERPRISES USING ARTIFICIAL INTELLIGENCE TECHNOLOGIES 

Представленное исследование нацелено 

на разработку механизма развития промыш-

ленного предприятия, основанного на исполь-

зовании нейросетевых технологий. В ходе ис-

следования, по результатам анализа статисти-

ческих данных определен низкий уровень 

цифрового развития промышленного ком-

плекса российских предприятий, обусловлен-

ный экономическим давлением со стороны 

стран Запада, дефицитом специалистов, уста-

ревшими подходами к управлению и рядом 

других факторов. Автором изучен отече-

ственный и зарубежный опыт применения 

нейросетевых технологий. Разработан меха-

низм с позиции его структуры, этапов внедре-

ния и потенциальных эффектов (оптимизация 

производства, контроль качества, прогнози-

рование спроса и взаимодействие с клиента-

ми). Определены методы количественной и 

качественной оценки этих эффектов. Полу-

ченные результаты будут полезны представи-

телям науки и бизнес-структур, а также по-

служат основой для будущих исследований.  

Ключевые слова: промышленный ком-

плекс, промышленное предприятие, процес-

сы управления, цифровизация, искусствен-

ный интеллект 

 The given research is aimed at develop-

ing mechanisms for the development of indus-

trial enterprises based on the use of neural 

network technologies. In the course of the 

study, based on the results of statistical data 

analysis, the low level of digital development 

of the industrial complex of Russian enterpris-

es was determined caused by economic pres-

sure from Western countries, shortage of spe-

cialists, and outdated approaches to manage-

ment and a number of other factors. The au-

thor has studied domestic and foreign experi-

ence in application of neural network technol-

ogies. The mechanism is developed in terms of 

its structure, stages of implementation and po-

tential effects (production optimization, quali-

ty control, forecasting demand and customer 

interaction). The methods of quantitative and 

qualitative assessment of these effects are de-

fined. The obtained results will be useful for 

representatives of science and business struc-

tures, as well as serve as the basis for future 

investigations. 
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Вопросы цифрового развития в нашей стране стоят достаточно остро. Среди приори-

тетных направлений Стратегии научно-технологического развития Российской Федерации 

выделяется положение, связанное с переходом к передовым цифровым технологиям, созда-

нием систем обработки больших объемов данных, машинного обучения и искусственного 

интеллекта.  

На отраслевом уровне в России реализуется Стратегия развития обрабатывающей про-

мышленности, в рамках которой определяются задачи по обеспечению ускоренного внедре-
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ния цифровых технологий. Однако, развитие промышленного комплекса в нашей стране ха-

рактеризуется рядом тенденций, среди которых увеличение объемов данных, генерируемых 

субъектами производственной, логистической, маркетинговой и др. деятельности внутри 

предприятий, необходимость быстрого реагирования на изменчивые условия внешней среды, 

в том числе на изменчивость потребительского поведения. 

Эффективное решение возникающих сложностей возможно за счет повсеместного 

распространения цифровых технологий в процессе производства. Одним из наиболее ак-

туальных направлений является внедрение нейросетевых технологий во все сферы обще-

ственной жизни. В деятельности промышленных предприятий использование указанных 

технологии, с одной стороны, позволяет найти своевременные ответы на существующие 

вызовы, с другой стороны, закладывает основу для обеспечения устойчивого развития 

предприятия в условиях резко меняющейся геополитической обстановки. Указанное ак-

туализирует необходимость разработки механизма развития промышленного предприятия 

путем цифровизации процессов управления на основе технологий искусственного интел-

лекта.  

Среди задач исследования:  

1. Выявление ключевых тенденций в процессе цифровизации промышленного ком-

плекса России. 

2. Разработка механизма развития промышленного предприятия, путем внедрения 

нейросетевых технологий в процессы управления. 

Вопрос разработки методов оценки и механизмов цифрового развития предприя-

тий промышленного комплекса имеет широкое распространение в трудах  ведущих ис-

следователей. Так, В.В. Абердиной рассматриваются вопросы трансформации промыш-

ленного комплекса в условиях цифровизации материального сектора. Автором разрабо-

тан подход к выделению этапов цифровизации промышленного комплекса, который 

включает в себя следующие позиции: первичная (информационно-коммуникационная) 

цифровизация, электронный обмен, использование специального ПО, собственное про-

изводство ИКТ и оборудования, а также производство и применение промышленных 

роботов и датчиков [1]. 

Е.А. Яковлева и И.А. Толчко анализируют методы и инструменты цифровой трансфор-

мации. На примере ОПК авторы рассматривают переход промышленного комплекса из одно-

го технологического состояния в другое при помощи использования цифровых технологий, 

применяемых для повышения эффективности управления [2]. 

В работе А.В. Заступова исследуются вопросы повышения эффективности деятельно-

сти промышленных предприятий российских регионов на основе инновационного и цифро-

вого развития. Автором выделяются основы цифровизации промышленных кластеров, а так-

же ключевые направления развития региональной экономики в масштабах четвертой про-

мышленной революции [3]. 

Одним из ключевых трендов цифрового развития XXI века стало повсеместное исполь-

зование искусственного интеллекта (ИИ), методов, основанных на применении компьютер-

ных технологий для имитации интеллектуальной деятельности человека [4], достигаемой 

за счет объективизации знаний путем их приобретения, анализа и переработки [5]. В настоя-

щее время применение технологии ИИ позволяет достигнуть высоких результатов в обра-

ботке изображений, лингвистическом и математическом анализе, а также в ряде других ви-

дов деятельности [6].  

Зарубежными исследователями отмечается значимая роль технологий в решении ряда 

экономических проблем, в том числе в повышении эффективности труда, снижении издер-

жек и оптимизации человеческих ресурсов [7]. На основе искусственного интеллекта разра-

батываются нейросетевые технологии, под которыми понимается совокупность алгоритмов, 

деятельность которых направлена на анализ данных и поиск закономерностей путем марки-

ровки и кластеризации исходных данных [8]. 
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В существующих исследованиях поднимается широкий спектр вопросов применения 

нейросетей в промышленной деятельности. При этом исследователями затрагиваются как 

достаточно масштабные вопросы, в частности, прогнозы развития [9], диагностики неис-

правностей [22] или оптимизации производственных процессов [10] внутри отдельных от-

раслей промышленного комплекса, так и узкононаправленные проблемы, например, в целях 

обнаружения дефектов печатных плат [11] и локализации момента начала переходного про-

цесса [12]. 

В существующих исследованиях, посвященных внедрению искусственного интеллекта 

в работу промышленных предприятий, использование указанных технологий рассматривает-

ся как инновационный метод ведения хозяйственной деятельности. В частности, рассматри-

ваются вопросы создания цифровых двойников предприятий, управления бизнес-процессами 

и техническими параметрами производства [13]. 

В части применения указанной технологии в процессах управления выделяются про-

блемы использования  искусственного интеллекта в условиях риска и неопределенности [14], 

определения рациональной доли ИИ в организационной структуре предприятия, для реше-

ния этих проблем разрабатываются модели информационной среды цифрового предприятия, 

имеющие возможность онтологического описания процессов взаимодействия персонала 

и систем искусственного интеллекта [15]. 

В рамках представленного исследования автором рассмотрены ключевые статистиче-

ские данные, характеризующие уровень цифрового развития промышленного комплекса 

в России, среди которых использование информационно-коммуникационных технологий. 

Проведенный анализ позволил выделить тенденции и проблемы цифровизации в исследуе-

мом секторе экономической системы. Выбор периода исследования обусловлен изменением 

в 2017 году общероссийского классификатора видов экономической деятельности, на основе 

которого определяется структура промышленного комплекса. 

Для решения выявленных проблем автором разработан механизм повышения уровня 

цифровизации промышленного комплекса за счет внедрения нейросетевых технологий 

в процессы управления. Для разработанного механизма определены структура, этапы внед-

рения в деятельность предприятия, возможные эффекты и способы их оценки. 

Переход к четвертому технологическому укладу требует от компаний промышленного 

комплекса повсеместного внедрения и использования информационно-коммуникационных 

технологий (табл. 1). 

 

Таблица 1 – Использование информационных и коммуникационных технологий 
в организациях, % от общего числа обследованных организаций соответствующего  
вида деятельности 

ОКВЭД 

Год 2022  
к 2017 гг., 

п.п. 
2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Персональные компьютеры 

Всего 92,1 94 93,5 80,7 81,8 79,6 –12,5 

Добыча полезных ископаемых 90,7 88,5 87,3 73 73,4 72,3 –18,4 

Обрабатывающие производства 95,5 94,1 94,1 82,6 85,1 84,8 –10,7 

Обеспечение электроэнергией, газом  
и паром;  кондиционирование воздуха 

94,2 93,4 94,7 85,1 86,7 88,6 –5,6 

Водоснабжение; водоотведение,  
организация сбора и утилизации отходов,  
деятельность по ликвидации загрязнений 

85,5 88,8 90,1 78,4 83,5 82,4 –3,1 
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Окончание табл. 1 

ОКВЭД 

Год 2022  
к 2017 гг., 

п.п. 
2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Серверы 

Всего 50,6 53,4 53,8 46,4 42,2 41,2 –9,4 

Добыча полезных ископаемых 69,1 65,1 64,8 51 45,3 45 –24,1 

Обрабатывающие производства 74,5 72,2 73,7 62,9 61,4 61,9 –12,6 

Обеспечение элелектрической  
электроэнергией, газом и паром;  
кондиционирование воздуха 

60,6 59,2 60,3 54,9 51,5 53,1 –7,5 

Водоснабжение; водоотведение,  
организация сбора и утилизации отходов,  
деятельность по ликвидации загрязнений 

37,3 40,6 43,1 40,2 40,6 40,1 2,8 

Локальные вычислительные сети 

Всего 61,1 63,9 63,5 54,7 54,9 53,1 –8 

Добыча полезных ископаемых 73,3 69,5 69,2 56,3 55,7 53,5 –19,8 

Обрабатывающие производства 76,2 72,8 74,2 64,3 66,3 66,2 –10 

Обеспечение электроэнергией, газом  
и паром; кондиционирование воздуха 

73,3 73,5 71,5 64,1 66,1 67,1 –6,2 

Водоснабжение; водоотведение,  
организация сбора и утилизации отходов,  
деятельность по ликвидации загрязнений 

42,2 43,8 46,6 42,2 46,1 46,9 4,7 

Сеть Интернет 

Всего 88,9 91,1 91,2 79,6 77,9 79 –9,9 

Добыча полезных ископаемых 88,1 86 85,3 71,2 70,4 71,9 –16,2 

Обрабатывающие производства 94,2 92,8 93,2 83,9 84 84,3 –9,9 

Обеспечение электроэнергией, газом  
и паром; кондиционирование воздуха 

89,6 89,1 92,5 83,4 85,3 87,8 –1,8 

Водоснабжение; водоотведение, организа-
ция сбора и утилизации отходов, деятель-
ность по ликвидации загрязнений 

81,9 85,8 88,1 81 79,9 82,5 0,6 

Организации, имевшие веб-сайт 

Всего 47,4 50,9 51,9 44,3 46,2 45,6 –1,8 

Добыча полезных ископаемых 39,7 37,4 40,4 32 33,2 32,2 –7,5 

Обрабатывающие производства 63,8 61,6 63,2 52,5 56,1 55,7 –8,1 

Обеспечение электроэнергией, газом  
и паром; кондиционирование воздуха 

47,5 47,7 51,1 44,3 46,4 47,4 –0,2 

Водоснабжение; водоотведение,  
организация сбора и утилизации отходов,  
деятельность по ликвидации загрязнений 

30 32,1 35,7 30,3 34,1 35,7 5,7 

Источник: Наука, инновации и технологии // Росстат. URL: https://rosstat.gov.ru/statistics/science 
(дата обращения: 04.09.2024). 

 

В период с 2017 по 2022 гг. снижается доля предприятий, использующих все рассмот-

ренные информационные и коммуникационные технологии. В разрезе основных видов про-
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мышленной деятельности – обрабатывающих производств и добычи полезных ископаемых – 

темпы снижения превышают общероссийский уровень. По остальным видам промышленной 

деятельности не наблюдается существенных изменений. 

Негативные тенденции более содержательно проявляются в том, проблемы с использо-

ванием каких информационно-коммуникационных технологий наблюдаются. Так, в 2022 го-

ду в среднем 57 % организаций промышленного комплекса не имеют собственного веб-

сайта, 50 % – не применяют серверы, 42 % – локальные вычислительные сети, 18 % не ис-

пользуют сеть интернет и персональные компьютеры. Указанные значения в целом соотно-

сятся с общероссийскими тенденциями и свидетельствуют о низком уровне цифрового раз-

вития предприятий промышленного комплекса. 

Обозначенные тенденции могут быть объяснены рядом факторов. Среди них: 

 экономическое давление со стороны стран Запада, действие санкций и уход ряда ком-

паний, в том числе предоставляющих товары и услуги в сфере ИКТ, с российского рынка. 

 дефицит специалистов исследуемой сферы, который, с одной стороны, ограничивает 

возможность ее развития и внедрения современных технологий, с другой – повышает опасность 

кибератак. 

 традиционные подходы к управлению промышленными компаниями, не подразуме-

вающие повсеместное использование ИКТ для производства товаров и услуг в силу недоста-

точной осведомленности об их преимуществах касательно оптимизации процессов управле-

ния, повышения эффективности и конкурентоспособности. 

 вопрос инфраструктурной доступности. Внедрение и повсеместное использование 

ИКТ подразумевает наличие технической оснащённости территорий, при этом в ряде рос-

сийских регионов наблюдается недостаточная степень покрытия интернетом, устаревшее 

оборудование или отсутствие необходимых платформ. Особенно остро стоит вопрос для 

предприятий, специализирующихся на добыче полезных ископаемых, которая напрямую за-

висит от природно-географических особенностей территорий. 

Снижение доли компаний, использующих «традиционные» цифровые технологии, являет-

ся следствием ряда факторов, среди которых – их недостаточная гибкость и ограниченная функ-

циональность, не позволяющая в полной мере находить ответы на возникающие вызовы. 

В этих условиях актуализируется значимость использования нейросетевых технологий, 

которые, с одной стороны, позволяют проводить глубокий анализ больших данных, автоматизи-

ровать ряд процессов, а с другой стороны, обладают высокими адаптивными способностями, что 

позволит наиболее эффективно реагировать на внешние и внутренние вызовы. Таким образом, 

распространение практики внедрения нейросетевых технологий позволит обеспечить цифрови-

зацию промышленного комплекса российских регионов. О чем, в частности, свидетельствует 

динамика используемых технологий искусственного интеллекта (табл. 2). 

Таблица 2 – Число используемых технологий искусственного интеллекта 
в промышленном комплексе, ед.  

Вид деятельности 
Год 2022  

к 2017 гг.,  
раз 

2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Добыча полезных ископаемых 8 7 7 11 19 22 2,8 

Обрабатывающие производства 40 52 70 54 75 110 2,8 

Обеспечение электрической энергией,  
газом и паром; кондиционирование воздуха 

13 48 54 15 20 33 2,5 

Водоснабжение; водоотведение,  
организация сбора и утилизации отходов,  
деятельность по ликвидации загрязнений 

13 - - - 4 8 -0,6 

Источник: Число используемых передовых производственных технологий с 2017 г. // ЕМИСС. 
URL: https://www.fedstat.ru/indicator/58662 (дата обращения: 20.11.2024). 
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Так, при безусловно невысоком значении исследуемого показателя в абсолютном вы-

ражении об имеющемся потенциале для развития искусственного интеллекта в промышлен-

ных предприятиях говорит изменение этого показателя, которое в трех видах деятельности 

увеличилось более чем в 2,5 раза. Кроме того, о значительном потенциале говорит имею-

щийся положительный опыт внедрения технологий искусственного интеллекта (табл. 3).  

Таким образом, рассмотренный опыт свидетельствует о достаточно распространенном 

перечне задач, которые делегируются нейросетевым технологиям. Чаще всего нейросети ре-

ализуют контролирующие функции, в частности, отслеживание производственного процесса, 

технического состояния средств производства, условий эксплуатации средств производства, 

качества производимой продукции, а также ряда других регулярно повторяющихся опера-

ций. Рассмотренные процессы обуславливают актуальность использования нейросетевых 

технологий в работе промышленных предприятий.  

 

Таблица 3 – Международный и отечественный опыт внедрения  
нейросетевых технологий в процессе производства 

Компания Специфика использования технологии 

Международные компании 

Siemens 
Сокращение рабочей нагрузки при повышении производительности труда,  
автоматизация рутинных задач и снижение ошибок за счет делегирования  
повторяющихся операций ИИ 

General 
Electric 

Оптимизация производственных процессов путем аналитики и мониторинга  
состояния оборудования 

Unilever 
Анализ потребительского поведения и оптимизация маркетинговой стратегии  
с целью повышения эффективности рекламных мероприятий 

Caterpillar 
Повышение безопасности и производительности с помощью использования  
автономной техники, мониторинга состояния техники 

Российские компании 

КАМАЗ 
Визуальная фиксация входящего видео-потока с целью определения дефектов  
стыковки отдельных частей производимых двигателей на ранней стадии производства 

Роскосмос 

1. Выявление чрезвычайных и нештатных ситуаций при запуске ракет. 
2. Обработка производимых фотоснимков, направленная на улучшение качества  
и сегментации облаков, теней, дымки, дефектов изображения и классов подстилаю-
щей поверхности с целью создания качественного продукта для потребителя 

ТАТНЕФТЬ 
Анализ данных камер наблюдения на предмет фиксации изменений в производ-
ственном процессе, касающихся состояния или поведения работников, нарушения 
функций средств производства, чрезвычайных ситуаций (напр. задымлений) и др. 

Газпром 
Нефть 

Оптимизация количества исследований и повышение качества прогнозирования  
путем изучения свойств пород на новых месторождениях на основе создания  
«цифровых двойников» шлифов 

Техностиль 
Контроль качества производимой продукции на основе системы распознавания 
мельчайших дефектов, оказывающих существенное влияние на качество продукции 

Источники: [23-31] 

 

Вопрос формирования механизмов цифрового развития предприятий промышленного 

комплекса является достаточно распространенным в современной науке. В частности, в су-

ществующих исследованиях поднимаются вопросы управления инновационным потенциа-

лом в промышленных кластерах [16], функционирования отдельных составляющих про-

мышленного комплекса при внедрении цифровых технологий [17], а также управления 

устойчивостью предприятия в цифровой экономике [18]. 
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Для определения структуры механизма развития промышленного комплекса исследо-

вателями используются различные подходы. Так, Е.А. Мазилов и К.А. Гулин выделяют 

трехуровневую систему, состоящую из документов стратегического управления, методов ре-

ализации и объекта управления, которым может являться отрасль, кластер и предприятие 

[19]. А.Н. Пыткиным и Г.В. Клименковым выделяются государственные и региональные ин-

ституты, нормативно-правовые документы и коллегиальные органы [20]. 

Выделяется подход к трактовке механизма, согласно которой он включает в себя цель, 

объект, субъект, методы, инструменты, нормативно-правовое, методическое, информацион-

ное и организационное обеспечение [21] (таблица 5). 
 

Таблица 5 – Структура механизма внедрения нейросетевых технологий  
в процессы управления промышленным предприятием 

Структурный элемент Содержание 

Цель Повышение эффективности управления промышленным предприятием 

Объект Процессы управления промышленным предприятием 

Субъект Аппарат управления промышленным предприятием 

Методы 
Прогнозирование, оптимизация, классификация, сегментация мониторинг,  
диагностика 

Инструменты Программное обеспечение и аппаратные средства 

Нормативно-правовое 
обеспечение 

Законодательство о защите данных, стандарты управления качеством,  
нормативная база, регламентирующая безопасность труда и воздействие  
на экологию 

Организационное 
обеспечение 

Определение структуры реализации и управления внедрением механизма.  
Организация обратной связи, для улучшения работы механизма 

Источник: составлено автором/ 
 

Повышение эффективности управления может осуществляться посредством использо-

вания механизма. Так, внедрение нейросетевых технологий в процессы управления промыш-

ленным предприятием может привести к повышению эффективности деятельности и конку-

рентоспособности организации. В части выделения этапов внедрения указанного механизма 

в производственные процессы, нами выделяется 4 позиции (таблица 6).  

Таблица 6 – Этапы внедрения механизма внедрения технологий нейросетевого  
управления в работу промышленного предприятия 

Этап Содержание работ 

Подготовитель-
ный 

1. Анализ текущего состояния процессов управления. 
2. Определение проблем в управленческом процессе, для решения которых 
будут применены нейросетевых технологий/ 

Определение 
технологических 
решений 

1. Определение возможных ограничений при решении существующих проблем. 
2. Выбор наиболее подходящих моделей и инструментов для решения 
существующих проблем/ 

Проектирование 1. Создание и оптимизация нейросетевых моделей с учетом выявленных проблем. 
2. «Обучение» модели путем использования имеющихся данных о работе 
предприятия. 
3. Тестирование подготовленных моделей и оценка результатов/ 

Внедрение 1. Обучение сотрудников к работе с новыми инструментами. 
2. Интеграция разработанных моделей в процессы управления. 
3. Анализ результатов работы и внесение необходимых изменений. 
4. Распространение успешных практик применения моделей/ 

Источник: составлено автором. 
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Первостепенное значение имеют вопросы определения особенностей текущего состоя-

ния предприятия, которое планирует внедрить механизм. Путем определения особенностей 

функционирования и ключевых проблем развития промышленного предприятия обеспечива-

ется достижение максимального эффекта от нейросетей связано с учетом имеющегося опыта 

роботы компаний, особенностей функционирования и проблем развития. Реализация работ 

в рамках второго и последующих этапов внедрения механизма требует привлечения специа-

листов, обладающих необходимыми компетенциями в области искусственного интеллекта, 

что обуславливается узконаправленной спецификой деятельности. Заключительный этап 

внедрения механизма также подразумевает оценку результатов работы, путем соотнесения 

понесенных затрат к полученным результатам. Среди возможных эффектов нами выделяется 

ряд позиций в четырех управленческих процессах (табл. 7). 
 

Таблица 7 – Возможные эффекты от внедрения технологий нейросетевого управления  
в работу промышленного предприятия 

Управленческий 
процесс 

Возможные эффекты 

Анализ данных,  
характеризующих  
производственный  
процесс 

1. Извлечение полезных инсайтов, направленных на улучшение  
производственных и управленческих процессов. 
2. Поиск неожиданных зависимостей данных, оказывающих влияние  
на стратегическое управление промышленным предприятием 

Оптимизация  
производственных  
процессов 

1. Поиск возможных уязвимостей в производственном процессе. 
2. Управление стандартными операциями, в том числе планированием  
и распределением ресурсов. 
3. Анализ состояния средств производства с целью проведения  
своевременных профилактических работ 

Контроль качества Анализ больших объемов данных о производимой продукции с целью 
своевременного выявления проблем, идентификации и классификации 
дефектов и снижения уровня бракованной продукции 

Улучшение финансо-
вых показателей 

Выявление неэффективных операций внутри производственного  
процесса, направленное на снижение затрат и повышение  
рентабельности 

Прогнозирование  
спроса и работа  
с клиентами 

1. Анализ имеющихся данных на предмет прогнозирования сезонных, 
циклических или иных колебаний спроса на товар. 
2. Анализ потребительского поведения с целью формирования  
персонализированных решений, направленных на повышение лояльно-
сти потребителей и уровня клиентоориентированности компании. 
3. Автоматизация обратной связи путем использования чат-бот технологий 

Источник: составлено автором. 
 

Среди возможных эффектов от внедрения рассматриваемого механизма нами выделя-

ются две группы: 

1. Повышение конкурентоспособности компании. К этой группе относятся позиции, 

связанные с улучшением положения компании в части взаимодействия с контрагентами. Од-

ной из ключевых особенностей нейросетевых технологий является возможность анализа 

больших объемов данных, что позволит компаниям, имеющим такие данные, прогнозировать 

изменения в спросе на свою продукцию. Использование чат-бот технологий для автоматиза-

ции работы с клиентами увеличивает скорость работы и снижает различного рода издержки 

при обеспечении круглосуточной доступности, а также обеспечении сбора и систематизации 

информации о поступающих запросах, кроме того, позволяет увеличить скорость обслужи-
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вания. Однако необходимо отметить, что в настоящее время указанные технологии также 

имеют ряд ограничений, среди которых ограниченность в понимании ряда производствен-

ных процессов и в возможности решения нестандартных задач. 

2. Повышение эффективности производства. Возможность с использованием нейросе-

тевых технологий проводить анализ на предмет выявления эффектов и оптимизации произ-

водственных процессов за счет поиска уязвимостей производственного процесса, контроля 

за соответствием характеристик производимой продукции стандартам, систематизации 

нарушений в процессе производства, его оптимизации и др. 

Важным также является вопрос определения полученных эффектов от внедрения рас-

смотренного механизма. Количественная и качественная оценка может быть осуществлена 

путем использования следующих методов: 

 сравнительный метод (оценка финансовых результатов после внедрения механизма 

в сопоставлении с затратами на его разработку и интеграцию, сравнение финансовых показа-

телей до и после внедрения механизмов нейросетевого управления, сопоставление результа-

тов деятельности с другими предприятиями промышленного комплекса, обладающими схо-

жими признаками); 

 моделирование (оценка потенциального эффекта от внедрения механизма на деятель-

ность предприятия за счет использования математических моделей); 

 корреляционный анализ (выявление связи между уровнем производительности труда 

и конкурентоспособности фирмы с иными показателями, характеризующими результаты ра-

боты предприятия); 

 интервьюирование экспертов (в качестве которых могут выступать занятые на пред-

приятии, имеющие профессиональное отношение в внедрению механизма или занятые, 

на которых направлено действие механизма); 

 SWOT-анализ (поиск угроз и возможностей, сильных и слабых сторон от внедрения 

механизма). 

Таким образом, несмотря на то, что цифровизация является значимым трендом разви-

тия экономики в XXI веке, значимость которого подтверждается как существующими иссле-

дованиями, так и документами стратегического управления федерального и отраслевого 

уровней, ее развитие в промышленном комплексе России сталкивается с определенными 

трудностями, решение которых может быть осуществлено за счет использования современ-

ных технологий. Помимо этого, в ходе исследования автором достигнуты следующие ре-

зультаты: 

1. На основе анализа статистических данных, определено, что ключевой проблемой 

цифровизации промышленного комплекса России является снижение доли предприятий, ис-

пользующих информационные и коммуникационные технологии, что объясняется кадровым 

дефицитом, устаревшими подходами к управлению, проблемами инфраструктурной доступ-

ности и др.  

2. Анализ отечественного и зарубежного опыта успешного внедрения нейросетевых 

технологий в деятельность компаний позволил определить перечень делегируемых им видов 

деятельности, среди которых контроль, поиск дефектов, планирование и ряд других повто-

ряющихся операций. Среди положительных эффектов выделяется повышение качества про-

дукции и безопасности производственного процесса, снижение износа оборудования, более 

точное прогнозирование, повышение автоматизации процессов и снижение рисков, связан-

ных с человеческим фактором. В итоге рассмотренный опыт позволяет говорить о широком 

потенциале для развития нейросетевых технологий в промышленном комплексе. 

3. Предложен механизм развития промышленного предприятия, основанный на приме-

нении нейросетевых технологий в управленческих процессах. В ходе исследования опреде-

лена структура предлагаемого механизма, включающая в себя цель, объект, субъект, методы, 

инструменты, а также нормативно-правовое и организационное обеспечение. Выделено че-

тыре этапа реализации механизма, связанные с подготовкой, поиском технологических ре-
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шений, проектированием и внедрением. Среди возможных эффектов от внедрения выделя-

ются позиции, связанные с повышением эффективности и конкурентоспособности деятель-

ности организации. 

Ключевой особенностью применяемых в разработанном механизме нейросетевых тех-

нологий является их способность к обработке больших объемов данных, которая может ис-

пользоваться в целях обучения и адаптивности технологий. С одной стороны, это позволяет 

делегировать нейросети процедуры контроля, планирования, прогнозирования и оптимиза-

ции отдельных процедур в рамках производственного процесса внутри промышленного 

предприятия, а с другой стороны, отличает указанный механизм от традиционных в части 

используемых методов, скорости и масштабе обработки данных и ряде других признаков. 

Полученные в ходе работы результаты будут полезны научным сотрудникам и аспи-

рантам, изучающим рассмотренную проблематику, представителям органов власти и бизнес-

структур, а также послужат основой для будущих исследований.  

Элементами научной новизны обладает предложенный механизм развития предприятия 

промышленного комплекса, нацеленный на повышение эффективности управленческих про-

цессов, достигаемое за счет использования нейросетевых технологий. 

В качестве перспектив исследования выделяются позиции, связанные с апробацией полу-

ченных результатов на уровне отдельных предприятий и формированием предложений для ор-

ганов власти, направленных на повышение уровня цифровизации промышленного комплекса. 

Данная статья подготовлена в рамках выполнения государственного задания по теме: 

FMGZ-2025-0011 «Обеспечение устойчивости экономики регионов в контексте укрепления 

технологического суверенитета и национальной безопасности». 
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К.В. Фенин, Р.Р. Тугушева1 

НОВЫЙ ВЗГЛЯД НА ВЗАИМОСВЯЗЬ ЭКОНОМИЧЕСКОГО РОСТА  
И НЕРАВЕНСТВА И ВОЗМОЖНОСТЬ ИСЧИСЛЕНИЯ 
МЕЖОТРАСЛЕВОЙ ДИФФЕРЕНЦИАЦИИ ЗАРАБОТНЫХ ПЛАТ  
В РОССИИ В ДОЛГОСРОЧНОЙ РЕТРОСПЕКТИВЕ  

K.V. Fenin, R.R. Tugusheva 

NEW INSIGHTS INTO RELATIONSHIP BETWEEN ECONOMIC  
GROWTH AND INEQUALITY AND POSSIBILITY OF CALCULATING 
INTER-INDUSTRY WAGE DIFFERENTIATION IN RUSSIA  
IN A LONG-TERM RETROSPECTIVE 

Представления о связи неравенства 

и экономического роста претерпели измене-

ния во второй половине XX – начале XXI вв. 

Начиная с 2010-х гг., в научном сообществе 

произошел отказ от дилеммы между эконо-

мический эффективностью и социальной 

справедливостью. Данное обстоятельство 

способно оказать положительное воздействие 

на социально-экономическую политику в 

России. Дифференциация зарплат между ра-

ботниками промсектора и сельского хозяйства 

в России в 1926-2023 гг. демонстрировала 

флуктуации: в 1926-1959 гг. зарплата агрария 

в среднем составляла 54 % зарплаты инду-

стриала, в 1960-1990 гг. зарплата занятых в 

сельском хозяйстве выросла до 70 % зарплаты 

работников промсектора, в 1991-2023 гг. зар-

плата сельского труженика снизилась до 54 % 

зарплаты промышленного работника. Таким 

образом, «эгалитарный период» (низкий уро-

вень межотраслевой дифференциации зар-

плат) в советской экономике РСФСР длился 

не более 30 лет.  

Ключевые слова: неравенство доходов, 

экономический рост, «кривая Кузнеца», ур-

банизация, эгалитарность, эффективность 

 The ideas about the relationship be-

tween income inequality and economic 

growth have undergone significant changes in 

the second half of the 20th and early 21st 

centuries. Since the 2010s, the scientific 

community has rejected the dilemma between 

economic efficiency and social justice. This 

can have a positive impact on economic poli-

cy in Russia. The wage differentiation be-

tween industrial and agricultural workers in 

Russia in 1926-2023 demonstrated fluctuat-

ing dynamics: in 1926-1959 the wages of 

farm workers averaged 54 % of industrial 

workers’ wages, in 1960-1990 the wages of 

those employed in agriculture rose to 70 % of 

those employed in the industrial sector, and in 

1991-2023 the wages of farm workers de-

creased to 54 % of industrial workers’ wages. 

Thus, the «egalitarian period» (low level of 

inter-sectoral wage differentiation) in the So-

viet economy of the RSFSR lasted no more 

than 30 years. 

 

Keywords: income inequality, economic 

growth, ‘Kuznets curve’, urbanization, egali-

tarianism, efficiency 

 

Введение  

Поводом для написания данной статьи послужило три обстоятельства. Первое – 

в 2017 г. вышел научный доклад «От советов к олигархам: неравенство и собственность в 

России. 1905–2016» всемирно известных исследователей Ф. Новокмета, Т. Пикетти и Г. 
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Зюкмана, в котором, по расчетам авторов, Российская Федерация предстала как государство с 

ультравысоким уровнем экономического неравенства. При этом плановая экономика СССР, 

наоборот, характеризовалась теми же учеными как «мир суперравенства» [1, 2, с. 67, 74].  

Второе – в 2022 г. «Всероссийским центром изучения общественного мнения» 

(«ВЦИОМ») был проведен опрос россиян об их отношении к экономическому неравенству: 

69 % респондентов сочли, что дифференциация доходов в нашей стране чрезмерно велика, 

а 55 % из всех опрошенных указали на необходимость сокращения поляризации доходов 

в Российской Федерации посредством различных мер государственного вмешательства [3].  

Третье – в 2023 г. эксперты Банка России (ЦБ РФ) опубликовали фундаментальную 

статью: «Неравенство и экономический рост в России: эконометрические оценки зависимо-

стей», – где авторы убедительно доказали наличие для нашей страны нетривиальной взаимо-

связи между ростом экономики и дифференциацией доходов на макро- и мезоуровнях [4].  

Исходя из всего вышеперечисленного, актуальность темы, избранной авторами для 

данной статьи, очевидна и явно прослеживается как в академических областях экономико-

теоретического и экономико-исторического знания, так в сфере государственной социально-

экономической политики.  

Цели данного исследования можно сформулировать следующим образом: 1) описание 

эволюции научно-экономического знания, касающегося проблемы взаимосвязи роста эконо-

мики и неравенства доходов (эффективности и справедливости); 2) попытка измерении нера-

венства зарплат населения СССР в период советской плановой экономики; 3) интерпретация 

и толкование полученных в процессе исчисления расчетных показателей.  

 

Теоретический анализ 

Традиционно первой фундаментальной рабой, отражающей (взаимо)связь экономиче-

ского роста и неравенства доходов, принято считать статью от 1955 г. с одноименным назва-

нием – «Экономический рост и неравенство доходов» за авторством лауреата Нобелевской 

премии по экономике за 1971 г. С.А. Кузнеца [5]. Однако, как установил А.Ю. Протасов, 

«право первородства в данной области принадлежит другому ученому-эмигранту С.Н. Про-

коповичу, который еще в 1926 г. опубликовал статью «The Distribution of National Income» 

[6, с. 103; 7]. Но, как часто это бывает, в науке побеждают не самые первые (и даже не самые 

лучшие). Поэтому не очень подкрепленная статистикой идея о параболической связи между 

динамикой экономического развития и неравенства, то есть о конфликте между экономиче-

ской эффективностью и социальной справедливостью, стала прочно ассоциироваться именно 

с С.А. Кузнецом [4, с. 54; 5, с. 26].  

Не смотря на закрепление за концепцией С. Кузнеца в мейнстриме догматического ста-

туса в форме известной «кривой Кузнеца», появившейся позже и не имевшей прямого отно-

шения к оригинальным взглядам ученого (то есть, аналогично «пирамиде Маслоу», которой 

не было в ранних работах известного психолога), названная теория подвергалась критике 

со стороны многих экономистов. В качестве примера можно указать Г. Мюрдаля, нобелиата 

по экономике 1974 г., который писал, что «достаточных доказательств взаимоотрицания бла-

госостояния и прогресса – экономического роста и эгалитаризма, якобы сопровождающегося 

падением производительности, до настоящего времени в полном объеме так не было предо-

ставлено» [8, с. 39-41].  

Впоследствии и другие именитые ученые: Дж.Ю. Стиглиц, лауреат Нобелевской пре-

мии по экономике за 2001 г., Т. Пикетти и, к сожалению, ныне покойный Сэр Э.Б. Аткинсон 

ставили под сомнение или вовсе отрицали наличие обратной взаимосвязи между экономиче-

ским ростом и построением эгалитарной общественно-хозяйственной системы. В своих ра-

ботах упомянутые эксперты старались сместить проблему неравенства доходов или даже 

изъять её из сферы экономики, поместив её в область идеологии или политики [9, с. 18; 

10, с. 140; 11, c. 439-445]. Осознанно или нет, но, действуя подобным образом, Дж. Стиглиц, 

Т. Пикетти и Э. Аткинсон пытались осуществить своеобразный «ретроградный прогресс» – 
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заменить, по их мнению, несостоятельную и уже ставшую консервативной концепцию 

С. Кузнеца на более старую классическую идею Дж.С. Милля, который ещё в XIX в. утвер-

ждал, что «законы производства богатства имеют характер истин, свойственный естествен-

ным наукам, – в них нет ничего, чтобы было можно изменить. Но распределение богатства 

зависит от законов и обычаев общества. <…> Правила распределения богатства таковы, ка-

кими их делают мнения и желания правящей части общества, и весьма различны в разные 

века и в разных странах; и могли бы быть еще более разнообразными, если бы того пожелали 

люди. <…> Общество может подчинить распределение богатства любым правилам, каким 

оно считает наилучшим...». Причем Дж.С. Милль, придерживаясь эгалитарных моральных 

критериев классической политэкономии, отдавая предпочтение большему равенству дохо-

дов, которое может быть обеспечено государством [12, с. 337-339]. 

Хотя за долгий XX в. было накоплено множество данных и выведены многочисленные 

гипотезы, которые обосновывают как позитивное, так и негативное влияние неравенства 

на экономических рост посредством различных механизмов и взаимосвязей в развитых 

и развивающихся странах, мнения, альтернативные канонической позиции С.А. Кузнеца, 

так и оставались в статусе маргинальных. Однако в 2010-х гг. стали появляться работы спе-

циалистов, аффилированных с МВФ и Всемирным банком, подробно описанные в статье 

К.О. Телина «Дивергенция в головах: почему черт неравенства действительно страшен», 

в которых разные авторы приходили к схожим выводам, редуцированным до тезиса о том, 

«концентрация доходов в руках наиболее обеспеченных слоев населения негативно влияет 

на темпы роста ВВП и их устойчивость» [13, с. 117]. «Рубиконом», переход через который 

позволил пересмотреть академический консенсус о несочетаемости эффективности и спра-

ведливости, по Д. Родрику, стала работа экономистов МВФ: Дж. Остри, Э. Берга, 

и X. Цангаридеса, – «Перераспределение, неравенство и рост» от 2014 г. [14; 15, с. 207]. Дан-

ные эксперты МВФ, организации, которая не особо симпатизирует всяким маргинальным 

идеям, обнаружили, что «большее равенство доходов или сокращение их дифференциации 

вследствие государственной перераспределительной политики стимулируют более быстрый 

и устойчивый экономический рост (и это верно при рассмотрении разных стран)». Хотя уче-

ные и добавили: «в частных случаях есть свидетельства того, что налогово-трансфертное пе-

рераспределение доходов может иметь негативное воздействие на рост экономики» [14, с. 4; 

26]. В свете открытий, когда сама идея – жертвовать эгалитарной системой для обеспечения 

быстрого роста экономики стала несостоятельной, тот же «ортодоксальный» МВФ, по заме-

чанию А. Банерджи и Э. Дюфло, лауреатов Нобелевской премии по экономике 2019 г., за-

явил, что «пренебрежение интересами наименее обеспеченных слоев населения ради содей-

ствия экономическому росту – это плохая политика» [16].  

Формирование нового консенсуса, начавшееся в 2010-х гг., в научном и политическом 

пространствах связано с отказом от необходимости выбора между равенством и эффектив-

ностью. Как писал Д. Родрик, «экономисты нашли аргументы, показывающие, по какой при-

чине успешное функционирование экономики не только совместимо со справедливым рас-

пределением благ, но и требует его». Возможно, что одно из главных достижений в области 

экономических наук – снятие ложного противоречия между социальной справедливостью 

и эффективностью. Впрочем, как отметил тот же Д. Родрик, «не следует заключать, что 

большее равенство и экономический рост обязательно сопутствуют друг другу, поскольку в 

экономике есть лишь одна универсальная истина – всякое бывает...» [15, с. 206-209].  

 

Эмпирический анализ 

В России, учитывая результаты упомянутого исследования работников ЦБ от 2023 г., 

с высокой степенью достоверности можно утверждать, что в 1994-2020 гг. рост неравенства 

доходов сопровождался замедлением роста ВВП на душу населения на 0,015-0,03 п.п. При-

чем аналогичная связь была выявлена экспертами ЦБ и в субнациональном разрезе: высокий 

уровень неравенства доходов негативно влиял на динамику ВРП на душу населения россий-
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ских регионов в долгосрочном периоде. Механизм угнетающего экономический рост влия-

ния неравенства доходов в Российской Федерации и ее субъектах довольно прост и состоит 

из трех компонент. Первая компонента этого механизма – величина и структура спроса, ко-

торые снижаются и деградируют, потому что «концентрация доходов в верхней части рас-

пределения ограничивает увеличение потребительских расходов даже при росте благососто-

яния общества». Вторая компонента – человеческий капитал, «снижение качества которого 

из-за недостаточных вложений в здоровье и образование у домохозяйств в нижней части 

распределения уменьшает производительность труда и, как следствие, темпы роста ВВП». 

Третья компонента – рост социальной напряженности, который «заставляет политиков уве-

личивать трансферты отдельным группам населения». Источниками трансфертов становятся 

«рост налогов и государственных заимствований, которые могут повысить процентные став-

ки». Кроме того, дестабилизация политической обстановки из-за напряженности может при-

вести к снижению деловой активности, что также подавляет рост экономики [4, с. 52-55; 63, 

72].  

Следовательно, построение эгалитарного общества для России и её регионов может 

быть экономически целесообразным, так как данная политика стимулирует рост ВВП и ВРП. 

Однако исследование экспертов ЦБ поднимает, как минимум, ещё один важный вопрос: 

насколько проблема неравенства в современной России остра и актуальна по сравнению 

с текущим состоянием данного явления в других странах и с её собственным «социалистиче-

ским» прошлым? По индексу Джини (G) в сопоставлении с 9 государствами со сходными 

уровнями благосостояния (ВВП per capita) Россия находится выше среднего значения 

(см. табл. 1). Если расширить выборку до ≈ 190 стран, по которым есть данные по 2020 г., 

то РФ будет располагаться в середине в отличие от ультранеравных: Буркина-Фасо 

(G = 0,74), ЮАР (G = 0,67), Замбии (G = 0,665), ЦАР (G = 0,66), Эсватини (G = 0,65) и Анго-

лы (G = 0,624) [17, 18]. 
 

Таблица 1 – Сравнение неравенства доходов (по индексу Джини) в России  
и в странах, близких к ней по уровню подушевого ВВП в 2021-2023 гг.* 

Страна Индекс Джини (год) 
ВВП per capita по ППС в текущих ценах,  

междунар. долл. (год) 

Румыния 0,339 (2021) 47903 (2023) 

Венгрия 0,292 (2021) 45942 (2023) 

Хорватия 0,289 (2021) 45910 (2023) 

Словакия 0,241 (2021) 44650 (2023) 

Турция 0,444 (2021) 44151 (2023) 

РФ 0,405 (2023) 44104 (2023) 

Латвия 0,343 (2021) 42501 (2023) 

Греция 0,329 (2021) 41187 (2023) 

Панама 0,489 (2023) 39695 (2023) 

Казахстан 0,292 (2021) 39333 (2023) 

*Источник: составлено авторами на основе [17-19] 
 

Оценка экономического неравенства также зависит от правил её измерения различны-

ми ведомствами. В 1997-2020 гг. индекс Джини, исчисляемый Росстатом, был выше в сред-

нем на 5,3 и 9,6 %, чем аналогичные индикаторы, рассчитанные соответственно Всемирным 

банком (ВБ) и ООН. В отдельных случаях данная незначительная разница становилась ощу-

тимой: в 2007 г. индекс Джини в России, по Росстату, равнялся 0,422, а, по ООН, 0,346, 

то есть больше на 22 %. В 2020 г. индекс Джини в РФ, по Росстату, составил 0,406, 

а, по Всемирному банку, 0,360, то есть больше на 12,8 %. Иная ситуация с коэффициентом 

фондов: разрыв между показателями, исчисляемыми Росстатом, ООН и ВБ, в 1997-2020 гг. 

в среднем составлял 14,5 и 31 % соответственно в пользу Росстата. Максимальная диффе-
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ренциация наблюдалась, когда значения коэффициентов фондов Росстата в 2019-2020 гг. 

(соответственно 15,5 и 14,9) превысили значения коэффициентов фондов ООН (9,6 в 2019 г.) 

и ВБ (9,4 в 2020 г.) на 61 и 59 %. Объяснение кроется в различиях методики расчета Росста-

та, ООН и ВБ и в сложности сбора информации, поэтому есть разница в левой части выбор-

ки: в 2011-2020 гг. – у ООН и ВБ выходило, что 10 % наименее обеспеченных россиян богаче 

на 20-40 % [17-19].  

Отчасти поляризация доходов в России вызвана объективными географическими фак-

торами: дифференциацией цен между российскими регионами и их климатическими особен-

ностями. Поэтому индекс Джини и коэффициент фондов, рассчитываемые Росстатом, более 

отражают различия в доходах граждан между отдельными субъектами РФ, нежели общее ма-

териальное расслоение [2, с. 68, 82; 4, с. 63-64]. Так, среднее арифметическое коэффициента 

Джини (среднего по регионам РФ) в 1995-2023 гг. (0,370) меньше среднего общероссийского 

показателя (0,407) за тот же период на 10 %. Для сравнения: в США в 2022 г. среднее ариф-

метическое коэффициентов Джини персональных доходов до вычета налогов по 50 штатам 

и 1 федеральному округу (ФО) равнялось 0,427, а общенациональный показатель составил 

0,442 – больше на 3,5 %. Среднее арифметическое коэффициента фондов (среднего по реги-

онам России) в 1995-2023 гг. (11,9) меньше среднего общероссийского показателя (15,1) 

за аналогичный период на 27 %. В США в 2022 г. среднее коэффициентов фондов персо-

нальных доходов до вычета налогов по 50 штатам и 1 ФО составило 19,3-19,4, общенацио-

нальный показатель равнялся 21,1 (больше на 9-10 %). То есть, расслоение доходов населе-

ния между субъектами РФ более существенна, нежели внутри регионов России [18-20]. 

Оценить точный вклад территориальной компоненты в общероссийский индекс Джини 

проблематично. Но сделать предположение об её примерном объеме позволяет анализ коле-

баний индекса за длительный период времени. Поскольку площади РСФСР и РФ равны, ди-

намика измеряемого для них индекса Джини в 1970-2023 гг. демонстрирует, прежде всего, 

институциональную трансформацию советской социально-экономической модели в совре-

менную. Для РСФСР в 1970-1990 гг. индекс G в среднем составлял всего 0,243, хотя в «Пе-

рестройку» при «оживлении» коммерции наблюдался скачок в доходном неравенстве во вто-

рой половине 1980-х гг. (см. рис. 1.) [19]. Разумеется, есть и иные оценки уровня экономиче-

ского неравенства в советской России. В. Шайдель отмечал, что «в РСФСР в 1967 г. G дохо-

дов некрестьянских домохозяйств равнялся 0,229. При этом значение данного показателя для 

всех домохозяйств в 1968-1991 гг. не превышало 0,270-0,280» [21, с. 295]. Для удобства 

в данном исследовании примем среднее значение G = 0,243 для РСФСР на временном интер-

вале с 1970 г. – по 1991 г. [19].  

В РФ индекс Джини в 1992-2023 гг. составлял в среднем 0,404, превысив показатель 

для РСФСР в 1970-1990 гг. в 1,7 раза (разница между коэффициентом фондов РСФСР 

(1990 г.) и РФ (1992-2023 гг.) заметно больше – 3,3 раза (см. рис. 1). Если предположить, что 

«социалистическая» советская модель организации общества существенно преуспела в рав-

номерном распределении благосостояния и экономической активности по всей территории 

России, (подчас в ущерб эффективности), то величина G, в 1970-1991 гг. (0,243), отражает 

базовую территориальную компоненту. Последующая поляризация доходов в РФ в 1990-х гг. 

и 2000-х гг. – следствие гиперинфляции, приватизации, усиления дифференциации зарплат 

(и прочих хозяйственных и институциональных факторов) [2, c. 74; 19]. Отношение 0,243 

к 0,404 ≈ 0,6015 (60 %), которое можно (условно) принять как вклад физико-географического 

фактора в общероссийский индекс Джини.  

Хотя территориальная составляющая неравенства в России, вероятно, весьма весома 

(от 60 %), это не значит, что снизить уровень дифференциации доходов невозможно. Остает-

ся до ≈ 40 % на «субъективные» факторы неравенства. На них можно повлиять эгалитарной 

социально-экономической политикой. Оптимизм также внушает опыт 4 крупных (по терри-

тории) стран: Аргентины, Бразилии, Канады и КНР, – в которых максимальные значения ин-

декса Джини к настоящему времени существенно снизились (см. табл. 2).  
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Рис. 1. Динамика индекса Джини и децильного коэффициента фондов в России  
в 1970-2023 гг. (составлено на основе [19]) 

Таблица 2 – Динамика неравенства доходов (по индексу Джини)  
в Канаде, КНР, Бразилии, Аргентине, США и Индонезии*  

Страна Год Индекс Джини Год Индекс Джини Изменения 

Канада 1971 0,373 (max) 2019 0,317 –15,0% 

КНР 2010 0,437 (max) 2020 0,371 –15,1% 

Бразилия 1989 0,633 (max) 2020 0,489 –22,7% 

Аргентина 2002 0,538 (max) 2022 0,407 –24,3% 

США 1968 0,348 (min) 2021 0,462 +32,8% 

Индонезия 2000 0,295 (min) 2023 0,383 +29,8% 

*Источник: составлено авторами на основе [17; 18] 

 

Имеется опыт иных стран, сочетавших высокий уровень регионального неравенства 

с относительно низкой поляризацией доходов. В 2005 г. в Индии и КНР региональное нера-

венство было сопоставимым с российским, но коэффициенты G равнялись: 0,34 (Индия), 

0,41 (КНР) и 0,413 (РФ). В 2001-2020 гг. региональное неравенство в Казахстане (по ВРП) 

было выше, чем в РФ, но индекс Джини (доходов на национальном уровне) ниже в среднем 

на 31 %. В менее неравномерных (по ВРП) по сравнению с РФ США в 2022 г. индекс Джини 

личных доходов (0,442) был выше, чем в РФ (0,395), но за счет налогов и трансферов сни-

зился до 0,399 – на 11 % [17-20; 22, с. 5-12]. 

Дополняющим к коэффициентам Джини и фондов индикатором неравенства и со-

стояния рынка выступает индекс Кейтца – отношение минимальной заработной платы к 

средней заработной плате в национальной экономике. Если индекс Кейтца приближается 

к 0, то присутствует существенная вариация зарплат, если к 1, то неравенство трудовых 
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доходов незначительно. Для РСФСР индекс Кейтца в 1968-1991 гг. в среднем составлял 

40 %, достигнув максимума в 1972 г. (53,7 %) Для РФ данный показатель в 1992-2023 гг. 

в среднем равнялся 15 %, опустившись до min = 5,5 % в 1999 г. [19]. То есть, в контексте 

динамики индекса Кейтца плановая экономика социализма вновь предстает более эгали-

тарной социальной системой.  

Для описания трендов распределения зарплат в России до 1960-х гг. использовалась 

«территориально-отраслевая» интерпретация теории С. Кузнеца из I тома «Кембриджской 

экономической истории Европы Нового и Новейшего времени», которая и сформировала ме-

тодологию данной статьи. Суть нового толкования: «в аграрных странах в начале индустри-

ализации рост неравенства вызван изменениями в структуре экономики и урбанизацией. По-

скольку промышленность более производительна, по сравнению с сельским хозяйством, раз-

рыв в доходах между жителями города и деревни в процессе урбанизации увеличивается, 

пока доля сельского населения не станет ниже 50 %, что привет к росту зарплаты в аграрном 

секторе вследствие образовавшегося там дефицита труда» [23, с. 338, 356-357]. Методика ис-

числения неравенства селян и горожан построена на соотношении средних зарплат в сель-

ском хозяйстве и промышленности. Также анализируется динамика сельского населения 

и занятых в с/х (см. рис. 2, 3).  

 

 

Рис. 2. Динамика отношений средней зарплаты в сельском хозяйстве к средней  
зарплате в промышленности (с 2005 г. только «Обрабатывающие производства»)  
в России в 1926-2023 гг., % (составлено на основе [19; 24])  

Анализ рис. 2 говорит о том, что дифференциация зарплат в советской экономике на 

примере сельского хозяйства и промышленности, концертировавших в 1928-1990 гг. в сред-

нем 65,1 % занятых, была значительной вплоть до начала 1960-х гг. В 1926-1959 гг. в сель-

ской местности в России проживало в среднем 60 % населения: от 82 (1926 г.) – до 48 % 

(1959 г.), – удельный вес занятых в аграрном секторе в СССР 1928-1958 гг. в среднем состав-

лял 52,3 %: от 80 (1928 г.) – до 42 % (1958 г.). Хотя динамика удельного веса сельских жите-

лей приводится по РСФСР, а занятых в аграрном секторе – по СССР, корреляция между эти-

ми данными высока (R = 0,96), поэтому они могут быть взаимодополняемыми и взаимозаме-
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няемыми до начала 1990-х гг. В 1926-1959 гг. доля городского населения России составляла 

в среднем 40 %: от 18 (1926 г.) – до 52 % (1959 г.), доля занятых в индустрии в СССР в 1928-

1958 гг. в среднем составляла 25 %: от 8 (1928 г.) – до 31 % (1958 г.) (см. рис. 3). Учитывая, 

что средняя зарплата аграриев в среднем составляла 54 % от средней зарплаты промышлен-

ного рабочего в 1926-1959 гг., получается, что в обозначенный период в среднем доходы бо-

лее чем 1/2 от общего числа занятых были ≈ в 2 раза меньше доходов 1/4 других занятых (см. 

рис. 2) [19; 24]. 

 

 

Рис. 3. Динамика долей сельского населения и занятых в сельском (лесном и рыбном) 
хозяйстве в России и СССР в 1913-2023 гг., % от общей численности населения  
и занятых в экономике составлено на основе [19; 24])  

Результаты исследования 

Подобная ситуация для экономики России времен социализма, когда в течение ≈ 35 

лет зарплаты более многочисленной группы населения были существенно меньше зар-

плат менее многочисленной группы, резко отличается от образа «уберэгалитраного» гос-

ударства, созданного Т. Пикетти в его работе «От советов к олигархам...», где неравен-

ство в распределении доходов стало резко снижаться сразу после Октябрьской револю-

ции 1917 г. Впрочем, у того же Т. Пикетти отмечается, что методичный рост доходов 50% 

наименее обеспеченных слоев населения России начался только в конце 1950-х гг. и про-

длился до конца 1980-х гг. [1, с. 62-64]. Иными словами, Советский союз не был изна-

чально эгалитарной социально-экономической системой, хотя генезис данного государ-

ства и проходил в условиях: войн, эпидемий, революций и фактического политического 

распада, – факторов, которые В. Шайдель обозначил как «четыре всадника уравнивания», 

способствующих снижению неравенства посредством кардинальной перестройки прин-
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ципов функционирования общества [21, с. 26]. Впрочем, сам В. Шайдель также писал, что 

«масштабного снижения неравенства в России в военные годы (1914-1917 гг.) не проис-

ходило, а гражданские войны, в том, числе и в нашей стране, приводили к неоднознач-

ным результатам» [21, с. 285, 287]. Продолжая логику рассуждений В. Шайделя, отметим, 

что и сама социалистическая революция не способствовала росту равенства, поскольку 

большевистская национализация представляла собой передачу прав управления соб-

ственностью от одного узкого круга людей к другому: напомним, что к 1918 г. числен-

ность РКП(б) не превышала 170 тыс. человек. В этом смысле национализация большеви-

ков мало чем отличалась от либеральной приватизации 1980-1990-х гг. Вместе с тем пе-

редача земли «во владение» самому многочисленному сословию («классу») – крестьян-

скому могла бы существенно снизить неравенство. Однако большевики в процессе эко-

номического взаимодействия с деревней использовали инфляционный механизм перерас-

пределения ресурсов, расплачиваясь в 1918-1919 гг. за зерно обесценивающимися совзна-

ками, затем, возобновив практику (царского и временного правительств) продразверстки, 

замененную продналогом в период НЭПа, когда неравенство, сопряженное с высокими 

темпами роста экономики, усилилось (средняя зарплата в сельском хозяйстве в 1925-

1929 гг. была в 2,5 раза меньше средней зарплаты в промышленности), завершившуюся 

коллективизацией – административной мерой изъятия ресурсов, идущих на экспорт за ва-

люту для индустриализации [19; 24].  

Тренд на выравнивание доходов селян и горожан в РСФСР, к которому не имели отно-

шения факторы В. Шайделя, наметился после урбанистического перехода 1959 г. и продлил-

ся до 1990 г., когда численность крестьян и работников в аграрном секторе стремительно со-

кращалась. В тот же период средняя зарплата занятых в сельском хозяйстве составляла 70 % 

заработной платы работников промсектора. Хотя, поскольку соотношение средних зарплат 

в сельском хозяйстве и в промышленности вышло на уровень 1931 г. только в 1972-1973 гг. 

и остановилось на 93 % в 1990 г., получается, что «эпоха эгалитарности» в РСФСР была еще 

короче (см. рис. 2 и 3) [19, 24]. 

Феномен снижение неравенства – возникновение эгалитарного тренда в РСФСР 

(см. рис. 2) может быть объяснен множеством способов. Интерпретация теории С.А. Кузне-

ца, оригинал которой авторы данной статьи критиковали изначально, но которая по иронии 

и сформировала методологию данной статьи, на первый взгляд представляется вполне реле-

вантной. Статистика по динамике зарплат, урбанизации и долям занятых в разных секторах 

экономики в РСФСР и СССР, собранная до того, как авторы познакомились с новым толко-

ванием теории С. Кузнеца, практически идеально накладывается на численные данные ри-

сунков 2 и 3. Но теория С.А. Кузнеца как и ее модификация разрабатывались для объяснения 

взаимосвязи экономического роста и неравенства доходов в условиях рыночного хозяйства 

[5; 23, с. 338, 356-357]. Поэтому для анализа кейса советской социалистической экономики, 

где с определенного момента времени цены стали фиксированы, в том числе, и на трудовые 

ресурсы, мобильность которых была административно ограниченна и управляема, данная 

концепция подходить не должна. Вместе с тем если допустить, что плановое хозяйство 

РСФСР и СССР – это разновидность смешанной экономической системы, в которой главным 

предпринимателем было государство, и действовал режим сравнительно жестких цен, тогда 

противоречия снимаются. Отметим, что в XX-XXI в. в некоторых смешанных экономиках 

правительствами также контролировались рынки труда и капитала за счет установления ми-

нимальных зарплат и ключевых ставок центральных банков, то есть фиксированных цен 

на трудовые и финансовые ресурсы.  

Эгалитарный тренд 1959-1990 гг. может быть объяснен в духе «вульгарного неомарк-

сизма» как «тихая социалистическая революция» 1960-х гг., поскольку именно в 1965 г. чис-

ленность «промышленного пролетариата» в СССР, (коего теоретически вроде бы и не было, 

потому что не было его антипода – буржуазии), превысила численность аграриев, которым 

массово начали выдавать паспорта, повысив их мобильность и предоставив им возможность 
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приобщиться к общественным фондам – практически бесплатному жилью, городским обра-

зованию, медицине и т. п. (см. рис. 3). В конце 1940-1950-х гг. начала меняться системы ма-

териального стимулирования колхозников, ранее основанная на трудоднях, которые замени-

ли гарантированными денежными выплатами с надбавками и премиями в 1966 г. С началом 

рыночных реформ, когда достижения советской экономики были утрачены, неравенство ста-

ло вновь резко возрастать, сочетаясь с падением экономики: в 1990-1994 гг. ВВП России 

в среднем снижался на –8,8 % в год (см. рис. 1) [17]. Занятно, что сочетание стремительных 

роста неравенства падения экономики в России после 1990 г. буржуазная теория С.А. Кузне-

ца объяснить не может. 

Если отвлечься от структурных факторов и обратиться к конъюнктурным, то снижение 

неравенства могло стать следствием перераспределительной политики, ставшей возможной 

за счет роста экономики: в 1928-1959 гг. национальный доход per adult в СССР вырос в 2,6-

2,8 раза, для сравнения за тот же период душевой НД в Германии, Франции и Англии вырос 

в 1,8, 1,6 и 1,5 раза соответственно. Масштаб же экономики СССР в 1960-1970-х гг. уступал 

только США. Кроме того, с 1970-х гг. СССР стала доступа рента от продажи ископаемых – 

нефти, цена на которую резко выросла [1, 17, 24]. 

Таким образом, феномен позднесоветской эгалитарной экономики – следствие соче-

тания экзогенных и эндогенных факторов, которое Н.Д. Кондратьев называл «констелля-

цией». Допустимым остается вывод о том, что протяженность данной «эгалитарной эпо-

хи» составляла 25-30 лет. В этот период сформировались поколения воспитанных в усло-

виях низкого неравенства, которое они считают оптимальным состоянием. Чтобы застать 

«эгалитарную эпоху», эти люди должны были родиться ≈ в 1950-х  гг. и до 1980 г. На 

настоящий момент им должно быть от 40 до 70 (и <) лет, что делает их большинством: в 

2023 г. удельный вес населения России в данном возрастном диапазоне составил 51 %. 

Удельный вес родившихся в РФ в конце эгалитарного периода и в период роста неравен-

ства, которым сейчас от 15 до 39 лет (минус дети и подростки до 14 лет), составляет 32% 

[17]. Логично предположить, что большинство, «приверженное» эгалитарной парадигмы, 

также может оказывать влияние на меньшинство, передовая ему свою идеологию. Поэто-

му результаты опроса «ВЦИОМа» 2022 г., когда «69% респондентов сочли, что диффе-

ренциация доходов в РФ чрезмерна, и 55% опрошенных указали на необходимость её со-

кращения», оказались предсказуемы. В будущем из-за убыли родившихся в 1950-х гг. и 

до 1980 г. население России станет более терпимым к неравенству. Впрочем, учитывая, 

что коэффициент фондов в РФ в 2013-2023 гг. в среднем составлял 15,3, а для начала не 

наблюдавшихся социальных волнений достаточно разрыва доходов в 7-8 раз, можно 

предположить, что российское общество уже сочетает негативное отношение к неравен-

ству доходов со «смирением» перед ним [17].  

 

Заключение 

Эволюция представлений о взаимосвязи экономического роста и неравенства прошла 

длительный путь: от пионерской статьи С.Н. Прокоповича «The Distribution of National In-

come» (1926 г.), надолго утвердившей нарратив о конфликте между эффективностью и спра-

ведливостью, до работы «Перераспределение, неравенство и рост» от 2014 г., в которой её 

авторы (Дж. Остри, Э. Берг, и X. Цангаридес) показали, что «сокращение неравенства дохо-

дов населения может положительно влиять на рост национальной экономики» [4, с. 54; 

5, с. 26; 6, с. 103; 7; 14; 15, с. 207]. Данный парадигмальный сдвиг трансформировал привыч-

ную научную картину мира, в рамках которой общество и властные структуры стояли перед 

дилеммой невозможности сочетания роста экономики и низкого уровня дифференциации 

доходов в стране. 

Формирование нового консенсуса предполагало отказ от обязательной необходимости 

выбора между равенством и эффективностью относительно практики развития народного 

хозяйства. Поскольку были обнаружены примеры, подтверждающие, что успешное функци-
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онирование экономики вполне совместимо со справедливым распределением благ, то есть 

низким уровнем неравенства доходов. Хотя вовсе не обязательно, что большее равенство 

и экономический рост всегда и везде будут сопутствовать друг другу.  

Расчет межотраслевой дифференциации заработных плат в России в 1926-2023 гг. ав-

торами данной публикации показал, что динамика неравенства между занятыми в промыш-

ленности и сельском хозяйстве в нашей стране носила флуктуционный характер. Можно 

условно выделить три циклических колебания доходов значительной части экономически 

активного населения России: 1) с 1926 г. – по 1959 г., когда средняя зарплата аграриев 

в среднем составляла 54 % от средней зарплаты индустриалов; 2) с 1960 г. – по 1990 г., когда 

средняя зарплата занятых в сельском хозяйстве выросла до 70% средней зарплаты работни-

ков промсектора; 3) с 1991 г. – по 2023 г., когда средняя зарплата занятых в сельском хозяй-

стве вновь снизилась в среднем до 54 % средней зарплаты промышленных работников. Та-

ким образом, «эгалитарный период» (низкий уровень межотраслевой дифференциации зар-

плат) в «социалистической» экономике РСФСР длился не более 30 лет [19; 24].  

Данные статьи могут быть использованы для преподавания экономической теории, 

экономической истории, экономики отраслевых рынков, региональной экономики, мировой 

экономики. Результаты исследования в совокупности с упомянутой публикацией ЦБ РФ [4] 

могут служить убедительным обоснованием экономической рациональности государствен-

ных мер по снижению неравенства, тормозящего рост экономики современной России. Изу-

чение истории России и компаративистский анализ динамики неравенства в крупных 

по площади странах (см. рис. 1, табл. 2) выявили прецедентные возможности по преодоле-

нию географических факторов поляризации доходов.  
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Ю.А. Зуенкова1
 

ОСОБЕННОСТИ МАРКЕТИНГА НА B2G РЫНКЕ 
МЕДИЦИНСКИХ ИЗДЕЛИЙ 

Yu.A. Zuenkova 

MARKETING STRATEGIES OF THE B2G MEDICAL DEVICE MARKET 

B2G рынок характеризуется высокой 

степенью зарегулированности, сложности и 

комплексности принятия решений, длитель-

ным циклом процесса закупок. Отраслевые 

факторы налагают дополнительные ограни-

чения, определяя специфику B2G рынка ме-

дицинских изделий. В статье рассматрива-

ются особенности управления маркетингом 

на B2G рынке медизделий. Уточнена клас-

сификация медизделий по типу сбыта. Ав-

тором описана сущность основных понятий 

маркетинга – потребность, нужда, спрос, 

потребитель. Определены и описаны про-

фили стейкхолдеров рынка, их потребности 

и инструменты маркетингового воздействия, 

обозначены генераторы рыночного спроса. 

Представленная информация может быть 

полезна сотрудникам отделов маркетинга и 

сбыта, компаний-производителей и постав-

щиков медицинских изделий с целью фор-

мирования собственной сбытовой политики 

на данном рынке. 

Ключевые слова: рынок медицинских 

изделий; медицинская промышленность; 

медицинские изделия; B2G; управление 

маркетингом; стратегический маркетинг 

 The B2G market is characterized by 

a high degree of overregulation, decision-

making complexity, and a long term procure-

ment cycle. Industrial regulation factors im-

pose additional restrictions, determining the 

specifics of the B2G market of medical devic-

es. The article considers the marketing man-

agement features on the B2G market of medi-

cal products. The classification of different 

types of medical device sales has been speci-

fied. The essential marketing concepts have 

been analyzed, which include ‘essential 

needs’, ‘welfare cost’, ‘demand vector’, and 

‘consumer’. The profiles of market stakehold-

ers, their needs and marketing impact tools are 

identified, and generators of market demand 

are described. The information provided may 

be useful to employees of marketing and sales 

departments, manufacturers and suppliers of 

medical devices to form their sales and mar-

keting policy in this market. 

 

Keywords: MedTech market, medical 

industry, medical devices, B2G, marketing 

management, strategic marketing 

 

Введение 

Обеспечение здоровьесбережения нации и развитие здравоохранения в любой стране 

мира невозможны без должного материально-технического оснащения медицинских учре-

ждений медицинскими изделиями, отвечающими последним тенденциям медицинской про-

мышленности. В России, где функционирует бюджетно-страховая модель здравоохранения, 

более 90 % товаров медицинского назначения приобретается для нужд бюджетных медицин-

ских организаций путем госзаказа и проведения торгов (тендеров аукционов) по ФЗ-44 и ФЗ-
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223, т. е. можно говорить о том, что основной рынок сбыта медицинских изделий – рынок 

B2G. В этой связи вопросы управления сбытом и маркетингом на B2G рынке являются акту-

альными в свете обеспечения доступности медицинских изделий для целевых потребителей.  

Важность доступности продуктов отечественной медицинской промышленности опре-

деляется политикой импортозамещения, введенной еще в 2014 году и усилившейся, начиная 

с 2022 года [1]. Был введен целый ряд стимулирующих мер для отечественных производите-

лей, сумевших доказать свой локальный статус получением сертификата СТ-1, который под-

тверждает, что доля отечественного продукта составляет не менее 70 % общей себестоимо-

сти. Такой статус позволяет производителем участвовать в торгах на приоритетных началах 

согласно правилу «третий лишний», а позднее – «второй лишний», получать ценовые префе-

ренции в госторгах [2]. В то же время, несмотря на многочисленные меры государственной 

поддержки, оказавшиеся стимулирующим фактором для развития собственного производ-

ства медицинских изделий (МИ), они не оказали должного влияния на проникновение ряда 

отечественных товаров на рынок [3, c. 91]. Стратегическая роль обеспечения доступа рос-

сийских МИ для нужд государственных медицинских организаций заставляет обратить при-

стальное внимание на роль маркетинга в современных производственных и сбытовых орга-

низациях данной отрасли.  

 

Теоретический анализ 

Исследованию особенностей рынка B2G посвящены работы Секерина В.Д., Алени-

ной Е.Э., Авраменко С.А. [4][5], Князевой Н.А. [6], Королева С.И. [7] и ряда других авторов, 

которые описали основные отличия данного рынка, заключающиеся в регламентировании 

процесса закупок, роль индивидуальной мотивации ответственных за принятие решение со-

трудников, высокую степень формализации процессов принятия решения, длительный цикл 

процесса закупки и пр. [4, c. 175]. В частности, Секериным В.Д. была предложена организа-

ционно-экономическая модель управления инновациями на рынке B2G, а также показано, 

что на рынке B2G действуют механизмы спроса и предложения, которые принципиально от-

личаются от таковых на B2B и B2C рынках. Этими же авторами выделено главное отличие 

рынка B2G – «использование для решения задач государственного масштаба» [4, c. 173].  

Ранее вопросы управления маркетингом на рынке B2G, который получил название 

«госпитальный рынок» [8, c. 18], предпринимались авторами в схожей отрасли, однако ры-

нок медицинских изделий описан не был. В частности, в своей публикации Глазкова О.В. 

подчеркивает, что главным маркетинговым инструментом управления спроса на фармацев-

тическом B2G рынке является система распределения, посредством которой потребитель в 

лице госзаказчика обеспечивается необходимым ассортиментом и сервисом.  

На существенное отличие спроса на рынке медицинских изделий от спроса на фарма-

цевтическом рынке обращает внимание в своей публикации Омельяновский В.В. [9, с. 43]. 

Он подчеркивает, что медицинские изделия, в отличие от лекарственных препаратов, явля-

ются нишевыми продуктами с небольшими рынками сбыта, имеют короткий жизненный 

цикл и подлежат постоянному изменению и доработкам, а регуляторный процесс вывода на 

рынок несколько проще, чем вывод на рынок лекарственного препарата. Эти отличия медиз-

делий от лекарственных препаратов отражаются и на управлении спросом. 

Цель исследования – выявить особенности маркетинга на рынке B2G рынке МИ, опи-

сав сущность основных понятий маркетинга (потребность, нужда, спрос, потребитель) и дать 

рекомендации по управлению маркетингом на данном рынке. 

Методы. Проведен библиографический и информационный поиск, использован соб-

ственный опыт автора.  

 

Эмпирический анализ 

Спрос на рынке здравоохранения – не только экономическая, но и социальная катего-

рия. Спрос как социальная потребность на медицинском рынке – это спрос, обусловленный 
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показателями (нуждами) общественного здоровья, демографическими потребностями стра-

ны. Социальная составляющая определяется уровнем заболеваемости и значимостью кон-

кретной нозологии для здоровья населения. Экономическое бремя болезни проявляется в ви-

де потери «человеко-лет» производственного процесса, численности занятых в экономике, 

выплат по социальному страхованию, недопроизводства за счет числа временно нетрудоспо-

собных. Маркетинг не имеет возможностей напрямую влиять на данный вид спроса, однако 

маркетолог должен оценивать перспективы сбыта с учетом данных факторов, корректиро-

вать свою стратегию на основании социально-демографических целей здравоохранения 

и адаптировать продуктовое предложение. 

Спрос на B2G рынке здравоохранения имеет элементы плановой экономики – стандар-

ты лечения и оснащения определяют базовую потребность рынка в количестве и видах ме-

дицинских изделий, – но также является рыночной категорией – потребности профессио-

нальных потребителей (медицинского персонала) и конечных потребителей (пациентов) мо-

гут учитываться при закупках [10]. Так, плановость спроса может определяться в выделении 

бюджета здравоохранения под конкретные виды медицинских вмешательств и их обеспече-

ние, однако каждый врач и медицинское учреждение в рамках отведенного бюджета могут 

самостоятельно формировать требования к видам медицинских изделий, их техническим 

и потребительским характеристикам, используемым технологиям. Также каждая бюджетная 

медицинская организация, помимо отведенного органами здравоохранения бюджета, может 

иметь собственный бюджет, формируемый за счет оказания платных услуг, которым имеет 

право распоряжаться по собственному усмотрению, удовлетворяя индивидуальные потреб-

ности медицинского персонала в конкретном оборудовании.  

Главным, но не единственным «генератором спроса» на данном рынке являются по-

требности не конкретного потребителя или «рынка», а общества со своей социальной 

нагрузкой. При этом, как отмечалось ранее в публикации Секерина В.Д., «спрос» может кор-

ректироваться на уровне организации как результат личной мотивации ответственных лиц, а 

также социальные потребности изменяются под влиянием B2C-потребителей. Таким обра-

зом, источники спроса на B2G рынке здравоохранения, который является рынком сбыта МИ, 

можно представить следующим образом (см. рисунок).  
 
 

 

 

Генераторы «рыночного спроса» на рынке B2G и группы влияющих факторов  
Источник: рисунок автора 
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При этом на рынке страховой медицины, где «деньги следуют за пациентом», регуля-

торами спроса являются также пациенты, которые могут «отдавать предпочтение», напри-

мер, малоинвазивным методикам вместо открытых операций или выбирать методику лече-

ния в рамках клинических рекомендаций, но с учетом своего образа жизни.  

Преобладание таких тенденций в определенном сегменте медицины может приводить 

к попытке «удовлетворить» потребности общества, что влечет за собой перераспределение 

финансовых потоков на федеральном уровне. Эти процессы имеют долгосрочный характер, 

тем не менее они присутствуют в модели бюджетно-страховой медицины. Кроме того, ин-

струменты поведенческой экономики [11] и социально-ориентированного маркетинга могут 

вносить вклад в формирование спроса на данном уровне.  

Управление маркетингом на данном рынке в отличие от маркетинга на фармацевтиче-

ском рынке требует отслеживания изменений в потребительских предпочтениях на всех 

уровнях и своевременной, оперативной адаптации изделий к новым меняющимся предпо-

чтениям, тогда как действие лекарственных препаратов реализуется на клеточном уровне. 

Идея создания медизделий связана «с выявлением и пониманием потребностей и проблем 

в лечении того или иного заболевания». Успех создания спроса на медицинские изделия 

во многом зависит от умения найти новую нишу для применения медизделия и позициони-

ровать его в новой нише в соответствии с потребностями. 

B2G рынок имеет ряд отличий от B2G рынков прочих отраслей. Основными фактора-

ми, влияющими на специфику рынка, являются его социальная направленность, внедрение 

принципов доказательной медицины и политика импортозамещения, реализуемая с 2014 г.  

Принимая во внимание потенциальную возможность влияния маркетинга на данный 

рынок, его важность для объемов сбыта, а также стратегическую значимость увеличения до-

ступности отечественных продуктов, исследование вопросов управления маркетингом и ис-

пользуемых инструментов в B2G представляется актуальным. 

Как отмечалось в исследовании Секерина В.Д. [4], понятие «клиента» в сегменте B2G 

многомерно. Ниже приводится типовое описание сегментов целевого «клиента» B2G меди-

цинского рынка с описанием их потребностей и роли маркетинга для каждой ситуации. Дан-

ные потребности необходимо учитывать при формировании позиционирования МИ и описа-

нии ключевых факторов его успеха. 

 

Сегмент – Министерство Здравоохранения региона 

Роль – клиент. 

Потребности – улучшать показатели заболеваемости и смертности, избежать жалоб 

родственников и пациентов, KPI по импортозамещению, удовлетворить разнообразные по-

требности МО, рационально распределить ресурсы между МО. 

Задачи – выделяет и распределяет бюджет, определяет полномочия в отношении орга-

низации закупки, определяет политику закупки (доля отечественного оборудования). 

Задача компании – создавать условия для востребованности продукта и демонстриро-

вать необходимость в своем оборудовании, повышать узнаваемость торговой марки. 

 

Сегмент – Росздравнадзор 

Роль: влияющий. 

Потребности – избежать нештатных ситуаций в ходе использования медицинского из-

делия. 

Задачи – в случае нештатных ситуаций проводить проверки и экспертизу. 

Задача компании – избежать нештатных ситуаций. 

 

Сегмент – руководитель медицинской организации, главный врач 

Роль – клиент. 
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Потребности – выполнять KPI по импортозамещению, удовлетворить разнообразные 

потребности подразделений в оборудовании, избежать жалоб родственников пациентов, до-

стигать целей снижения заболеваемости и смертности в подведомственном регионе, уло-

житься в выделенный бюджет, избежать дополнительных трат бюджета и времени на ремонт 

аппаратов, избежать нарушений и осложнений в ходе госзакупок. 

Задачи – распределяет бюджет между нуждами подразделений МО, определяет полно-

мочия в отношении организации процесса закупки, определяет политику закупки. 

Задача компании – оперативно, достоверно и объективно предоставлять информацию 

о цене, качестве и характеристиках товара. 

 

Сегмент – контрактная служба медицинской организации 

Роль – влияющий. 

Потребности – быстро и эффективно провести закупку, избежать нарушений и ослож-

нений в ходе госзакупки. 

Задачи – занимается разработкой требований к товарам, проверкой поступления де-

нежных средств и прочее согласно положению о контрактной системе. 

Задача компании – оперативно, достоверно и объективно предоставлять информацию 

о цене, качестве и характеристиках МИ, демонстрировать при возможности соответствие 

требованиям импортозамещения. 

 

Сегмент – руководитель структурного подразделения (заведующий) 

Роль – клиент. 

Потребности – избежать жалоб родственников пациентов, выполнять показатели ра-

боты отделения, уложиться в выделенный бюджет, избежать дополнительных трат бюджета 

и времени на ремонт аппаратов, удовлетворить предпочтения врачей в отношении характе-

ристик, избежать нарушений и осложнений в ходе госзакупок. 

Задачи – распределяет бюджет между нуждами отделения, собирает мнения врачей 

о технических характеристиках, участвует в определении политики закупки. 

Задача компании – оперативно, достоверно и объективно предоставлять информацию 

о цене, качестве и характеристиках. 

 

Сегмент – врачи, прочий медицинский персонал. 

Роль – пользователь. 

Потребности – иметь гарантию надежности и эффективности, удобство использования 

изделия, получить бесплатное обучение и повышение квалификации от компании, посеще-

ние профильных мероприятий, демонстрировать свой профессионализм и востребованность, 

получать полезную информацию по своей профессии. 

Задачи – проводят сравнительную оценку, обмениваются мнениями, формируют поже-

лания в отношении марки и технических характеристик оборудования. 

Задача компании – собирать отзывы и формировать RTB (reason to believe), работать 

с негативом, повышать осведомленность, обучать работе на аппаратах. 

 

Сегмент – инженерная служба медицинской организации 

Роль – пользователь. 

Потребности – оперативный контакт с сервисной службой производителя, регулярное 

и качественное ТО производителя, возможность самостоятельно и легко провести ТО, 

не привлекая сторонние службы. 

Задачи – контролируют техническое и сервисное обслуживание, контактируют с про-

изводителем и/или поставщиком сервисных услуг, при необходимости производят ТО, заку-

пают запчасти. 
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Задача компании – осуществлять техническую и информационную поддержку, обучать 

основам ухода за аппаратом, своевременно поставлять запчасти и проводить ТО. 

 

Сегмент – профильные (медицинские) ассоциации 

Роль – влияющий. 

Потребности – развитие науки и образования, финансирование профильных меропри-

ятий, престиж ассоциации и кол-во активных членов, разнообразить повестку своих меро-

приятий. 

Задачи – организуют тематические встречи, инициируют и поддерживают научные 

и образовательные проекты, выступают в качестве экспертов, влияют на мнение профессио-

нального сообщества. 

Задача компании – поддерживать в виде спонсорства мероприятий, сотрудничать 

по вопросам включения аппарата в научные и образовательные проекты, сотрудничать 

с ключевыми лицами. 

 

Сегмент – медицинские вузы 

Роль – влияющий. 

Потребности – развитие науки и образования, дополнительное финансирование и эко-

номия бюджета, разнообразить программы. 

Задачи – проводят обучение студентов и осуществляют дополнительное медицинское 

образование, проводят аккредитацию специалистов. 

Задача компании – обеспечить возможность использования медизделия при обучении 

врачей, развивать лояльность к медизделиям на ранних этапах профессионального роста 

врача, сотрудничать с кафедрами по вопросам включения медизделий компании в научные 

и образовательные проекты. 

 

Сегмент – дилеры, дистрибьюторы, поставщики. 

Роль – клиент, участник закупки. 

Потребности – приобрести продукт с максимальной скидкой, быстро и качественно 

закрыть все потребности МО, простота реализации госзакупки (приобретать уникальное 

оборудование), оперативный контакт с производителем. 

Задачи – наполнить свой продуктовый портфель востребованными брендами, с кото-

рыми легко и просто работать. 

Задача компании – оперативно, достоверно и объективно предоставлять информацию 

о цене, качестве и характеристиках, помогать в спорных ситуациях. 

 

Сегмент – пациенты 

Роль – пользователь. 

Потребности – Быть здоровым, лечиться комфортно. 

Задачи – оценивают свое состояние здоровья. 

Задача компании – обеспечить качественными медизделиями. 

 

При планировании сбыта формировании продуктового предложения необходимо учи-

тывать тип продукта. Согласно медицинской классификации, медицинские изделия класси-

фицируются: 

 По группам риска (1, 2а, 2б, 3а, 3б); 

 По номенклатуре медицинских изделий; 

 По типу устройства: капитальное оборудование, имплантируемые, расходный мате-

риал, программное обеспечение. 

В таблице приведены примеры отнесения медицинских изделий к маркетинговой клас-

сификации товаров. 
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Подходы к маркетинговой классификации медицинских изделий 

Классификация Определение и примеры 

Осязаемость  МИ как товар (томограф, коронарный стент, шприцы); 
 Программное обеспечение (средства поддержки принятия врачебных  
решений на основе искусственного интеллекта) 

Активность 
спроса 

 Активного спроса (аппараты ИВЛ); 
 Пассивного спроса (средства индивидуальной защиты, марля, бинты) 

Потребитель  Массовый товар (изделия для использования пациентами – калоприемник, 
уретральный катетер для самокатетеризации); 
 Профессиональный товар (изделия для использования врачами) 

Значимость  
потребления 

 Основной товар – изделие, которое определяет исход лечения пациента  
(кардиостимулятор); 
 Дополнительный товар – обеспечивает возможность надлежащего выполнения 
операции (проводник, катетер для чрескожного коронарного вмешательства); 
 Аксессуар – изделие, которое делает медицинское вмешательство более 
удобным (емкость для промывания и гидратации проводника); 
 Расходный материал – полностью потребляется во время использования 
(шприц, игла); 
 Запасные части – используются для ремонта медицинской аппаратуры 

По происхожде-
нию 

 Радиоэлектронная аппаратура (УЗИ-аппарат); 
 Спиртосодержащие медицинские изделия; 
 Медицинские изделия из пластика 

По длительно-
сти потребления 

 Изделия длительного пользования (рентгеновский аппарат, дефибриллятор); 
 Изделия кратковременного пользования (катетер, мочеприемник) 

По месту  
производства 

 МИ из недружественных стран (США, Великобритания); 
 МИ зарубежного производства из дружественных стран (Китай); 
 МИ из ЕАЭС (Армения, Беларусь) 

По степени  
локализации 

 Зарубежные полностью локализованные товары имеющие СТ-1; 
 Зарубежные не полностью локализованные; 
 Изделия российского производства, доказавшие свое российское  
производство с помощью сертификата CT-1; 
 Изделия российского производства с высокой долей зарубежного сырья 

 

Характерной особенностью рынка B2G, которая обусловлена рациональностью систе-

мы закупок, является практически полное отсутствие «товаров импульсного спроса».  

Что касается товаров «для особых случаев», то к таким изделиям можно отнести 

устройства, которые требуются для экстренных вмешательств в случае незапланированного 

хода операции (например, срочного использования сосудистой ловушки-экстрактора в слу-

чае попадания инородного предмета в ходе операции). Повсеместной практикой «потребле-

ния» данного типа товаров является организация поставщиком консигнационного склада 

на базе медицинской организации с предоставлением полного размерного ряда таких изде-

лий авансом с последующим выкупом по результатам использования изделий. 

Приведенные выше подходы к маркетинговой классификации МИ важны при форми-

ровании сбыта, определении ценообразования (например, особые требования к определению 

пороговой цены на имплантируемые изделия) [10]. 

 

Результаты  

Как отмечалось выше (рисунок), на данном рынке можно выделить три категории фор-

мирования спроса, где социально-демографические задачи государства более чем на 80 % 

определяют «рыночный» спрос. Роль маркетинга в данном случае сводится к следующим за-

дачам: 
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 определять соответствие продуктового портфеля компании социально-демографической 

политике здравоохранения, анализировать рыночные тенденции и механизмы; 

 адаптировать продуктовое предложение для клиник и посредников-поставщиков, ис-

ходя из социальных потребностей системы здравоохранения; 

 выделять приоритетные сегменты медицинских учреждений и целевых регионов на 

основании выделяемого им бюджета; 

 корректировать позиционирование продуктов компании в соответствии с социальны-

ми задачами здравоохранения; 

 формировать каналы сбыта, определяя длину канала, его рентабельность и результа-

тивность;  

 адаптировать ценообразование продуктов компании под специальные программы по-

ставок и их условия; 

 оценивать продуктовые линейки компании на их соответствие нормативным, техни-

ческим и технологическим требованиям системы здравоохранения и промышленной полити-

ки государства; 

 оценивать рыночную конкурентную ситуацию с учетом требований импортозамеще-

ния. В частности, проводить конкурентный анализ с учетом статуса производителей-

конкурентов и наличия у них сертификата СТ-1, подтверждающего статус «локального» 

производителя, что обеспечивает регуляторные и ценовые преференции при участии в гос-

торгах. 

Анализ деятельности крупных фармацевтических и медико-технологических компаний 

показал, что маркетинг может влиять на спрос общества и пациентов, запуская долгосрочные 

социально-ориентированные проекты. Можно выделить следующие инструменты стратеги-

ческого маркетинга типа Invest-in: 

 Market access-стратегии; 

 Beyond-the-Pill и Beyond-the-Gear стратегии; 

 Программы поддержки пациентов; 

 Пациентоориентированные стратегии; 

 Ценностно-ориентированные стратегии; 

 Nudge-стратегии [10]. 

Более подробно суть каждой из них была описана ранее [11]. Эти стратегии применимы 

как для рынка медизделий, так и для фармацевтического рынка, однако ранее не были опи-

саны для других B2G рынков, поэтому могут рассматриваться как отраслевая особенность. 

Что касается маркетинговых коммуникаций, то ранее упоминалась отраслевая специ-

фика, которая обусловила появление направления Scientific Relation (SR) – связей с научным 

и академическим сообществом и определила появление инструментов научного и клиниче-

ского маркетинга [11]. Внедрение принципов доказательной медицины, начиная с 1990-х го-

дов, кардинально изменило характер маркетинговых коммуникаций на данном рынке. Мар-

кетинговые коммуникации в классической трактовке (в формате рекламы, PR, баннерной ре-

кламы и пр.) не несут на себе основной нагрузки и, по сути, являются лишь средством напо-

минания о существовании бренда. Основными драйверами продаж являются научные пре-

зентации лидеров мнений на профессиональных мероприятиях, клинические презентации 

медицинских советников как формат личных продаж, публикации научных статей как вид 

отраслевой медиа-активности. Роль личных продаж является определяющей в формировании 

сбыта на данном рынке. Особенностью личных продаж на данном рынке являются требова-

ния к квалификации специалистов: как правило, это лица с медицинским, биотехнологиче-

ским образованием. Это определяется как человеческим фактором (понимание отраслевой 

специфики), так и специализированными компетенциями (способностью аргументировать 

преимущества продукта на основании принципов доказательной медицины).  

К отраслевым особенностям маркетинговых исследований можно отнести упрощение 

анализа рынка и кабинетных исследований спроса ввиду доступности и прозрачности ин-
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формации на сайте www.zakupki.gov.ru, а также открытости и полноты официальной стати-

стической информации Минздрава. Важной особенностью проведения полевых исследова-

ний в формате опросов и анкетирования можно считать то, что для успеха набора респонден-

тов (медицинских специалистов, пациентов) рекомендуется организация таких исследований 

«под эгидой» или «от лица» профессиональных ассоциаций – ассоциаций медицинских спе-

циалистов или пациентских организаций. 

Коммерциализация медицинских изделий на рынке B2G достигается получением при-

были за счет учета трех важных составляющих – социально-медицинского, технологического 

соответствия медицинского продукта регуляторным требованиям и адаптации всех инстру-

ментов маркетинга к этим требованиям.  

Оценка соответствия продукта социальным (например, демографические задачи), ме-

дицинским (например, заболеваемость конкретной нозологией в определенном регионе), 

бюджетным (например, объем выделения средств в конкретной медицинской организации 

под определенный метод лечения) требованиям, а также ориентирам импортозамещения 

(требование об определенной доле закупаемых отечественных медизделий в общем объеме 

закупок медицинской организации) позволяет сформировать уникальное торговое предложе-

ния (УТП) для медицинского изделия. Коммерческий успех предприятия на этом рынке за-

висит от технологических возможностей медицинского изделия. Так, УТП продукта должно 

быть описано с позиции не только преимуществ технических характеристик, но и технологи-

ческих особенностей продукта, что дает возможность претендовать на увеличение бюджета 

закупки в тех случаях, когда технология входит в определенные стандарты. Сырьевые воз-

можности сегмента напрямую влияют на возможности коммерциализации медицинского из-

делия. Так, отсутствие возможности локального производства определенных конструктор-

ских элементов медизделия (например, LCD сенсорных экранов, термопринтеров с разреше-

нием 300 dpi, некоторых микросхем или медицинского пластика) влияет на адвалорную до-

лю, по которой оценивают уровень импортозамещения и, соответственно, включение про-

дукта в разрешительные списки (например, реестр радиоэлектронной продукции). Это влия-

ет на возможности конкуренции в госторгах и получение финансовых преференций. 

 

Заключение  

B2G рынок характеризуется высокой степенью зарегулированности, сложности и ком-

плексности принятия решений, длительным циклом процесса закупок. Отраслевые факто-

ры – социально-демографические, медицинские, приоритеты в сфере импортозамещения – 

налагают дополнительные ограничения, определяя специфику B2G рынка медицинских из-

делий. Управление маркетинговым сбытом на этом рынке характеризуется целым рядом 

особенностей – стратегического управления, управления комплексом маркетинга, проведе-

нием маркетинговых исследований, управления коммуникационной и сбытовой политикой. 

В предложенной статье автором описана сущность основных понятий маркетинга – по-

требность, нужда, спрос, потребитель. Впервые приведена полная маркетинговая классификация 

медицинских изделий, определены и описаны профили стейкхолдеров рынка, их потребности и 

инструменты маркетингового воздействия, обозначены генераторы рыночного спроса.  

Представленная информация может быть полезной сотрудникам отделов маркетинга 

и сбыта, компаний производителей и поставщиков медицинских изделий с целью формиро-

вания собственной сбытовой политики на данном рынке. 
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Е.В. Левченко, А.А. Левченко, А.Р. Есина, И.В. Манахова1
 

МОДЕЛЬ УЧЕТА ESG-ФАКТОРОВ В СИСТЕМЕ  
МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА КОМПАНИИ 

E.V. Levchenko, А.А. Levchenko, A.R. Esina, I.V. Manakhova 

MODEL OF ESG-FACTORS ACCOUNTING IN THE  
COMPANY QUALITY MANAGEMENT SYSTEM 
 

Данное исследование посвящено разра-
ботке модели учета компонентов ESG в совре-
менных системах менеджмента качества пред-
приятий. Актуальность проведенного исследо-
вания не вызывает сомнений, поскольку не-
верное распределение природного, физическо-
го капиталов среди экономических агентов 
привело к неэффективному планированию в 
системах менеджмента качества в современ-
ных предприятиях и организациях. Авторами 
статьи производилась разработка модели учета 
ESG-факторов в системе менеджмента каче-
ства компании. Эмпирическое исследование 
было построено на решении практической за-
дачи, которая состоит в объективной необхо-
димости диагностики и включения факторов 
ESG в систему менеджмента качества совре-
менных предприятий и организаций. Модели-
рование производилось в рамках стандарта 
«замкнутого цикла» или Цикла Деминга PDCA 
(«Plan-Do-Check-Act» планирование, действие, 
проверка, улучшение). Объект исследования – 
предприятия и организации, осуществляющие 
хозяйственную деятельность в России. Полу-
ченные данные свидетельствуют, что модели-
рование учета ESG-факторов в системе ме-
неджмента качества позволяет компаниям по-
вышать свою капитализацию в долгосрочной 
перспективе. Научная новизна раскрывается в 
следующих аспектах: первый: сформулирова-
ны дефиниции и атрибуты факторов ESG и их 
значения и роли в системе менеджмента каче-
ства предприятия; второй: представлена мо-
дель учета компонентов ESG в современных 
системах менеджмента качества предприятий. 

Ключевые слова: ESG-факторы, система 
менеджмента качества, риски, модель 

 This study is devoted to the develop-
ment of a model of ESG components ac-
counting in modern enterprise quality man-
agement systems. The research is undoubt-
edly important, since incorrect distribution 
of natural and physical capitals among eco-
nomic agents has led to inefficient planning 
regarding quality management systems in 
modern enterprises and organizations. The 
authors developed a model of ESG-factors 
accounting in the quality management sys-
tem of the company. The empirical study 
was based on the solving the practical task, 
which consists in the need for diagnostics 
and including the ESG factors in the quality 
management system of modern enterprises 
and organizations. The modeling was carried 
out in the framework of the ‘closed cycle’ 
standard or the Deming's PDCA cycle 
(‘Plan-Do-Check-Act’ planning, perfor-
mance, verification, and improvement). The 
object of the study is enterprises and organi-
zations doing business in Russia. The ob-
tained data show that in the long term, mod-
eling the accounting of ESG factors in the 
quality management system allows compa-
nies to increase their capitalization. The 
novelty of the research can be demonstrated 
by the following aspects: firstly, the role and 
importance of taking into account ESG fac-
tors in the company’s quality management 
system is formulated; secondly, the model of 
ESG factors accounting in modern company 
quality management systems is presented. 

 
Keywords: ESG-factors, quality man-

agement system, risks, model 
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Введение 

Стратегическая линия прогресса в сторону устойчивого развития приобрела большую по-

пулярность. Ученые К.Е. Турбина и И.Ю. Юргенс в цикле своих работ, посвященных проблемам 

устойчивого развития, показывают, что новое мировоззрение имеет планетарный масштаб и 

сформировалось под негативным влиянием трех  проблем и угроз мирового уровня: изменение 

климата, загрязнение окружающей среды и снижение биоразнообразия в живой природе. По 

мнению авторов, причинами возникновения данных угроз послужили неэффективное распреде-

ление капиталов в мировой экономике, в том числе природного капитала, неэффективная нало-

говая и финансовая политика государств, неверное распределение добавленной стоимости от 

капитализации. Данные причины послужили спускным механизмом для неверного социально-

экономического планирования на национальном уровне во всех странах как с развитой, так и с 

развивающейся экономикой [1, c 217].  

Целью данного исследования являются определение и учет ESG-факторов в системе ме-

неджмента качества компании. Задачи исследования носят теоретический и эмпирический ха-

рактер: 

1. Определить сущность и понятие феномена «устойчивое развитие». 

2. Представить понимание сути концепции ESG для современных предприятий и органи-

заций. 

3. Выявить роль и значение учета ESG-факторов в системе менеджмента качества компа-

нии. 

4. Разработать модель  учета ESG-факторов в системе менеджмента качества компании.  

Гипотеза данной работы вступает предположение об объективной необходимости диагно-

стики и включения факторов ESG в систему менеджмента качества современных предприятий и 

организаций.  

 

Теоретический анализ 

Устойчивое развитие как цивилизационный феномен представляет интерес в научном со-

обществе  и рассматривается в трудах многих российских и зарубежных ученых из отраслей 

биологических, экономических, юридических, географических наук.  

В.И. Вернадский определил современное развитие как преобразование человеком созна-

тельно и бессознательно «биосферы» в «ноосферу». Что касается наступления ноосферы, об 

этом свидетельствуют следующие события: разработка и выпуск стратегического сырья (бес-

численное множество химических соединений (биогенных «культурных» минералов)); измене-

ние человеком физически и химически воздушной оболочки суши и всех природных вод; изме-

нение прибрежных морей и частей океана; искусственное создание новых видов растений и жи-

вотных. Человеку, по мнению В.И Вернадского, следует принимать все бо   льшие и бо   льшие ме-

ры, чтобы сохранить никому не принадлежащие природные богатства для будущих поколений 

[2, c. 149].  

Организацией Объединенных Наций устойчивое развитие понимается как обеспечиваю-

щее удовлетворение потребностей нынешнего поколения и не подрывающее при этом возмож-

ности удовлетворения потребностей будущих поколений.  

Переход на путь устойчивого развития определяется метриками, называемыми ESG. Со-

гласно проекту ООН, ESG-метрики (Environmental, Social and Governance) могут представлять 

собой добровольные стандарты или ориентиры, демонстрирующие соответствие хозяйственной 

деятельности предприятия глобальным целям устойчивого развития [3].  

В 2017 году ООН запущен «Проект учета природного капитала и оценки экосистемных 

услуг» на примере стран Индии, Мексики, Южной Африки, Китая, Бразилии. Был разработан 

перечень индикаторов, по которым оценивали природный капитал стран, направления улучше-

ния эколого-экономического состояния с учетом специфики страны. По результатам анализа 

установлено, что естественные экосистемы Мексики потеряли 3 % за период 2017-2024 гг., Ки-

тай столкнулся с истощением водных ресурсов, самым существенным из которых является ис-
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тощение бассейна реки Сицзян в провинции Гуанчжоу, целостность тропических лесов сокра-

щается в Бразилии [3]. 

Сложившиеся объективные условия характеризуются спадом и замедлением экономиче-

ского роста, что ведет к необходимости формирования стратегий предприятий и организаций, 

нацеленных на долгосрочную перспективу, сохранению своей капитализации и доли рынка.  

Следование концепции устойчивого развития очень актуально для России, поскольку 

в совокупном богатстве страны преобладает природный капитал (рис. 1). 
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Рис. 1. Структура капиталов в совокупном богатстве России и других стран [4] 

Данные, представленные на рис. 1, позволяют утверждать, что в структуре российского 

капитала преобладает природный капитал. Поэтому экономика России сильно подвержена 

влиянию климата и изменениям погоды. Природный капитал – не возобновляемые активы, 

включая энергию ископаемого топлива и полезные ископаемые, а также возобновляемые ак-

тивы, включая сельскохозяйственные земли, леса, рыболовство и охраняемые территории. 

Человеческий капитал – текущая стоимость будущих доходов работающего населения 

на протяжении всей его жизни. Средства производства – стоимость машин, зданий, оборудо-

вания, а также жилых и нежилых городских земель. Чистые иностранные активы – ино-

странные активы за вычетом иностранных обязательств[5]. 

Риски климатического характера являются самыми ключевыми вызовами устойчивого 

развития. В 2021 году в докладе Международной группы экспертов по изучению изменения 

климата (МГЭИК) было опубликовано, что к 2030 году глобальное потепление достигнет ро-

ста температуры в 3,5 градуса Цельсия, если сохранится текущая динамика роста и развития 

мировой экономики [5]. В данном случае ущерб для России от физических климатических 

рисков составит 1,2 трлн руб. в год, а суммарно в период 2024-2040 гг. эта сумма составит 

20,4 трлн руб. [5].  

Влияние климатических факторов на состояние экономики выражается ущербом для 

экономики. По итогам 2023 года в России наблюдается рост опасных гидрометеорологиче-

ских инцидентов по сравнению с 2022 годом на 22 %, а инцидентов, нанесших ущерб, – на 

33,5 %. В количественном выражении по итогам 2023 года в России зафиксирован 

1191 опасный гидрометеорологический инцидент, 448 из которых нанесли значительный 

ущерб. Самый сильный ущерб был зафиксирован от паводков, очень сильных дождей и по-
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рывистых ветров [5, с. 55-57]. Росгидромет отмечает, что 90 % ущерба происходит 

от «обыденных» погодных условий – ливень, град, засуха, а не от аномальных (извержения 

вулканов, цунами).  

Соответственно, можно выделить парадигмы современного макроэкономического со-

стояния: 

I. Государственный уровень характеризуется разработкой и внедрением регулирующих 

мер в области деятельности предприятий с вредными отходами на производствах, как прави-

ло, эти меры носят налоговый и фискальный характер. Однако, в последнее время большее 

распространение получило внедрение стимулирующих мер государства для производств, ве-

дущих «чистую» и «экологичную» политику, которые эффективно решают проблемы управ-

ления отходами.  

II. На уровне финансовых институтов меняются условия кредитования производств 

в зависимости от экологических, социальных и управленческих факторов (ESG-факторы 

(Environmental, Social and Governance)).  

ESG (Environmental, Social and Governance) – система ориентиров или добровольных 

стандартов для определения соответствия деятельности частных компаний и корпораций 

глобальным Целям устойчивого развития по трем критериям – окружающей среды, социаль-

ного развития и корпоративного управления. Компонент окружающей среды оценивает дея-

тельность компании с точки зрения нанесения ущерба природе, климату и загрязнения пла-

неты. Социальный компонент регулирует взаимоотношения руководства компании с сотруд-

никами, поставщиками, потребителями и общественными структурами, в рамках которых 

компания ведет свою операционную деятельность[1, c. 217]. Крупные банки ВТБ, Сбер учи-

тывают ESG-риски организации в кредитной политике, что влияет на сумму кредита, усло-

вия кредитования и сроки погашения.   

III. На уровне предприятий и организаций малого, среднего и крупного бизнеса среди 

мер достижения устойчивого развития, можно выделить следующие: 

 Меняются стандарты в области менеджмента качества, вносятся дополнения в имею-

щиеся стандарты России. В последние пять лет большую популярность получил стандарт 

ISO 9004:2019, который смещает фокус внимания с системы качества бизнес-процессов 

на систему качества организации. Согласно стандарту термин «качество организации» – 

это определенные постулаты соответствия хозяйственной деятельности компании всем ее 

внешним и внутренним стейкхолдерам для целей устойчивого развития и успеха [6]. Стан-

дарт ISO 9004:2019 при этом не противоречит ранним версиям стандартов, таким как ISO 

9001:2015, а является их логическим продолжением.  

 Внедряются экологические стандарты серии ISO 14000 (экологические стандарты), 

но пока большая часть из них не является обязательными, а только рекомендованы к внедрению. 

 Развивается концепция погодного бизнеса, которая описывает инструменты защиты 

от неблагоприятных погодных условий и варианты страхования рисков для долгосрочного 

роста и развития[7]. 

 Набирает актуальность среди компаний включение принципов ESG в нефинансовую 

отчетность и учет ESG-рисков – «менеджмент устойчивого развития» и «экономика замкну-

того цикла».  

 

Эмпирический анализ 

Моделирование учета ESG-факторов в системе менеджмента качества организации ма-

лого, среднего и крупного бизнеса в рамках данного исследования предлагается внедрение 

ESG-метрик в существующую систему стандартов в организации для диагностики соответ-

ствия хозяйственной деятельности предприятия глобальным целям устойчивого развития це-

лям устойчивого развития. 

Большинство российских организаций используют версию ISO 9001:2015 национально-

го стандарта ГОСТ Р ИСО 9001-2015 «Системы менеджмента качества». Пункт 0.4 стандарта 
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описывает взаимосвязь с другими стандартами, предназначенными для систем менеджмента, 

в том числе с ИСО 9004 (ГОСТ Р ИСО 9004-2019) «Менеджмент для достижения устойчиво-

го успеха организации. Подход на основе менеджмента качества» дает руководство органи-

зациям, стремящимся превзойти требования настоящего стандарта [6]. Моделирование лю-

бого бизнес-процесс в рамках стандарта происходит в рамках «замкнутого цикла» или цикла 

Цикл Деминга PDCA («Plan-Do-Check-Act» планирование, действие, проверка, улучшение) 

(рис. 2). 
 

 

Рис. 2. Структура цикл Деминга PDCA в системе международного стандарта  
ISO 9004:2019 [6] 

Цикл, представленный на рис. 2, позволяет поэтапно и взаимосвязанно рассмотреть 

внедрение ESG-факторов в существующую систему стандартов в организации и измерить ее 

соответствие целям устойчивого развития. 

Первый этап цикла PDCA – это планирование. Планирование внедрения ESG-акторов 

предполагает учет каждой компоненты в системе менеджмента качества (см. таблицу 1). 
 

Таблица 1 – Компоненты  ESG-факторов 

Е-факторы S-факторы G-факторы 

Применение «чистых»  
технологий в деятельности 

Защита персональных данных Корпоративная этика 

Финансирование экологических 
проектов и инициатив  
в регионе присутствия  
организации 

Забота о здоровье сотрудников  
и их детей 

Деловая репутация,  
открытость компании для 
стейкхолдеров, публикация 
нефинансовой отчетности 

Финансирование ущерба  
от отрицательного воздействия  
на экосистему 

Профилактика социальной напря-
женности, отсутствие дискримина-
ции по любым признакам 

Применение методов  
честной конкурентной  
борьбы 

Использование источников  
возобновляемой энергии  
(ветра, солнца) 

Создание условий для обучения  
и развития персонала, предостав-
ление карьерных возможностей 

Пресечение  
и предупреждение  
коррупции 

 

Далее проводится оценка наличия ESG-компонент в текущей системе менеджмента каче-

ства и ее приверженность ESG-практикам и целям устойчивого развития. Для этого можно ис-
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пользовать ряд соответствий, когда по каждой компоненте организация разрабатывает перечень 

степени соответствия (полностью, частично, не развита (не стандартизирована) (табл. 2). 
 

Таблица 2 – Диагностика наличия компонентов  ESG в системе менеджмента качества  
(на примере E-компоненты) на примере отрасли строительства 

Наименование  
Е-компоненты 

Наименование  
цели ЦУР* 

Соответствие СМК 
Степень  

соответствия 

Финансирование  
ущерба от негативного  
влияния на окружаю-
щую среду 

Цель № 12  
«Ответственное  
потребление  
и производство» 

Сортировка, утилизация  
и переработка отходов,  
возникающих при строительстве  
и обслуживании инфраструктуры 
стандартизирована в соответ-
ствии со стандартом  
с ГОСТ Р ИСО 9004-2019 

полностью 

Применение «чистых» 
технологий  
в деятельности 

частично  
не стандарти-
зирована 

*Количество целей ЦУР для строительной отрасли – 9 

Планирования с учетом ESG-компонент имеет ряд существенных особенностей: 

Е-факторы долгосрочный характер, поскольку влияние климатических изменений но-

сит отсроченный характер. Ученые Потсдамского института изучения изменений климата 

выявили, что между интенсификацией воздействия на среду и реакцией в виде риск-событий 

проходит от 15 до 20 лет [8, 9] (рис. 3). 
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Рис. 3. Ущерб от влияния изменения климата в мире [9] 

Так, на рис. 3 видно, что результат в виде ущерба мировой экономике, наблюдаемый 

в настоящий временной промежуток, нанесен в результате роста промышленности, который 

произошел 20 лет назад. Соответственно, ущерб, который наносится экологии в настоящее 

время, может проявиться к 2040 году. Из этого следует необходимость внедрения в органи-

зациях и предприятиях долгосрочного планирования по учету Е-факторов.  
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S-факторы имеют трудности при учете ввиду сложности и неоднозначности оценки 

их влияния на деятельность организации. Включение S-факторов в систему менеджмента 

качества требует от организации существенных затрат, которые сложно выразить в кон-

кретных показателях деятельности организации в течение типичного периода планирова-

ния в 5-10 лет. Однако S-факторы требуют учета при планировании, поскольку, по дан-

ным Росстата, в ближайшие годы наблюдается сокращение численности населения вслед-

ствие естественной убыли и миграции [8, 9].  

Второй этап в цикле PDCA – это действие, когда компоненты ESG-факторов приоб-

ретают форму конкретных действий по внедрению их в систему менеджмента качества. 

Организации и предприятия интегрируют ESG-компоненты в свою корпоративную поли-

тику и публикуют отчетность, которая встречается в двух вариантах: 

1. В рамках годовой отчетности компании (например, в АО «ФПК»). 

2. В рамках отдельных отчетов «Отчет об устойчивом развитии» (например, в ПАО 

«ВТБ»). 

Компании, которые составляют отчеты или разделы в отчетах по ESG-компонентам 

и устойчивому развитию, используют стандарт GRI (Global Reporting Initiative) – глобальная 

инициатива, единые стандарты и рекомендации отчётности, раскрывающие нефинансовые 

показатели деятельности, часть программы интегрированной отчётности [10].  

В настоящий момент регламентированных требований к отчетам нет, поэтому суще-

ствует ряд трудностей при их составлении: 

 не разработаны алгоритмы интеграции ESG-компоненты в свою корпоративную 

политику и публикуют отчетность; 

 слабо разработаны инструменты диагностики ESG-рисков в системе экономиче-

ской безопасности предприятий; 

 сложность в согласовании перечня стейкхолдеров между подразделениями и фи-

лиалов одного предприятия; 

 необязательность публикации и предоставления нефинансовой отчетности. 

В первую очередь, публикация отчетности ESG-компонентов служит инструментом 

инвестиционной привлекательности. Представленное в 2023 году НИИ ВШЭ аналитиче-

ское  исследование показало следующее: 

1. В основном публикуют отчетность крупные компании. 

2. В среднем в отчетности компании отражают 8-9 целей устойчивого развития. 

3. К наиболее популярным целям ЦУР относятся: «хорошее здоровье и благополу-

чие»; «достойная работа и экономический рост»; «ответственное потребление и произ-

водство»; «борьба с изменением климата». Это говорит о том, что компании уделяют 

большее внимание E и S компонентам, G-компонента в отчетности освещена слабо. 

Третий этап в цикле PDCA – проверка внедрения ESG-факторов предполагает мони-

торинг эффективности, в том числе и от публикации не финансовых отчетов. Для оценки 

инвестиционной привлекательности компаний с учетом ESG-факторов используются рей-

тинги. Системы рейтингования присваивают оценку компании в зависимости от качества 

управления экологическими, социальными и корпоративными компонентами в своей дея-

тельности. Рейтинговые агентства используют открытые данные о компании, которые 

опубликованы на сайтах. Крупнейшие рейтинговые агентства S&P Globalи Moody’s, 

MSCI, Sustainalytics, RepRisk, АКРА, НРА, RAEX.  

Ученые Высшей школы экономики провели исследование 110 публичных компаний 

из 10 отраслей и выяснили, что если наблюдается положительная динамика рейтинга 

RAEX соответственно и повышается стоимость компании в среднем на 1,2 % [11]. 

Четвертый этап в цикле PDCA – это улучшение, в случае с ESG-факторами по ре-

зультатам оценки можно внедрять различные направления по улучшению экологической, 

социальной и управленческой составляющей. Например, совершенствовать условия труда 

(оборудование рабочего места, распорядок рабочего времени), проявлять заботу о здоро-
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вье сотрудников, организовывать лагеря отдыха для детей сотрудников. Этап в цикле 

PDCA по улучшению требует глубокого и детального рассмотрения и будет рассмотрен 

авторами в дальнейших научных исследованиях.  

Результаты исследований 

В результате проведенного исследования были получены следующие теоретические 

и практические результаты:  

А. Устойчивое развитие, обеспечивающее удовлетворение потребностей нынешнего 

поколения и не подрывающее при этом возможности удовлетворения потребностей бу-

дущих поколений. Достижение устойчивого развития определяется метриками, называе-

мыми ESG. ESG-метрики (Environmental, Social and Governance) – представляют собой 

добровольные стандарты или ориентиры, демонстрирующие соответствие хозяйственной 

деятельности предприятия глобальным целям устойчивого развития. 

В. Государственный уровень характеризуется разработкой и внедрением регулиру-

ющих мер в области деятельности предприятий с вредными отходами на производствах, 

как правило, эти меры носят налоговый и фискальный характер. Однако в последнее вре-

мя большее распространение получило внедрение стимулирующих мер государства для 

производств, ведущих «чистую» и «экологичную» политику, которые эффективно реша-

ют проблемы управления отходами. 

С. На уровне финансовых институтов меняются условия кредитования производств 

в зависимости от экологических, социальных и управленческих факторов (ESG-факторы 

(Environmental, Social and Governance)). 

D. На уровне предприятий и организаций малого, среднего и крупного бизнеса сре-

ди мер достижения устойчивого развития, можно выделить следующие: меняются стан-

дарты в области менеджмента качества, большее распространение получает международ-

ный стандарт ISO 9004:2019, основанный качестве организации, а не отдельных бизнес-

процессов. Внедряются экологические стандарты серии ISO 14000 (экологические стан-

дарты); развивается концепция погодного бизнеса; набирает актуальность среди компа-

ний включение принципов ESG в нефинансовую отчетность и учет ESG-рисков – «ме-

неджмент устойчивого развития» и «экономика замкнутого цикла». 

Моделирование учета ESG-факторов в системе менеджмента качества организации 

малого, среднего и крупного бизнеса предлагается внедрение ESG-метрик в существую-

щую систему стандартов в организации для определения соответствия деятельности 

частных компаний и корпораций глобальным целям устойчивого развития. Моделирова-

ние любого бизнес-процесс в рамках стандарта происходит в рамках «замкнутого цикла» 

или Цикла Деминга PDCA, который включает четыре этапа. Первый этап цикла PDCA – 

это планирование. Планирование внедрения ESG-факторов предполагает учет каждой 

компоненты в системе менеджмента качества Второй этап в цикле PDCA – это действие, 

когда компоненты ESG-факторов приобретают форму конкретных действий по внедре-

нию их в систему менеджмента качества. Третий этап в цикле PDCA – Проверка внедре-

ния ESG-факторов предполагает мониторинг эффективности, в том числе и от публика-

ции не финансовых отчетов. Четвертый этап в цикле PDCA – это улучшение, в случае с 

ESG-факторами по результатам оценки можно внедрять различные направления по улуч-

шению экологической, социальной и управленческой составляющей. 

Таким образом, гипотеза исследования, основанная на предположении об объектив-

ной необходимости диагностики и включения факторов ESG в систему менеджмента ка-

чества современных предприятий и организаций, подтвердилась полностью.  

 

Заключение  

Таким образом, определение и учет ESG-факторов в системе менеджмента качества 

компании является в настоящее время актуальной задачей для организаций и предприятий 
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любого вида деятельности и размера. Моделирование учета ESG-факторов в системе ме-

неджмента качества организации малого, среднего и крупного бизнеса предлагается внед-

рение ESG-метрики могут представлять собой добровольные стандарты или ориентиры, 

демонстрирующие соответствие хозяйственной деятельности предприятия глобальным це-

лям устойчивого развития.  

В рамках исследования были определены сущность и понятие феномена «устойчивое 

развитие»; представлено понимание сути концепции ESG для современных предприятий 

и организаций; выявлены роль и значение учета ESG-факторов в системе менеджмента ка-

чества компании; разработана модель учета ESG-факторов в системе менеджмента каче-

ства компании.  

Доказано, что моделирование учета ESG-факторов в системе менеджмента качества 

позволяет компаниям повышать свою капитализацию в долгосрочной перспективе. 
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УДК 331.545 

 

О.К. Минева1 

УПРАВЛЕНИЕ СОПРОТИВЛЕНИЕМ ПЕРСОНАЛА  
В ПЕРИОД ОРГАНИЗАЦИОННЫХ ИЗМЕНЕНИЙ  
В РАЗРЕЗЕ ТЕОРИИ ПОКОЛЕНИЙ 

O.K. Mineva 

MANAGING EMPLOYEE RESISTANCE IN THE PERIOD OF 
ORGANIZATIONAL CHANGES WITHIN THE FRAMEWORK OF 
GENERATIONAL THEORIES 

Статья посвящена развитию теории 

управления организационными изменения-

ми. Проанализированы традиционные под-

ходы и инструментарий к сокращению вре-

мени принятия наемным персоналом орга-

низационных новшеств. Приведено сопо-

ставление стадий сопротивления и принятия 

изменений наемным персоналом авторов 

Сатир В. и Кублер-Росс Э. с точки зрения 

проявления этих стадий в рамках управле-

ния организационными изменениями. В це-

лях развития менеджмента изменений пред-

принята попытка развития его теории 

с точки зрения введения в научную орбиту 

теории поколений. Обосновано устаревание 

существующей парадигмы вследствие от-

сутствия учета поколенческих установок 

(кодов). Приведена визуализация реакции на  

организационные изменения наемных со-

трудников разных поколений и обосновано 

формирование нового тандема «Люди + Ре-

сурсы» вместо устаревшей триады «Люди + 

Ресурсы + Информация». 

Ключевые слова: менеджмент измене-

ний, организационные изменения, стратегия, 

наемный персонал, сопротивление, принятие, 

управление, поколения Х, Y, Z, ,  

 The article is devoted to advocating or-

ganizational change management theories. tra-

ditional approaches and tools aimed to reduce 

the time for accepting organizational innova-

tions by the hired personnel are analyzed. 

Comparison of the stages of resistance to and 

acceptance of changes by the hired staff pro-

vided by the authors Satyr V. and Kubler-Ross 

E. is given in terms of manifestation of these 

stages in the framework of organizational 

change management. In order to advocate the 

change management processes, an attempt has 

been made to develop this theory through in-

troducing generational theory into the sphere 

of research interests. Obsolescence of the ex-

isting paradigm is justified by a disregard of 

generational attitude differences (codes). Vis-

ualization of the reaction to organizational 

changes of employees from different genera-

tions is given and formation of a new tandem 

«People + Resources» instead of the outdated 

triad «People + Resources + Information» is 

justified. 

Keywords: change management, organi-

zational changes, strategy, hired staff, re-

sistance, acceptance, management, generations 

X, Y, Z, ,  

 

Введение 

Современный мир – это бесконечное изменение внешней среды, ценностей и базовых 

установок личности. Организационные изменения – это всегда болезненная реакция на изме-

нение статус-кво компании. Они могут быть опережающими (в рамках стратегических трен-

дов развития), упреждающими (как ответ на потенциальную угрозу), антикризисными (как 
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ответ на явную угрозу существования компании). Любое организационное изменение всегда 

затрагивает не только ресурсы компании всех видов, но и психологическую сторону наемно-

го персонала, который также является определённым ресурсом компании. И если управле-

нию ресурсным потенциалом компании в период организационных изменений посвящено 

большое количество работ, то в рамках изменения и реакции наемного персонала как лично-

сти, изучаются только стадии принятия изменений со стороны психики человека 

и активизация мотивации в той или иной стадии. Большим недостатком этих работ сегодня 

может считаться отсутствие учета поколенческих установок представителей разных поколе-

ний. Современные поколения существенно отличаются от поколения Х, которое и легло 

в основу всех эмпирических исследований этих работ. Следовательно, для расширения 

и обогащения имеющихся работ в области управления организационными изменениями сле-

дует добавить учет особенностей технологических укладов, сформировавших личности со-

временных поколений. 

 

Теоретический анализ 

Традиционным взглядом на управление изменениями выступают фундаментальные ра-

боты таких авторов как: Адизес И. [1], Бекхард Р., Харрис Р. [2], Бек Д., Кован К. [3], Бри-

джес У. [3], Коттер Дж. [5], Маурер Р. [6], Ташмен М., О'Райли Ч. [7], Франк Е.В. [8], 

Хаятт Д. [9], Шермет М., [10] и т. д. При этом важно понимание, что в основе происходящих 

перемен лежат не только и не столько физические, организационные и технологические пе-

ремены, сколько изменение сознания наемного персонала, снижение его сопротивления. 

Значимым направлением в области современного менеджмента выступает направление 

по управлению сопротивлением персонала. При работе с персоналом, особенно в современ-

ной реальности,  следует очень четко осознавать, что скорость производимых изменений бу-

дет снижаться в определенной зависимости от силы коллективного сопротивления наемных 

сотрудников системе.  

Еще в XVI веке Н. Макиавелли писал: «…Нет ничего труднее, опаснее и неопределен-

нее, чем руководить введением нового порядка вещей, потому что у каждого нововведения 

есть ярые враги, которым хорошо жилось по-старому, и вялые сторонники, которые 

не уверены, смогут ли они жить по-новому…» [11]. Согласно последним статистическим ис-

следованиям, по оценке компании McKinsey, более 60 % из 3000 ведущих компаний мира 

терпят неудачи при проведении изменений [12], и в значительной степени это происходит 

вследствие неподготовленности управленцев всех уровней иерархии и неспособности сред-

него линейного менеджмента донести до рядовых сотрудников неизбежность проводимых 

трансформаций. 

В теории управления сопротивлением персонала следует отметить работы психологов 

Сатир В. [13] и Кублер-Росс Э. [14], позволившие менеджменту позаимствовать психологи-

ческий взгляд на природу сопротивления наемного персонала, уйдя от понимания сути «эко-

номического человека» А. Смита, к точке зрения личности и ее страхов и сомнений. Эти два 

ученых стали одними из первых, которые смогли показать точки соприкосновения ответной 

реакции психики человека на внешние организационные угрожающие особи вызовы со сто-

роны компании.  

Так, огромной заслугой Сатир В. и Кублер-Росс Э. явился толчок для исследователей 

в области менеджмента, позволивший апеллировать категориями «семья – компания»; «руково-

дитель – супруг»; «супружеская измена – организационные перемены» и т. д. Обобщённо сего-

дня мы может описать в рамках управления организационными изменениями (далее – УОИ) не-

сколько стадий сопротивления  и принятия изменений наемным персоналом (табл. 1). 

Сопротивление изменениям наемных работников – это всегда сокращение производи-

тельности, повышение текучести кадров, переработка оставшихся, рост страха и неопреде-

ленности, резкое увеличение профессионального выгорания, обусловленное негативными 

предчувствиями.  
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Таблица 1 – Сопоставление стадий сопротивления  и принятия изменений  
наемным персоналом Сатир В. и Кублер-Росс Э. 

Автор/ 
реакция 

Стадии 

Сатир В. 
1. Статус-кво 2. Сопротивление 3. Хаос 4. Интеграция 

5. Новый 
Статус-кво 

Реакция Обвинения, 
страх 

Отрицание,  
блокада 

Поиск выгодных 
отношений  

с новшеством 

Признание  
полезности  

от новшества 

Стабилиза-
ция в новой 
реальности 

Кублер-Росс Э. 1. Статус-кво 2. Распад 3. Исследование 4. Перестройка 

Реакция Шок,  
отрицание 

Гнев, страх Принятия Освоение  

Комментарии 
автора 

Совпадение 
взглядов  
ученых 

Совпадение  
взглядов 
ученых 

Несколько более растянутый  
процесс принятия неизбежного  

у Сатир В. 

Совпадение 
взглядов 
ученых 

С точки зрения 
УОИ: 
Чувство  
причастности и 
идентичности 
подвергается 
внешней ата-
ке – разбалан-
сировка преж-
ней системы 

С точки зрения 
УОИ: 
Отрицание  
проблемы,  
попытка «вер-
нуть» старое, 
внутренняя раз-
балансировка; 
утрата чувства 
причастности  
и идентичности 

С точки зрения УОИ: 
Стрый алгоритм поведения  
не работает, новый не создан  
(или не возможен). 
Поиск нового смысла  
причастности и идентичности  
Переломный момент,  
когда решается судьба новшества  
(времени сопротивления,  
глубины изменений, ресурсных 
потерь разного рода) 

С точки 
зрения 
УОИ: 
Новый  
Статус-кво 
фиксирует 
новое  
чувство 
причастно-
сти и иден-
тичности 

Источник: составлено автором 

Имея знания в области психологии принятия людьми «чужеродного элемента» внеш-

ней среды (по Сатир В.) и внутренних фрустраций, менеджмент, казалось бы, получил ре-

ально действующий набор инструментов по снижению сопротивления персонала организа-

ционным новшествам. Давайте перечислим основные из этих инструментов, используя в том 

числе, разработки Рамперсад К. [15]: 

 нельзя приказать работать по-новому; 

 после осознания ТОП менеджментом существенного «чужеродного элемента» созда-

вать соответственный информационный фон о неизбежности перемен на всех иерархических 

уровнях компании, имеющий оптимистический характер ожидаемых перемен; 

 формирование комфортной обстановки включенности в процесс перемен представи-

телей всех иерархических уровней компании; 

 используя разнообразные стратегические инструменты (персональный SWOT анализ, 

Колесо баланса, опрос 540 градусов и т. п.) сформировать у сотрудников понимание значи-

мости их работы для компании и направлениях саморазвития внутри процесса перемен и но-

вого организационного этапа жизни компании; 

 обозначайте ожидаемый тайминг организационного хаоса и инструментов снижения 

его продолжительности (объясняя стадии сопротивления и принятия изменений Сатир В. / 

Кублер-Росс Э.); 

 при необходимости проведения сокращения персонала – делайте его сразу, чтобы 

снижать уровень страха и неопределенности у персонала, который нужен компании и от ко-

торого зависит скорость принятия новшества. 
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Эти работающие инструменты десятилетиями доказывали свою работоспособность. 

Однако если присмотреться к датам их озвучивания и, соответственно к тем поколениям, 

на которых апробировалась их достоверность, то можно заметить, что они все рассматрива-

лись на работающих поколениях, относящихся к периоду рождения до середины восьмиде-

сятых годов (поколение Х). 

Попробуем идентифицировать стадии сопротивления и принятия изменений наемным 

персоналом с точки зрения Теории поколений Штрауса У. и Хау Н. [16] и более поздних ра-

бот Маккринлда М. [17]. Согласно им, можно отождествить базовые поколенческие установ-

ки (коды) личности и ее потенциальные действия. Сегодня в научной литературе можно 

встретить разные временные поколенческие границы (плюс-минус 10 лет), но в рамках дан-

ной статьи приведем границы озвученных выше авторов (табл. 2). 
 

Таблица 2 – Временные границы поколений и  примечания автора  
о сущности их формирования и главной поколенческой установки (кода)  

Представители  
поколений 

Временные границы 
Примечание автора 

Эпоха формирования Главная поколенческая установка 

Х (икс) 1965-1983 Эпоха стабильности Стабильность 

Y (игрек) 1984-2000 Эпоха спада Изменения 

Z (зет) 2001-2010 Эпоха кризиса Я-центричность 

 (альфа) 2011-2024 Эпоха замещения Омниканальность и импакт бизнес 

 (бета) 2025-2039 
Эпоха бесшовности 

физического  
и виртуального мира 

Эмпатичность 

 

Поколение Y формировалось в период зарождения сетевого восприятия мира, главным 

запросом которого стал запрос на «Изменения». Стабильность стала восприниматься как 

тормоз к рекламируемому в Интернете стереотипу поведения «успешный успех», а постоян-

ные перемены – как залог быстрого обогащения. Это сформировало новую парадигму трудо-

вой жизни – отсутствие запроса на долгосрочность трудовых отношений. Более того, начи-

ная с поколения Y, начинает прослеживаться тренд на изменение восприятия профессио-

нального авторитета – это не статусный (ранговый), не имеющий высокую квалификацию 

коллега, а всевозможные сетевые «псевдоспециалисты». При этом запрос наемных работни-

ков поколения Y – экологичность взаимоотношений. 

Поколение Z полностью сформировано СЛОМами (сетевыми лидерами общественно-

го мнения). Для них характерно раннее финансовое самообеспечение посредством использо-

вания всевозможных сетевых площадок и пространств (в том числе – игровых). Для них ха-

рактерен, так называемый, «8-секундный фильтр» восприятия информации и абсолютное 

неприятие стационарности рабочего места. Для этого поколения авторитетом будет высту-

пать лишь тот, кто  предоставит возможность более быстрого заработка, в том числе через 

новые смыслы и компетенции. 

Обзор по поколениям α и β сделан автором на основании изучения имеющихся на сего-

дня источников [18-21]. 

Поколение  – это дети с гиперскоростным информационным доступом и полной 

транспарентностью. Омниканальность (от англ. omni-channel – объединение всех каналов 

коммуникации клиента с компанией в единую систему с сохранением всей истории общения) 

поддержки позволяет «бесшовно» перемещаться между цифровой и физической средами и 

быть уверенными в гиперперсонифицированном подходе внешней среды. Первые предста-

вители этого поколения только начинают сейчас выходить на рынок труда, поэтому можно 

предположить, что организационные изменения не будут для них выступать источником се-

рьезного стресса, так как понятие преданности одной компании для них в принципе чуждо. 
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Поколение  (рожд. 2025 и далее) – дети тотального контроля искусственного интел-

лекта за всеми сферами их жизни. Автор предполагает, что в связи с этим у этого поколения 

будет высокий запрос на эмпатичность со стороны других живых существ. 

Базовым запросом любого существа является запрос на безопасность. Учитывая работы 

Пфеффера Д. и Саттона Р. [22], для снижения страха и тревожности следует использовать 

правило «Предсказуемость – Понимание – Контроль – Сочувствие». Наемные сотрудники 

должны знать, что, когда и как с ними произойдет; причину изменений (особенно несущих 

лично им проблемы); возможность взять ответственность за свое будущее; эмпатия и под-

держка в период трансформации. 

Опираясь на работы Сатир В., Кублер-Росс Э., Пфеффера Д. & Саттона Р. и поколенче-

ские установки, визуализируем реакцию на организационные изменения наемных сотрудни-

ков, присутствующих сегодня на рынке труда (см. рисунок). 

 

 

Визуализация реакции на организационные изменения наемных сотрудников 
разных поколений 
Составлено автором 

Как можно видеть из рисунка, современный подход к управлению сопротивлением ор-

ганизационным изменениям будет все больше и больше подталкивать наемный персонал 

к смене работодателя, вида и типа занятости. 

 

Заключение 

Современный мир высоких скоростей и новой парадигмы доступа к информации, по-

нимания психологии людей разных поколений позволил нам заявить о смене традиционной 

триады управления сопротивлением персонала при осуществлении организационных изме-

нений. Так, традиционная парадигма  базируется на трех составляющих: «Люди + Ресурсы + 

Информация». Однако, учитывая специфику доступа к информации поколений Z и , можно 

с уверенностью спрогнозировать, что современная триада уже сегодня может быть представ-

лена следующим образом: «Люди (мотивация и поколенческий код) + Ресурсы (выгоды 

и вторичные выгоды)». Понимание этой новой парадигмы может помочь современному ме-
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неджеру любого иерархического статуса избежать ловушек «первооткрывателя» изменений 

и грамотно провести трансформационные процессы, уменьшив силу сопротивления и время 

реализации новшеств, а при невозможности сохранения персонала выстроить с ними новые 

партнерские отношения в иных форматах взаимодействия. 
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С.Н. Яшин, Ю.С. Коробова, С.А. Борисов1 

УПРАВЛЕНИЕ КЛЮЧЕВЫМИ АСПЕКТАМИ  
И ПРОГНОЗИРОВАНИЕ ВНЕДРЕНИЯ ЦИФРОВЫХ ТЕХНОЛОГИЙ  
НАУЧНО-ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКИМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ 

S.N. Yashin, Yu.S. Korobova, S.A. Borisov 

MANAGING KEY ASPECTS AND FORECASTING INTRODUCTION OF 
DIGITAL TECHNOLOGIES BY RESEARCH ORGANIZATIONS 

В статье сформулированы долгосрочные 
эффекты внедрения цифровых технологий в 
соответствии с положениями национальной 
программы «Цифровая экономика Российской 
Федерации». Обоснована значимость цифро-
вой трансформации деятельности научных 
коллективов, а также актуальность исследова-
ния вопросов повышения результативности 
научных исследований посредством внедрения 
перспективных цифровых технологий. Приво-
дятся результаты прогнозирования динамики 
внедрения цифровых технологий научно-
исследовательскими организациями с исполь-
зованием экспоненциального многофакторно-
го уравнения регрессии, позволяющего иссле-
довать зависимость между результирующим 
показателем (общим числом научно-
исследовательских организаций, использую-
щих цифровые технологии) и специальными 
вводными переменными, в качестве которых 
используются показатели числа сотрудников 
научных организаций, осуществляющих ис-
следовательскую деятельность с применением 
цифровых сервисов и технологий, а также по-
казатель внутренних затрат организаций науч-
но-исследовательского сектора, приходящихся 
на их внедрение. Обозначены ключевые тен-
денции внедрения технологий искусственного 
интеллекта организациями, относящимися к 
научно-исследовательской сфере. Проводится 
анализ целей внедрения технологий искус-
ственного интеллекта в научно-исследо-
вательской деятельности. Разработан перечень 
управленческих рекомендаций, способствую-
щих эффективному внедрению цифровых тех-
нологий в деятельность научных организаций. 

 The article formulates the long-term 
effects of the introduction of digital technol-
ogies in accordance with the provisions of 
the national program «Digital Economy of 
the Russian Federation». The importance of 
the digital transformation of the activities of 
research teams is substantiated, as well as 
the relevance of research on improving the 
effectiveness of scientific research through 
the introduction of promising digital tech-
nologies. The results of forecasting the dy-
namics of the introduction of digital tech-
nologies by research organizations using an 
exponential multifactorial regression equa-
tion are presented, which allows us to inves-
tigate the relationship between the resulting 
indicator (the total number of research or-
ganizations using digital technologies) and 
special introductory variables, which use in-
dicators of the number of employees 
of scientific organizations engaged in re-
search activities using digital services and 
technologies, as well as an indicator of the 
internal costs of organizations in the re-
search sector attributable to their implemen-
tation. The key trends in the introduction of 
artificial intelligence technologies by organ-
izations related to the research field are out-
lined. The analysis of the goals of the intro-
duction of artificial intelligence technologies 
in research activities is carried out. A list of 
management recommendations has been de-
veloped to facilitate the effective implemen-
tation of digital technologies in the activities 
of scientific organizations. 
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Введение 

На сегодняшний день особую значимость приобретает изучение возможностей повы-

шения результативности научно-исследовательской деятельности посредством внедрения 

цифровых инструментов и сервисов. Процессы цифровой трансформации привносят особый 

вклад в повышение уровня конкурентоспособности российской экономики путем развития 

информационной инфраструктуры и разработки перспективных российских технологий, вы-

ступающих в качестве прочной технологической основы для социально-экономической сфе-

ры жизни общества. 

В условиях усиления темпов импортозамещения и необходимости увеличения удельно-

го веса инновационных товаров в общем объеме производимой продукции, исследование во-

просов повышения результативности научных исследований посредством обеспечения эф-

фективной цифровой трансформации исследовательской деятельности приобретает особую 

актуальность [1, 2].  

В качестве целей данной работы выступают расчет прогнозных значений, характери-

зующих перспективы внедрения цифровых технологий научными организациями, исследо-

вание тенденций развития приоритетных направлений цифровой трансформации деятельно-

сти научных коллективов, в частности перспективных технологий искусственного интеллек-

та, а также разработка управленческих рекомендаций, способствующих эффективному внед-

рению цифровых технологий в деятельность научных организаций. 

 

Теоретический анализ 

Анализ основных положений стратегических документов России, определяющих ос-

новные принципы формирования цифровой экономики, таких как Национальная программа 

«Цифровая экономика Российской Федерации (утверждена распоряжением Правительства 

Российской Федерации от 28 июля 2017 г. № 1632-р), Стратегия развития информационного 

общества РФ на 2017-2030 годы (утверждена Указом Президента РФ от 9 мая 2017 года 

№ 203), а также Национальная стратегия развития искусственного интеллекта на период 

до 2030 года (утверждена Указом Президента РФ от 10.10.2019 № 490), позволил сформули-

ровать основные долгосрочные эффекты внедрения цифровых технологий (рис. 1) и обосно-

вать значимость внедрения цифровых технологий и сервисов.  

Вопросы цифровой трансформации научно-исследовательской деятельности рассмат-

ривались в трудах таких ученых как Молчанова Г.Г., Неделевская И.Г., Баймухаметова С.А., 

Онопченко С.В., Антоновский А.В., Зыбин Д.Г., Чураков Д.Ю., Авраменко А.А., Бланка К., 

Крумай Г., Савицкая О., Салабай В. и др. Однако вопросы исследования существующих тен-

денций и прогнозных показателей внедрения цифровых технологий в практику проведения 

научных исследований требуют дальнейшего изучения и уточнения. 

Представленные выше стратегические документы, а также результаты исследований 

зарубежных и отечественных авторов определяют необходимость дальнейшего изучения 

тенденций применения цифровых технологий в ходе научных исследований, уточнения 

прогнозных значений, определяющих перспективы внедрения цифровых технологий в де-

ятельность научных коллективов, а также разработку специальных рекомендаций по 

управлению ключевыми аспектами цифровой трансформации научно-исследовательской 

деятельности. 
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Рис. 1. Значимость внедрения цифровых технологий и сервисов 

Эмпирический анализ 

Для изучения фактических и прогнозных тенденций использования цифровых техноло-

гий организациями научно-исследовательского сектора обратимся к методам регрессионного 

анализа, где исследуются зависимости между результирующими показателями и специаль-

ными вводными переменными [3]. В соответствии с приоритетными вопросами цифровой 

трансформации, обозначенными в приведенных стратегических документах, остановимся 

на расчете прогнозного значения числа организаций сектора научных исследований и разра-

боток, использующих цифровые технологии в своей работе, на конец 2025 года. 

Ввиду очевидного нелинейного характера зависимости темпов внедрения цифровых 

технологий в деятельности исследовательских организаций и влияния на прогнозируемое 

значение ряда основополагающих факторов, воспользуемся экспоненциальным многофак-

торным уравнением регрессии, в соответствии с которым между прогнозным значением М 

и факторами N1, N2, …, Np будет иметься зависимость следующего вида: 

 np
p

nn kkkbM  2
2

1
10 ,

 
(1) 

где М – зависимая переменная; n1, n2, …, np – независимые переменные; b0 и k1, k2, …, kp – 

специальные коэффициенты, характеризующие зависимость между М и n1, n2, …, np. 
В рамках проведенного исследования для нахождения прогнозного значения на конец 

2025 года числа организаций научно-исследовательской сферы, использующих цифровые 

технологии в своей деятельности, было сформировано уравнение экспоненциальной много-

факторной регрессии следующего вида: 

 2
2

1
10

nn kkbM  ,
 

(2) 

где М – число организаций научно-исследовательского сектора, ед.; n1 – внутренние затраты 

научно-исследовательских организаций на внедрение и применение цифровых технологий, 

тыс. руб.; n2 – численность работников из списочного состава научно-исследовательских ор-

ганизаций, использовавших цифровые технологии, чел. 

Для расчета экспоненциального роста числа организаций исследовательской сферы, 

внедряющих цифровые технологии в практику своей деятельности, возможно использование 

функции РОСТ (GROWTH) в Microsoft Excel, позволяющей рассчитать прогнозное значение 

показателя в зависимости от имеющихся статистических данных.  

Для исследования ключевых аспектов и существующих тенденций цифровой транс-

формации научно-исследовательской деятельности наибольший интерес представляют ста-

тистические данные Федеральной службы государственной статистики, ежегодно публикуе-

мые на официальном сайте: https://rosstat.gov.ru, в частности форма № 3 «Сведения об ис-

пользовании информационных и коммуникационных технологий и производстве вычисли-

тельной техники, программного обеспечения и оказании услуг в этих сферах». 

https://rosstat.gov.ru/
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Результаты исследований 

В ходе исследования были получены прогнозные значения числа научных организаций, 

внедряющих цифровые сервисы и технологии, в зависимости от показателей числа сотруд-

ников научных организаций, осуществляющих исследовательскую деятельность с примене-

нием цифровых технологий, а также внутренних затрат организаций научно-

исследовательского сектора, приходящихся на их внедрение (таблица).  
 

Прогноз использования цифровых технологий  
научно-исследовательскими организациями 

Период 

Внутренние затраты 
научно-исследовательских 
организаций на внедрение  

и применение цифровых  
технологий, тыс. руб. 

Численность работников 
списочного состава 

научно-исследовательских 
организаций,  

использовавших  
цифровые технологии, чел. 

Число  
научно-исследовательских 

организаций,  
использовавших  

цифровые технологии,  
ед. 

2021 (факт)1 106 392 699 649 396 3 007 

2022 (факт)2 76 445 747 681 265 3 071 

2023 (факт)2 60 815 474 696 817 3 245 

2024 (прогноз) 3 354 

2025 (прогноз) 3 482 

 

При этом итоговые значения фактических статистических данных включают информа-

цию по таким перспективным цифровым технологиям как геоинформационные системы, 

цифровые платформы, технологии сбора, обработки и анализа больших данных, технологии 

искусственного интеллекта, интернет вещей и др. 

Таким образом, полученные прогнозные значения свидетельствуют об ожидаемом 

росте использования перспективных цифровых технологий в деятельности научных кол-

лективов. 

Кроме того, в качестве одного из приоритетных направлений цифровой трансформации 

научно-исследовательской деятельности выступает внедрение перспективных технологий 

искусственного интеллекта. Применение технологий искусственного интеллекта в ходе 

научных исследований повысит уровень автоматизации процессов решения стоящих перед 

исследователем задач, обеспечит более высокий уровень доступности необходимых для ис-

следований данных и в конечном итоге будет способствовать повышению уровня результа-

тивности российского сектора исследований и разработок.  

Однако наблюдаемая на сегодняшний день в нашей стране скорость внедрения техно-

логий искусственного интеллекта существенно уступает зарубежным показателям. В соот-

ветствии с результатами опроса лишь 20 % отечественных предприятий используют в прак-

тике своей деятельности технологии искусственного интеллекта, что обеспечило им пяти-

процентный рост рентабельности. При этом более половины опрошенных топ-менеджеров 

не имеют полного представления о возможностях таких технологий [4]. 

В части целевой направленности использования технологий искусственного интеллекта 

в организациях сектора научных исследований и разработок можно отметить оптимизацию 

процессов производства инновационных продуктов, повышение качества маркетингового 

сопровождения результатов деятельности ученых, а также обеспечение безопасности данных 

(рис. 2). 

                                                           
1
По данным формы федерального статистического наблюдения № 3-информ «Сведения об использова-

нии информационных и коммуникационных технологий и производстве вычислительной техники, программно-
го обеспечения и оказании услуг в этих сферах». 
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Рис. 2. Цели внедрения технологий искусственного интеллекта  
научными организациями (по данным за 2023 год)1 

По данным Росстата, в ходе научно-исследовательской деятельности наиболее часто ис-

пользуются  технологии распознавания изображений: число научных организаций, применяю-

щих данные технологии, за последний год увеличилось с 79 до 111 (рис. 3).  

 

 

Рис. 3. Динамика применения технологий искусственного интеллекта научными  
организациями по данным за 2022-2023 гг.2 

                                                           
1
По данным формы федерального статистического наблюдения № 3-информ «Сведения об использова-

нии информационных и коммуникационных технологий и производстве вычислительной техники, программно-
го обеспечения и оказании услуг в этих сферах». 
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Также положительная тенденция прослеживается в части освоения научными коллектива-

ми интеллектуальных систем поддержки принятия решений, а также беспилотных транспортных 

средств. Среди негативных тенденций необходимо отметить сокращение числа научных органи-

заций, использующих технологии искусственного интеллекта непосредственно в процессе со-

здания инновационной продукции и услуг. Такая тенденция может расцениваться как следствие 

повышенной вероятности возникновения спорных вопросов в ходе интерпретации научных ре-

зультатов. 

Среди управленческих рекомендаций, способствующих повышению эффективности внед-

рения цифровых технологий в практику деятельности научных коллективов можно отметить: 

– разработку стратегий кооперации  ученых с компаниями, ответственными за создание и 

обеспечение корректного функционирования цифровых платформ [5]; 

– создание специальных подходов к управлению доступом ученых к необходимым объе-

мам данных; 

– разработку методов развития и поддержания цифровых компетенций ученых; 

– создание и контроль реализации программ подготовки высококвалифицированных кад-

ров, обладающих навыками внедрения цифровых технологий с учетом специфики научных ис-

следований [6];  

– развитие подходов к управлению информационной безопасностью исследовательской 

деятельности и защитой научных данных; 

– разработку специальных инвестиционных стратегий, направленных на поддержание 

процессов цифровой трансформации исследовательской деятельности [7]. 
 

Заключение 

Создание благоприятных условий для успешного управления внедрением цифровых 

технологий и, в частности, технологий искусственного интеллекта в научно-

исследовательскую деятельность будет обеспечивать достижение высокого уровня результа-

тивности деятельности научных коллективов за счет: 

1. Повышения точности и снижение уровня субъективности научных результатов 

за счет применения перспективных цифровых технологий на этапах сбора, обработки и ана-

лиза научных данных, а также в ходе интерпретации полученных результатов [8].  

2. Обеспечения возможности открытия новых знаний и взаимосвязей посредством ка-

чественной идентификации сложных для восприятия исследователем условий, корреляций, 

взаимозависимостей и различных комбинаций ранее известных явлений. 

3. Расширения возможностей по созданию моделей сложных систем, способствующих 

оптимизации научно-исследовательских процессов.  

Реализация обозначенных в ходе данного исследования управленческих рекомендаций 

будет способствовать повышению общего уровня результативности и конкурентоспособно-

сти российского научно-исследовательского сектора. 

Таким образом, цифровая трансформация различных сфер жизни общества на террито-

рии России может выступать в качестве базы для формирования благоприятных условий со-

здания общества знаний и технологий, а также повышения общего уровня благосостояния 

и качества жизни граждан. 
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Статья должна быть структурирована по следующим разделам. 

* Введение 

Введение должно содержать краткий анализ известных по предмету исследования све-

дений, доступных из литературы и подтверждающих актуальность статьи, и заканчиваться 

четкой формулировкой цели (научной задачи) проводимого в рамках статьи исследования 

(если необходимо более полно раскрыть цель исследования, формулируются соответствую-

щие задачи). Таким образом, во введении должны быть представлены краткий литературный 

анализ, обоснование актуальности и формулировка цели и задач исследования. Также 

во введении может быть сформулирована гипотеза исследования. 

* Теоретический анализ  
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но-нормативной базы и т. д., выявляются и четко определяются существующие пробелы, 

на устранение которых направлена статья. 

* Эмпирический анализ  

Данный раздел содержит обзор и анализ методического инструментария (методических 

подходов, рекомендаций, методов, инструментов и т. п.), а также практики, сложившейся 

в исследуемой области, на основе чего выявляются и четко определяются существующие 

пробелы, на устранение которых направлена статья. 

* Результаты исследований 

Результаты исследования, проведенного в статье, должны четко коррелировать с целью 

и задачами статьи, иметь направленность на устранение выявленных в ходе анализа пробелов 

и содержать: обоснование (доказательство) новизны; четко сформулированный и прописанный 
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* Заключение (основные выводы и рекомендации) 

Выводы и рекомендации должны логично следовать из результатов, полученных в ра-

боте, и ни в коем случае не носить общего характера. 

Заключение может содержать описание предпосылок и пути дальнейших исследований 

и работ, в том числе по внедрению полученных результатов. 
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