


 

- 1 - 

Инновационная деятельность 
2025. № 4 (75) 

Научно-аналитический журнал для ученых, произ-

водственников, разработчиков новой продукции, ин-

весторов, властных структур и организаторов ин-

новационной деятельности, зарубежных партнеров 
 

Издатель: Саратовский государственный  

технический университет имени Гагарина Ю.А. 
 

Главный редактор: 

Горячева Татьяна Владимировна 
 

Издается с 1997 года 

Выходит один раз в квартал 

 Журнал включен в перечень ведущих рецензируе-

мых журналов и научных изданий, утвержденный  

президиумом ВАК Министерства науки  

и высшего образования России, 

в которых публикуются основные научные  

результаты диссертаций на соискание  

ученых степеней доктора и кандидата наук 
 

Журнал публикует научные статьи 

по экономическим наукам (специальности 

5.2.3. «Региональная и отраслевая 

экономика»; 5.2.4. «Финансы»; 

5.2.6. «Менеджмент») 
 

Полная электронная версия журнала размещена в систе-

ме РИНЦ в открытом доступе на платформе eLI-

BRARY.RU 
 

РЕДАКЦИОННЫЙ СОВЕТ: 

Председатель совета – Горячева Т.В. – д.э.н., профессор кафедры «Отраслевое управление и экономическая 

безопасность» СГТУ имени Гагарина Ю.А.  

Члены редакционного совета:  

Фатеев М.А. – к.э.н., генеральный директор АО «Экспоцентр», председатель Комитета ТПП РФ  

по выставочно-ярмарочной и конгрессной деятельности, заведующий базовой кафедрой Торгово-
промышленной палаты РФ «Управление человеческими ресурсами» Российского экономического  

университета имени Г.В. Плеханова 

Гришин С.Ю. – д.э.н., проректор по социально-воспитательной работе, профессор кафедры «Экономика 

и управление в сфере услуг» Санкт-Петербургского государственного экономического университета 

Гагарина Г.Ю. – д.э.н., профессор, заведующий кафедрой национальной и региональной экономики  
Российского экономического университета имени Г.В. Плеханова 

Попкова Е.Г. – д.э.н., профессор кафедры «Международные экономические отношения» Российского  

университета дружбы народов имени Патриса Лумумбы, президент АНО «Институт научных коммуникаций»  

Рахманов Ф.П. оглы – д.э.н., профессор кафедры «Экономика» Азербайджанского государственного  

экономического университета, г. Баку 

Сулейманов Э.Б. оглы – доктор философии по экономике, заместитель председателя Совета директоров 

Национальной обсерватории по рынку труда и социальной защите Азербайджанской Республики 
 

РЕДКОЛЛЕГИЯ: 

Заместитель главного редактора –   
Киселева О.Н. – д.э.н., профессор кафедры «Отраслевое управление и экономическая безопасность» 

СГТУ имени Гагарина Ю.А. 

Гилева Т.А. – д.э.н., профессор кафедры стратегического и инновационного развития Финансового   

университета при Правительстве Российской Федерации 

Ермакова Е.А. – д.э.н., профессор кафедры «Финансы и банковское дело» СГТУ имени Гагарина Ю.А.  

Злобина Н.В. – д.э.н., профессор кафедры «Экономическая безопасность и качество» Тамбовского  

государственного технического университета 

Кушников В.А. – д.т.н., профессор кафедры «Прикладные информационные технологии» СГТУ  

имени Гагарина Ю.А. 

Уколова Н.В. – д.э.н., доцент кафедры «Бухгалтерский учет и статистика» Саратовского  
государственного университета генетики, биотехнологии и инженерии имени Н.И. Вавилова 

Фирсова А.А. – д.э.н., профессор кафедры «Финансы и кредит» Саратовского национального  

исследовательского государственного университета имени Н.Г. Чернышевского 

Шевченко С.Ю. – д.э.н., профессор кафедры экономики и управления предприятиями и производственными 

комплексами Санкт-Петербургского государственного экономического университета 

Якунина А.В. – д.э.н., профессор кафедры «Финансы и банковское дело» СГТУ имени Гагарина Ю.А. 

Янченко Е.В. – д.э.н., профессор кафедры «Экономика и маркетинг» СГТУ имени Гагарина Ю.А. 

Славнецкова Л.В. – к.э.н., заведующий кафедрой «Производственный менеджмент» СГТУ имени  
Гагарина Ю.А. 



 

- 2 - 

Innovation Activity  
2025. № 4 (75).  
This research and analysis journal is of interest to scien-

tists, production workers, design engineers, investors, 

government agencies, those who initiate innovative ac-

tivities, and our foreign partners. 

Published Quarterly by Yuri Gagarin State Technical 

University of Saratov 

Editor in Chief: Tatyana V. Goryacheva 

  

The journal is in the list of the leading peer-reviewed 

scientific publications approved by the Presidium  

of Higher Attestation Commission of the Ministry  

of Education and Science of Russian Federation.  

The journal publishes the main research findings which 

present the results of the theses submitted in support  

of a Candidate of Science or Doctor of Science degrees 

 

 

DRAFTING COMMITTEE: 
Chairman – 

T.V. Goryacheva – Dr. Sc. (Economics), Professor, Department of Industry Management and Economic Security, 

Yuri Gagarin State Technical University of Saratov  

Members of the Administrative Committee:  

M.A. Fateev – PhD (Economics), Director General of Expocentre AO, Chairman of the Committee of the  

Chamber of Commerce and Industry of the Russian Federation on Exhibition, Fair and Congress Activities, Head 

of the Basic Department of Human Resources Management, Plekhanov Russian University of Economics 

S.Yu. Grishin – Dr. Sc. (Economics), Vice-Rector for Social and Educational Work, Associate Professor, De-

partment of Economics and Management in the Sphere of Services, Saint Petersburg State University 

of Economics  

G.Yu. Gagarina – Dr. Sc. (Economics), Professor, Head of Department National and Regional Economics,  

Plekhanov Russian University of Economics 

E.G. Popkova – Dr. Sc. (Economics), professor at the Department of International Economic Relations, Patrice 

Lumumba Peoples’ Friendship University of Russia, President of the ANO Institute of Scientific Communications 

(Moscow, Volgograd) 

F.P. Rahmanov – Dr. Sc. (Economics), Professor, Department of Economy of Azerbaijan State University of 

Economics 

E.B. Suleymanov – PhD (Economics), Associate Professor, Deputy Chairman of the Board of Directors 

of the National Observatory for Labor Market and Social Protection of the Republic of Azerbaijan 

 

EDITORIAL BOARD: 
Assistant Editor –  

O.N. Kiseleva – Dr. Sc. (Economics), Professor, Department of Industry Management and Economic Security, 

Yuri Gagarin State Technical University of Saratov 

T.A. Gileva – Dr. Sc. (Economics), Associate Professor, Department of Strategic and Innovative Development, 

Financial University under the Government of the Russian Federation 

N.V. Zlobina – Dr. Sc. (Economics), Professor, Department of Economic Security and Quality, Tambov State 

Technical University 

E.A. Ermakova – Dr. Sc. (Economics), Professor, Department of Finance and Banking, Yuri Gagarin State  

Technical University of Saratov 

V.A. Kushnikov– Dr. Sc. (Technics), Professor, Department of Applied Information Technologies, Yuri Gagarin 

State Technical University of Saratov  

N.V. Ukolova – Dr. Sc. (Economics), Associate Professor, Department of Accounting and Statistics, Saratov 

State Vavilov Agrarian University 

А.А. Firsova – Dr. Sc. (Economics), Professor, Department of Finance and Credit, Saratov State University 

S.Yu. Shevchenko – Dr. Sc. (Economics), Professor, Department of Economy and Management of Enterprises, 

Saint Petersburg State University of Economics  

A.V. Yakunina – Dr. Sc. (Economics), Professor, Department of Finance and Banking, Yuri Gagarin State Tech-

nical University of Saratov 

E.V. Yanchenko – Dr. Sc. (Economics), Professor, Department of Economics and Marketing, Yuri Gagarin State 

Technical University of Saratov 

L.V. Slavnetskova – PhD (Economics), Associate Professor, Head of Department of Industrial Management, 

Yuri Gagarin State Technical University of Saratov  

 



 

- 3 - 

СОДЕРЖАНИЕ 

 
РЕГИОНАЛЬНАЯ И ОТРАСЛЕВАЯ ЭКОНОМИКА 

 

Барсегян Н.В., Шинкевич А.И., Зарипова Р.Р. Cовременные направления  
инновационных разработок в организации энергоресурсосберегающих  
производств 5 

Ивашкевич К.А. Совершенствование управления инновационными процессами 
предприятия на основе методологии гибкого проектного управления 16 

Ксенофонтова Т.Ю., Плотников А.П. Анализ маркетинговой стратегии 
производителя на рынках азиатско-тихоокеанского региона в формате  
теории 4С 28 

Толстяков Р.Р., Злобина Н.В., Татаринцев С.А.  
Анализ регионального рынка рентной недвижимости (на примере г. Тамбова) 37 

 
 
МЕНЕДЖМЕНТ 
 
Сорокин М.Ю. Проекты повышения конкурентоспособности  
региональных вузов: роль программно-целевого подхода  
и совершенствования оценки рисков 49 

Шаповалов М. И. Систематизация и классификация  
современных технологий и инструментов маркетингового управления 73 

 
Для авторов 83 

 

  



 

- 4 - 

CONTENTS 

 

REGIONAL AND SECTORAL ECONOMY 

 

Barsegyan N.V., Shinkevich A.I., Zaripova R.R. Modern directions  
of innovative developments in the organization of energy-saving industries 5 

Ivashkevich K.A. Improving the innovation management system  
within enterprises based on flexible project management methodologies 16 

Ksenofontova T.Yu., Plotnikov A.P. Analysis of manufacturer's market strategy  
for Asia-Pacific region in the 4C theory format 28 

Tolstyakov R.R., Zlobina N.V., Tatarintsev S.A.  
Analysis of the regional real estate rental market (case study of Tambov City) 37 

 
 
 
MANAGEMENT 
 
Sorokin M.Yu. Projects towards improvement of competitiveness  
of regional universities: the role of a program-targeted approach  
and improved risk assessment 49 

Shapovalov M.I. Systematization and classification of modern technologies  
and marketing management tools 73 

  
For Authors 83 
 

 

 

 

 
 
 
 



РЕГИОНАЛЬНАЯ И ОТРАСЛЕВАЯ ЭКОНОМИКА 

- 5 - 

РЕГИОНАЛЬНАЯ И ОТРАСЛЕВАЯ ЭКОНОМИКА 

 
УДК 338.1 
Н.В. Барсегян, А.И. Шинкевич, Р.Р. Зарипова 
N.V. Barsegyan, A.I. Shinkevich, R.R. Zaripova 

 
СОВРЕМЕННЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ИННОВАЦИОННЫХ РАЗРАБОТОК  

В ОРГАНИЗАЦИИ ЭНЕРГОРЕСУРСОСБЕРЕГАЮЩИХ ПРОИЗВОДСТВ  
 

MODERN DIRECTIONS OF INNOVATIVE DEVELOPMENTS  
IN THE ORGANIZATION OF ENERGY-SAVING INDUSTRIES 

 
Аннотация. Статья посвящена исследова-

нию современных направлений инновацион-

ных разработок в организации энергоресур-

сосберегающих производств. В работе про-

веден комплексный анализ технологических и 

управленческих аспектов перехода к энер-

гоэффективному производству в контексте 

вызовов Индустрии 4.0. Особое внимание 

уделяется изучению таких ключевых направ-

лений как цифровизация производственных 

процессов, внедрение систем интеллекту-

ального энергоменеджмента, создание циф-

ровых двойников и интеграция возобновляе-

мых источников энергии. На основе анализа 

международных отчетов и статистических 

данных выявлены глобальные тенденции раз-

вития энергоресурсосберегающих техноло-

гий. Исследование содержит оценку внедре-

ния экологических инноваций в Республике 

Татарстан за период 2010-2023 годов, про-

веден сравнительный анализ с общероссий-

скими и региональными показателями. Выяв-

лены конкурентные преимущества региона в 

области энергосбережения и снижения 

энергоемкости производства. Результаты 

исследования демонстрируют необходи-

мость комплексного подхода к организации 

энергоресурсосберегающих производств, со-

четающего технологическую модернизацию 

с адаптацией организационно-

управленческих механизмов. Статья пред-

ставляет практическую ценность для про-

мышленных предприятий, разрабатываю-

щих стратегии повышения энергоэффек-

тивности и внедрения ресурсосберегающих 

технологий. 

 

 Abstract.The article is devoted to the study of 

modern trends in innovative development for 

organizing energy and resource-saving pro-

duction. The work provides a comprehensive 

analysis of technological and managerial as-

pects of transition to energy-efficient produc-

tion in terms of Industry 4.0 challenges. Par-

ticular attention is paid to the study of the key 

areas, such as digitalization of production 

processes, implementation of intelligent ener-

gy management systems, creation of digital 

twins and integration of renewable energy 

sources. Based on the analysis of international 

reporting and statistical reviews, worldwide 

trends in the development of energy and re-

source-saving technologies are identified. The 

empirical part of the research contains an as-

sessment of the level of environmental innova-

tions in the Republic of Tatarstan within the 

period 2010–2023 and provides a comparative 

analysis with national and regional indicators. 

Competitive advantages of the region in the 

field of energy saving and reduction of pro-

duction energy intensity are revealed. The re-

search results demonstrate the need for an in-

tegrated approach to organizing energy and 

resource-saving production, combining tech-

nological modernization with adaptation of 

organizational and managerial mechanisms. 

The materials of the article are of practical 

value for use by industrial enterprises develop-

ing strategies aimed at improving energy effi-

ciency and implementing resource-saving 

technologies. 

 

 Барсегян Н.В., Шинкевич А.И., Зарипова Р.Р., 2025 
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Энергоэффективность, цифровизация, воз-

обновляемые источники энергии, инду-

стрия 4.0, ресурсосбережение, умное про-

изводство, технологические инновации 

 Energy efficiency, digitalization, renewable 

energy sources, industry 4.0, resource conser-

vation, smart manufacturing, technological 

innovations 

 

Введение 

Актуальность проблемы рационального 

использования энергетических и матери-

альных ресурсов в современной промыш-

ленности выходит за рамки только эконо-

мической выгоды. В условиях глобализа-

ции, ужесточения экологических стандар-

тов и роста стоимости энергоресурсов про-

блема повышения энергоэффективности и 

ресурсосбережения становится ключевым 

фактором конкурентоспособности про-

мышленных предприятий. Традиционные 

подходы к повышению энергоэффективно-

сти, такие как модернизация отдельных 

единиц оборудования или теплоизоляция 

зданий, практически исчерпали свой по-

тенциал, обеспечивая лишь точечные, не-

системные улучшения. 

Качественно новый этап связан 

с наступлением Четвертой промышленной 

революции – «Индустрии 4.0». Эта парадиг-

ма предполагает фундаментальную транс-

формацию производственных систем на ос-

нове киберфизических систем, цифровизации 

и сквозной интеграции данных. В данном 

контексте организация энергоресурсосбере-

гающих производств перестает быть задачей 

исключительно для энергетиков и превраща-

ется в центральный элемент управления всем 

жизненным циклом продукции и производ-

ственными активами. Интеграция передовых 

технологических инноваций позволяет со-

здавать принципиально новые, «умные» мо-

дели организации производства, где миними-

зация затрат и воздействия на окружающую 

среду являются не целью, а естественным 

результатом работы системы. 

Целью данного исследования является 

исследование современных направлений 

инновационных разработок в организации 

энергоресурсосберегающих производств и 

оценка их практической реализации 

на примере Республики Татарстан. Для до-

стижения цели в работе решаются следую-

щие задачи:  

– провести теоретический анализ совре-

менных направлений инновационных раз-

работок в сфере энергоресурсосбережения, 

включая изучение концепций Инду-

стрии 4.0, цифровых двойников и интегра-

ции возобновляемых источников энергии; 

– выявить глобальные тенденции и эм-

пирические закономерности внедрения 

энергоресурсосберегающих технологий на 

основе анализа международных отчетов 

(Международное энергетическое агентство, 

Всемирный экономический форум); 

– оценить текущее состояние и динамику 

внедрения экологических инноваций в Рес-

публике Татарстан в сравнении с общерос-

сийскими и региональными показателями; 

– определить перспективные направле-

ния развития энергоресурсосберегающих 

производств с учетом выявленных глобаль-

ных трендов и региональной специфики. 

 

Теоретический анализ 

Теоретической основой для современных 

инноваций в сфере ресурсосбережения слу-

жит системный подход, рассматривающий 

предприятие не как набор разрозненных 

единиц оборудования, а как сложную, от-

крытую и динамическую систему, где энер-

гетические и материальные потоки тесно 

взаимосвязаны. В рамках этого подхода 

ключевой парадигмой выступает концепция 

«Индустрии 4.0», которая переосмысливает 

саму природу производства. Она предпола-

гает переход от жестко детерминированных 

процессов к адаптивным, самонастраиваю-

щимся системам, формирующим так назы-

ваемое «умное производство».  

Анализ современных исследований в об-

ласти энергосбережения и инновационного 

развития промышленности позволяет вы-

явить основные теоретические и практиче-

ские подходы к организации энергоресур-

сосберегающих производств. 

Значительный вклад в разработку ме-

тодов повышения эффективности управ-
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ления исследовательской деятельностью 

промышленных предприятий внесен Бол-

дыревым В.С. [1], который обосновал 

необходимость адаптации систем управ-

ления к современным вызовам технологи-

ческой трансформации. Им предложено 

применение автоматизированных инфор-

мационных систем для повышения эф-

фективности управления научными ис-

следованиями. Показана схема включения 

автоматизированной информационной си-

стемы в общую структуру управления 

научными исследованиями предприятия. 

Описанные методы внедрены и успешно 

применяются при реализации инноваци-

онных проектов по разработке, конструи-

рованию и вводу в эксплуатацию энерго- 

и ресурсосберегающих линий окраски. 

Вопросы энергосбережения на уровне 

промышленных сетей рассмотрены в ра-

боте Кошкина М.В. [2], где предложено 

деление энергосети как метод повышения 

энергоэффективности. Автор демонстри-

рует практическую значимость данного 

подхода для промышленных предприя-

тий. Развитие национальных инновацион-

ных систем исследовано Кудрявце-

вой С.С. [3], которая обосновала целесо-

образность применения принципов от-

крытых инноваций для повышения кон-

курентоспособности промышленного 

производства. Автором систематизирова-

ны факторы развития национальных ин-

новационных систем с использованием 

методики Европейского инновационного 

табло. Проблемам повышения энергоэф-

фективности экономики и использования 

вторичных энергоресурсов посвящена ра-

бота Луневой С.К. [5]. Особый интерес 

представляют выводы автора о регио-

нальных аспектах инновационного разви-

тия. Лубнина А.А. и Шинкевич А.И. [4] 

внесли существенный вклад в развитие 

теоретических основ организации произ-

водственных процессов на предприятиях 

нефтегазохимического комплекса. 

Их исследования легли в основу совре-

менных подходов к управлению ресурсо-

сбережением в энергоемких отраслях. Ав-

торами дана оценка современного состоя-

ния минерально-сырьевой базы углеводо-

родов; научно обоснован комплекс реко-

мендаций по целесообразности выбора 

инновационных форм ресурсосбережения 

промышленных предприятий. Разрабо-

танные модели организации производств 

предприятий нефтегазохимического ком-

плекса позволяют в лучшей степени регу-

лировать инновационную активность 

предприятий и могут использоваться в 

рамках отраслевых программ, представ-

ляют интерес для органов государствен-

ной статистики, предприятий добываю-

щей и перерабатывающей промышленно-

сти, а также экономических ведомств, от-

вечающих за стратегический анализ и 

планирование. Комплексный анализ про-

грамм энергосбережения представлен в 

исследовании Михайлова С. и др. [8], где 

проведен сопоставительный анализ феде-

ральных, региональных и отраслевых 

программ, и основных показателей энер-

госбережения, принятых в данных про-

граммах. Концептуальные основы энерго-

ресурсосберегающей деятельности в про-

мышленности разработаны Страхо-

вой Н.А. и Горловой Н.Ю. [9]. В статье 

рассматривается концепция и реализую-

щая еѐ модель повышения эколого-

экономической эффективности использо-

вания энергоресурсов в промышленности. 

Модель представляет собой пошаговый 

алгоритм проведения энергетического об-

следования на объектах хозяйственной 

деятельности снижения энергопотребле-

ния, охватывает аспекты производствен-

ной инвестиционной деятельности, эко-

номические и экологические показатели 

качества. Отраслевые аспекты инноваци-

онного развития рассмотрены в исследо-

вании Цыбульской Е.В. [10], где опреде-

лены перспективные направления разви-

тия автомобильной промышленности в 

условиях перехода к инновационной эко-

номике. Международный опыт представ-

лен в работах Kuzior A. et al. [11], где ис-

следовано инновационное развитие цир-

кулярных систем при обеспечении эконо-

мической безопасности в промышленно-

сти, а также в статье Shinkevich A. et al. 
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[12], посвященной трансформации модели 

управления нефтехимическим предприя-

тием в контексте вызовов Индустрии 4.0. 

Проведенный анализ свидетельствует 

о многоаспектности проблематики энерго-

сбережения и необходимости комплексного 

подхода к организации энергоресурсосбе-

регающих производств, учитывающего как 

технико-технологические, так и организа-

ционно-управленческие аспекты. 

 

Эмпирический анализ 

Анализ, основанный на данных автори-

тетных международных отчетов (таких как 

World Energy Outlook Международное энер-

гетическое агентство (МЭА)) [13], позволяет 

верифицировать глобальные тренды и оце-

нить их влияние на микроуровне – в разрезе 

конкретных отраслей и промышленных 

предприятий. Статистические данные и про-

гнозы подтверждают, что теоретические 

направления, рассмотренные ранее, отража-

ют объективную реальность формирующего-

ся энергетического ландшафта. 

Ключевым эмпирическим фактом, под-

тверждающим неизбежность перехода 

к умному производству, является прогно-

зируемое замедление роста глобального 

спроса на энергию на фоне стремительной 

электрификации. Так, в Stated Policies 

Scenario (STEPS) МЭА к 2030 году каждый 

второй продаваемый автомобиль в мире 

будет электрическим. Этот тренд создает 

два взаимосвязанных эмпирических вызова 

для промышленности: с одной стороны, 

взрывной рост спроса на электроэнергию 

со стороны новых потребителей (например, 

зарядная инфраструктура и data-центры), 

а с другой – необходимость радикального 

повышения энергоэффективности соб-

ственного производства для сохранения 

конкурентности. Эмпирически наблюдает-

ся, что компании, заблаговременно внед-

рившие системы интеллектуального энер-

гоменеджмента на основе IoT-датчиков, 

демонстрируют более низкие операцион-

ные затраты на энергоносители, что напря-

мую соответствует глобальному тренду 

на оптимизацию издержек в условиях вы-

сокой неопределенности. 

Анализ также выявляет существенную 

дивергенцию в энергетических траекториях 

развитых и развивающихся экономик, что 

накладывает отпечаток на приоритеты 

внедрения технологических и экологиче-

ских инноваций. Согласно отчету World 

Energy Outlook, за последнее десятилетие 

доля ископаемого топлива в мировом энер-

гобалансе незначительно снизилась – с 82 

до 80 %, однако за этой обобщенной циф-

рой скрываются разнонаправленные про-

цессы. В развитых странах наблюдается 

устойчивое снижение общего спроса на 

энергию на 0,5 % в год при структурном 

упадке спроса на нефть и уголь. В этом 

контексте задача умного производства за-

ключается в управлении энергопотреблени-

ем в условиях стагнирующего или сокра-

щающегося рынка. Напротив, в развиваю-

щихся экономиках, на которые приходится 

85 % мирового населения, энергопотребле-

ние растет на 2,6 % в год на фоне масштаб-

ной индустриализации и урбанизации. 

Здесь чистой энергии приходится «работать 

интенсивнее», чтобы вытеснить ископае-

мые ресурсы, поскольку растущие потреб-

ности промышленности и строительства 

создают колоссальный базовый спрос. Этот 

факт объясняет, почему стратегии ресурсо-

сбережения в этих регионах должны быть 

сфокусированы не столько на абсолютном 

сокращении, сколько на энергоэффектив-

ности стремительно растущих новых акти-

вов и на ускоренной интеграции возобнов-

ляемых источников энергии в новые энер-

госистемы. 

Наиболее значимым индикатором струк-

турных изменений является прогноз о до-

стижении пика спроса на все три вида иско-

паемого топлива до 2030 года. Этот макро-

экономический тренд находит прямое отра-

жение в корпоративных стратегиях. Анализ 

инвестиционных программ крупных про-

мышленных корпораций показывает расту-

щую долю капиталовложений, направляемых 

не на расширение традиционных мощностей, 

а на технологические инновации в области 

ресурсосбережения и глубокой цифровиза-

ции. Создание цифровых двойников техно-

логических линий, позволяющих оптимизи-
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ровать режимы работы оборудования и ми-

нимизировать потери, становится не конку-

рентным преимуществом, а отраслевым 

стандартом для компаний, стремящихся 

остаться рентабельными в эпоху энергетиче-

ского перехода. 

Анализ данных отчета Всемирного эко-

номического форума «Будущее рабочих 

мест 2025» [6] позволяет выявить систем-

ное влияние глобальных трендов на транс-

формацию рынка труда и сформулировать 

ключевые выводы, имеющие прямое отно-

шение к организации энергоресурсосбере-

гающих производств: 

1. Технологические изменения как ката-

лизатор структурных сдвигов 

Эмпирические данные подтверждают, 

что технологические инновации, в особен-

ности расширение цифрового доступа 

(60 % работодателей) и прорывы в области 

искусственного интеллекта (86 %), являют-

ся первичным драйвером трансформации. 

Это проявляется в растущем спросе на та-

кие профессии, как специалисты по боль-

шим данным, искусственному интеллекту 

и машинному обучению, что напрямую 

коррелирует с необходимостью цифровиза-

ции и внедрения умных технологий на про-

изводстве. Одновременно роботизация и 

автоматизация становятся ключевым фак-

тором сокращения рутинных администра-

тивных и физических задач, что создает 

императив для переквалификации кадров 

в промышленном секторе. Ожидаемое пе-

рераспределение задач между человеком 

и машиной (к 2030 году по 33 % задач бу-

дут выполняться отдельно людьми и маши-

нами и 33 % – совместно) указывает на пе-

реход к новой парадигме умного производ-

ства, где человеческий капитал фокусиру-

ется на аналитических, управленческих 

и творческих функциях. 

2. «Зеленый переход» как стратегиче-

ский вектор создания новых профессий 

Результаты демонстрируют, что смяг-

чение последствий изменения климата 

и адаптация к ним занимают ведущие по-

зиции среди трансформирующих трендов 

(47 и 41 % работодателей соответствен-

но). Это напрямую стимулирует спрос на 

профессии, связанные с ресурсосбереже-

нием и энергоэффективностью. Инженеры 

по возобновляемым источникам энергии, 

инженеры-экологи и специалисты по 

электромобилям входят в число самых 

быстрорастущих профессий. Данный 

тренд эмпирически обосновывает страте-

гическую целесообразность инвестиций в 

технологические инновации в сфере «зе-

леной» энергетики и циркулярной эконо-

мики. Более того, экологическая ответ-

ственность впервые вошла в список са-

мых востребованных навыков, что свиде-

тельствует о глубокой интеграции прин-

ципов устойчивого развития в кадровую 

политику компаний, в том числе 

в промышленном секторе. 

3. Взаимовлияние макроэкономических 

и демографических трендов 

Экономическая неопределенность и 

рост стоимости жизни, наряду с геоэконо-

мической фрагментацией, усиливают тре-

бования к таким навыкам, как устойчи-

вость, гибкость и адаптивность. 

Это указывает на то, что будущие специа-

листы в области энергетики и промыш-

ленности должны обладать не только узко-

техническими компетенциями, но и спо-

собностью эффективно работать в услови-

ях нестабильности. Демографические 

сдвиги, в свою очередь, создают дивер-

гентные тренды: старение населения 

в развитых странах увеличивает спрос на 

автоматизацию для компенсации дефицита 

труда, тогда как рост численности трудо-

способного населения в развивающихся 

странах актуализирует задачи по созданию 

новых рабочих мест в секторе возобновля-

емой энергетики и смежных отраслях. 

4. Обсуждение системного эффекта 

и последствий для подготовки кадров 

Синтез полученных результатов позво-

ляет утверждать, что трансформация рынка 

труда носит системный характер. Ключе-

вым выводом является оценка, что 39 % те-

кущих навыков работников претерпят из-

менения или устареют к 2030 году, а 59 % 

сотрудников потребуют переобучения. 

Это формирует беспрецедентный вызов для 

систем образования и корпоративного обу-
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чения. Для сектора энергоресурсосберега-

ющих производств это необходимость опе-

режающей подготовки кадров, сочетающих 

глубокие знания в области технологий Ин-

дустрии 4.0, компетенции в области энер-

гоэффективности и «зеленых» технологий, 

а также развитые мягкие навыки (аналити-

ческое и креативное мышление, адаптив-

ность). 

Таким образом, проведенные теоретиче-

ский и эмпирический анализы подтвер-

ждают, что интеграция является необходи-

мым условием для достижения прорывных 

результатов в области организации энерго-

ресурсосберегающих производств. 

 

Результаты исследования 

Оптимизация потребления ресурсов пе-

рестает быть статической задачей, решае-

мой периодически, и становится непрерыв-

ным, интегрированным в реальном времени 

процессом. Данный процесс обеспечивает-

ся киберфизическими системами, которые 

объединяют физические объекты с их вир-

туальными представлениями, создавая за-

мкнутые контуры управления. В этих кон-

турах решения о расходе энергии и сырья 

принимаются алгоритмами на основе не-

прерывного потока данных с датчиков, что 

позволяет гибко реагировать на любые из-

менения в параметрах производства, каче-

стве сырья или стоимости ресурсов.  

Центральным ядром выступает концеп-

ция цифрового двойника, который пред-

ставляет собой не просто трехмерную мо-

дель, а динамическую, математически точ-

ную виртуальную копию физического ак-

тива или процесса, обновляемую данными 

в режиме реального времени. Теоретиче-

ская ценность цифрового двойника для 

энергосбережения заключается в возмож-

ности проведения виртуальных экспери-

ментов и «что-если» анализа без вмеша-

тельства в реальный производственный 

процесс. Это позволяет находить глобаль-

ный, а не локальный, оптимум энергопо-

требления, преодолевая ограничения тра-

диционных методов, где оптимизация од-

ного узла могла неожиданно привести к пе-

рерасходу в другом.  

Параллельно с цифровой трансформа-

цией внутренних процессов происходит 

теоретическое переосмысление самой мо-

дели энергоснабжения предприятия. 

Классическая централизованная, иерархи-

ческая модель уступает место децентра-

лизованной, сетевой архитектуре. Теоре-

тической задачей становится интеграция 

нестабильных возобновляемых источни-

ков энергии в надежную энергосистему 

промышленного объекта. Это требует 

разработки гибридных систем, сочетаю-

щих традиционные резервные источники 

и системы накопления энергии, управле-

ние которыми невозможно без сложных 

алгоритмов прогнозирования генерации и 

многокритериальной оптимизации энер-

гопотоков.  

Современные направления инноваций – 

цифровизация, создание цифровых двой-

ников и интеграция возобновляемых ис-

точников энергии – не являются изолиро-

ванными трендами, а образуют единый 

фундамент для построения принципиаль-

но новой, ресурсоэффективной производ-

ственной системы, обладающей свой-

ствами адаптивности, устойчивости и са-

мооптимизации. 

Глобальный тренд на «зеленый» переход 

трансформирует не только структуру про-

фессий, но и создает прямые императивы 

для промышленных предприятий, в частно-

сти, через внедрение экологических инно-

ваций. Эмпирическим подтверждением 

данного тренда на региональном уровне 

служит анализ ситуации в Республике Та-

тарстан. 

Одним из показателей, характеризую-

щим интенсивность освоения технологий 

ресурсосбережения, могут выступать эко-

логические инновации. Анализ показал, что 

позиции Республики Татарстан в целом 

выше, чем в среднем по регионам Россий-

ской Федерации и регионам ПФО. Однако в 

целом тренд по экологическим инновациям 

имеет отрицательный характер, что частич-

но может быть объяснимо динамичностью 

статистической базы по обследованию ор-

ганизацией, выполняющих экологические 

инновации (рис. 1). 
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Рис. 1. Динамика доли организаций, осуществляющих экологические инновации  
в РФ, ПФО и Республике Татарстан (в процентах от общего числа обследованных  

организаций) (составлено авторами по данным источника [7]) 

Более убедительными видятся конку-

рентные позиции Республики Татарстан по 

внедрению экологических инноваций, свя-

занных со снижением энергопотребления в 

производстве. Доля организаций, приме-

нивших данный вид инноваций, в среднем 

за 2010-2023 гг. была выше, чем в РФ 

и ПФО – 64 % против 54,6 и 51,8 %, соот-

ветственно (рис. 2). 

 

 

 

Рис. 2. Динамика доли организаций, осуществляющих экологические инновации,  
связанные с сокращением энергопотребления, в РФ, ПФО и Республике Татарстан  

(в процентах от общего числа обследованных организаций)  
(составлено авторами по данным источника [7]) 

Значительно выше была средняя доля 

организаций Республики Татарстан, внед-

ривших экологические инновации, способ-

ствующие сокращению негативного влия-

ния на природную среду в части шумового 

загрязнения, атмосферного воздуха, воды и 

почвы: в среднем за 2010-2023 гг. значение 

показателя по Республике Татарстан со-

ставляло 63 %, в РФ – 57,9 %, в ПФО – 

54,6 % (рис. 3). 

Вместе с тем расчеты относительного 

показателя эффективности затрат на эколо-

гические инновации на одну организацию 

не позволили установить однозначную тен-

денцию, что также может быть объяснено 

динамичностью статистической базы об-

следования промышленных предприятий. В 

среднем по Республике Татарстан величина 

специальных затрат, связанных с иннова-

циями, направленными на улучшение эко-

логии, колебалась от 10,1 млн рублей до 

285 млн рублей, с максимальным «всплес-

ком» показателя в 2023 г. – 1118,5 млн руб-

лей (рис. 4). 
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Рис. 3. Динамика доли организаций, осуществляющих экологические инновации,  
связанные с сокращением негативного влияния на природную среду, в РФ, ПФО  

и Республике Татарстан (в процентах от общего числа обследованных организаций)  
(составлено авторами по данным источника [7])

 

Рис. 4. Динамика величины специальных затрат, связанных с инновациями, 
 направленными на улучшение экологии в Республике Татарстан, млн руб.  

(составлено авторами по данным источника [7]) 

Проведенный анализ позволяет сделать 

вывод о неоднозначности, но в целом пози-

тивной динамике внедрения экологических 

инноваций в Республике Татарстан. Не-

смотря на общий отрицательный тренд по 

доле организаций, осуществляющих эколо-

гические инновации, республика демон-

стрирует конкурентные преимущества на 

фоне среднероссийских и окружных пока-

зателей, особенно в ключевых для ресурсо-

сберегающих производств направлений: 

1. Лидерство в энергоэффективности – 

значительно более высокая доля организа-

ций, внедряющих инновации по снижению 

энергопотребления (64 против 54,6 % 

в РФ), напрямую коррелирует с глобаль-

ным трендом на повышение энергоэффек-

тивности как основы конкурентоспособно-

сти. Это свидетельствует о том, что про-

мышленность Татарстана активно реагиру-

ет на вызовы энергетической безопасности 

и стоимости ресурсов. 
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2. Комплексный подход к экологизации – 

опора на инновации, снижающие негативное 

воздействие на все компоненты природной 

среды (воздух, воду, почву), указывает на 

формирование системного подхода к умному 

производству, интегрированному в принци-

пы устойчивого развития. 

3. Рост инвестиционной активности – 

резкий рост специальных затрат на эколо-

гические инновации в 2023 году 

(до 1118,5 млн рублей) является эмпириче-

ским подтверждением усиления внимания 

бизнеса и, возможно, региональной поли-

тики к «зеленому переходу». Это согласу-

ется с глобальными данными об увеличе-

нии объемов инвестиций в чистые техноло-

гии, что в перспективе будет способство-

вать созданию новых «зеленых» рабочих 

мест в регионе, соответствующих мировым 

трендам, описанным в отчете Всемирного 

экономического форума. 

Таким образом, Республика Татарстан 

позиционирует себя как один из пилотных 

регионов, где глобальные тренды цифро-

визации, энергоэффективности и «зелено-

го» перехода находят практическое во-

площение, хотя этот процесс требует 

дальнейшей систематизации и повышения 

эффективности затрат. 

Заключение 

Современные инновационные разра-

ботки в области организации энергоре-

сурсосберегающих производств представ-

ляют собой целостную экосистему, ядром 

которой является цифровизация и прин-

ципы Индустрии 4.0. Ключевые направ-

ления – это создание «умных» саморегу-

лирующихся систем, широкое внедрение 

возобновляемых источников энергии и 

применение передовых аналитических 

инструментов. 

Результатом внедрения этих технологи-

ческих инноваций является не просто по-

степенное улучшение, а качественный ска-

чок в производительности, экологичности и 

экономической устойчивости промышлен-

ных предприятий. Дальнейшее развитие 

будет связано с углублением интеграции 

искусственного интеллекта, развитием эко-

номики замкнутого цикла и созданием пол-

ностью автономных фабрик, способных ра-

ботать с максимальной энергоэффективно-

стью без постоянного присутствия челове-

ка. В современных условиях инвестиции в 

эти направления являются стратегической 

необходимостью для обеспечения долго-

срочной конкурентоспособности промыш-

ленного предприятия. 
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СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ УПРАВЛЕНИЯ ИННОВАЦИОННЫМИ ПРОЦЕССАМИ 

ПРЕДПРИЯТИЯ НА ОСНОВЕ МЕТОДОЛОГИИ  
ГИБКОГО ПРОЕКТНОГО УПРАВЛЕНИЯ 

 
IMPROVING THE INNOVATION MANAGEMENT SYSTEM WITHIN ENTERPRISES  

BASED ON FLEXIBLE PROJECT MANAGEMENT METHODOLOGIES 

 
Аннотация. Статья посвящена проблеме 

развития инструментария системы управле-

ния инновационными процессами предприя-

тия на основе применения методологии гиб-

кого проектного управления. Проанализиро-

ваны существующие методологические и ме-

тодические подходы к управлению инноваци-

онными процессами на основе процессного и 

проектного подходов, включая гибкую мето-

дологию проектного управления Agile. Уста-

новлено, что в настоящее время отсутству-

ют экономические механизмы, позволяющие 

обеспечить дифференцированное управление 

инновационным процессом в зависимости от 

особенности этапа жизненного цикла инно-

вации. В целях развития существующих ме-

тодик и инструментария, сформулированы 

критерии успешности применения методик 

на основе Agile для целей последующего моде-

лирования дифференцированной системы 

управления инновационными процессами, 

предложена и обоснована авторская концеп-

туальная модель управления по стадиям 

жизненного цикла инноваций, основанная на 

распределении проектных и процессных ме-

тодов управления по стадиям инновационно-

го цикла в классификации Г.Г. Миносяна и 

дифференцированном использовании гибких 

методов проектного управления на первых 

этапах инновационного цикла.  
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Введение 

Инновационное развитие является клю-

чевым видом развития экономических си-

стем любого уровня – макро, мезо и микро. 

Успешная комбинация продуктовых, тех-

нологических, организационных и марке-

тинговых инноваций, инноваций бизнес-

модели, позволяют любой коммерческой 

организации успешно вести конкурентную 

борьбу на существующих рынках, прони-

кать на новые сегменты и даже создавать 

принципиально новые рынки и формиро-

вать потребности покупателей.  

Вопросы инновационного развития от-

ражены в работах зарубежных исследова-

телей Дж. Арлета, Ф. Басса, М. Болтона, 

С. де Вольфа, Я. Ван Гелдерена, Э. Дамена, 

Е. Зеффрен, Дж. Камм, Р. Кантара, Х. Кима, 

С. Конвэя, B.Лукаса, Р. Майлса, 

К. Надлера, М. Портера, Э. Робертса, 

М. Роснера, Х. Самхайна, Ч. Сноу, 

Дж. Стюарта, Дж. Типпинга, О. Феррела, 

К. Фримана, А. Фусвелда, Р. Харлей, 

Дж. Хальта, Й. Шумпетера, Ч. Эдквиста, 

и отечественных ученых – А.А. Алексеева, 

С.П. Аукуционес, М.И. Басс, С.Ю. Глазье-

ва, Н.Д. Кондратьева, Н.В. Махрова, 

Ю.П. Морозова, В.П. Одинец, С.Ю. Румян-

цевой, В.М. Тарасевич, А.Н. Цацулина, 

Е.Г. Яковенко и др. Развитие исследований 

в области экономики инноваций привело 

к активному поиску эффективных методов 

управления инновационным процессом 

и инновационным развитием организации. 

К ключевым исследованиям в этой области 

можно отнести работы Хаммера, Дж. Чам-

пи, М. Робсона, Ф. Уллаха, Р. Каплана, 

Д. Нортона, К. Антулы, Х. Александроса, 

А. Бьѐрна, Дж. Гибсона и др., и российских 

авторов В.В. Масленникова, В.Г. Крылова, 

С.И. Крылова, В.В. Репина, В.Г. Елиферо-

ва, Ю.В. Ляндау и др. 

Несмотря на достаточно высокую теоре-

тико-методологическую проработанность 

вопросов управления инновационным раз-

витием предприятий, в условиях цифровой 

трансформации экономики, роста неопре-

делѐнности внешней среды, появления и 

последующей диффузии прорывных про-

дуктовых, технологических инноваций и 

инноваций бизнес-моделей, актуальным 

остается поиск наиболее эффективных ме-

тодов управления инновационным процес-

сом, среди которых ключевыми являются 

направления, построенные на процессном, 

проектном или комбинации процессного и 

проектного подходов к управлению эконо-

мическими системами. Целью настоящего 

исследования является разработка эффек-

тивной концепции управления инноваци-

онными процессами предприятия на основе 

концепции жизненного цикла инноваций 

с использованием методологии проектного 

управления. 

 

Теоретический анализ 

Практически все направления исследо-

ваний «методического» этапа, последовав-

шего после широкого распространения тео-

рии инноваций Шумпетера [1], можно кон-

цептуально сгруппировать по двум направ-

лениям – развитие типологии инноваций и 

прогнозирование жизненного цикла това-

ров (ЖЦТ). Первое направление связано 

с появлением методологий, связанных 

с различными аспектами инновационной 

ориентированности и описанием дедуктив-

но-номологических моделей инновацион-

ных характеристик предприятий. Второе 

направление изначально было ориентиро-

вано прежде всего на решение практиче-

ских задач предпринимательства 

и сгруппировало методологии, описываю-

щие внедрение инноваций – экономику ис-

следований и разработок, вопросы транс-

фера технологий, методологии оценки эко-

номической эффективности инноваций 

и т. п. Наибольшим вкладом в теорию ин-

новаций с точки зрения развития ее мето-

дологических подходов А.А. Алексеев 

предлагает считать исследования в области 

построения «объяснительных моделей ин-

новационных характеристик компаний» [2]. 

Первенство в постановке проблематики 

принадлежит американским ученым 

Р. Кантар [3] и Дж. Арлет [4]. Актуальность 

проблемы связана с серией неудач 

в применении моделей ЖЦТ в ряде случа-

ев – Т. Аленн предположил, что существу-

ют либо особенности предприятий, либо 
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факторов внешней среды, либо внутренней 

природы инноваций, которые не позволяли 

адекватно применять базовую концепцию 

[5]. B. Лукас и О. Феррел [6] продолжили 

развитие данного направления, дальнейшие 

разработки сместились в сторону опреде-

ления инновационности или инновацион-

ной ориентированности. Ф. Ману и В. Сри-

рам в 1996 году отказались от роли челове-

ческого фактора (роли предпринимателя – 

лидера) и определили главным фактором 

«успешность на рынке предприятий, чей 

инновационный потенциал относительно 

большой» [7]. Под инновационным потен-

циалом они понимали «ориентированность 

организационной и технологической струк-

туры предприятия на постоянные продук-

товые инновации».  

Логическим продолжением системно-

ориентированной теории и исследований 

в экономике инноваций стало появление 

системных инновационных подходов [8-

11]. Системные инновационные подходы 

позволили сформулировать ряд эффектив-

ных сквозных методологических моделей, 

позволяющих включать вопросы управле-

ния инновационным процессом как в си-

стемы управления предприятием (т. е. вли-

ять на инновационный процесс со стороны 

предложения), так и формировать иннова-

ционную политику со стороны государства 

и запросов потребителей инновационной 

продукции (т. е. влиять на инновационный 

процесс со стороны спроса).  

Концепция жизненного цикла инноваций 

(ЖЦИ) во многом определена исследовани-

ями в области прогнозирования ЖЦП и 

действиями предприятия на каждом из этих 

этапов. X. Кук и К. Тейт выделяют стадии 

инициации, планирования, исполнения и 

окончания; Ф. Бэгьюли предлагает рас-

сматривать этапы технико-экономического 

обоснования, планирования и разработки, 

производства и заключительный этап; М.В. 

Романова предлагает делить ЖЦИ по фазам 

инициации, разработки, исполнения, кон-

троля и завершения; Г.Г. Миносян анализи-

рует стадии идеи, реализации, диффузии и 

рутинизации инноваций [12]. Для целей 

настоящего исследования в качестве опор-

ной классификации мы выбрали подход 

Г.Г. Миносяна, как обладающего, с одной 

стороны, достаточно высокой степенью аг-

регирования (top-level) ключевых этапов 

ЖЦИ без потери особенностей каждого 

этапа создания и распространения иннова-

ции, а с другой стороны соответствующего 

референсной модели PLCOR, что позволяет 

использовать существующий методический 

инструментарий, наработанный для данной 

модели в дальнейших исследованиях. От-

метим, что организация может обладать 

компетенцией по обеспечению полной це-

почки создания инновации своими ресур-

сами, либо, опираясь на модель открытых 

инноваций Г. Чесборо [13], часть стадий 

передать на внешнее исполнение своим 

партнерам.  

Теоретическим базисом для построения 

методологий управления инновационным 

предприятием на основе проектного и 

процессного подхода является теория си-

стем. Процессный подход предполагает 

модель организации в виде цепочки взаи-

мосвязанных бизнес-процессов, выходным 

результатом которой будет продукт, име-

ющий ценность для потребителя. Каждый 

бизнес-процесс имеет систему целей, 

определяющих его исполнение. Цели 

определяются исходя из требований по-

требителей к результату процесса. Пре-

имуществами систем управления процесс-

ного типа для инновационных предприя-

тий являются: стимулирование рабочей 

кроссфункциональности; построение 

устойчивой взаимосвязи стратегического и 

операционного уровней; быстрая адаптив-

ность системы управления к изменениям 

за счет применения кроссфункционального 

механизма коммуникаций. 

Ключевое отличие проекта от процесса – 

уникальность набора задач, обуславливаю-

щая уникальность результата. Близость 

природы проекта и инновации как сущно-

стей изначально предопределяют использо-

вание проектной формы управления инно-

вацией в качестве лучшего выбора. Харак-

теристиками проекта, позволяющими одно-

значно идентифицировать его, являются: 

целеполагание; индивидуальная среда реа-
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лизации, зависящая от сложившейся ком-

бинации внутренних ресурсов и условий 

внешней среды; высокая доля уникальных 

индивидуальных характеристик результата 

реализации проекта; ограниченность по 

времени и ресурсам для реализации проек-

та. К числу преимуществ проектного под-

хода к построению системы управления 

следует отнести: уменьшение числа сбоев в 

работе, связанных с несогласованностью 

использования ресурсов; снижение сум-

марной потребности в ресурсах; регламен-

тация процедур управления проектами; ре-

ализация управления изменениями, осно-

ванная на быстром анализе последствий 

изменений на итоговые параметры и харак-

теристики проекта; построение контроли-

рующей структуры над этапами выполне-

ния работ в рамках проектов; управление 

рисками проектов; обеспечение контроля 

качества работ на промежуточном и фи-

нальном этапах. 

Вместе с тем и процессный подход, 

и проектный подход к построению систем 

управления имеют свои недостатки. Орга-

низации, применяющие процессный подход 

к управлению инновациям, сталкиваются с 

необходимостью применения специальных 

механизмов согласования и координации 

при декомпозиции бизнес-процессов, 

сложностью распределения ограниченных 

ресурсов для конкурирующих по значимо-

сти бизнес-процессов, необходимость 

внедрения специальных инструментов для 

оценки эффективности бизнес-процесса и 

трансляции целей со стратегического на 

операционный уровень. 

При применении проектного подхода 

к недостаткам можно отнести: низкую со-

гласованность с рутинными операционны-

ми процессами предприятия; необходи-

мость построения сложных матричных ти-

пов организационных структур; необходи-

мость обучения проектным методологиям 

практически всего персонала, участвующе-

го в проекте; сложный механизм реализа-

ции и отслеживания проектов, необходи-

мость интеграции системы бюджетирова-

ния проекта с корпоративной системой 

бюджетирования и учета. 

Объединение проектного и процессного 

подходов к построению системы управле-

ния инновационным предприятием позво-

ляют получить преимущества каждого из 

походов, нивелировав при этом значитель-

ное число недостатков каждого из подхо-

дов. Ю.В. Ляндау предлагает рассматри-

вать проектно-процессный подход как объ-

единение совокупности проектов, процес-

сов и технологий шестого уклада в формате 

интеллектуальной бизнес-архитектуры [14]. 

В общем случае иерархия объектов управ-

ления выглядит как Проект → Процесс → 

Функция. За счет комбинации матричной 

структуры возможно реализации множе-

ства вариантов построения проектно-

процессного управления инновационным 

предприятием. Основная задача оптимиза-

ции при такой вариативности – нахождение 

наиболее эффективного варианта интегра-

ции жизненного цикла создания инноваци-

онного продукта с жизненным циклом ор-

ганизации на основе согласования страте-

гического и оперативного уровней проект-

но-процессной модели. 

Современные методологии проектного 

управления сводятся к применению клас-

сических (традиционных) методик управ-

ления проектами и гибких (адаптивных) 

методик. Методики первого типа исполь-

зуются для управления проектами, имею-

щими достаточно жесткую структуру, 

предполагающую однозначное понимание 

длительности каждого этапа, необходимо-

го количества людских, материальных, 

финансовых ресурсов на выполнение каж-

дого этапа, набора работ и ответственно-

сти за его выполнение и планирование.  

Как правило, все эти детерминанты проек-

та отражаются в детальном календарном 

графике проекта. Инструментальные сред-

ства поддержки проекта позволяют кон-

тролировать этапы и актуализировать ход 

их выполнения. Схема выполнения проек-

та строится по принципу каскадирования – 

выполнение задач проекта последователь-

но перемещается от этапа к этапу, напоми-

ная поток (waterfall) [15]. В классических 

методиках управления проектами широко 

используются методы бенчмаркинга, поз-
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воляющие измерить эффективность хода 

проекта в сравнении с референсной моде-

лью или лучшими практиками по выпол-

нению аналогичных проектов; кон-

текстные диаграммы (диаграмма Ганта и 

др.), позволяющие визуализировать со-

держание проекта, взаимодействие участ-

ников, зависимость этапов; методологии 

оценки зависимости работ и событий 

по трем точкам вероятности (PERT). Пере-

численные методики, наряду с применени-

ем методов расчета критического пу-

ти/сети, построенных на основе теории 

ограничения Голдрата, обеспечивают до-

статочно хорошую подвижность классиче-

ского проектного подхода.  

Методики второго типа представляют 

собой различные практические фреймвор-

ки, построенные на методологии Agile 

(Аджайл). В этом случае в фокусе внима-

ния находятся последовательность выпол-

нения небольших интервалов работы 

с коммуникациями и обсуждениями ре-

зультатов каждого интервала между рабо-

чей командой и заказчиком проекта, по ре-

зультатам которых происходит корректи-

ровка расписания, ресурсов, длительности 

проекта, содержание этапов проекта. Доку-

ментооборот и детализация фиксации со-

бытий в методологиях Agile сведена до ми-

нимума. Суть гибких методик управления 

проектами заключается в акценте на важ-

ность внесения своевременных изменений в 

параметры проекта и управлении этими из-

менениями при непосредственном участии 

заказчика проекта.  

Публикация авторитетным PMI в составе 

свода PMBOK отдельного руководства по 

применению Agile – Agile Practice Guide 

[16] в 2017 году окончательно закрепило 

позиции методологии гибкого управления 

проектами в своде существующих подхо-

дов к проектному управлению. Наиболее 

распространенным фреймворком Agile яв-

ляется Scrum [17]. К преимуществам при-

менения адаптивных методик и фреймвор-

ков управления проектом на основе мето-

дологии Agile можно отнести: поддержку 

среды для непрерывной адаптации проекта 

под меняющиеся требования; ускорение 

создания рабочего прототипа за счет при-

менения коротких циклов разработки; со-

здание условий для мониторинга ключевых 

характеристик разработки на промежуточ-

ных стадиях. Использование гибкой мето-

дики управления проектами позволяет 

уменьшить количество дефектов в итого-

вом продукте и достичь максимального 

приближения к заданным характеристикам 

в конце разработки. К недостаткам приме-

нения методологии Agile относят примени-

мость для небольших по масштабу проек-

тов; ограничения по численности, квалифи-

кации и составу команды проекта; отсут-

ствие должного вниманию к качеству ре-

зультатов проекта [18]. 

Таким образом, одной из ключевых за-

дач построения эффективной системы 

управления инновационными процессами 

предприятия является поиск таких мето-

дологических инструментов, которые 

позволили бы нивелировать недостатки 

проектного подхода и усилить преимуще-

ства, в том числе за счет использования 

элементов как классического процессного 

подхода, так и методологии гибкого 

управления проектами.  

 

Эмпирический анализ 

Одним из авторитетных источников, 

публикующих статистику о развитии Agile-

методологии в России, является консалтин-

говая компания ScrumTrek. Опираясь на 

исследования ScrumTrek на горизонте пяти 

лет [19-23] отметим, что внедрение методо-

логии Agile происходит уже не в ИТ-

индустрии, как это было в начале развития 

гибких методологий управления проектов, 

а все больше тиражируется в прочие отрас-

ли (рис. 1). По данным 2022 года, две трети 

предприятий, не входящих в ИТ-отрасль, 

используют Agile: финтех-компании (34 %), 

торговля (6,5 %), телекоммуникации (5 %), 

энергетика (4,7 %), промышленность (4,5 %), 

консалтинг (3 %), госуслуги (1,5 %), образо-

вание (1,2 %), транспорт и логистика (1 %) 

[23]. Наиболее популярными фреймворками 

Agile являются Scrum (82 %) и Kanban (61 %) 

[23]. Н.В. Карделов и Л.С. Шаховская в ис-

следовании, посвященному применению ме-
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тодологии Agile [24], отмечают, что основ-

ными выгодами (в порядке уменьшения ча-

стоты наблюдения) являются: 

– управление изменениями; 

– прозрачность; 

– управление распределенными коман-

дами; 

– ускорение доставки ценности; 

– согласование бизнес-целей и ИТ-

стратегии. 
 

 

Рис. 1. Динамика применения Agile по отраслям 

Описанные выгоды от применения 

Agile-методологий в полной мере соответ-

ствуют задачам по обеспечению эффектив-

ного управления инновационными процес-

сами предприятия. В эмпирическом иссле-

довании Лозгачевой Т.М., Табекиной О.А., 

Федотовой О.В. [25] отмечаются отече-

ственные предприятия, успешно реализу-

ющие Agile-подход при внедрении иннова-

ций разной природы – Accera и КРОК в ИТ-

отрасли; Альфа-банк, Сбер, Т-банк, ВТБ в 

финтех-отрасли; МТС, Ростелеком, Йота – 

в телекоммуникациях; РУСАЛ, Росатом, 

NPM Group – в промышленности и энерге-

тике. Компании МТС и Росатом активно 

используют Agile-практики при реализации 

проектов в рамках концепции открытых 

инноваций Чесборо [26], что позволяет 

обеспечить высокую гибкость работы ко-

манд на стадиях R&D и включить в работу 

малые независимые коллективы с высоким 

уровнем компетенций. Использование в 

Сбере оригинального гибкого метода 

управления проектами Sbergile для управ-

ления инновационными проектами позво-

лило сократить на 50 % время вывода но-

вых продуктов на стадию коммерческого 

запуска, повысить уровень удовлетворен-

ности клиентов на 10 % за два года [27]. 

Компания Уралхим, крупнейший мировой 

производитель удобрений, задействовала 

Agile методологию при внедрении органи-

зационных инноваций в условиях цифровой 

трансформации организации. В результате 

применения гибкого подхода к внедрению 

организационных инноваций удалось су-

щественно снизить сопротивление к инно-

вациям, повысить лояльность сотрудников 

к трансформационным процессам, постро-

ить систему коммуникаций и работы с ин-

цидентами [28]. 

Вместе с тем ряд исследователей [25] 

отмечают сложности использования Agile-

методологии в структурированных иннова-

ционных проектах, а также в коллективах с 

высоким уровнем сопротивляемости инно-

вациям. Гендиректор IT-компании Accera 

Анатолий Шеин отмечает следующий па-

радокс: Agile в большинстве компаний 

внедряется по каскадной методологии [29].  

Завершая эмпирический анализ развития 

и распространения Agile-методологий, от-

метим высокую долю применения инстру-

ментальных средств Scrum и Kanban, 
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не только в ИТ-индустрии, но и в финтех-

компаниях, отраслях реального сектора 

на различных стадиях инновационного цик-

ла. Несмотря на явные преимущества ис-

пользования гибких методологий управления 

проектами на ранних, поисковых, стадиях 

инновационного проекта, достаточно частым 

явлением является отсутствие организацион-

ные механизмов поддержки внедрения и 

применения Agile, высокий уровень сопро-

тивления и низкий уровень готовности к ис-

пользованию методологий гибкого проектно-

го управления для инновационных проектов. 

Актуальной становится задача поиска таких 

моделей и методик, которые бы позволили 

дифференцировать применение различных 

методологий управления инновационными 

проектами по стадиям жизненного цикла ин-

новаций – на стадии поиска это гибкие ис-

следовательские команды с уникальными 

компетенциями, применяющие Agile, а на 

стадии рутинизации инноваций – инженер-

ные коллективы, опирающиеся на методоло-

гии управления качеством TQM, Lean 

SixSigma и т. п. 

 

Результаты исследований 

Проведенный методологический и эмпи-

рический анализ не выявил системных ис-

следований, посвященных особенностям 

использования гибких методов управления 

проектом во взаимосвязи с этапами жиз-

ненного цикла инноваций. Опираясь на 

научную гипотезу, что каждой стадии жиз-

ненного цикла инноваций должна соответ-

ствовать адаптированная под нее методика 

управления инновационным процессом, 

сформулируем критерии успешности при-

менения методик на основе Agile для целей 

последующего моделирования дифферен-

цированной системы управления: 

– неопределенность конечного результа-

та проекта; 

– преобладающая доля стоимости челове-

ческих ресурсов в структуре затрат проекта; 

– высокая волатильность внешней среды; 

– возможность организации постпроект-

ной стадии и дальнейшего сопровождения 

проекта после его завершения; 

– возможность реализации принципа 

модульности; 

– критическая необходимость раннего 

выхода на рынок. 

Опираясь на теорию жизненного цикла 

инновации, рассмотренную ранее, мы 

предлагаем концептуальную модель 

управления по стадиям жизненного цикла 

инноваций (рис. 2). На стадии идеи инно-

вационного цикла необходимо применять 

гибкие методы управления проектами. 

Такой выбор обосновывается поисковым 

характером начальной стадии создания 

инновации, требующим высокой гибкости 

и необходимости многократно анализиро-

вать и тестировать потенциальные вари-

анты коммерциализации изобретения. Со-

временный этап экономики тесно связан с 

цифровой трансформацией практически 

всех социально-экономических аспектов 

развития общества, поэтому методология 

Agile, имеющая саму природу, связанную 

с разработкой информационных техноло-

гий, является наилучшим вариантом вы-

бора данной стадии.  

Стадия реализации и создания первого 

работающего прототипа предполагает уже 

комбинацию гибкого и традиционного под-

хода к управлению – по мере получения 

четкого ожидаемого результата на первый 

план выходят вопросы сроков первой ком-

мерческой реализации и акцент смещается 

на инструменты классического подхода 

к управлению проектами. Но на первона-

чальных стадиях подготовки к коммерче-

скому запуску, тестированию и доработкам 

гибкий подход к управлению является 

наиболее эффективным. 

Масштабирование и диффузия иннова-

ций предполагают переход к комбиниро-

ванному – процессно-проектному методу 

управления инновационным процессом. 

Мы еще видим инновацию как проект, но 

ее масштабирование предполагает встраи-

вание в рутинные бизнес-процессы органи-

зации. На разных стадиях масштабирова-

ния, в зависимости от специфики иннова-

ционного продукта, возможна реализация 

схем проект-процесс или процесс-проект. 
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Рис. 2. Концептуальная модель управления по стадиям жизненного цикла инноваций 

Наконец, рутинизация инновации пред-

полагает переход к классическому управ-

лению бизнес-процессами, направленному 

на обеспечение высокого качества итогово-

го продукта при его массовом тиражирова-

нии, применение методов оптимизации 

производственного процесса на основе ме-

тодологии Lean Six Sigma и т. п. 

Эффективное управление инновацион-

ным процессом на основе жизненного цик-

ла инновации позволяет организации при-

менять наиболее эффективные инструмен-

тальные средства на каждом из этапов, что 

многократно повышает итоговую эффек-

тивность и результативность по выводу ин-

новаций на рынок. 

Предлагаемая концептуальная модель 

управления по стадиям жизненного цикла 

инноваций обладает следующими особен-

ностями, позволяющими характеризовать 

ее с точки зрения научной новизны: 

1. Предложено распределение проект-

ных и процессных методов управления по 

стадиям инновационного цикла в класси-

фикации Г.Г. Миносяна. Дифференциро-

ванный подход позволяет обеспечить более 

эффективное управление на каждой из ста-

дий жизненного цикла на основе адаптации 

к его особенностям и видам команд инно-

вационного проекта, задействованных 

на этих стадиях в сравнении с применением 

любого из единых подходов к управлению. 

2. На стадиях инновационного цикла 

«Идея» и «Реализация» предложено диф-

ференцированное использование гибких 

методов проектного управления: управле-

ние поисковой стадии «Идея» реализуется 

посредством Agile-методологии, а стадия 

«Реализация» (до момента коммерциализа-

ции первых опытных образцов) управляет-

ся на основе комбинированной методоло-

гии, сочетающей гибкий и традиционный 

подходы к управлению проектом. Эта важ-

ная особенность позволяет заложить осно-

вы для разработки механизма перехода от 

одного метода управления к другому меж-

ду стадиями жизненного цикла инноваций, 

обеспечить для стадии «Реализация» ис-

пользования преимуществ Agile-команд 

на начальной стадии, и последующую пе-

редачу ведения проектам командам, обес-

печивающим качество на стадии запуска в 

производство первого коммерческого про-

дукта. 

 

Заключение 

Предлагаемая концептуальная модель 

дифференцированного подхода к управле-
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нию инновационным процессом на основе 

комбинации процессного и проектного 

подходов направлена не только на улучше-

ние операционных и инвестиционных пока-

зателей деятельности организации. Через 

обратную связь на стратегический контур 

управления организация получает возмож-

ность оценить степень использования и вы-

свобождения своего инновационного по-

тенциала, непосредственно определяющую 

уровень инновационного развития органи-

зации в целом. Корректировка долгосроч-

ной стратегии инновационного развития 

организации может иметь несколько сцена-

риев – от поддержки концепции полного 

цикла развития инновации с момента 

НИОКР до массового выпуска, до перехода 

к работе в рамках модели открытых инно-

ваций с партнерами и создание многосто-

ронней платформы, что позволяет сосредо-

точиться на тех этапах жизненного цикла, 

которые обеспечивают максимальное кон-

курентное преимущество организации и ее 

устойчивое инновационное развитие в дол-

госрочном периоде.  

Дальнейшее методологическое развитие 

предлагаемой концептуальной модели 

управления по стадиям жизненного цикла 

инноваций предполагает описание ключе-

вых алгоритмов управления на каждом из 

этапов, описание механизмов смены метода 

управления при переходе с одного этапа 

жизненного цикла к другому, построение 

прямых и обратных связей системы управ-

ления со стратегическим уровнем управле-

ния организации.  
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АНАЛИЗ МАРКЕТИНГОВОЙ СТРАТЕГИИ ПРОИЗВОДИТЕЛЯ  

НА РЫНКАХ АЗИАТСКО-ТИХООКЕАНСКОГО РЕГИОНА В ФОРМАТЕ ТЕОРИИ 4C 
 

ANALYSIS OF MANUFACTURER'S MARKET STRATEGY 
FOR ASIA-PACIFIC REGION IN THE 4C THEORY FORMAT 

 
Аннотация. Проведенный в статье обзор 

научной литературы, выявил существенное 

возрастание интереса отечественных 

производителей к перспективному рынку 

Азиатско-Тихоокеанского региона (АТР). 

При этом, практически отсутствуют ис-

следования, посвященные критическому 

анализу передовых маркетинговых стра-

тегий и технологий, применяемыми веду-

щими корпорациями на указанном рынке, 

без чего крайне сложно осуществлять 

успешное продвижение своей продукции. 

Для восполнения данного пробела, в данной 

статье проводится детальный анализ 

маркетинговой стратегии продвижения на 

рынках Азиатско-Тихоокеанского региона 

электромобилей Xiaomi в формате теории 

4C. Исследование охватывает разбор кон-

кретных маркетинговых кейсов произво-

дителя Xiaomi Corporation. Выявлены 

определенные просчеты, допущенные Xia-

omi в области построения сбытовых кана-

лов, маркетинговых инструментов, фор-

мирования имиджа бренда и ценовой поли-

тики на рынках АТР. На основе проведен-

ного анализа, предложены корректирую-

щие меры и рекомендации, направленные на 

содействие компаниям автомобильной от-

расли в реализации эффективных марке-

тинговых стратегий и, служащие опреде-

ленным ориентиром для специалистов-

маркетологов, реализующим продвижение 

продукции на рынках АТР. 

 

Теория 4С, маркетинговая стратегия,  

маркетинговые кейсы, новые энергетиче-

ские автомобили, развитие потребностей, 

Азиатско-Тихоокеанский регион 

Abstract. The review of scientific literature 

provided in the article revealed a significant 

increase in the interest of domestic manufac-

turers to the promising market of the Asia-

Pacific region (APR). However, there is prac-

tically no research devoted to the critical 

analysis of advanced marketing strategies and 

technologies used by leading corporations in 

this market, which is crucial for successful 

product promotion. To close the gap, the arti-

cle provides a detailed analysis of Xiaomi's 

marketing strategy for promoting electric ve-

hicles in the Asia-Pacific region (APR) using 

the 4C theory. The research covers the analy-

sis of specific marketing cases of the Xiaomi 

Corporation. Certain miscalculations made by 

Xiaomi in the field of building sales channels, 

marketing tools, formation of the brand image 

and pricing policy in the APAC markets have 

been identified. Based on the given analysis, 

corrective measures and recommendations 

have been proposed. 
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Введение  

За последние пять лет внешняя торговля 

России пережила существенные трансфор-

мации в геоэкономическом плане. На это 

повлиял ряд причин, обусловленных, как 

глобальными политическими и экономиче-

скими событиями, так и внутренними про-

блемами, среди которых пандемия COVID-

19 и, вызванные ей последствия, а также 

санкционное давление. Важным трендом 

стало снижение зависимости от западных 

рынков и активное развитие торговли с 

государствами Юго-Восточной Азии, Аф-

рики, Латинской Америки и странами 

БРИКС. Наблюдается рост объемов поста-

вок в страны Азиатско-Тихоокеанского ре-

гиона, параллельно с сокращением поста-

вок в страны Евросоюза. На эти изменения 

повлияли введенные санкции, которые 

негативно сказались на торговом сотрудни-

честве между Россией и Европейским сою-

зом. Ситуацию ухудшила также пандемия 

COVID-19, которая дополнительно ограни-

чила экспортные возможности России на 

европейский рынок. Доля экспорта РФ 

в страны Евросоюза снизилась с 37,4 % 

в 2020 году до 22,1 % в 2024 году от обще-

го объема экспорта, а доля экспорта в стра-

ны Азиатско-Тихоокеанского региона при 

этом увеличилась, достигнув показателя 

33,8 % [1]. О возрастающем интересе оте-

чественных производителей к этому пер-

спективному рынку также говорится и 

в работах [2-4]. Данные исследования от-

ражают специфику, состояние, потенциал и 

тенденции развития рынка в том числе, 

страновом и отраслевом разрезе, характер 

и перспективы экономических взаимоот-

ношений России с рядом ключевых стран 

макрорегиона на основе стратегии адапти-

рованной к условиям текущих экзогенных 

ограничений, сложившихся в современной 

российской экономике, содержат анализ 

факторов, способствующих и сдерживаю-

щих внешнеэкономическое сотрудничество 

со странами АТР. Однако практически 

не рассмотренными остались вопросы ис-

следования современных маркетинговых 

концепций, стратегий и технологий, при-

меняемыми ведущими товаропроизводите-

лями на указанном субглобальном рынке, 

без чего российским компаниям крайне 

сложно осуществлять успешное продвиже-

ние своей продукции.  Фрагментарно, неко-

торые элементы такого продвижения были 

рассмотрены в работе [5].  

Все это, безусловно, определяет акту-

альность темы исследования и его целевую 

установку: выполнить детальный анализ 

маркетинговой стратегии продвижения 

продукции корпорации Xiaomi на рынках 

Азиатско-Тихоокеанского региона (АТР) 

в формате теории 4C, выявить существую-

щие просчеты и недостатки, предложить 

корректирующие меры и рекомендации, 

направленные на содействие предприятиям 

автомобильной отрасли в реализации эф-

фективных маркетинговых стратегий. 

 

Эмпирический анализ  

В 1990 году, Роберт Лаутерборн в своей 

работе «4P уступают место 4C» [5] пред-

ложил маркетинговую теорию 4C, отлича-

ющуюся от предыдущих маркетинговых 

стратегий. Потребитель здесь является яд-

ром как теории маркетинга 4C, так и всей 

операционной деятельности предприятия. 

Особое внимание уделяется точному опре-

делению потребностей и проблем клиентов 

через глубокие маркетинговые исследова-

ния и анализ потребительского поведения.  

Данная теория, ориентированная на по-

требителя и учитывающая перспективу 

развития маркетинговых коммуникаций 

с ним, формулирует по-новому основные 

элементы маркетингового комплекса, 

а именно в рамках модели 4С: желания по-

требителя, стоимость для потребителя, 

удобство для потребителя и двухсторонняя 

коммуникация с потребителем. Маркетин-

говые усилия компании по указанных че-

тырем срезам  помогают компаниям лучше 

удовлетворять потребности клиентов и по-

вышать свою конкурентоспособность на 

межрегиональных рынках [6-8]. 

Вышеуказанный подход, предложенный 

Робертом Лаутерборном, позволяет 

не только изучать потребности и получать 

обратную связь, но и транслировать на меж-

региональных рынках ценности компании и 
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характеристики продуктов, что способствует 

укреплению доверительных отношений, 

улучшению имиджа бренда и росту рыноч-

ной доли компании на рынках Азиатско-

Тихоокеанского региона. Теория 4C подчер-

кивает важность учета затрат, связанных с 

процессом принятия покупательского реше-

ния. Именно с этих позиций, авторы и будут 

проводить дальнейший анализ. 

Xiaomi Corporation, основанная в 2010 г., в 

настоящее время превратилась в предприя-

тие списка Fortune 500, охватывающее такие 

сферы деятельности как аппаратное обеспе-

чение, новая розничная торговля и интернет-

услуги. Согласно финансовому отчѐту 

Xiaomi за 2023 г. [9], объѐм продаж смартфо-

нов на межрегиональных глобальных рынках 

составил 146 млн единиц, а месячный пока-

затель активных пользователей из разных ре-

гионов и стран, запрашивающих на сайте 

корпорации данные по умным продуктам 

Xiaomi, достигла 641 млн человек, что де-

монстрирует наличие значительной потенци-

альной клиентской базы. Такой впечатляю-

щий успех компании неразрывно связан с еѐ 

уникальной маркетинговой моделью, причѐм 

достижения группы компаний Xiaomi зало-

жили прочный фундамент в таких срезах фи-

нансово-хозяйственной деятельности, как 

развитие рынка и маркетинг. 

В рамках факторов быстрого развития 

технологий и растущего спроса потребите-

лей на интеллектуальные транспортные 

решения, способствующих динамичному 

развитию индустрии новых энергетических 

автомобилей группа компаний Xiaomi 

Corporation создала в сентябре 2021 года 

автомобильное подразделение Xiaomi Auto 

для разработки интеллектуальных электро-

мобилей. В 2023 году Xiaomi объявила 

о запуске стратегии построения полной 

экосистемы «Человек-Автомобиль-Дом», 

а успешный выпуск модели SU7 в марте 

2024 года завершил формирование указан-

ной экосистемы. Это символизирует важ-

ный шаг Xiaomi, совершенный в отрасли 

новых энергетических транспортных 

средств, и открывает новые горизонты для 

диверсификации бизнеса Xiaomi 

Corporation. 

Ориентируясь на потребности клиентов, 

Xiaomi Auto глубоко анализирует многооб-

разные запросы потребителей к новым энер-

гетическим автомобилям. При этом эффек-

тивный маркетинг является важным инстру-

ментом повышения конкурентоспособности 

компании и увеличения ее рыночной доли на 

рынках Азиатско-Тихоокеанского региона. В 

своей маркетинговой стратегии Xiaomi неиз-

менно придерживается клиентоориентиро-

ванного подхода и внедряет инновационные 

практики, что позволяет ей сохранять ключе-

вые конкурентные преимущества в сфере 

маркетинга и управления потребительскими 

взаимоотношениями на рынках означенного 

региона. 

Приведем ниже результаты краткого 

анализа маркетинговых практик Xiaomi 

Auto, основанного на теории 4C с исполь-

зованием вторичных данных реализован-

ных кейсов, полученных, главным образом 

из журналов CNKI, официального сайта 

компании и отраслевых исследовательских 

отчетов [9-11]. Отметим, что анализ марке-

тинговой стратегии и выявленных проблем 

Xiaomi Auto проводился по четырем срезам 

модели 4С [5]:  

1. Customer needs and wants (желания по-

требителя)  

2. Cost (стоимость для потребителя)  

3. Convenience (удобство для потребите-

ля) – где, когда и как клиенту удобнее при-

обрести товар  

Communication (коммуникация с потре-

бителем) – вместо одностороннего продви-

жения (Promotion) важна двусторонняя 

коммуникация с клиентом, установление 

доверительных отношений. Концепция со-

здания нового модельного ряда автомоби-

лей Xiaomi в рамках ассортиментной ли-

нейки «Рожденный для энтузиастов» ак-

центирует внимание на соотношении цены 

и качества продукции, придерживаясь фи-

лософии развития, где соотношение «цена-

качество» – главный приоритет. Такие под-

ходы, как высокотехнологичная ком-

плектация при доступной цене и снижение 

производственных издержек, способствуют 

уменьшению сопутствующих затрат потре-

бителей. 
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Цель Xiaomi в автомобилестроении – со-

здать самый стильный, удобный в управле-

нии и технологичный седан в доступной 

широкой целевой аудитории ценовой кате-

гории. Среди автомобилей класса C, пози-

ционируемых как роскошные технологич-

ные седаны, Xiaomi Auto делает ставку 

на дифференцированное преимущество – 

высокую инновационную комплектацию 

по конкурентной цене. 

Анализ маркетингового кейса Xiaomi 

Auto по теории 4C показывает, что корпо-

рация неизменно придерживается клиенто-

ориентированного подхода, создавая и вы-

водя на рынок Азиатско-Тихоокеанского 

региона дифференцированный персонали-

зированный модельный ряд автомобилей. 

Слоган Xiaomi Auto «Сердце человека и ав-

томобиля бьется в унисон» отражает кон-

цепцию интеллектуального вождения и 

комфортных ощущений от поездки, демон-

стрирует стремление к идеалу «единения 

человека и автомобиля» для предоставле-

ния потребителям уникального опыта. 

В области проектирования и разработки 

нового модельного ряда продукции компа-

ния неизменно придерживается ориентиро-

ванного на пользователя подхода, подчер-

кивая характеристики дифференциации и 

формируя показатели высокой технологич-

ности автомобиля. Xiaomi Auto корректно 

сегментирует целевую потребительскую 

аудиторию по различным уровням потреб-

ления, предлагая новые модели различных 

серий, комплектаций и ценовых категорий 

для удовлетворения потребностей различ-

ных клиентов. Стоимость базовой версии 

Xiaomi Auto, версии Pro и версии MAX со-

ставляет 2159000, 2459000 и 2999000 руб-

лей соответственно. Кроме того, Xiaomi 

разработала в общей сложности 4 серии 

и 9 различных цветовых вариантов, позво-

ляя потребителям делать персонализиро-

ванный выбор персонального автомобиля в 

соответствии со своими личными предпо-

чтениями. Например, в ряде моделей авто-

мобилей Xiaomi были применены полу-

скрытые дверные ручки встроенного типа. 

По сравнению с традиционными скрытыми 

ручками это решение позволяет упростить 

конструкцию, снизить вес и даже контро-

лировать затраты, не только решая пробле-

му замерзания ручек, но и оптимизируя 

аэродинамическую эффективность транс-

портного средства. 

Перспективной моделью для реализации 

на рынке Азиатско-Тихоокеанского регио-

на признана модель Xiaomi SU7, результа-

ты тестирования которой значительно пре-

взошли аналогичные показатели моделей 

других автопроизводителей отрасли, что 

позволило компании завоевать доверие по-

требителей.  

Модель Xiaomi SU7 имеет превосходный 

аэродинамический дизайн, который обес-

печивает автомобилю наименьший в мире 

коэффициент аэродинамического сопро-

тивления – всего 0,195 Cd. Время разгона 

Xiaomi SU7до 100 км/ч составляет 2,78 се-

кунды, а максимальная скорость превышает 

показатели таких моделей, как Tesla, дости-

гая 265 км/ч. Кроме того, Xiaomi SU7 

оснащен новыми деталями, такими как 

держатель для телефона и скрытые крючки, 

что формирует для пользователей продукт 

с исключительными эксплуатационными 

характеристиками. 

На фоне контроля затрат Xiaomi искусно 

применяет стратегию «маркетинга дефици-

та», основанную на глубоком понимании 

психологии потребителей. Ещѐ в 2011 году 

при выпуске первых смартфонов компания 

использовала эту стратегию в сочетании с 

демократичной ценой, а теперь успешно 

переносит еѐ в автомобильную сферу. 

В конце 2023 года компания провела тех-

ническую презентацию модели SU7, заранее 

анонсировав информацию о ценах и харак-

теристиках автомобиля, проведя сравни-

тельные параллели с Porsche и Tesla, что по-

высило ожидания потребителей [10]. Благо-

даря маркетинговым инструментам управ-

ления ожиданиями до официального пред-

ставления автомобиля, итоговая цена 

оказалась ниже максимальных ожиданий 

рынка, создав у потребителей ощущение ис-

ключительной выгоды. Перед релизом была 

применена стратегия ограниченных поста-

вок, создав на рынке эффект дефицита для 

стимулирования покупательского спроса.  
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В офлайн-режиме сотрудники магазинов 

Xiaomi Home лично консультируют клиен-

тов по различным вопросам, а в некоторых 

центрах выдачи даже организован совмест-

ный просмотр трансляций презентаций, где 

можно вживую увидеть и оценить модель 

SU7. Такой подход не только усилил жела-

ния потребителей совершить покупку, но и 

обеспечил максимально комфортные усло-

вия для приобретения автомобиля. 

24 марта 2024 года все доступные слоты 

для записи на статический осмотр Xiaomi 

Auto были полностью забронированы, 

а лимитированная серия SU7 Founder's 

Edition в 5000 экземпляров дополнительно 

усилила атмосферу ажиотажного спроса на 

рынке [11]. 

Дополнительно Xiaomi Auto заключила 

партнѐрские соглашения с несколькими 

национальными дилерскими группами, 

представленных на рынках Азиатско-

Тихоокеанского региона, включая Hengxin 

Automobile, Sichuan Ganghong и Jianguo 

Automobile, для совместного развития дис-

трибьюторской и сервисной сети автомо-

билей в указанном макрорегионе. 

Компания Xiaomi Auto, кроме того, актив-

но взаимодействует с партнерами в сфере 

инновационных разработок. Разработанный 

совместно с CATL аккумуляторный блок на 

800 В прошел множество строгих междуна-

родных испытаний безопасности. Парал-

лельно было создано совместное предприя-

тие с участием CATL, BAIC BluePark New 

Energy и Jingneng Technology – Beijing CATL 

Battery Co., Ltd., обеспечивающее стабиль-

ные поставки аккумуляторных элементов для 

автомобилей Xiaomi. 

Данная форма сотрудничества не только 

способствует повышению качества продук-

ции и укреплению имиджа бренда Xiaomi, 

но и привлекает внимание широкого круга 

потенциальных потребителей. 

Теория 4C подчеркивает необходимость 

поддержания маркетинговых коммуника-

ций с целевой аудиторией в формате дву-

стороннего обмена. В этой связи компания 

Xiaomi Auto активно использует социаль-

ные сети для проведения ивент-маркетинга. 

С момента появления на рынке Азиатско-

Тихоокеанского региона модели Xiaomi 

SU7 в конце 2023 года в соцсетях постоян-

но появляются видео с дорожными тестами 

или случайными встречами с автомобилем 

SU7 в различных городах АТР. Кроме того, 

в феврале 2024 года Xiaomi Auto участво-

вала в выставке MWC в европейском мак-

рорегионе в Барселоне, получив положи-

тельные отзывы от известных международ-

ных медиа. Подобные маркетинговые ме-

роприятия не только поднимают востребо-

ванность у потребителей автомобиля SU7 

до официального релиза, но и привлекают 

внимание многочисленных СМИ и потре-

бителей в различных макрорегионах гло-

бального пространства. 

 

Результаты 

Проведенный авторами анализ марке-

тинговых инструментов и результатов реа-

лизации стратегии продвижения Xiaomi 

Auto, на рынках Азиатско-Тихоокеанского 

региона выявил ряд нижеприведенных про-

блем и ошибок.  

Недостаточный уровень развития сети 

каналов сбыта 

В настоящее время развитие офлайн-

каналов сбыта Xiaomi Auto остается непол-

ным: в некоторых городах первой и второй 

категорий Азиатско-Тихоокеанского реги-

она до сих пор отсутствуют фирменные ма-

газины и центры послепродажного обслу-

живания Xiaomi Auto. Это лишает часть 

потребителей возможности воспользовать-

ся комфортными условиями процедуры по-

купки и послепродажного обслуживания; 

при этом недостаточное развитие сервис-

ной сети негативно влияет на готовность 

потребителей к приобретению продукции и 

их доверие к бренду. 

Недостаточный уровень инновационно-

сти маркетинговых инструментов 

Маркетинговая стратегия Xiaomi Auto 

продолжает традиции подходов, используе-

мых для смартфонов и других продуктов 

компании, в основном опираясь на интер-

нет-маркетинг и продвижение в социальных 

сетях. Хотя такой метод отличается низкой 

стоимостью и широким охватом, он может 

вызывать у потребителей «эстетическую 
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усталость», снижая эффективность марке-

тинга. В результате в инструментарии про-

движения в формате традиционных в Xiaomi 

подходов относительно автомобилей Xiaomi 

Auto наблюдается недостаток инноваций, 

что требует поиска более свежих и интерес-

ных маркетинговых инструментов. 

Недостаточный уровень конкуренто-

способности имиджа и бренда компании 

на рынках АТР 

Имидж бренда Xiaomi Auto на рынке 

электромобилей в Азиатско-Тихоокеанском 

регионе не имеет чѐтких отличительных 

особенностей по сравнению с конкурента-

ми. Восприятие бренда потребителями по-

прежнему ограничивается параметрами це-

ны и качества. Из-за недостаточного пони-

мания культурной составляющей и ценно-

стей бренда Xiaomi Auto, осведомлѐнность 

и доверие потребителей к нему остаются на 

низком уровне. Это приводит к тому, что 

потребители в Азиатско-Тихоокеанском 

регионе чаще выбирают другие марки но-

вых энергетических автомобилей с более 

выраженной индивидуальностью бренда. 

Недостаточная гибкость ценовой 

стратегии 

В ценовой стратегии Xiaomi Auto 

наблюдается недостаток гибкости. В усло-

виях обостряющейся ценовой конкуренции 

на рынке новых энергетических автомоби-

лей в Азиатско-Тихоокеанском регионе, 

компания может не успевать оперативно 

адаптировать цены к изменениям рынка и 

запросам потребителей. Ценовое позицио-

нирование Xiaomi Auto должно обеспечи-

вать прибыльность функционирования 

компании, но при этом учитывать конку-

рентную ситуацию на рынке АТР. 

Рекомендации по развитию маркетинго-

вой стратегии Xiaomi Auto на  рынках Ази-

атско-Тихоокеанского региона 

Приведем авторскую точку зрения по 

проблеме формирования инновационных 

маркетинговых  подходов на  рынках АТР. 

1. В сфере развития маркетинговых ка-

налов, имея хорошо налаженные онлайн-

каналы, Xiaomi Auto тем не менее должна 

активно совершенствовать и офлайн-сеть 

продаж. Необходимо открывать шоу-румы 

и дилерские центры в большем количестве 

городов АТР, чтобы предоставить потреби-

телям из различных регионов и социальных 

групп возможность лично познакомиться 

с автомобилями марки Xiaomi Auto. Парал-

лельно в шоурумах и дилерских центрах 

следует создавать смарт-сценарии, демон-

стрирующие концепции «гармонии челове-

ка и автомобиля» и экосистемы «Человек – 

Автомобиль – Дом». Это позволит Xiaomi 

Auto привлекать больше клиентов уникаль-

ным имиджем и инновационными подхо-

дами к продвижению, повышая их заинте-

ресованность в покупке. 

2. В области маркетинговых подходов 

Xiaomi Auto следует сократить использова-

ние таких стратегий, как «маркетинг дефи-

цита», и активнее выстраивать тесную 

связь между автомобилями и продуктами 

для «умного дома» через контент-

маркетинг, акцентируя концепцию интел-

лектуальной экосистемы Xiaomi «Человек-

Автомобиль-Дом». 

Помимо этого, как в онлайн-, так и в 

офлайн-формате Xiaomi Auto может осу-

ществлять кросс-отраслевые коллаборации 

с технологическими, модными или куль-

турными брендами, создавая совместные 

лимитированные продукты и мерч, а также 

проводя совместные маркетинговые меро-

приятия [7]. Это позволит привлечь более 

разнообразные потребительские сегменты, 

дополнительно усилит влияние бренда и 

внимание рынка, расширяя потенциальную 

целевую аудиторию Xiaomi Auto. 

3. В области развития бренда Xiaomi 

Auto необходимо активно продвигать 

имидж по молодежному, технологичному, 

инновационному и интеллектуальному 

срезам. Посредством контент-маркетинга 

и рекламных кампаний следует донести 

до потребителей информацию о техноло-

гическом превосходстве Xiaomi Auto в 

таких аспектах, как интеллектуальное во-

ждение, аккумуляторные технологии и 

производительность транспортного сред-

ства. Авторы предполагают, что создание 

образа технологического лидера позволит 

привлечь потенциальных потребителей, 

ориентированных на современные, моло-
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дежные и технологически продвинутые 

продукты. 

4. В области корректировки ценовой 

стратегии Xiaomi Auto следует разрабаты-

вать ценовую политику с учѐтом рыночной 

конъюнктуры стран Азиатско-

Тихоокеанского региона, анализировать 

конкурентную среду в отрасли новых энер-

гетических технологий, а также использо-

вать технологии больших данных для сбора 

и анализа соответствующей информации с 

целью изучения потребительских предпо-

чтений и тенденций изменения цен на ана-

логичную продукцию. Одновременно с 

вышесказанным компании Xiaomi Auto 

необходимо усилить контроль над расхо-

дами на производство, разработки и персо-

нал, что позволит осуществлять более гиб-

кое ценообразование. 

 

Выводы и рекомендации 

В результате проведенного исследова-

ния можно сделать вывод о том, что 

в настоящее время индустрия электромо-

билей переживает этап динамичного раз-

вития и интенсивной конкуренции. 

В условиях растущих запросов пользова-

телей к уровню интеллектуализации и 

персонализации движимого и недвижимо-

го имущества, ключевую роль в продви-

жении продукции крупнейших производ-

ственных корпораций на межрегиональ-

ных рынках, играет дифференцированная 

маркетинговая стратегия. 

Если анализировать маркетинговую дея-

тельность компании Xiaomi Auto на рынках 

Азиатско-Тихоокеанского региона, осно-

вываясь на маркетинговой теории 4C, 

то можно сделать вывод, что ключевым 

элементом маркетинговой стратегии 

Xiaomi Auto должно являться глубокое 

изучение и удовлетворение потребитель-

ских потребностей, что послужит отправ-

ной точкой для формирования корпоратив-

ной стратегии и деятельности корпорации 

на рынках Азиатско-Тихоокеанского реги-

она. Сохраняя принцип оптимального со-

отношения цены и качества, контролируя 

затраты и политику ценообразования, оп-

тимизируя полную маркетинговую цепочку 

и модель сервисного обслуживания, компа-

ния Xiaomi Auto обеспечит эффективные 

двусторонние коммуникации и сервис, 

предлагая многогранные стратегические 

ориентиры для других производителей 

электромобилей, продвигающих свою про-

дукцию на глобальном рынке. Вместе с тем 

выявлен ряд недочетов в маркетинговой 

деятельности компании и, сформулированы 

рекомендации по развитию сети офлайн-

сеть продаж, акцентировании концепции 

интеллектуальной экосистемы Xiaomi «Че-

ловек – Автомобиль – Дом», реализации 

кросс-отраслевых коллабораций с техноло-

гическими, модными или культурными 

брендами, с целью создания совместных 

лимитированных продуктов и мерча, по-

вышению гибкости ценообразования. 
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АНАЛИЗ РЕГИОНАЛЬНОГО РЫНКА РЕНТНОЙ НЕДВИЖИМОСТИ  

(на примере г. Тамбова) 
 

ANALYSIS OF THE REGIONAL REAL ESTATE RENTAL MARKET 
(Case Study of Tambov City) 

 

Аннотация. Представлен эмпирический 

анализ трансформации механизмов ценооб-

разования на рынке арендной недвижимости 

г. Тамбова в период 2023-2025 гг. С помощью 

статистических методов, включающих ре-

грессионное моделирования проанализирова-

ны данные о имеющихся объектах на рыке 

рентной недвижимости, выявлены устойчи-

вые и переменные детерминанты рентной 

стоимости. Ключевым результатом явля-

ется выявление значительного упрощения 

модели ценообразования: если в 2023 г. на 

стоимость влиял комплекс из пяти внутрен-

них характеристик объекта, то к 2025 г. 

статистически значимыми остались лишь 

общая площадь и тип дома. Полученные вы-

воды подтверждают гипотезу о структур-

ном сдвиге в потребительских предпочтени-

ях и обосновывают необходимость включе-

ния в будущие исследования макроэкономи-

ческих предикторов, таких как ключевая 

ставка и показатели миграции. 

 

Рынок рентной недвижимости, рентное 

жилье, ценообразование, регрессионный ана-

лиз, региональный рынок недвижимости 

 

Abstract. The article presents an empirical 

analysis of transformation relating the pric-

ing mechanisms in the rental housing mar-

ket of the city of Tambov in the period 

2023-2025. Using statistical methods, in-

cluding regression modeling, the data relat-

ing available properties in the rental mar-

ket are analyzed to identify stable and vari-

able determinants of the rental value. The 

principal result is defining the price optimi-

zation model: whereas in 2023 the price 

was influenced by a set of five internal 

characteristics of the property, then by 

2025 only the total area and type of build-

ing remained statistically significant. The 

obtained results confirm the hypothesis of a 

structural shift in consumer preferences and 

justify the necessity to include macroeco-

nomic predictors, such as the key interest 

rate and migration indicators, in future re-

search. 

 

 

Real estate rental market, rental housing, pric-

ing, regression analysis, regional real estate 

market 

 

Введение 

Актуальность анализа регионального 

рынка рентной недвижимости в 2025 го-

ду обусловлена его критически возрос-

шей ролью в жилищном обеспечении 

населения России. Особый интерес ана-

лиз представляет в динамике с предыду-

щим периодами. Макросреда рынка не-

движимости динамично меняется – это 

выражается в снижении доступности 

ипотеки из-за сохранения высокой клю-

чевой ставки, на фоне низкого роста 

средней заработной платы в регионах; 

увеличении трудовой миграции за счет 

ближнего зарубежья (в первую очередь 

азиатское направление), которая создает 

устойчивый локализованный спрос; из-

менение потребительские предпочтения 

в пользу мобильности, особенно среди 

молодежи. 
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Наблюдается структурный сдвиг: уход 

от сверхкраткосрочной аренды к долго-

срочной, а также уход от покупки недви-

жимости в пользу аренды. При этом сохра-

няется крайняя региональная дифференци-

ация: колоссальный разрыв между столи-

цами, городами-миллионниками и депрес-

сивными регионами в показателях 

доходности, ликвидности и реакции на кри-

зисы [1]. Структура спроса также ради-

кально различается – от студенческой 

аренды в местах близких к кампусам 

до сезонной в курортных регионах.  

Тамбов как областной центр представля-

ет собой репрезентативный пример типич-

ного регионального рынка, не искаженного 

значительными федеральными трансферта-

ми или доходом от туристического сектора. 

Регион характеризуется стабильно низкими 

показателями среднедушевых денежных до-

ходов населения в сравнении со средними 

по ЦФО, что отражает ограниченную пла-

тежеспособность местного спроса [2, 3]. От-

сутствие статуса города-миллионника и зна-

чительной удаленности от столичной агло-

мерации исключает прямое влияние экстре-

мальных ценовых и миграционных факто-

ров, характерных для крупнейших 

урбанизированных центров. Данные усло-

вия формируют автономную рыночную ди-

намику, зависимую преимущественно от 

внутренних социально-экономических про-

цессов региона. Таким образом, рынок 

рентной недвижимости Тамбова, выбран-

ный в качестве объекта исследования, поз-

воляет выявить устойчивые тренды и струк-

турные особенности, свойственные боль-

шинству средних регионов России, что де-

лает его в определенной мере эталонным 

объектом для изучения базовых механизмов 

функционирования рентного сектора в пе-

риферийных субъектах Федерации. 

 

Теоретический анализ 

Научная дискуссия вокруг факторов це-

нообразования на рынке аренды жилья ха-

рактеризуется доминированием гедонисти-

ческого подхода, что «цена определяется 

как внешними, так и внутренними свой-

ствами продаваемого объекта» [4]. При 

этом формирование стоимости арендного 

жилья часто анализируется через призму 

регрессионного анализа, что позволяет «не 

только определить основные факторы, ока-

зывающие ключевое влияние на стоимость 

объектов недвижимости, но и установить 

значимость каждого из них в количествен-

ном выражении» [5].  

Эмпирические исследования базируются 

как правило на внешних хорошо измеримых 

характеристиках жилой недвижимости – 

площадь, количество комнат, долю кухни, 

тип санузла, наличие балкона или лифта, и 

внешние, локационные факторы, среди ко-

торых ключевыми являются удаленность от 

остановок общественного транспорта и 

«плотность автобусных остановок [4]. Дан-

ный подход видится целесообразным и 

предлагается его использовать в качестве 

базиса настоящего исследования.  

Методологический аппарат исследова-

ний в области формирована ценовой поли-

тики на рынке жилой недвижимости, как 

правило, включает построение линейных 

регрессионных моделей и проведение ряда 

статистических тестов на стабильность па-

раметров (тест Чоу), наличие гетеро-

скедастичности (тест Бройша-Пагана) 

и корректность спецификации модели (тест 

Рамсея). Однако подобные работы, осно-

ванные на данных за фиксированный пери-

од, страдают существенным методологиче-

ским ограничением, вытекающим из их 

статичной природы. Они фиксируют зна-

чимость факторов «здесь и сейчас», но не 

способны уловить динамику их влияния во 

времени. Как отмечается в одной из работ, 

«модель ценообразования, которая работа-

ла в прошлом году, может вообще не иметь 

существенного отношения к текущему 

рынку недвижимости» [6]. Это подтвер-

ждается эмпирическими результатами, по-

казывающими, что коэффициенты при одних 

и тех же переменных (например, «количество 

минут до метро» или «тип санузла») демон-

стрируют заметные колебания даже в преде-

лах короткого временного интервала, что 

указывает на изменчивость потребительских 

предпочтений или структуры спроса под 

влиянием внешних шоков. 
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Параллельно с микроуровневым анали-

зом в научной литературе развивается стра-

тегическое направление, рассматривающее 

рынок недвижимости как элемент глобаль-

ной социально-экономической системы. 

Здесь акцент смещается на макротренды, 

формирующие фундаментальные факторы 

спроса и предложения, такие как глобали-

зация, урбанизация, рост мирового населе-

ния и объемов рынка, а также формирова-

ние «мировыми государствами стратегиче-

ских сценариев противодействия чрезвы-

чайному периоду на рынке недвижимости» 

[7]. Урбанизация, в частности, анализиру-

ется не только как демографический, но и 

как экономический процесс, который «поз-

воляет рассматривать объект жилой недви-

жимости как инвестиционный актив» [8].  

Однако между этими двумя полюсами – 

микроэконометрическим моделированием 

конкретных объектов и стратегическим 

анализом глобальных трендов – существует 

заметный теоретико-методологический 

разрыв. В существующих исследованиях 

недостаточно проработан вопрос о том, ка-

ким образом изменения макропараметров 

(ключевая ставка, миграционные потоки, 

государственные регулирующие меры) 

трансформируются в динамику значимости 

и весов микроатрибутов (таких как наличие 

балкона или удаленность от центра) на 

рынке аренды. Более того, специфика рын-

ка арендного жилья, обладающего большей 

краткосрочной волатильностью и чувстви-

тельностью к конъюнктурным изменениям, 

часто недооценивается, а его анализ прово-

дится по остаточному принципу с исполь-

зованием моделей, заимствованных у рын-

ка купли-продажи [9].  

Таким образом, основной пробел в суще-

ствующей исследовательской парадигме за-

ключается в преобладании статичного во 

времени анализа, который не в состоянии 

адекватно оценит трансформацию рынка 

рентного жилья в динамике. Динамически 

анализ микрофакторов, влияющих на стои-

мость аренды, за продолжительный период в 

несколько лет позволит не только зафикси-

ровать изменения в коэффициентах регрес-

сии, но и выявить точки структурных разры-

вов, когда сама модель ценообразования пре-

терпевает принципиальные изменения под 

воздействием внешних шоков или долго-

срочных трендов. Это даст возможность оце-

нить инерционность рынка, скорость адапта-

ции цен и потребительских предпочтений к 

новым экономическим реалиям, а также по-

пытаться количественно связать колебания 

макропоказателей с трансформацией ценно-

сти отдельных атрибутов жилья.  

 

Эмпирический анализ 

Выборку исследования составили 

352 объявления на сайт Avito.ru о сдаче жи-

лой недвижимости в аренду в городе Тамбо-

ве. В работе рассмотрены два временных пе-

риода – апрель-май 2023 года 

(158 объявлений) и октябрь-ноябрь 2025 года 

(194 объявления). Для обработки и анализа 

статистических данных применялся инстру-

ментарий электронных таблиц в совокупно-

сти с языком структурированных запросов 

SQL, а также пакет SPSS Statistics. В качестве 

базовых методов задействованы методы 

группировки, частотный, перекрестный и ре-

грессионный анализы, а также анализ сред-

них величин, в частности т-тесты и однофак-

торный дисперсионный анализ. 

В качестве характеристик объектов не-

движимости использовались количественные 

характеристики – стоимость аренды (q11), 

общая площадь (q4), площадь кухни (q5), 

этаж (q7). А также номинальные и порядко-

вые переменные – количество комнат (q3), 

наличие балкона или лоджии(q6), наличие 

лифта (q8), тип дома (q9), месторасположе-

ние квартиры (q2). Все исходные данные 

представлены в открытом доступе в облач-

ном хранилище GitHub (https://github.com/ 

Tolstyakoff/Renta_Tambov_23_25). 
Укрупненно г. Тамбов разделен на 

3 района – Ленинский, Октябрьский, Со-

ветский, внутри которых имеется более де-

тальная дифференциация на микрорайоны. 

Месторасположение квартиры выступает 

одним из ключевых факторов формирова-

ния стоимости аренды жилья. Рассмотрим 

во времени динамику стоимости на одно-

комнатные, двухкомнатные трехкомнатные 

квартиры в зависимости от района (табл. 1).  
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Таблица 1 – Динамика стоимости жилья по районам 

Микрорайон 

2023 2025 Рост стоимости 

Количество комнат Количество комнат 
Количество  

комнат 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 

Южный 18166,67 29400,00 49000,00 25428,57 33857,14 45363,55 40% 15% –7% 

Покровский 20000,00 18500,00 
 

30000,00 41000,00 48750 
   

Старинный 17500,00 27800,00 32000,00 30071,43 40142,86 41000,00 72% 44% 
 

Вознесенский 12500,00 13000,00 
  

27333,33 31750 
   

Центральный 16200,00 16666,67 20000,00 27750,00 34571,43 40000,00 71% 
  

Московский 14103,57 14900,00 29500,00 24666,67 34230,77 38750,00 75% 130% 
 

Телецентр 10800,00 25000,00 20000,00 31375,00 27000,00 
 

191% 
  

Парк победы 12500,00 10000,00 24000,00 30000,00 17000,00 
    

Летный городок 6500,00 13000,00 
 

22000,00 17500,00 
    

Пехотка 10000,00 18750,00 12000,00 24500,00 27333,33 32666,67 
   

Поликлиника  

имени Коваля 
10111,11 11000,00 14000,00 21400,00 31400,00 25000,00 112% 

  

Белый Бак 9000,00 
   

35000,00 25000 
   

Аппарат 15000,00 
  

23200,00 23000,00 
    

Комсомольская 

площадь 
15000,00 20000,00 21000,00 25318,18 40714,14 60000,00 69% 

  

Полынковский 10000,00 10000,00 
 

20000,00 
     

Автовокзал  

Северный 
11333,33 10000,00 

 
24000,00 27000,00 25000 

   

Лада 10000,00 10000,00 15000,00 21666,67 
 

32000,00 
   

 

Рост стоимости в процентах (базовым 

годом выступил 2023 год) рассчитан для 

районов, в которых на момент сбора ин-

формации сдавались три и более квартир. 

Тепловая карта показывает, что к наиболее 

престижным микрорайонам в 2023 году от-

носятся – Южный, Покровский, Старинный 

в 2025 году к ним (исходя из стоимости) 

добавились Московский, Центральный 

районы и Комсомольская площадь. 

В разрезе районов обоснованно можно 

утверждать только что, исторически самый 

привлекательный южный район, за два года 

показал самый низкий прирост в стоимо-

сти, скорее всего это связано с изначально 

завышенной ценой и повышение интереса 

арендаторов к спальным районам (Москов-

ский и Телецентр) в совокупности с общи-

ми невысокими доходами жителей. 

Для оценки дифференциации в динамике 

роста цены в разрезе количества комнат 

рассмотрим табл. 2. Визуально очевидно, 

что средняя стоимость на однокомнатные 

квартиры возрастает большими темпами, 

чем на квартиры с большим количеством 

комнат. Более того наблюдается обратная 

корреляция между количеством комнат 

и возрастанием стоимости.  

t-test для независимых выборок полно-

стью подтвердил значимость различия 

средней стоимости в группах (одно, двух-

комнатные квартир) между 2023 и 2025 го-

дом, на уровне двусторонней значимости p-

value <0.01, для трехкомнатных квартир на 

уровне p-value <0.05. 

Вполне очевидно, что на квартиры 

меньшей площади проявляется больший 

спрос в силу ее итоговой меньшей стоимо-

сти, и меньших коммунальных платежей 

(обычно эти затраты арендатор компенси-

рует сверх стоимости ренты) что вызывает 

дефицитное повышение цены. 
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Таблица 2 – Динамика стоимости жилья в зависимости от количества комнат 

Количество 

комнат 

Кол-во квартир Средняя стоимость 
Динамика, % 

2023 2025 2023 2025 

Одна комната 97 89 14019,59 25651,69 83 

Две комнаты 45 67 19477,78 33134,31 70 

Три комнаты 16 36 28000,00 39694,42 42 

Четыре комнаты 0 2 
 

80000,00 
 

 
Интерес представляет наиболее универ-

сальный показатель – стоимость за квад-

ратный метр, а также факторы, влияющие 

на данный показатель.  

Если построить рейтинг микрорайонов 

по указанному показателю, получится 

следующее перераспределение (табл. 3). 

 

 
Таблица 3 – Динамка рейтинга по стоимости за кв. м районов  

(ТОП6 по состоянию на 2023 г.) 

Микрорайон 
2023 2025 

стоимость 1 м2 рейтинг стоимость 1 м2 рейтинг 

Южный 451,54 1 582,94 9 

Старинный 442,86 2 697,66 2 

Аппарат 428,57 3 604,73 7 

Комсомольская площадь 366,93 4 720,66 1 

Телецентр 360,66 5 685,75 3 

Центральный 351,13 6 678,58 4 

 

Наличие балкона или лоджии не влияет 

на стоимость квадратного метра, несмотря 

на то, что визуально отличия имеются 

(табл. 4), t-test не выявил статистически 

значимой разницы между группами, как 

в 2023, так в 2025 годах.  

Материал стен дома напротив оказывает 

влиянием на стоимость как квартиры в це-

лом вне зависимости от количества комнат 

и, как следствие, на стоимость за квадрат-

ный метр. Эта тенденция не подлежит из-

менению во времени (табл. 5). Как видно 

кирпичные дома стоят больше, но скорее 

всего это связано не столько с самим мате-

риалом, сколько с тем что последние 20 лет 

многоэтажное строительство в Тамбове ве-

дется преимущественное из кирпича, и по-

этому новые квартиры в востребованных 

спальных районах стоят дороже. 

Оценка влияния отдельных характеристик 

на рентную стоимость квартир дает в целом 

картину по рынку, но неспособна проанали-

зировать комплексный характер ценообразо-

вания и изменение данного характера во 

времени. Для восполнения указанного про-

бела воспользуемся построение регрессион-

ных моделей, в которых будут учтены все 

факторы с возможными вариациями. 

 
Таблица 4 – Стоимость 1 квадратного метра квартир  

с балконом или лоджией и без них 

Лоджия или балкон 
Год 

2023 2025 

Отсутствует 354,86 625,48 

Имеется 356,65 599,14 
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Таблица 5 – Стоимость 1 квадратного метра  
квартир с балконом или лоджией и без них 

2023 год 
Стоимость 1 квадратного метра Стоимость аренды 

кирпичный панельный кирпичный панельный 

Одна комната 375,84 315,41 14812,00 11150,00 

Две комнаты 383,62 253,96 22531,25 12125,00 

Три комнаты 356,58 313,77 30153,85 18666,67 

2025 год 
 

Одна комната 652,02 652,02 25776,32 20111,11 

Две комнаты 623,45 623,45 34596,13 26857,14 

Три комнаты 528,06 528,06 41214,25 34375,00 

Четыре комнаты 513,39 513,39 80000,00 
 

Квартиры в блочных и монолитных домах исключены из анализа в силу низкой количественной выборки 

 

Результаты исследований 

Для построения регрессионной модели 

предлагается использовать метод «исклю-

чение», в ходе которого итоговая модель 

строится в несколько итераций. На каждой 

интеграции из модели исключается пере-

менная, немеющая статистической значи-

мости (p > 0,05). 

Таким образом, на финальном шаге мы 

получим регрессионную модель, состоя-

щую только из значимых составляющих, 

среди которых в зависимости от величины 

коэффициента k можно определить, какой 

фактор влияет на удовлетворенность 

в большей степени, а какой – в меньшей. 

В качестве зависимой переменной целе-

сообразно выбрать количественную пере-

менную – стоимость аренды (q10), так как и 

арендаторов, и собственников жилья инте-

ресует в первую очередь финальная рент-

ная стоимость объекта. 

Предикторами модели выступят рас-

смотренные ранее критерии, но при этом 

переменная район требует дополнительной 

подготовки. Так как район изначально ха-

рактеризуется как номинальная переменная 

и принимает значения, никак не связанные 

со сложившейся стоимостью за квадратный 

метр, в изначальной интерпретации исполь-

зование данной переменной (q2) некор-

ректно повлияет на модель.  

В связи с этим предлагается перекодиро-

вать переменную в порядковую с указани-

ем ценового рейтинга района (табл. 3). При 

этом, поскольку ценовой рейтинг районов 

изменяется в зависимости от года, для по-

строения регрессионной модели в разрезе 

каждого отдельного года будет использо-

вана отдельная переменная. 

q2_23 – список районов, упорядоченных 

по возрастанию средней цены за квадрат-

ный метр в 2023 году; q2_25 – аналогичный 

список на основании данных 2025 года. Для 

этого составим таблицу перекодировки 

(табл. 6). 

Для перекодировки воспользуемся 

встроенным синтаксисом SPSS 

RECODE q2 (1=17) (2=11) (3=16) (4=7) 

(5=12) (6=10) (7=13) (8=9) (9=1) (10=8) 

(11=5) (12=4) (13=15) (14=14) (15=3) (16=6) 

(17=2)  INTO q2_23. 

VARIABLE LABELS q_23 ' Район (цено-

вой рейтинг 2023)'. 

EXECUTE. 

 

RECODE q2(1=9) (2=13) (3=16) (4=3) 

(5=14) (6=7) (7=15) (8=6) (9=1) (10=8) 

(11=5) (12=2) (13=11) (14=17) (15=10) 

(16=12) (17=4)   INTO q2_25.  

VARIABLE LABELS  q2_25 'Район (це-

новой  рейтинг 2025)'.  

EXECUTE. 
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Таблица 6 – Перекодировка значений переменной Район (q2)  
в переменные Ценовой рейтинг района по годам (q2_23, q2_25) 

 q2 q2_23 q2_25 средняя цена м2, руб. 

Метка значение значение значение 2023 2025 

Южный 1 17 9 452 583 

Покровский 2 11 13 340 652 

Старинный 3 16 16 443 698 

Вознесенский 4 7 3 309 513 

Центральный 5 12 14 351 679 

Московский 6 10 7 333 574 

Телецентр 7 13 15 361 686 

Парк победы 8 9 6 324 569 

Летный городок 9 1 1 211 475 

Пехотка 10 8 8 310 575 

Поликлиника имени Коваля 11 5 5 292 566 

Белый Бак 12 4 2 281 486 

Аппарат 13 15 11 429 605 

Комсомольская площадь 14 14 17 367 721 

Полынковский 15 3 10 238 589 

Автовокзал Северный 16 6 12 295 617 

Лада 17 2 4 232 555 

Значению переменных q2_23, q2_25 – 1 соответствует самая низкая средняя цена, 17 – самая вы-

сокая цена средняя цена 

 

В итоге регрессионная модель на ос-

нове данных за 2023 год сошлась за 6 

итераций (табл. 7). Достоверность моде-

ли достаточно высокая и составила 

61,4 %. Коэффициент Дурбин – Уотсон = 

2,045, что очень близко к 2, следователь-

но, предпосылка отсутствия автокорре-

ляции остатков выполняется. Проверка 

на отсутствие мультиколлинеарности 

между финальными предикторами также 

успешно пройдена. 

Дополнительные проверки модели на 

гомоскедастичность и нормальность рас-

пределения остатков (см. рисунок) также 

подтверждают пригодность полученных 

данных для обоснованных выводов. 

 
Таблица 7 – Сводка для регрессионной модели на основе данных 2023 года 

Модель R R-квадрат 
Скорректированный 

R-квадрат 
Стд. ошибка оценки 

Дурбин –  

Уотсон 

1 ,790a ,624 ,603 6384,31589 
 

2 ,790b ,624 ,606 6365,38741 
 

3 ,789c ,623 ,608 6346,95752 
 

4 ,789d ,622 ,609 6335,31314 
 

5 ,787e ,619 ,608 6342,40364 
 

6 ,784f ,614 ,607 6356,07991 2,045 

a. Предикторы: (конст) Район (ценовой  рейтинг 2023), Этаж, Лоджия или балкон, Количество 

комнат, Площадь кухни, Тип дома, Наличие лифта, Общая площадь 
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b. Предикторы: (конст) Район (ценовой  рейтинг 2023), Этаж, Лоджия или балкон, Количество 

комнат, Площадь кухни, Наличие лифта, Общая площадь 

c. Предикторы: (конст) Район (ценовой  рейтинг 2023), Этаж, Лоджия или балкон, Площадь кухни, 

Наличие лифта, Общая площадь 

d. Предикторы: (конст) Район (ценовой  рейтинг 2023), Этаж, Лоджия или балкон, Площадь кух-

ни, Общая площадь 

e. Предикторы: (конст) Район (ценовой  рейтинг 2023), Этаж, Площадь кухни, Общая площадь 

f. Предикторы: (конст) Район (ценовой  рейтинг 2023), Площадь кухни, Общая площадь 

g. Зависимая переменная: Стоимость 

 
Предикторами модели выступают: Рей-

тинг района (k = 704,594); Площадь кухни 

(k = 501.499); Общая площадь (k = 313,778). 

При константе B = –10837,818. Получается, 

что значимость района выступает настолько 

доминирующим обстоятельством, что вся 

модель свелась только к трем числовым пе-

ременным. Ни тип дома, ни балкон, лифт и 

даже количество комнат не оказывают зна-

чимое влияние на итоговую цену аренды.  

Построение аналогичной модели на сре-

зе данных 2025 года показало очень похо-

жую картину. Достоверность модели не-

сколько ниже 51,7 %, Коэффициент Дур-

бин – Уотсон = 1,984 (табл. 8). Все поверки 

пройдены успешно, но статистика мульти-

коллинеарности КРД находится на границе 

допустимых значений. Более того, предик-

торами модели выступают всего две харак-

теристика: Рейтинг района (k = 683.197) 

и Общая площадь (k = 434.695). При кон-

станте B = 1407,800.  

Складывается ощущение, что ранжиро-

ванный рейтинг районов «оттягивает» мо-

дель на себя. Исключим данную характери-

стику и построим модель исключительно 

на основе первоначальных данных – Коли-

чество комнат, Лоджия или балкон, Этаж, 

Тип дома, Площадь кухни, Наличие лифта, 

Общая площадь. 

 

  

Визуализация проверки регрессионной модели  
на данных 2023 года на пригодность1 

                                                 
1
 Построено в SPSS Statistics: 

– диаграмма распределения остатков не обладает какой-либо яркой выраженностью и зависимо-

стью, следовательно, тест на гомоскедастичность пройден успешно; 

– визуально распределение остатков близко к нормальному. 
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Таблица 8 – Сводка для регрессионной модели на основе данных 2025 года 

Модель R R-квадрат 
Скорректированный 

R-квадрат 

Стд. ошибка 

оценки 
Дурбин – Уотсон 

1 ,729a ,532 ,511 8998,52195 
 

2 ,729b ,532 ,514 8975,96332 
 

3 ,729c ,531 ,516 8956,81444 
 

4 ,728d ,530 ,517 8942,64342 
 

5 ,725e ,525 ,515 8962,09980 
 

6 ,722f ,521 ,513 8977,60850 
 

7 ,719g ,517 ,511 8996,36786 1,984 

a. Предикторы: (конст) Район (ценовой  рейтинг 2025), Наличие лифта, Общая площадь, Лоджия 

или балкон, Тип дома, Этаж, Площадь кухни, Количество комнат 

b. Предикторы: (конст) Район (ценовой  рейтинг 2025), Общая площадь, Лоджия или балкон,  

Тип дома, Этаж, Площадь кухни, Количество комнат 

c. Предикторы: (конст) Район (ценовой  рейтинг 2025), Общая площадь, Лоджия или балкон,  

Тип дома, Площадь кухни, Количество комнат 

d. Предикторы: (конст) Район (ценовой  рейтинг 2025), Общая площадь, Тип дома, Площадь кухни, 

Количество комнат 

e. Предикторы: (конст) Район (ценовой  рейтинг 2025), Общая площадь, Площадь кухни,  

Количество комнат 

f. Предикторы: (конст) Район (ценовой  рейтинг 2025), Общая площадь, Площадь кухни 

g. Предикторы: (конст) Район (ценовой  рейтинг 2025), Общая площадь 

h. Зависимая переменная: Стоимость 

 

Обе модели без учета района успешно 

прошли проверки на отсутствие мульти-

коллинеарности и гомоскедастичность. 

Модель 2023 года сошлась за три итера-

ции с достоверностью 55,8 %, при этом ко-

эффициент Дурбин – Уотсона находится на 

граничном допустимом значении 1,673. Ви-

зуально наблюдается нормальное распре-

деление остатков, однако тест Колмогоро-

ва-Смирнова не подтвердил данную гипо-

тезу. При определенных допущениях ре-

зультат модели можно использовать для 

анализа. Предикторами модели выступают: 

Наличие лифта (k = 2710.966); 

Тип дома (k = 2609.765); 

Площадь кухни (k = 536.441); 

Этаж (k = –479.435);  

Общая площадь (k = 340.935); 

При константе B = –8594.726. 

Модель 2025 года сошлась за шесть ите-

рации с достоверностью 46,7 %, коэффици-

ент Дурбин – Уотсона находится в допусти-

мом интервале 1,759. Визуально наблюдает-

ся нормальное распределение остатков, под-

твержденное тестом Колмогорова – Смир-

нова. Предикторами модели выступают: 

Тип дома (k = 3271.703); 

Общая площадь (k = 422.014) 

При константе B = 2882.881. 

Если опустить среднее качество моделей 

по уровню достоверности и автокорреля-

ции остатков, то все же можно предполо-

жить, что в настоящее время на рентную 

стоимость жилья не влияют дополнитель-

ные характеристики в виде этажности, 

наличия лифта и даже площади кухни, это 

«осталось в прошлом».  

 

Заключение 

Проведѐнное эмпирическое исследова-

ние рынка арендной недвижимости г. Там-

бова за 2023-2025 гг. подтверждает гипоте-

зу о трансформации набора и силы факто-

ров, влияющих на стоимость жилья. Ре-

грессионный анализ выявил сжатие струк-

туры ценообразования: если в 2023 году 

стоимость определялась комплексом из пя-

ти значимых предикторов (наличие лифта, 
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тип дома, площадь кухни, этаж, общая 

площадь), то к 2025 году модель упрости-

лась до двух ключевых характеристик – ти-

па дома и общей площади. Утрата стати-

стической значимости таких традиционных 

для гедонистического подхода атрибутов, 

как наличие лифта, балкона, этаж 

и площадь кухни, указывает на фундамен-

тальный сдвиг в потребительских предпо-

чтениях. Этот сдвиг, вероятно, является 

адаптивной реакцией локального рынка 

на ухудшение экономических условий, вы-

ражающееся в снижении реальных доходов 

населения и росте стоимости коммуналь-

ных услуг, что заставляет арендаторов в 

первую очередь ориентироваться на базо-

вые критерии выбора жилья и минимиза-

цию итоговых расходов. 
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МЕНЕДЖМЕНТ 
 

УДК 378.1+378.4+339.137.22  
М.Ю. Сорокин 
M.Yu. Sorokin 
 

ПРОЕКТЫ ПОВЫШЕНИЯ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ  
РЕГИОНАЛЬНЫХ ВУЗОВ: РОЛЬ ПРОГРАММНО-ЦЕЛЕВОГО ПОДХОДА  

И СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ ОЦЕНКИ РИСКОВ  
 

PROJECTS TOWARDS IMPROVEMENT OF COMPETITIVENESS  
OF REGIONAL UNIVERSITIES: THE ROLE OF A PROGRAM-TARGETED   

APPROACH AND IMPROVED RISK ASSESSMENT 
 

Аннотация. В исследовании подтвержде-

на проблема России, заключающаяся в ин-

новационной и пространственной диффе-

ренциации ее территорий, усугубляемая 

ресурсными ограничениями региональных 

вузов. Выявлен механизм территориально-

го развития через региональные вузы. Ис-

следование направлено на идентификацию 

институциональных, теоретических связей 

программно-целевого подхода и стратеги-

ческого планирования в контексте феде-

рального, регионального и отраслевого це-

леполагания для развития региональной 

высшей школы, и совершенствовании на их 

основе методического инструментария по 

выявлению, оценке и управлению рисками в 

проектах повышения конкурентоспособно-

сти региональных вузов. Теоретическое 

осмысление источников исследования поз-

волило подчеркнуть актуальность приме-

нения стратегического планирования и 

программно-целевого подхода, а также 

ключевую роль региональных вузов в каче-

стве значимых элементов этих механизмов 

для развития территорий. Посредством 

сопоставления нормативно-правовых ак-

тов в рамках контент анализа удалось 

подтвердить, что отечественная методо-

логия стратегического планирования 

предусматривает использование програм-

мно-целевого подхода для инновационного 

развития регионов при непосредственном 

участии региональных вузов. 

 
© Сорокин М.Ю., 2025 

 Abstract.The research confirms the problem 

of spatial differentiation between Russian 

regions and identifies a mechanism for terri-

torial development through regional univer-

sities. The investigation aims to find out in-

stitutional and theoretical links between the 

program-targeted approach and strategic 

planning in terms of federal, regional, and 

industrial objectives for the development of 

higher education in the regions, and use the-

se links to improve methodological tools for 

identifying, assessing, and managing risks in 

the projects designed to enable competitive-

ness of regional universities. Theoretical 

analysis of the research sources highlighted 

the relevance of strategic planning and the 

program-targeted approach, as well as the 

key role of regional universities as signifi-

cant components of these mechanisms used 

for regional development. Comparison of 

regulatory and legal acts within the frame-

work of content analysis, made it possible to 

confirm that domestic methodology of stra-

tegic planning involves application of a pro-

gram-targeted approach in innovative devel-

opment of regions with direct participation 

of regional universities. Using the classifica-

tion method and system-structural analysis, 

the project risks are distributed into groups 

in the matrix in accordance with the rank of 

the influence, and measures to minimize the-

se risks are proposed. 
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Предложены и продемонстрированы мето-

дические рекомендации совершенствования 

идентификации, оценки и управления риска-

ми в проектах повышения конкурентоспо-

собности региональных вузов. При помощи 

метода классификации и системно-

структурного анализа распределены по 

группам в матрице, в соответствии с ран-

гом влияния, риски проекта повышения кон-

курентоспособности региональных вузов для 

случаев обновления их инфраструктуры, а 

также предложены меры по минимизации 

этих угроз. 

 

Пространственное развитие, конкуренто-

способность вузов, стратегическое плани-

рование, проектное управление, менедж-

мент образования 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Spatial development, competitiveness of uni-

versities, strategic planning, project manage-

ment, educational management 

 

Введение 

В соответствии с УП 309 от 07.05.2024 

стратегической целью государственной по-

литики в области высшего образования и 

науки РФ обозначено «обеспечение к 2035 г. 

мирового уровня НИОКР [1], глобальной 

конкурентоспособности и технологического 

суверенитета страны», а направления, меха-

низмы для еѐ достижения заложены в СНТР 

и СПР [2]. Однако с момента инициирования 

СНТР РФ утратила 16 позиций в глобальном 

индексе инноваций и экономической конку-

рентоспособности стран [3], а в индексе зна-

ний и образования ООН позиции страны об-

валились в три раза [4].  

Одновременно с этим происходит усиле-

ние дифференциации российских регионов 

в наукоѐмких отраслях и НИОКР [5, 6], про-

ектном финансировании региональных вузов 

[7]. В то время как конкурентоспособный ре-

гиональный вуз принят механизмом развития 

НТР [8] и СЭР в регионах, а региональное 

НТР [9] обеспечивает кластерное развитие 

экономики субъекта РФ [10]. 

Для идентификации уровня состояния 

НТР по Поручению Президента РФ Пр-290 

п.10в от 24.12.2021 был создан рейтинг субъ-

ектов, а в состав его учредителей вошла ко-

миссия Госсовета по направлению «наука», 

комиссия РАН по НТР и Минобрнауки РФ. 

Учитывая научные подходы к критике мет-

рических систем ранжирования [11, 12], бу-

дут исключены города федерального значе-

ния по признаку особой системы финансиро-

вания В/О и НИОКР. В первую пятѐрку ли-

деров вошли Татарстан, Томская и Новоси-

бирская область [13]. Однако согласно отчѐ-

там ВПО [14], помимо того, что 87 % зданий 

региональных вузов инфраструктурно раз-

общены и вводились в эксплуатацию в 1961-

1979 гг., общая площадь их общежитий со-

ставила 850,5 тыс. м2, при этом капитального 

ремонта требует площадь 701,4 тыс. м2, и 

ещѐ 99,9 тыс. м2. находится в аварийном со-

стоянии. УП 633 от 08.11.2021 [15] создает 

ключевую методологическую базу, которая 

закрепляет стратегическое планирование, 

проектное и программное управление как 

основой механизм развития РФ наравне 

с денежно-кредитной и бюджетно-налоговой 

политикой в стране. В рамках РП, а также 

индивидуальных, инновационных проектов 

региональных вузов, через стяжку интересов 

между государством, частным сектором, и 

В/О, можно осуществить повышение конку-

рентоспособности не только конкретных ор-

ганизаций, но и территории. Однако как на 

уровне региональных вузов, так и на уровне 

субъектов РФ наблюдается противоречивая 

динамика, связанная с формированием новых 

и срывом действующих проектов, как прави-

ло, связанных с недооценкой рисков, что 
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может свидетельствовать об этапе дона-

стройки процессов стратегического планиро-

вания в субъектах РФ [16]. Возрастает акту-

альность не только проектного управления, 

но и проработки угроз, потому что на стади-

ях реализации и завершения инновационных 

и РП возникает период максимальных по-

следствий рисков, который совпадает с паде-

нием ресурсов и возможностей, поскольку 

все соглашения и финансирование утвержда-

ется на этапе планирования проекта. 

Таким образом, региональная высшая 

школа является как целью, так и инстру-

ментом повышения конкурентоспособно-

сти РФ через пространственное и техноло-

гическое развитие регионов. А проблема 

РФ заключается в несоответствии действу-

ющего состояния ресурсной базы регио-

нальной высшей школы, возложенным на 

неѐ целям научно-технологического и стра-

тегического развития регионов, что в ка-

кой-то степени приводит к снижению кон-

курентоспособности не только региональ-

ных вузов и национальной экономики, но и 

находит отражение как в межстрановых, 

так и в национальных рейтингах техноло-

гического, инновационного развития.  

На уровне государственного управления 

это признаѐтся посредством актуализации 

СНТР [17] и полноформатного обновления 

СПР [18], которые являются генеральными 

документами стратегического планирова-

ния на уровне целеполагания в РФ в соот-

ветствии с ФЗ-172 [19].  

 

Программно-целевой подход и оценка 

рисков в архитектуре стратегического 

планирования региональной высшей 

школы  

За счѐт метода декомпозиции ФЗ-172 

«О стратегическом планировании в РФ» 

[19] О.В. Симагиной и др. удалось класси-

фицировать и выделить ключевые компо-

ненты стратегий, которые необходимо учи-

тывать при отраслевом и региональном це-

леполагании [20]. СНТР определяет трек 

стратегического развития страны до 

2030 года за счѐт приумножения и наиболее 

эффективного использования интеллекту-

ального капитала региональной системы 

В/О, подготовки не менее 1 млн высоко-

квалифицированных специалистов и моло-

дых учѐных для обеспечения вхождения РФ 

в число десяти ведущих стран мира по объ-

ѐму научных исследований. СПР выступает 

генеральной основой для проектного 

управления в стране, устанавливающей ме-

ханизмы для инновационного развития ре-

гионов, в том числе за счѐт трансферта 

научных знаний из региональной системы 

В/О в реальный сектор субъектов РФ. Со-

гласно данным Минобрнауки России, реги-

ональное НТР обеспечивает кластерное 

развитие экономики РФ [21]. В трафарете 

двух ПП РФ: ГП НТР РФ [22], а также ГП 

Приоритет-2030 [23], в рамках которых 

происходит главное распределение финан-

сирования на В/О и науку для развития ре-

гионов присутствуют элементы и компо-

ненты, позволяющие идентифицировать 

конкурентоспособный региональный вуз в 

качестве инструмента для развития НТР в 

регионе. В том же контексте, в ряде иссле-

дований подтверждается акцент на регио-

нальном вузе, как источнике инноваций для 

развития территорий [24, 25]. Однако 

большинство региональных вузов нужда-

ются в повышении конкурентоспособности 

[26, 27]. Данные отчѐтов ВПО 1 и 2, приме-

нимых к трѐм регионам рейтинга НТР, 

упомянутых ранее, а также ряд исследова-

ний [24-27] могут допускать предположе-

ние об эрозии материально-технической 

базы региональных вузов даже у лидеров 

среди субъектов РФ. Это может ограничи-

вать потенциал развития не только регио-

нальной, но и национальной экономики. 

Потому что такой уровень состояния эле-

ментов инфраструктуры региональных ву-

зов характеризует лидеров субъектов РФ не 

только рейтинге НТР, но и центра макро-

экономических исследований (доля экс-

пертного рынка в РФ 50 %) «РИА аналити-

ка» инновационных регионов, а также 

«RAEX», признанного советом ректоров 

РФ, и «НРУ Интерфакс» (крупнейший со-

здатель отечественных аналитических си-

стем). Предположительно в большей части 

остальных субъектов РФ такая тенденция 

может повториться, но это требует отдель-
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ных исследований. Потому государство 

признаѐт региональный вуз не только яд-

ром НТР в субъекте РФ, но и отдельно вы-

деляет механизмы, усиливающие его ком-

поненты через ФП «Кампусы» в рамках 

НЦП «Наука и университеты», а также ГП 

Приоритет-2030. Такой подход соответ-

ствует не только Поручению Президента 

РФ от 30.03.2024 г. Пр-616 от 30.03.2024 

«О создании не менее 40 мега кампусов 

мирового уровня в регионах РФ до 2036 го-

да», но и с основным магистральным меха-

низмом для таких РП [28]. Практическим 

примером одного из субъектов РФ является 

создание регионального вуза, как центра 

инновационного и социального развития, 

подтверждѐнная в главном документе стра-

тегического планирования региона на 

уровне целеполагания [29]. В рамках дру-

гого кейса одним из проектов повышения 

конкурентоспособности региональной 

высшей школы могло бы стать иницииро-

вание РП межвузовского регионального 

кампуса, за счѐт которого произошло бы 

обновление инфраструктуры группы реги-

ональных вузов [24]. На данный момент 

через ГП «Приоритет 2030» проводится по-

вышение конкурентоспособности 143 вузов 

в РФ, в рамках которой происходит финан-

сирование, в том числе на обновление их 

инфраструктуры [23]. Перечисленные выше 

кейсы осуществляются и могут быть реали-

зованы в рамках программно-целевого под-

хода как инструмента стратегического пла-

нирования для развития социально-

экономических систем в регионах и повы-

шения конкурентоспособности региональ-

ных вузов. 

Кроме того, в УП 633 от 08.11.2021 

и ФЗ-172 описаны контуры стратегического 

планирования через федеральные и регио-

нальные документы целеполагания, про-

гнозирования и программирования с обяза-

тельной их актуализацией каждые 6 лет, 

а также сделан акцент на управление госу-

дарством через программно-целевой под-

ход. Проектный подход позволяет сформи-

ровать горизонтальную структуру управле-

ния, позволяющую накапливать инноваци-

онный эффект от планирования и аккуму-

лировать ресурсы, используя главный ме-

ханизм ГЧП для обеспечения СПР и СНТР 

через развитие инфраструктуры региональ-

ного вуза [30].  

Ещѐ в ХХ столетии академики РАН 

А.Г. Аганбегян и Д.С. Львов (научный ру-

ководитель С.Ю. Глазьева) прилагали уси-

лия по преодолению дифференциации ре-

гионов России за счѐт разработок про-

граммных мер, связанных со стратегиче-

ским планированием в стране [31, 32]. Ос-

новоположником пространственного и 

регионального развития А.Г. Гранбергом 

были заложены основы оценки эффектив-

ности проектов как важных компонентов 

стратегирования территорий [33]. Вначале 

XXI века Б.А. Райзберг и А.Г. Лобко опре-

делили программно-целевой метод как спо-

соб решения сложных проблем, основан-

ный на планировании и реализации взаимо-

связанных программных мероприятий, 

нацеленных на достижение поставленных 

целей и устранение препятствий [34]. В то 

же время Р.С. Гринберг обосновывает 

необходимость встраивания индикативного 

планирования в проекты и программы для 

решения социально-экономических про-

блем на территориях страны [35]. Академи-

ки С.Ю. Глазьев и О.С. Сухарев одними из 

первых обосновали национальные проекты 

в качестве магистрального механизма для 

наращивания потенциала отечественной 

экономики и разработали программу соци-

ально-экономического развития РФ, инте-

грированную с денежно-кредитной полити-

кой и высшей школой [36]. И.А. Рожде-

ственская и В.Л. Тамбовцев определяют 

стратегическое планирование как планиро-

вание, обязательной основой которого яв-

ляется предварительно созданная стратегия 

[37]. Современное повышение конкуренто-

способности страны за счѐт еѐ регионов 

концептуально были заложены академиком 

В.Л. Квинтом в методологии и практиче-

ской реализации научно-технологических 

стратегий в регионах для их инновационно-

го развития с показателями [38]. За счѐт но-

вых подходов Г.Б. Клейнером с коллегами 

РАН была разработана типовая система 

факторов результативности деятельности 
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социально-экономических систем для таких 

стратегий в регионе [39]. В то же время 

В.И. Бывшев и И.В. Писарев приходят к 

выводу, что в большинстве субъектов РФ, 

несмотря на наличие региональных страте-

гий, и проектов, отсутствуют не только си-

стемные элементы стратегического плани-

рования – нормативно-правовое обеспече-

ние для развития инноваций и технологий, 

но и сбалансированные показатели [40]. 

Это представляется важным, поскольку 

В.В. Еремин и др. подтвердили релевант-

ность выполненных целей в стратегиях и 

в проектах, через оценку набора трансфор-

мированных в иерархию взаимосвязанных 

показателей [41]. Вместе с тем Г.А. Бор-

щевским отмечены случаи занижения стар-

товых показателей в стратегиях и в про-

граммах отечественной государственной 

бюрократией для дальнейшего их перевы-

полнения [42]. С такой позицией солидарна 

А.И. Гусева и др., потому предложили 

научные подходы к оценке завершившегося 

проекта 5-100 и действующей ГП Приори-

тете-2030 [43]. Работы Е.В. Балацкого, 

Н.А. Екимовой, включая В.Л. Паркачеву и 

др., указывают на эффективную взаимо-

связь между государственными проектами 

и программами в сфере В/О и современны-

ми методами управления в отраслях эконо-

мики [44, 45]. Проектный подход для сти-

мулирования инноваций в государственных 

стратегиях широко применяется, как на за-

паде [46], так и во второй экономике мира 

[47, 48]. Бывший министр финансов и глава 

счѐтной палаты А.Л. Кудрин обосновал 

программно-целевой подход как форму 

управления 85 % государственными расхо-

дами, подчиненными доходам бюджета, 

через показатели программ и проектов [49]. 

Можно прийти к выводу, что проектное 

управление в высшей школе является акту-

альным инструментом для привлечения ре-

сурсов, за счѐт которого можно осуще-

ствить не только повышение конкуренто-

способности региональных вузов, но сти-

мулировать инновации в субъектах РФ. А в 

проектно-ориентированной системе управ-

ления проектные цели достигаются за счет 

реализации четырѐх стадий (инициирова-

ние, планирование, реализация, заверше-

ние) жизненного цикла проекта, который в 

свою очередь усиливает ГП. Кроме того, по 

ПП 1288 «О проектной деятельности» [50] 

паспорт проекта определѐн в качестве офи-

циального документа проектного управле-

ния для инновационного развития социаль-

но экономических систем с перечнем тре-

бований. В рамках этих требований, а так-

же в методических положениях [51] 

Минэкономразвития РФ и оценки требова-

ний к проекту для его финансирования че-

рез ГПЧ [52] на стадиях инициирования и 

планирования проекта, в том числе, зало-

жены требования по таксономии и оценке 

его рисков. Вместе с тем из 1247 вузов для 

участия в ГП «Приоритет-2030» подали за-

явки 303 вуза, а участниками в 2024 году 

стали 120 региональных вузов (и 23 вуза из 

городов федерального значения), в число 

которых также вошли 19 из 21 участников 

проекта 5-100. Одними из главных причин 

на этапе планирования, согласования про-

екта и включения его в государственные 

инициативы являются слабо проработан-

ные программы и стратегии развития реги-

ональных вузов, в том числе, исключающие 

оценку и управление рисками [25]. Обосно-

вание рисков А.В. Воронцовский связывает 

именно с анализом условий и факторов, 

оказывающих влияние на проект [53]. На 

современном этапе институционального 

развития РФ программно-целевой подход 

является инновационным механизмом про-

странственного развития субъекта РФ с 

непосредственным участием региональных 

вузов. Согласно анализу М.Ю. Сорокина, в 

периоды геополитических потрясений ин-

новационная деятельность сопряжена с су-

щественными рисками и отягчающими по-

следствиями для социально-экономической 

системы [54]. В.А. Крюков и Е.А. Коломак, 

обобщая эволюционный взгляд на иннова-

ционное развитие, приходят к выводу, что 

динамика инвестиций и диверсификации 

региональной экономики зависит, прежде 

всего, от институциональной среды [55]. С 

отрывом науки и НИОКР от В/О Г.М. 

Мкртчян и Т.О. Тагаева связывают высо-

кую дифференциацию между региональ-
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ными вузами в стране [56]. В контексте ис-

следования под риском понимается степень 

возможности наступления событий, нега-

тивного влияния на деятельность объекта 

контроля в финансово-бюджетной сфере и 

результатов указанной деятельности, а 

также на законность, эффективность и 

ограниченный характер использования 

средств бюджета [57]. А.О. Баранов отме-

чает, что иногда качественная оценка рис-

ков может быть выполнена уже на этапе их 

выявления в проектах для проведения 

НИОКР [58]. Н.И. Суслов и В.А. Крюков 

приходят к выводу, что отсутствие запла-

нированных мероприятий при наступлении 

рисков в инновационных проектах снижа-

ют шансы для межрегиональной коопера-

ции [59]. В своѐм исследовании А.В. Алек-

сеев продемонстрировал, что смещение ба-

ланса в ту или иную сторону между госу-

дарственным регулированием и рыночны-

ми рисками при создании материально-

технической инфраструктуры в региональ-

ной экономике может привести к затуха-

нию и стагнации экономической деятель-

ности субъекта РФ, что негативно скажется 

на рынке труда и на региональных вузах 

[60]. Повышающая риски асимметричность 

реакций на внешние геополитические шоки 

в муниципалитетах, по мнению Е.А. Коло-

мак, требует выработки инновационного 

подхода к управлению развитием террито-

рии [61]. Согласование и включение РП 

в действующие государственные инициа-

тивы зависит от того, насколько проектная 

команда владеет технологией программно-

целевого подхода и включила в паспорт не 

только риски, возникающие на четырѐх 

ключевых этапах жизненного цикла проек-

та по ПП 1288 [50], но и управленческие 

мероприятия по их снижению. В соответ-

ствии с рекомендациями Всемирного банка 

под управлением рисками в проекте пони-

маются мероприятия, связанные с иденти-

фикацией, анализом, классификацией рис-

ков, а также принятием решений, которые 

включают минимизацию отрицательных по-

следствий наступления рисковых событий 

[62]. Цель управления рисками проекта – 

снижение вероятности и воздействия нега-

тивных событий на результат проекта и 

максимизации благоприятных возможно-

стей [63]. Согласно этим положениям 

структура управления рисками подразделя-

ется на пять ключевых этапов: планирова-

ние, идентификация, мониторинг, анализ и 

реагирование. В то время как основными 

стадиями жизненного цикла проекта явля-

ются инициирование, планирование, реали-

зация, завершение. Управление рисками 

происходит на всех стадиях жизненного 

цикла проекта. При этом основной сегмент, 

посвященный прогнозированию, анализу 

такой деятельности, приходится в большей 

степени на этап планирования и аккумуля-

ции ресурсов, а мониторинг, контроль и ре-

агирование на риски применяются на ста-

дии реализации и завершения проекта. 

Анализ позволяет прийти к выводу о нали-

чии взаимосвязи программно-целевого 

подхода в высшей школе с проектным 

управлением, в том числе включающим 

риск-менеджмент, как инновационном ин-

струментарии для НТР региона и повыше-

нии конкурентоспособности региональных 

вузов.  

 

Методический план исследования  

Исследование опирается на положения 

ФЗ-172, предметом регулирования которо-

го являются отношения, связанные гене-

ральными документами стратегирования 

[64], между всеми участниками стратегиче-

ского планирования для пространственного 

и технологического развития РФ. Логико-

смысловая цепочка авторского исследова-

ния строится на том, что, региональные ву-

зы участники РП создают человеческий ка-

питал, формируют собственный интеллек-

туальный капитал для развития НИОКР 

и создаются условия для повышения кон-

курентоспособности не только региональ-

ных вузов и субъекта РФ, но и страны в це-

лом. Поэтому в контексте исследования в 

этой статье дефиниция «конкурентоспо-

собность вуза» [25, с. 124] рассматривается 

как система, компоненты и элементы кото-

рой обеспечивают инновационное развитие 

регионального вуза с учѐтом ориентиров 

РФ на стратегическое планирование, про-
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ектное и программное управление. А РП 

определяется, как официальный норматив-

ный документ, инструмент, повышающий 

эффективность ГП, сформированный по 

алгоритму в виде паспорта, учитывающего 

риски, стяжку интересов стейкхолдеров, 

увязку по срокам, ресурсам, исполнителям 

комплекс мероприятий для получения уни-

кального продукта в условиях временных и 

ресурсных ограничений [25, с. 133]. 

Структура исследования состоит из трѐх 

блоков. Первый блок посвящѐн теоретиче-

скому обзору. За счѐт институционального 

подхода, предполагающего анализ норм и 

правил, будет предпринята попытка уста-

новить возможность и эффективность при-

менения программно-целевого подхода в 

региональной высшей школе от степени 

интеграции проекта в государственную по-

литику. За счѐт контент анализа исследова-

ний школы пространственного развития 

НИУ НГУ произойдѐт обобщение научных 

взглядов учѐных, в какой-то степени на ко-

торых могло оказать влияние и практика 

участия регионального вуза в ГП Приори-

тет 2030 и проекте 5-100. 

Во втором блоке с использованием ме-

тода формализации будет проведена мат-

ричная диагностика основных рисков 

в проектах повышения конкурентоспособ-

ности региональных вузов, в рамках кото-

рых происходит обновление их инфра-

структуры, как приоритетного направления 

пространственного развития региона, по-

скольку эти положения заложены в инсти-

туциональном нормативно-правовом тра-

фарете проведѐнного теоретического обзо-

ра. Это поможет спрогнозировать и иден-

тифицировать основные риски такого про-

екта повышения конкурентоспособности, 

а также предать каждому риску ранг, опи-

раясь на метод измерения критериев по 

разработанной шкале на (рис. 1), и форму-

лой (1). При инициировании региональным 

вузом своего проекта повышения конку-

рентоспособности, подаче заявки на кол-

лективное объединение в рамках РП или 

участии в ФП/ГП необходимо:  

1) создать проектный офис, разработать 

древо целей и проблем, связать их со стра-

тегическими документами федерально-

го/регионального уровня; 2) подготовить 

паспорт и модель проекта, поставить 

SMART-задачи, и увязать их со сроками, 

исполнителями, мероприятиями, показате-

лями, результатами, а также систему мони-

торинга; 3) согласно нормативно-

правовому трафарету проектного и про-

граммного управления РФ, для одобрения 

такой инициативы в государственных ин-

ститутах, региональному вузу также при-

дѐтся оценить риски и предложить первич-

ные мероприятия по их управлению [19, 31-

33, 38, 44]. 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Структура оценки влияния и степени вероятности рисков  
в проекте повышения конкурентоспособности региональных вузов 

Оценка возможности появления риска 

(рис. 1) основывается на контент анализе 

материалов о причинах срывов контрактов 

в инфраструктурных и региональных про-

ектах уполномоченного органа Минэконо-

мразвития РФ, осуществляющего функции 

по разработке и реализации социально-

экономического развития [65] и декомпо-

зируется на три уровня: 

1. Очень низкая вероятность – риск 

практически невозможен; 

2. Умеренная вероятность (до 50 %) – 

риск возможен при ошибках в проектиро-

вании и может часто возникать; 
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3. Наивысшая вероятность (выше 

75 %) – риск будет реализован. 

На рис. 1 оценка степени влияния небла-

гоприятного события также дробится на 

три уровня: 

1. Незначительные последствия (измене-

ния качества продукта РП до 4%). 

2. Последствия ощутимого воздействия 

(задержка сроков до 20 %). 

3. Кардинальные последствия (срыв РП, 

изменения выше 42 %). 

Расчѐт итогового ранга каждого риска 

будет производиться по следующей фор-

муле  

 R = In  Pn, 

где R – ранг риска; Pn  оценка вероятности 

наступления; In – оценка влияния риска. 

Проведѐнные расчѐты позволят сгруп-

пировать по степени воздействия на РП, 

сформулированные риски в матрицу ре-

зультатов оценки с указанием их количе-

ства, наименования и ранга. После чего бу-

дет составлен реестр рисков РП. В третьем 

блоке исследования за счѐт системно-

структурного анализа произойдѐт раскры-

тие сущности рисков, описание их класси-

фикации с учѐтом указания стадии жизнен-

ного цикла РП, формулирование управлен-

ческих мероприятий, потому что для пре- 
 

одоления пространственного регионально-

го и инновационного неравенства в рамках 

СПР и СНТР, ключевым процессом явля-

ется институциональное объединение ре-

гиональной системы В/О с ключевыми 

государственными и частными стейкхол-

дерами в технологический хаб для разви-

тия региона. 

Отобранные методические компоненты 

для вычисления, ранжирования и оценки 

риска в работе не являются исчерпываю-

щим комплексом для предлагаемого мето-

дического каркаса в РП и могут потребо-

вать в будущем дополнительных исследо-

ваний. Однако на этапе жизненного цикла 

инициирования и планирования проектной 

инициативы по ПП-1288 [50], они позволя-

ют сформировать необходимые элементы и 

данные, включить их в паспорт и тело про-

екта, и сделать документацию проекта бо-

лее понятной для институтов, отвечающих 

за ресурсы и его согласование.  

 

Осмысление эмпирических результатов 

Управление рисками в проекте для по-

вышения конкурентоспособности регио-

нальных вузов за счѐт обновления их ин-

фраструктуры на примере РП, предусмат-

ривает системный подход, наглядно пред-

ставленный в табл. 1.  

 
Таблица 1 – Матрица основных рисков в проектах повышения конкурентоспособности 

региональной высшей школы для обновления инфраструктуры 

Наименование риска / Характеристика 

Оценка риска 
Сторона 

риска 

Этап 

возникнове-

ния 
вероят-

ность 

сила 

влияния 

Предпроектный. Угроза инициации.  

Отсутствие единства мнений и координации  

между ключевыми стейкхолдерами РП 

2 2 

Частная и 

Публичная 

сторона 

Иницииро-

вание 

2026 

Проектировочный. Слабый денежный поток  

и интерес частной стороны для финансирования 

РП, обусловленный возможностями  

регионального бюджета 

2 3 
Публичная 

сторона 

Планирова-

ние 

2026-2027 

Финансовой ликвидности. Невозможность  

частной стороной привлечь банковское финан-

сирование после подписания договора 

3 3 
Публичная 

сторона 

Реализация 

2027-2030 

Общественно-правовой. Срыв договора аренды 

на земельный участок, а также обременения,  

не выявленные при реновации 

2 3 
Частная 

сторона 

Реализация 

2027-2029 



МЕНЕДЖМЕНТ 

- 57 - 

Окончание табл. 1 

Наименование риска / Характеристика 

Оценка риска 

Сторона 

риска 

Этап 

возникнове-

ния 

вероят-

ят-

ность 

сила 

влияния 

Технологический. Срыв сроков  

строительства и ввода  

в эксплуатацию объекта 

3 2 
Публичная 

сторона 

Реализация 

Завершение 

2029-2030 

Инфляционный. Снабжения. 

Увеличение операционных затрат, стоимости 

оборудования, устройств и необходимых  

комплектующих для оснащения объекта 

3 2 

Частная и 

публичная 

сторона 

Реализация 

2026-2029 

Институциональный. Существенные изменения 

законодательства, ухудшающие показатели, ре-

сурсные возможности РП (налогового, бюджетно-

го, валютного, пространственного регулирования) 

2 2 
Частная 

сторона 

Реализация 

2026-2029 

Профессиональный. Необеспеченность  

профессиональными кадрами для реализации РП. 

Неэффективное управление реализацией РП 

2 2 

Частная и 

публичная 

сторона 

Завершение 

2029-2030 

 

Представленная в табл. 1 матричная диа-

гностика рисков позволяет не только иден-

тифицировать и классифицировать риски, 

спрогнозировать факторы и этапы их воз-

никновения, но и выработать управленче-

ские мероприятия, способствующие сни-

жению последствий и изолированию таких 

рисков в структуре проекта. За счѐт мат-

ричной диагностики были сформулированы 

и описаны восемь ключевых рисков РП, 

возникающих на четырѐх этапах жизненно-

го цикла проекта. В пул основных рисков 

РП вошли следующие их наименования: 

финансовой ликвидности, технологиче-

ский, инфляционный, общественно-

правовой, проектировочный, институцио-

нальный, пред проектный и профессио-

нальный. Проведѐнный анализ показал, что 

63% всех рисков будет возникать на стадии 

реализации проекта, а 25% на стадии его 

завершения, что в целом угрожает не толь-

ко достижению поставленных результатов, 

но и срыву РП по причине закреплѐнных 

условий в ключевых договорах между сто-

ронами проекта и сформированному феде-

ральному и региональному финансирова-

нию. В рамках ГЧП, в половине спрогнози-

рованных инцидентах, риски в равной сте-

пени будут одновременно затрагивать ин-

тересы публичной и частной стороны 

проекта. При этом последствия и угрозы в 

66% всех рисковых событий будут касать-

ся не только репутационных издержек 

публичной стороны проекта, но и может 

сказаться на стабильности бюджетной по-

литики региона в целом, т. к. бюджет 

представляет собой отражение финанси-

рования запланированных мероприятий, 

способствующих достижению стратегиче-

ских целей страны и региона. Степень ве-

роятности и сила влияния восьми, ранее 

сформулированных, рисков проекта пред-

ставлена в числовой форме ранжирования 

от 1 до 3, где 3 – максимально критиче-

ское значение согласно положениям стан-

дартов аудита [63].  

В соответствии с методическими эле-

ментами (рис. 1), проведѐнные расчѐты 

позволили сгруппировать по степени воз-

действия в три блока риски для РП межву-

зовского регионального кампуса, сформу-

лированные в табл. 2. Основными концеп-

туальными методами управления рисками 

являются: отказ от риска, снижение риска, 

дистрибуция риска между сторонами РП, а 

также принятие приемлемого риска. Пред-

посылками к выбору такого инструмента-

рия служит оценка и ранжирование рисков 

РП. В табл. 2 раскрыты итоговые результа-

ты такой оценки. 
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Таблица 2 – Результаты оценки ключевых рисков в проектах повышения  
конкурентоспособности региональной высшей школы 

Группа 

риска 

Число 

рисков 
Наименование риска 

Ранг 

риска 

Критическая 1 Финансовой ликвидности 9 

Высокая 4 
Технологический, инфляционный,  

общественно-правовой, проектировочный 
6 

Умеренная 3 Институциональный, профессиональный, предпроектный 4 

 
Основная задача при создании матрицы 

рисков состоит в более объективном рас-

пределении рисков между сторонами про-

екта, при этом каждая из которых должна 

обладать всеми необходимыми полномочи-

ями и возможностями для их управления. 

Неправильное распределение зон ответ-

ственности может не только затруднить 

выполнение запланированного проекта, 

увеличить его сроки и стоимость, но и при-

вести к банкротству проекта. По результа-

там анализа, ранжирования по степени воз-

действия и возникновения в табл. 1, 2 риски 

сгруппированы по значимости категории 

угрозы для РП. 

Таким образом, табл. 2 позволяет визуа-

лизировать три основные, значимые груп-

пы рисков для проекта. Критической угро-

зой проекта стал риск «финансовой лик-

видности», связанный с невыполнением до-

говорных условий по РП в виду ограничен-

ного банковского предложения или 

субординированного займа. Также приори-

тетность риска подтверждается состоятель-

ностью именно не коммерческого, а финан-

сового закрытия РП на стадии подписания 

соглашений, поскольку банковское финан-

сирование, как правило, составляет боль-

шую часть средств общего бюджета для 

РП. Соответственно, инструментами для 

снятия такой опасности в проекте будет пе-

рераспределение рисков через подписание 

дополнительных соглашений между част-

ной стороной и банками не только о допол-

нительном страховании проекта, но и син-

дицированном кредитовании [63], где кре-

диторы будут делить между собой цепочку 

рисков, снижая, в т. ч. и собственные из-

держки. Для таких обстоятельств, ещѐ од-

ним эффективным инструментом может 

стать создание изолированной проектной 

компании [52], выступающей одновремен-

но заѐмщиком перед кредиторами и полу-

чателем доходов от эксплуатации и реали-

зации РП. 

Более 60 % всех выявленных рисков от-

носится к категории «высокий». Такая со-

вокупность рисков с высокой степенью 

угрозы может привести к срыву РП. В их 

число вошли следующие наименования: 

технологический, инфляционный, обще-

ственно-правовой, проектировочный. Об-

щественно-правовой риск связан с возмож-

ным срывом договора аренды на земельные 

участки, подписанные уже после заключе-

ния концессионного соглашения, а также 

общественными возмущениями нескольких 

тысяч владельцев гаражных боксов, распо-

лагаемых на земельных участках, задей-

ствованных в реновации, в центральном 

районе города. Одним из способов управ-

ления и устранения данного риска является 

выполнение работ по изъятию и преобразо-

ванию земельных участков в общественный 

сервитут, а также инициирование предва-

рительных совещаний с уполномоченными 

органами исполнительной региональной 

власти, муниципалитетом, представителем 

собственников земельных участков для 

ускорения согласования и подготовки до-

кументации по планировке территории, до 

стадии подписания концессионного согла-

шения. Такой подход позволит не только 

передать земельные участки частной сто-

роне в момент подписания соглашения, ис-

ключая угрозу срыва сроков реализации 

проекта, но и повысить привлекательность 

проекта для инвесторов на этапе конкурс-

ных процедур. Это подтверждается миро-

вым опытом ГЧП, важным фактором кото-
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рого для частной стороны, является отсут-

ствие конфликтов с общественностью, что 

означает минимальный риск потери своих 

инвестиций и ресурсов в потенциальном 

проекте. С учѐтом современных геополити-

ческих обстоятельств инфляционный риск, 

связанный с возможной потерей покупа-

тельной способности денег, приобретает 

особое значение для РП. Нивелирование 

таких рисков возможно за счѐт комплекса 

мер: а) создания дополнительных резервов 

для покрытия будущего дефицита финан-

сирования, б) пересчета показателей РП 

в фиксированных ценах на этапе планиро-

вания бюджета проекта, в) включение в до-

говор положений, касающихся ответствен-

ности частной стороны за ненадлежащее 

выполнение сроков и работ, г) применения 

контрактных опционов. Последний ин-

струмент реализуется публичной стороной 

в виде обязательного конкурсного условия 

для концессионного и ГЧП соглашения по 

реализации проекта – покупку пула опцио-

нов на закупку оборудования, товаров, 

комплектующих в конкретную дату 

по фиксированной цене в будущем, а также 

наличие диверсифицированных соглаше-

ний о намерениях поставки товаров и услуг 

с другими поставщиками. 

Технологические риски проекта, связан-

ные с поверхностным выполнением инже-

нерных и геологических работ, относятся к 

высокой степени угроз для его реализации 

из-за дальнейшего увеличения объѐмов 

строительства. Такой риск необходимо ре-

транслировать на генерального подрядчика 

и обеспечить его хеджирование в договоре 

за счѐт субподрядчика, специализирующе-

гося на оказании таких услуг с применени-

ем современных цифровых и инновацион-

ных технологий. Также ежегодный мони-

торинг проекта мог бы по отдельному со-

глашению проводиться экспертами счетной 

палаты и сибирского филиала ЦБ РФ. По-

следний из выделенных рисков, относя-

щихся к категории высокой опасности воз-

никновения и последствий, является проек-

тировочный риск, обусловленный слабой 

подготовкой проектной документации, 

низким денежным потоком из ограничен-

ных источников при одновременно высо-

кой стоимости РП. Для успешного одобре-

ния заявки РП инициатору необходимо 

разработать качественную финансовую мо-

дель, которая минимизирует нагрузку на 

регионального публичного партнера, обре-

менѐнного существенным дефицитом и 

ограниченными возможностями, за счѐт 

сбалансированного распределения финан-

сирования между разными уровнями бюд-

жетной системы РФ, еѐ корректной про-

порции, и преобладанием общей доли вне-

бюджетных источников в структуре проек-

та над государственными.  

В то же время в ходе анализа зафиксиро-

вано 30 % умеренных рисков, в число кото-

рых вошли: институциональный, професси-

ональный, пред проектный. Риск, связанный 

с отсутствием знаний и компетенций 

у кадрового персонала сторон участников 

РП предлагается минимизировать за счет 

обучения участников проекта по програм-

мам профессиональной переподготовки 

«Управление проектами» в РАНХиГС, 

в соответствии с пн. 4 ПП 1288 [50]. А для 

соответствия будущих высококвалифициро-

ванных специалистов потребностям регио-

на, СПР и СНТР, необходимо на стадии экс-

плуатации кампуса разработать пул сквоз-

ных практико-ориентированных программ 

совместно с ключевыми инновационными 

предприятиями. Институциональные риски, 

возникающие в результате значительных 

изменений в законодательстве, должны быть 

учтены в соглашениях между государствен-

ными и частными сторонами путем включе-

ния двух дополнительных, следующих 

пунктов в договор. Возникновение таких 

обстоятельств, критически влияющих на ис-

полнение с каждой стороны, должны быть 

признаны «особыми обстоятельствами», по-

сле возникновения, которых условия согла-

шения должны быть пересмотрены и допол-

нены. Также, при наступлении таких обсто-

ятельств, отдельно для частной стороны 

должны быть предусмотрены инструменты 

минимальной государственной доходности. 

Последний выявленный умеренный риск, 

связанный с отсутствием конструктивного 

баланса мнений между ключевыми заказчи-
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ками и стейкхолдерами РП, предлагается 

разрешить за счѐт административно-

директивного ресурса, создания профильно-

го комитета, возглавляемого высшим долж-

ностным лицом субъекта РФ, включающего 

представителей ключевых стейкхолдеров и 

участников проекта, которые бы плотно 

осуществляли работу с федеральными орга-

нами власти и региональными вузами.  

Анализ угроз РП повышения конкурен-

тоспособности региональных вузов позво-

лил определить стороны риска, сгруппиро-

вать, структурировать основные из них, 

а также выделить те, которые могут воз-

никнуть на протяжении всего жизненного 

цикла проекта повышения конкурентоспо-

собности региональных вузов, оценить сте-

пень их влияния, и сформировать меропри-

ятия по их управлению. Управленческие 

мероприятия будут способствовать концен-

трации ресурсов для минимизации, пресе-

чению и распределению ключевых рисков 

на стадии инициирования РП, а матрицы 

рисков, представленные в (табл. 1, 2), могут 

служить визуализированной опорой для 

формирования переговорной позиции меж-

ду сторонами проекта для выработки реше-

ний по распределению рисков. Такой под-

ход позволит снять ключевые угрозы даль-

нейшей реализации проекта на этапе под-

писания основного договора между пуб-

личным и частным партнѐром, а также 

контролировать риски наилучшим образом 

исходя из ресурсов, интересов и возможно-

стей каждой из сторон на четырѐх стадиях 

жизненного цикла РП.  

 

Заключение 

Механикой государственного управле-

ния и политического устройства заложено 

непрерывное соответствие регионов совре-

менным тенденциям и федеральным уста-

новкам СНТР и СПР. Однако по результа-

там исследования, несмотря на обозначен-

ные приоритеты, НТР в регионах идет с за-

метным отставанием по причине текущего 

несоответствия ресурсной базы региональ-

ной высшей школы целям СНТР и СПР. 

Усиливают эти тенденции нарастающий 

кризис в менеджменте вузов, проявивший-

ся в том, что после получения уведомления 

от Минобрнауки лишь четверть из них по-

дали заявки на участие в ГП Приоритет 

2030, и только 14 % стали участниками.  

Научная новизна исследования состоит 

в расширении теоретических представле-

ний об актуальности применения положе-

ний программно-целевого подхода для раз-

вития процессов стратегирования в проек-

тах повышения конкурентоспособности ре-

гиональных вузов, а также в совершенство-

вании методического инструментария 

управления и оценки рисков в таких проек-

тах, основанных на рекомендациях. 

Одними из главных научных результатов 

являются: 

1) теоретические предпосылки, указыва-

ющие на встраивание проектного управле-

ния в процессы стратегического планирова-

ния для развития экономики РФ с участием 

региональных вузов, как элементов этой 

конструкции, для решения пространствен-

ных и инновационных проблем в регионах; 

2) подготовленный план рекомендаций, 

состоящий из трѐх ключевых мероприятий, 

необходимых для инициирования соб-

ственных проектов повышения конкурен-

тоспособности региональных вузов и уча-

стия в действующих РП, ФП и ГП;  

3) администрирование рисков, повыша-

ющего шансы сопряжения с федеральными 

государственными инициативами, а также 

демонстрация разработанных методических 

рекомендаций для их системного анализа, 

которые можно интегрировать в тело и 

паспорт проекта повышения конкуренто-

способности региональных вузов для слу-

чаев обновления их инфраструктуры;  

4) для пресечения угроз, минимизации 

финансовых потерь и ресурсов, за счѐт 

матричной диагностики компонентов 

окружения проекта удалось выделить 

и описать восемь основных рисков, струк-

турировать их по степени влияния и уста-

новить, что 88 % таких ключевых рисков 

будут возникать на стадии реализации и 

завершения проекта, что будет угрожать 

срыву проекта; 

5) управленческие мероприятия по со-

кращению, объективному распределению 
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и устранению рисков, до подписания ос-

новных соглашений между публичной и 

частной стороной на стадии инициирования 

проекта, что позволяет снять ключевые 

угрозы, используя возможности и сильные 

стороны проектного решения.  

Применение программно-целевого 

подхода в деятельности региональных ву-

зов для участия в проектах повышения их 

конкурентоспособности является ключе-

вым инструментом, позволяющим до-

стигнуть инициируемых целей трансфор-

мации системы высшего образования со-

гласно СНТР в сжатые сроки при ограни-

ченных ресурсах, но и обеспечить инно-

вационное развитие региона и реновацию 

за счѐт новой инфраструктуры в соответ-

ствии СПР.  
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СИСТЕМАТИЗАЦИЯ И КЛАССИФИКАЦИЯ СОВРЕМЕННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ  

И ИНСТРУМЕНТОВ МАРКЕТИНГОВОГО УПРАВЛЕНИЯ 
 

SYSTEMATIZATION AND CLASSIFICATION OF MODERN TECHNOLOGIES  
AND MARKETING MANAGEMENT TOOLS 

 
Аннотация. Рассматривается положение 

основных категорий маркетингового управ-

ления в условиях цифровой трансформации. 

Проведен критический анализ существую-

щих научных подходов к определению поня-

тий «инструмент» и «технология» марке-

тинга, выявлены их методологические огра-

ничения и проблемы смешения тактических 

и стратегических функций. На основе срав-

нительного анализа автором предложены 

определения, отличающиеся от существую-

щих трактовок более детальным рассмот-

рением, включающим не только традицион-

ные, но и цифровые средства воздействия, а 

также системным подходом к рассмотре-

нию роли маркетинга в управлении организа-

цией. Разработана авторская классифика-

ция, позволяющая структурировать марке-

тинговый инструментарий и формировать 

эффективную технологическую систему 

компании. Ключевым результатом исследо-

вания является предложенная иерархическая 

схема взаимодействия «технология – ин-

струмент – ценность», демонстрирующая 

механизм создания синергетического эф-

фекта. Практическая значимость работы 

заключается в возможности применения 

данной модели для оптимизации маркетин-

гового бюджета, выстраивания иерархии 

управления и повышения измеримости мар-

кетинговых кампаний. 
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технологии маркетингового управления, 
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 Abstract.The article examines the status of the 

main categories of marketing management in 

the context of digital transformation. A critical 

analysis of existing scientific approaches to 

defining the concepts of "tool" and "technolo-

gy" of marketing has been conducted, includ-

ing their methodological boundary conditions 

and problems referred to combining tactical 

and strategic functions have been identified. 

Based on a comparative analysis, the author 

suggests definitions that differ from existing 

interpretations by a more detailed considera-

tion, including not only traditional but also 

digital leverage means, as well as a systematic 

approach to the role of marketing in the man-

agement of an organization. The author's has 

developed a classification, which provides a 

possibility to structure the marketing tools and 

form an effective technological system of a 

company. The key result includes the proposed 

“technology–tool–value” interaction scheme, 

which demonstrates a mechanism for creating 

the synergistic effect. The practical signifi-

cance of the work includes a possibility to use 

this model for optimization of the marketing 

budget, building the management hierarchy 

and improving the measurement tools for  

marketing campaigns. 
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Введение 

Цифровая трансформация, затронувшая 

все бизнес процессы современных органи-

заций, кардинальным образом внесла изме-

нения в потребительское поведение, конку-

рентную среду и маркетинговое управле-

ние, что является основанием для пере-

осмысления некоторых основных положе-

ний последнего. Современная система 

маркетингового управления представляет 

собой сложную, многоуровневую структу-

ру, требующую систематизации и создания 

новых подходов к классификации. Одной 

из ключевых проблем, препятствующей на 

пути к теоретическому осмыслению и 

к практическому построению эффективных 

маркетинговых систем, является термино-

логическая раздробленность и отсутствие 

согласованности относительно базовых 

классификаций маркетингового управле-

ния. Анализируя научную литературу в об-

ласти маркетингового управления, выявля-

ется большое количество существенных 

расхождений в изложении таких фундамен-

тальных понятий, как «инструмент марке-

тинга» и «технология маркетингового 

управления». Выявленные расхождения 

в терминологии этих понятий создают пре-

пятствие к формированию целостного по-

нимания структуры маркетингового управ-

ления. Это, зачастую, приводит к хаотич-

ным и непоследовательным маркетинговым 

кампаниям в организации, что в послед-

ствии содействует неэффективному рас-

пределению ресурсов и вызывает трудно-

сти в определении понимания результатив-

ности выбранной маркетинговой стратегии. 

Целью данного исследования является раз-

работка классификации маркетинговых ин-

струментов и технологий в соответствии 

с их функциональным назначением в про-

цессе принятия управленческих решений, 

а также разработка модели маркетингового 

управления, которая будет обеспечивать 

системное взаимодействие технологий и 

инструментов для достижения стратегиче-

ских целей компании.  

Научная новизна исследования заключа-

ется в разработке детализированной клас-

сификации инструментов и технологий 

маркетингового управления организацией, 

обладающей признаком универсальности, 

четко выраженным функционально-

целевым критерием и системным подходом 

к структурированию ключевых элементов 

и, что наиболее важно, в предложении ди-

намической иерархической модели взаимо-

действия технологий и инструментов 

в процессе принятия управленческих реше-

ний для создания ценности. 

Практическая значимость результатов 

исследования заключается в предоставле-

нии управленческого звена компании мето-

дологического аппарата для стратегическо-

го планирования, разработки маркетинго-

вых кампаний, оптимизации расходов 

и группы используемых технологий, что 

в результате повышает согласованность и 

общую эффективность маркетинговой дея-

тельности компании. 

 

Теоретический анализ 

Управление маркетингом в классиче-

ском представлении – это целенаправлен-

ная деятельность компании по регулирова-

нию своей позиции на рынке с учетом вли-

яния закономерностей развития рыночного 

пространства, состояния конкурентной сре-

ды, характера поведения покупателя 

[1, с. 26]. Маркетинговое управление орга-

низацией прошло эволюцию от классиче-

ской модели 4P (продукт, цена, место про-

даж и продвижение) [2, с. 52] к комплексу 

маркетинг-микса 4C (нужды и потребности 

покупателя, затраты потребителя, удобство, 

коммуникация) [3, с. 717-718], а затем к со-

временным подходам, основанным на пси-

хологии потребительского поведения 

и ориентированным на управление взаимо-

действия с аудиторией. Рассматриваемые 

изменения повлекли за собой значительное 

усложнение инструментария маркетингово-

го управления организацией и вызвали по-

требность в его систематизации. 

Происходящая по настоящее время циф-

ровая трансформация всех бизнес-процессов 

и экономики в целом повлекла за собой по-

явление новых каналов коммуникации, ин-

струментов взаимодействия и технологий 

анализа данных. На сегодняшний день, си-
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стема маркетинговых кампаний – это 

сложная многоуровневая система, которая 

требует разработки новых подходов к клас-

сификации и управлению. 

Анализ базовых категорий маркетинго-

вого управления в открытых научных ис-

следованиях демонстрирует расхождения 

в трактовке основных понятий. 

Например, Вусик И.В. определяет мар-

кетинговые инструменты как «совокуп-

ность средств» и конкретные действия 

по поиску, анализу, генерации и распро-

странению информации, значимой для 

субъектов отношений [4]. Также, в своем 

исследовании Буторина Т.Ф. трактует ин-

струменты продвижения, как методы 

и приемы маркетинга, которые применяют-

ся для продвижения товара или услуги. При 

этом, в качестве инструментов продвиже-

ния продуктов и услуг она выделяет рекла-

му, персональные продажи, стимулирова-

ние сбыта и формирование спроса, связи с 

общественностью [5, ч. 27]. Чеснокова М.С. 

разделяет инструменты маркетинга на две 

группы: не персонифицированные 

(не предполагающие контакт) и инструмен-

ты, предполагающие непосредственный 

контакт с потребителем [6, с. 163]. 
Рассмотрим также научные взгляды 

на определение понятия «Технология мар-

кетингового управления». Середа Т.Н. рас-

сматривает технологии маркетинга, как ме-

тоды, направленные на успешную деятель-

ность предприятия на рынке [7]. Также, ав-

тор классифицирует технологии маркетин-

га как пять основных составляющих: 

сегментирование, нацеливание, позициони-

рование, анализ (в том числе продаж) 

и прогнозирование. Иванов А.С. отмечает, 

что технологии маркетинга – это комплекс 

приемов, способов действий и принятия 

решений, которые определяют деятель-

ность компании по управлению своей по-

зицией на рынке, выбору и достижению 

компанией ее основных целей [8, с. 112]. 

Доронкина А.С. в своем исследовании 

проводит широкий анализ и приводит сле-

дующее определение: «Маркетинговые 

технологии – это методы продвижения то-

вара на рынок, а также способы повышения 

уровня продаж». Стоит отметить, что автор 

предлагает разделение маркетинговых тех-

нологий на: традиционные и современные. 

К традиционным технологиям маркетинга 

относятся: сегментирование, формулирова-

ние и постановка целей, позиционирование, 

анализ, прогнозирование. В свою очередь, 

современные маркетинговые технологии 

включают в себя: сетевой маркетинг, мер-

чандайзинг, вирусный маркетинг, продакт-

плейсмент, ивент-маркетинг [9, с. 139-141]. 

Таким образом, можно сделать вывод 

о наличии трех основных подходов в пони-

мании данных понятий: функциональном, 

системном и процессном.  
В рамках функционального подхода, ин-

струменты маркетингового управления 

можно рассмотреть, как конкретные спосо-

бы воздействия на аудиторию, а техноло-

гии – как процессы их реализации. Систем-

ный подход определяет технологии как 

комплекс взаимосвязанных методов и ин-

струментов. Процессный подход предпола-

гает определение технологий маркетинго-

вого управления, как упорядоченной по-

следовательности действий [10, C. 44-47]. 
Проведенный анализ существующих 

научных подходов к определению инстру-

ментов и технологий маркетингового 

управления организацией позволяет вы-

явить комплекс методологических ограни-

чений, которые являются ограничением в 

выработке единого понимания данных по-

нятий. Например, определения «инстру-

ментов маркетингового управления», дан-

ные Вусиком И.В. и Буториной Т.Ф. явля-

ются достаточно нечеткими и не определя-

ют сути термина, а также используемые ав-

торами общие понятия, такие как 

«совокупность средств» или «методы и 

приемы», не позволяют разграничить мар-

кетинговые действия от иных других 

управленческих решений. Определения 

«технологий маркетингового управления», 

данные Середой С.Н. и Ивановым А.С. 

также являются абстрактными и не позво-

ляют выделить управленческую составля-

ющую и отличить маркетинговые действия 

от иных других операционных мероприя-

тий. Второй проблемой является смешение 
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и отсутствие различий между инструмен-

тами, технологиями и функциями марке-

тингового управления. Доронина А.С. 

в своем исследовании относит к технологи-

ям маркетинга базовые методы анализа, та-

кие как сегментирование и конкретные 

способы продвижения, например, мер-

чандайзинг. Кроме того, важно отметить, 

что в анализируемых определениях основ-

ной акцент делается на внутренние цели 

организации, такие как «успешная деятель-

ность» или «рост продаж»; таким образом, 

не учтена основная суть маркетинговой де-

ятельности, а именно создание ценности 

для потребителя и построение долгосроч-

ных взаимоотношений с ним.   

Также проведенный анализ подходов 

к классификации технологий и инструмен-

тов маркетингового управления выявил не-

достатки, которые ограничивают их прак-

тическую значимость для управления орга-

низацией и теоретическую ценность. 

В классификации Чесноковой М.С. наблю-

дается фокусировка на второстепенном 

признаке инструментов (наличие контакта), 

не учитывая содержательные различия 

в механизмах воздействия на потребителя; 

таким образом, это не учитывает совокуп-

ный эффект от совместного использования 

инструментов маркетингового управления. 

Аналогичный вывод можно сделать от-

носительно выделенной классификации 

Дорониной А.С. Критерий «современно-

сти» является субъективным и временным, 

что является ограничением для долговеч-

ности использования классификации и не 

отражает существующие процессы инте-

грации маркетинговых кампаний. Класси-

фикация технологий маркетингового 

управления Середы Т.Н. демонстрирует 

методологическую ошибку – сопоставление 

технологий с аналитическими функциями. 

В классификации отсутствует последова-

тельность практических шагов, описываю-

щая процесс функционирования техноло-

гий маркетингового управления, не показа-

на их взаимосвязь. Подводя итог, можно 

сделать вывод, что существующие класси-

фикации требуют фундаментального пере-

смотра с учетом цифровой трансформации 

и процессного подхода к управлению орга-

низацией.  

 

Результаты исследования 

В первую очередь, необходимо обратить 

внимание, что инструменты и технологии 

маркетингового управления имеют различ-

ные значения и не являются синонимами. 

Для наглядного представления различий 

между данными категориями составим ав-

торскую сравнительную таблицу с выделе-

нием основных ключевых критериев ин-

струментов и технологий маркетингового 

управления (таблица). 

 
Ключевые характеристики понятий «технологии»  

и «инструменты» маркетингового управления 

Критерий Инструмент Технология 

Уровень применения Тактический Стратегический / Операционный 

Масштаб воздействия Локализованный, точечный Комплексный, системный 

Решаемые задачи Конкретные, ситуационные Комплексные, стратегические 

Основа Креатив, канал коммуникации Процесс, данные, алгоритм 

Временной горизонт Краткосрочный Долгосрочный 

 
Таким образом, можно заметить, что 

технологии и инструменты маркетингового 

управления имеют различия по всем иссле-

дуемым критериям, однако они находятся в 

отношениях взаимодополняемости и синер-

гии. Технологии являются основой для эф-

фективного применения инструментов, 

а с помощью инструментов получают от-

клики и обратную связь для совершенство-

вания технологий. Например, такая техно-
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логия, как программное обеспечение CRM 

(Управление взаимоотношениями с клиен-

тами) [11, с. 23-25] обеспечивает: система-

тизацию и объединение данных о потреби-

телях из различных каналов коммуникации, 

автоматизацию коммуникации с клиентами 

и анализ эффективности применения раз-

личных маркетинговых инструментов. 

В свою очередь, инструменты маркетинго-

вого управления (например, личный бренд, 

e-mail-рассылки, контекстная реклама) 

наполняют базу данных CRM-системы 

о поведении клиентов, позволяя совершен-

ствовать маркетинговые кампании. 

Определив различия между технология-

ми и инструментами маркетингового управ-

ления, а также на основе проведенного ана-

лиза существующих подходов сформулиру-

ем авторские определения, а затем разрабо-

таем классификацию данных понятий:  

Инструмент маркетингового управле-

ния – это локализованный способ целена-

правленного маркетингового воздействия 

на целевую аудиторию, потребителя или 

рынок в целом, применяемый в рамках об-

щей стратегии маркетингового управления 

организацией для решения тактических за-

дач. Основными характеристиками инстру-

ментов маркетингового управления высту-

пают: предметное использование и ориен-

тация на достижение измеримых результа-

тов. Например, сторителлинг, контекстная 

реклама, e-mail-рассылка, программа ло-

яльности, личный бренд и другие [12, 

с. 362-390]. 

Технология маркетингового управле-

ния – это упорядоченная целостная система 

инструментов, данных и методик, обеспе-

чивающая процесс маркетингового управ-

ления организацией в целях решения ее 

стратегических задач. Технологии интегри-

руют и структурируют инструменты марке-

тингового управления в единую систему. 

Например, веб-аналитика, CRM-система, 

сквозная аналитика, система управления 

проектами и прочее. 

Для дополнительной систематизации 

понятийного аппарата представим автор-

скую классификацию инструментов и тех-

нологий маркетингового управления по це-

левому назначению, а также по процессно-

стратегическому признаку. 

Классификация инструментов маркетин-

гового управления. 

1. Маркетинговые коммуникации: SEO 

(поисковая оптимизация), SMM (маркетинг 

в социальных сетях), контекстная реклама, 

контент-маркетинг, e-mail-маркетинг, ин-

флюенс маркетинг и прочие. 

2. Инструменты ценообразования и 

управления продуктом: ценовые модели, 

товарная политика, сервисное обслужива-

ние, мерчандайзинг и прочие. 

3. Инструменты анализа и исследования: 

опросы, фокус-группы, веб-аналитика, 

сплит тестирование и прочие. 

4. Инструменты стимулирования сбыта и 

лояльности: программы лояльности, скид-

ки, кэшбэк, геймификация и прочие. 

Технологии маркетингового управления. 

1. Технологии сбора и интеграции дан-

ных: CDP (платформа клиентских данных), 

DMP (платформа управления данными), 

CRM (программа для автоматизации бизнес 

процессов) и прочие. 

2. Технологии анализа данных: Big Data 

(объемные наборы информации), искус-

ственный интеллект для прогнозирования, 

системы бизнес-аналитики (BI) и прочие. 

3. Технологии взаимодействия и автома-

тизации: специальные платформы для ав-

томатизации, чат-боты, CRM-системы для 

взаимодействия и прочие. 

4. Технологии управления контентом и 

опытом: CMS (система управления контен-

том), DXP (платформы цифрового опыта) 

и прочие [13, с. 26-27]. 

5. Технологии измерения и атрибуции: 

сквозная аналитика (полный путь клиента), 

системы атрибуции (распределение ценно-

сти), платформы для отслеживания лидов 

и прочие. 

Разработанная классификация, имеет 

следующие отличительные особенности: 

четкое разграничение тактических ин-

струментов маркетинга от стратегических 

инструментов и технологий маркетингово-

го управления, что позволяет анализиро-

вать маркетинговую систему компании 

с разных сторон. Также, данная классифи-
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кация является методологической основой 

для формирования MarTech-стека [14, 

с. 55-65] (группа различных решений и 

технологий, которая используется в марке-

тинговой стратегии), что позволит компа-

ниям достигать поставленных целей быст-

рее и эффективнее.  

Практическая значимость предложенной 

классификации заключается в ее приклад-

ном потенциале для менеджеров компаний. 

Это необходимо для стратегического пла-

нирования и построения иерархии от тех-

нологий к тактическим инструментам, что 

обеспечивает согласованность маркетинго-

вых кампаний в организации. Также с ее 

помощью маркетологи могут оптимизиро-

вать бюджетную политику между техноло-

гическими процессами и тактическими ин-

струментами. Это обеспечивает исключе-

ние хаотичного применения инструментов 

и технологических платформ, а также крат-

но повышает уровень эффективности рабо-

ты управленческого звена компании. 

Однако стоит отметить, что подходы 

к систематизации элементов маркетингово-

го управления носят преимущественно ста-

тичный характер и ограничиваются груп-

пировкой технологий и инструментов без 

раскрытия механизмов их взаимодействия. 

Кроме того, с помощью традиционных 

классификаций нельзя установить вклад 

конкретного инструмента управления в до-

стижении стратегических целей, а также 

определить, каким образом технологии 

усиливают эффективность тактических ин-

струментов и какова их роль.  

Важно обратить внимание на необходи-

мость использования технологий и инстру-

ментов маркетингового управления исклю-

чительно в совокупности, создавая синер-

гетический эффект, недостижимый при 

разрозненном использовании этих элемен-

тов. Именно с этой точки зрения хотим 

предложить к рассмотрению авторскую 

трехуровневую схему взаимодействия 

«технология-инструмент-ценность».  
 

 

Иллюстрация схемы взаимодействия «технология-инструмент-ценность» 

Разработанная иерархическая схема 

«технология – инструмент – ценность» 

представляет собой трехуровневую систе-

му, визуализируемую как пирамида (см. 

рисунок), где каждый предыдущий уровень 

является основой для последующего. Вза-

имные двусторонние связи между уровня-

ми помогают непрерывно оптимизировать 

маркетинговую деятельность, а также со-

здать измеримую ценность для компании. 

На первом уровне находятся технологии 

маркетингового управления и являются ос-

новой для стратегических действий органи-

зации. Данный уровень формирует фунда-

мент всей маркетинговой системы. Техно-

логии в этом ключе выступают как страте-

гические платформы, процессы и алгорит-

мы, которые создают инфраструктуру для 

реализации маркетинговых кампаний. Ос-

новной задачей технологического уровня 

является сбор, выборка, структурирование 

и первичный анализ полученных данных. 

На втором уровне условной пирамиды 

находятся инструменты маркетингового 

управления. Данный уровень включает 

конкретные тактические средства воздей-

ствия на целевую аудиторию, которые ис-

пользуют инфраструктуру, созданную на 
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первом уровне, а именно данные о целевой 

группе, полученные в ходе анализов. Важ-

но отметить, что инструменты, применяе-

мые в маркетинговых кампаниях, могут 

быть протестированы (действие двусто-

ронних связей в системе), а также быстро 

изменены в зависимости от ситуации на 

рынке. Кроме того, каждое применение 

того или иного инструмента создает некую 

базу данных о поведении клиентов, кото-

рые в последующем передаются на техно-

логический уровень для проведения анали-

за. 

Третий уровень составляет ценность, 

полученную от синергетического взаимо-

действия технологий и инструментов на 

предыдущих двух уровнях. Иначе говоря, 

ценностью является достижение стратеги-

ческой цели или иной бизнес-результат. 

Ценность не может быть создана только 

при применении технологий или инстру-

ментов без их непосредственной связи. 

Кроме того, создаваемая ценность должна 

вносить вклад в достижение общеорганиза-

ционных целей и иметь осязаемый харак-

тер. Примерами ценности могут быть: рост 

LTV (суммарная прибыль от 1 клиента), 

снижение стоимости лидов, повышение ло-

яльности аудитории, укрепление статуса 

бренда [15, с. 102-119]. 

Таким образом, суть предложенной 

схемы взаимодействия заключается не в 

уровнях как таковых, а в динамических 

связях между ними, которые образуют за-

мкнутый цикл создания ценности. Мето-

дологической основой выступили три ос-

новных подхода к процессам маркетинго-

вого управления: системный (представля-

ющий маркетинговое управление как це-

лостную систему взаимосвязанных 

элементов), процессный (акцентирующий 

внимание на взаимодействии компонентов 

системы) и ценностно-ориентированный 

(фокусирующийся на достижении измери-

мого результата). 

Разработанная схема является практиче-

ским инструментом для стратегического 

управления маркетинговыми активами ор-

ганизации, которая позволяет перейти от 

несистематизированных маркетинговых 

действий к управляемой системе с четкими 

связями между инвестициями, тактикой и 

бизнес-результатами. Например, схему вза-

имодействия «технология-инструмент-

ценность» можно использовать для разра-

ботки ежегодного маркетингового плани-

рования. В таком случае порядок действий 

будет выглядеть следующим образом. 

1. Определение стратегической цели 

(ее достижение и будет являться ценно-

стью). Например, увеличить LTV на 10 % 

в сравнении со средними значениями 

предыдущего отчетного года. 

2. Выбор технологий маркетингового 

управления для достижения поставленных 

целей. Например, необходима сквозная 

аналитика для изменения LTV, либо CDP 

(маркетинговые системы для создания еди-

ного профиля клиентов, с помощью данных 

из разных источников). 

3. Выбор инструментов маркетингового 

управления, которые будут работать через 

подобранные технологии. Например, для 

увеличения LTV через CRM можно внед-

рить программу лояльности или триггер-

ные СМС-рассылки. 

В данном случае, полученный результат 

представляет собой распределение бюдже-

та организации не на разрозненные дей-

ствия (например, запуск аккаунта в соци-

альных сетях, найм SMM специалиста и 

внедрение AI для генерации контента), а на 

слаженную систему, состоящую из инве-

стиций и развитие именно тех технологий 

инструментов, которые будут приводить 

к достижению поставленной цели наиболее 

экономичным (в финансовом и временном 

понимании) путем. 

Также, возможным примером использо-

вания схемы является создание системы 

отчетности и KPI. Рассмотрим пример, по 

определению эффективности личного 

бренда, как инструмента маркетингового 

управления. В первую очередь необходимо 

определить, в какую/какие технологии ин-

тегрирован инструмент и какую ценность 

он должен создавать. Затем нужно настро-

ить аналитику для отслеживания цепочки 

«инструмент – переданные данные в техно-

логии – показатель ценности». Например, 
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на выступление CEO компании на конфе-

ренции был создан QR-код, по которому 

слушатели могли перейти на сайт компании 

и совершить покупку (инструмент), в дан-

ном случае лиды поступают в CRM систе-

му с особой меткой (технология), далее 

конверсия поступивших лидов в продажу и 

их средний чек составляет полученную 

ценность, которая может быть использова-

на как полученный опыт, при разработке 

следующих маркетинговых кампаний. 

В результате возникают измеримость и 

подотчетность маркетинга в целом, а не 

только промежуточные метрики (например, 

лайки и охваты), на основании которых 

анализ проделанной деятельности будет 

являться поверхностным.  

 

Выводы и рекомендации 

На основании проведенного исследова-

ния можно сделать вывод, что современ-

ная маркетинговая деятельность представ-

ляет собой не набор хаотичных действий, 

а сложную, многоуровневую систему, эф-

фективность которой определяется сла-

женным взаимодействием технологий и 

инструментов маркетингового управления. 

Анализ существующих научных подхо-

дов выявил терминологическую неопре-

деленность в базовом категориальном 

аппарате маркетингового управления, 

что является ограничением для формиро-

вания его целостной теоретической базы 

и эффективной реализации в практиче-

ском применении. 

В ходе проведенного исследования 

обоснована необходимость дифференциа-

ции основных понятий маркетингового 

управления. Инструменты определены как 

локализованные тактические способы воз-

действия на аудиторию (например, SMM, 

контекстная реклама), ориентированные на 

краткосрочные задачи. Технологии охарак-

теризованы как стратегическая инфра-

структура (системные процессы, платфор-

мы данных, алгоритмы), обеспечивающая 

функционирование инструментов и реше-

ние долгосрочных задач. 

Разработана новая классификация, раз-

деляющая элементы маркетингового 

управления на тактический уровень (ин-

струменты коммуникации, ценообразова-

ния, стимулирования) и технологический 

уровень (системы сбора данных, автомати-

зации, аналитики). Это позволяет структу-

рировать комплекс технологий и инстру-

ментов маркетингового управления органи-

зации и избежать хаотичного внедрения 

цифровых решений. 

Ключевым выводом исследования слу-

жит решение об ограниченности статич-

ных классификаций, которые не раскры-

вают динамических механизмов взаимо-

действия между элементами системы и не 

позволяют оценить вклад отдельного ин-

струмента в создание стратегической 

ценности. Данное ограничение было пре-

одолено посредством разработки интегра-

тивной трехуровневой схемы, описываю-

щей механизм создания ценности. Дока-

зано, что эффективность маркетингового 

управления достигается не разрозненным 

применением инструментов, а их непре-

рывным взаимодействием с технологиче-

ской платформой. Технологии служат 

фундаментом для сбора и обработки дан-

ных, инструменты реализуют непосред-

ственный контакт с потребителем, а ре-

зультатом их взаимодействия становится 

измеримая бизнес-ценность (рост LTV, 

лояльности, статуса бренда). 

Перспективы дальнейших исследований 

заключаются в подтверждении эффектив-

ности практического применения модели и 

разработке на ее основе метрик для оценки 

эффективности связей.  

В заключение отметим, что представ-

ленные в работе авторские определения 

инструментов и технологий маркетинго-

вого управления, классификация и трех-

уровневая схема взаимодействия «техно-

логия-инструмент-ценность» вносят вклад 

в развитие теории маркетингового управ-

ления, предлагая системный взгляд, и 

служат практическим ориентиром для 

компаний, стремящихся выстроить согла-

сованную, эффективную и ценностно-

ориентированную маркетинговую систе-

му в условиях динамично развивающейся 

цифровой экономики. 
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