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IMPOI'PAMMA BCTYIIMTEJIBHOT'O DK3AMEHA B ACIIUPAHTYPY
O CNEHUAAJIBHON JUCHHUIIINHE

CymHocTh M coaep:kanue MeHexxkmMeHTa. CYIIHOCTB, IMPEIMET, OOBEKT,
HeJb M 3aJa4d  MEHEKMEHTa. 3aKOHOMEPHOCTH, IMPUHLHUIIBI W METObI
MEeHe/KMeHTa (aZIMHUHHUCTpATHUBHEIE, 9KOHOMHUYECKHE, COLMAJIbHO-
ncuxojoruyeckue).  OCOOEHHOCTH — POCCHICKOM U 3apyOeXHBIX  CHCTEM
MeHe/kMeHTa. (OCHOBHBIE HayuHble ILIKOJBl MeHeKMeHTa. [lomxompl K
ynpasieHuro. Cuctema yrnpasJieHUs] OpraHU3alyei: MOHsATHE, CBOUCTBA, OCHOBHbIE
5J€MEHThl. AHalu3 BHELIHEH U BHYTpPEeHHeW cpelbl opraHu3aiuu. KoHIemius
menepkMenTa.  Illkona HayuHoro ympaBnenus. Kiaccuueckass 1ikojga B
ynpasienuu. Illkona uenoBeyeckux orHomleHuid. I[IIkonma moBemeHYECKHX HayK.
KonnyecrBenHass 1mkosa. (CoBpeMeHHble TNPOLECCHBIH, CHUTYallMOHHBIA U
CUCTEMHBIN MMOAXO/bI K MEHEIKMEHTY.

Oynkuuu meHeaxkmenTa. llonstue (yHKUUH MeHemxkMmeHTa. Pa3BuTHe U
oborawenne QyHKuud Menemkmenrta. Kiaccudukamuss GyHKIHNA MeHEIKMEHTA.
[InanupoBanre kak GyHKUMS MeHekMeHTa. OpraHusaius Kak —(QyHKIHS
MeHe/KMeHTa. KonTpone kak (yHKIMS MeHemkMeHTa. KoopauHamus Kak
(GyHKUMS MeHeKMeHTa. MoTuBanus Kak QyHKIMS MEHEIKMEHTA.

Opranusauusi KaKk cucTeMa ynpasiieHdsi. XapaKTEpUCTHKA OpraHU3allii.
Cucrema ynpaBiieHHs OpraHM3alUM: CyOBeKT, OOBEKT, BHELIHSS W BHYTPEHHSS
cpela. DneMeHTsl cyObekTa 1 00beKTa ynpasieHus. OpraHu3alHoOHHO-IPABOBbIE
Gopmbl  npenmpusTui. IloHsTHe uenu ymnpaBieHus. XapakTepUCTHKA U
Knaccuukauus uenedl. Muccus  opranmsaipu. COOTHOLIEHHE lelel U
JOCTUTHYTBIX pe3yibTaToB. MeToasl omnpeneneHus oOIleld Leld KOJJIEKTHBA.
Metons! onpezneneHus Lesel Kaxaoro paboTHHKA.

PykoBoauTtesb B cucteme ynpapieHHsi. PYKOBOJICTBO — KOOPIHHHUPYIOLLAS
¢ynkuuns. Kauecrsa pykoBoautens. McTOUHMKE BlacTu MeHeKepa. ABTOPHTET
pykosoaurens. TpeboBanus k pykoBoautessiM. [lokasarenu U mMyTH MOBBILIEHHS
> dexTuBHOCTH PaboThl pykoBoauTesns. CTWIM pyKOBOACTBA. JlelerupoBaHue,
OTBETCTBEHHOCTH,  ITOJIHOMOYMs.  lloHATHE W NPUHUMIBI  [OCTPOCHHS
OpraHU3alMOHHBIX CTPYKTYpP. THUIIBI U BUIBI CTPYKTYP YIIpPABJIEHHS.

YnpasiieHyeckue peuieHHsl. XapaKTepUCTUKA YIPABIEHYECKUX PEILEHH.
Tunonorus ynpaBieHYecKUX pelleHUd U (QakTopbl UX KadyecTBa. [eXHOJOrHs
paspabOTKM W  pealu3alld  YIpaBIeHYeCKUX pemieHdit. TpeboBaHus K
yIpaBJIeHYECKUM pelIeHusM. MeToibl U MOZIeNH, UCIIONb3yeMble NpHU pazpaboTke
YIpaBJIEHYECKUX pelIeHuH. MeToasl 3KOHOMHUYECKOTO aHaiu3a U KOHTPOJIb
WCIIOJIHEHUS yIpaBlIeH4YeCKUX pelieHui. [IpuHsTHe onepaTUBHBIX pelleHUH.

YnpasjieHHe KOMMYHHKAIUSIMH M [PyNnamMu B opraHu3auvu. Buabl u
(QyHKUMM KOMMyHUKalui. KOMMyHUKAaTUBHBIA MpOLECC H €ro OCOOEHHOCTH.
[Iperpans! B OpraHu3aliMOHHBIX KOMMYHHUKALUAX, YIIPABI€HHE KOMMYHHUKALUIMU
B opranu3auuu. KommyHHKanMOHHbIe ceTU U cTWi. [loHsATHE U BUIBI TPYMIl B
opranuzauud. Pakropel, BiMsOlMe Ha 3(OPEKTUBHOCTH pabOThl TPYMIbI.



ConuanpHble, KyJIbTYpHbIC, KOH()ECCHOHAIbHBIE ¥ MHBIE PA3/IHYUsl B KOJJIEKTHBE.
TonepantHoe moBenenue. CTauu pa3BUTUSA IPYIIIIEL.

YnpaBjeHue U3MeHEeHHsIMH, KOHQJIHKTAMH H CTpeccaMd B OPraHH3alHHu.
[ToHsiTHE M BHIbI HOBOBBEIEHHHM M M3MEHEHHH B OpraHU3allMUd. DKOHOMHUYECKHE,
COLMalbHbIE W IICHXOJOTHYECKHe TIPUYMHBI  COMNPOTUBJIEHUS  IEepcoHala
n3MeHeHusiM. [Ipollecc U cTparerdy BHEJIPEHUs W3MEHEeHUH. MeToabl BBeIeHHs
M3MEHEHHH W yIpaBjieHWs comnporuBieHHeM. [Ipupona KoHGQIMKTa B
OpraHU3al{H, THIIbI KOHPIUKTOB, TPUYUHBI KOHQIUKTOB, npouecc 1- 4, 7,8,12,13
KOHGIMKTa. MeTOo/Ibl YIpaBieHns] KOHPIUKTaMU B Mpolecce MpophecCHOHaIbHOM
nestenbHOCTH. [loHsTHE W TpUpoja CTpecca, NPHUYUHBI cTpecca. MeToabl
yIpaBlIeHHUs] CTPECCaAMHU.

Ynpasiienne nepconajom. [lonstue u BuAbl nepcoHana. Llemu, 3amaum,
NIPUHLIMIIBL YIIpaBieHusl NepcoHaioM. [Ipouecchl miuaHupoBaHus, OpraHU3aluy u
KOHTPOJIS CJIy>K€OHOM 1€ TeIbHOCTH TOAYMHEHHBIX U yUeT €€ pe3ysIbTaToB.

NuHoBaunOHHbIH MeHeI:kMeHT. CylIHOCTb M COIepXKaHHE YIpaBIEHUS
wHHOBaUsAMHU. Kiaccupukanus naHoBauui. [IpMHIKNBI U QYHKUNN YIIPaBICHUS
MHHOBALIMOHHOM J€SITeNbHOCTHIO.

Knaccudukaims HMHHOBAUMOHHBIX opraHu3auuid. (OcoOeHHOCTH — MalbIX
MHHOBALIMOHHBIX (GupM. OTIMYUTENbHBIE YEPThl CHELUATIBHBIX U KOMIUIEKCHBIX
MHHOBAalMOHHBIX opraHuzauuil. CTpyKTypbl MHHOBAllMOHHBIX OpIraHU3ALIUN.
OyHKUMMA yNpaB/IeHUs] HHHOBALMSIMUA. AJIMUHUCTPATHBHBIE METO/bI YIIPaBJICHUs
uHHOBauMsIMU. CeTeBble METOAbl YIpaBAEHUS MHHOBAUMSMU. MeTonbl aHaiu3a
MHHOBAaUMOHHOM JeSTeIbHOCTH. MeTo/bl MporHo3upoBanus. OLeHKa pUCKOB NpH
NPUHATUM  yIPaBJIEHYECKUX pelIeHW B HMHHOBALMOHHOW  JI€ATEJIbHOCTH.
DJKOHOMHYECKOe OOOCHOBaHME YIPABIECHYECKUX PELICHWH B WHHOBALMOHHOM
NesTeNbHOCTH. TexXHOoJoruss ¥ opraHuM3auus pa3paboTKH  YNpaBIE€HYECKUX
pELLIECHUN B UHHOBALIUOHHOM €S TEIbHOCTH.

AHTHKPH3HCHBIH MeHeJ’KMeHT. OTalbl LUKIa [IeJOBOM aKTUBHOCTHU
MakpocucteM: crnaj (Kpus3uc), aernpeccusi (CTarHauusi), OXKUBJIEHHE, I[OJBEM.
Otanbel JKU3HEHHOrO MHKJIAa CUCTeMbl ((popMUpOBaHUE, POCT, PAaBHOBECHOE
byHKUMOHMpPOBaHHWe, crajl) U ux coorBercrBue Marpuue BKI'. Dranel numkia
JIeJIOBOM  AKTHUBHOCTH (9KCIIPEJIEHTHOE COCTOSIHUE, IIaTHUeHTHOE COCTOsIHUE,
BHUOJIEHTHOE COCTOSIHUE, KOMMYTaHTHOE COCTOSIHUE, JIETAJIGHTHOE COCTOSIHUE) U UX
COOTBETCTBHE YKHU3HEHHOMY IIMKJIY opranuzauud. OcOOEHHOCTH MEHeKMEHTa
KPU3UCHOW oOpraHud3auuu. Buabl aHTUKPU3UCHBIX CTpaTerdii OpraHu3aluu.
DyHKUMY aHTUKPU3UCHOW cTpaTeruu. BiusHue WU3MeHEHUU BHEIUHEW cpelabl Ha
cocrosiHue  opranuzauudu. [IporHosupoBaHue  HACTyIUIGHMS  Kpu3uca B
opraHuzauusax. Mojienu 1 BapuaHTbl aHTUKPU3UCHBIX CTPATErHUiA.

OGecneyeHne yCTOHYHBOCTH H a/JlaliTHBHOE yNpaBJieHHe OpraHH3alHeil.
Knaccudukauss HSKOHOMMYECKMX KpPU3UCOB: [0 IIMUPOTE OXBATa; YPOBHIM
9KOHOMHUYECKOro O0000IIeHHs; MPUYHHAM BO3HMKHOBEHMS; CHJIE BO3JIEHCTBUS;
POAOKUTENIBHOCTH; UCTOUYHUKAM MPOUCXO0KIEHHUS; BOZMOXHOCTH IIPEOOJIEHUSI.
Tunbl KpU3HCOB: pe3yNbTaT «BHELIHEro MIOKa» (Korga pa3BUTUE CUCTEMBI
3a0JJOKHPOBAHO HEXBATKOW BHEIIHHX pECYpCOB); CTPYKTYPHBIM KpHU3MC (Kak
pe3yJbTaT MPOTUBOpPEYHs] crocoba pa3BUTHUS C OOLLECTBEHHO-DKOHOMUYECKOH



JIMHAMUKOM MaKpOypOBHSI); KPH3HUC CHCTEMbI peryJisiiuy (KOraa ee MeXaHu3Mbl He
B COCTOSIHHM M3MEHHTh HETAQTUBHBIE KOHBIOHKTYpPHBIE MpOLECCHl. THIIbI
YCTOMYMBOCTH OpraHU3aliy: YyCTOMYMBOE, KBa3WyCTOHMYMBOE, HEYCTOWYHMBOE.
Kputepun  mepexomgHOro  mnepuoja:  KpUTepUM  ajanTalliM;  KPUTEpHUH
NeCTPYKTYypHU3allMK; KPUTEpUH CHHEprooOpa3oBaHUs. YPOBHU IEPEXOIHOIO
mepuojia: TOMEOCTATHUECKHIi; WHHOBAIIMOHHBIN; OudypkauuoHHbii. [Ipusnaku
KPU3UCHOI'O COCTOSIHUSI OpraHU3allUH.
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