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Место автомобильной промышленности в экономике промышленно развитых стран 

и направления инноваций в отрасли
 MOTOR INDUSTRY PLACE IN ECONOMY OF INDUSTRIALLY DEVELOPED COUNTRIES AND DIRECTIONS OF INNOVATIONS IN BRANCH

Рассматриваются перспективы  автомобильной отрасли в мире и России, показаны некоторые проблемы и тенденции отрасли. Обозначены конкретные инновационные технологии, появляющиеся в автомобилестроении.
Prospects of automobile branch in the world and Russia are considered, some problems and branch tendencies are shown. The concrete innovative technologies appearing in motor industry are designated.

Автомобили, инновации, автомобильная промышленность

Cars, innovations, motor industry

Автомобильная промышленность в экономике любой страны  – это не просто одна из важных отраслей народного хозяйства, а «локомотив» развития всей экономики. Прошло буквально сто с небольшим лет с момента появления первого автомобиля, а уже практически нет сферы деятельности,  в которой бы он не использовался. Поэтому автомобильная промышленность в экономике развитых стран является сейчас ведущей отраслью машиностроения. Тем самым активизация инноваций в автомобилестроении дает значительный «толчок» для развития многих отраслей. На это есть причины:

· во-первых, людям с каждым днём требуется все больше и больше автомобилей для решения различных хозяйственных задач;

· во-вторых, эта промышленность является наукоемкой и высокотехнологичной. Она «тянет» за собой многие другие отрасли, предприятия, которые выполняют ее многочисленные заказы. Инновации, внедряемые в автомобильной промышленности, неминуемо заставляют эти отрасли совершенствовать и свои производства. В силу того, что таких отраслей достаточно много, в итоге наблюдается подъем всей промышленности, а следовательно, и экономики в целом;

· в-третьих, автомобильная промышленность во всех развитых странах относится к числу наиболее прибыльных отраслей народного хозяйства, так как она способствует повышению товарооборота и приносит в казну государства немалые доходы за счет продаж как  на внутреннем, так и на мировом рынках;

· в-четвертых, автомобильная промышленность является стратегически важной отраслью. Развитие этой отрасли делает страну экономически сильной и потому более независимой. Широкое использование лучших образцов автомобильной техники в армии, бесспорно, повышает оборонную мощь страны.

Обозначим факторы, которые позволяют занимать отрасли значимое положение в экономике. Одним из таких  фактором является и то, что автомобильная промышленность обеспечивает высокий процент занятости трудоспособного населения каждой страны, где производятся и (или) продаются автомобили. Страны-производители автомобильной техники обеспечивают рабочими местами также страны, с которыми у них заключены соглашения о сотрудничестве. Кроме того, большой процент трудоспособного населения занят в смежных отраслях, обеспечивающих автомобильную промышленность. Российская автомобильная промышленность представлена  предприятиями во всех сегментах автомобилестроения: производство легковых автомобилей, легких коммерческих автомобилей, грузовых автомобилей и автобусов, прицепного состава, специальной и военной автомобильной техники, автомобильных компонентов (двигателей, трансмиссий, ходовых частей,  автотракторного электрооборудования и автомобильной электроники и др.), автомобильных материалов, а также научно-исследовательскими и проектно-конструкторскими организациями. Всего в отрасли действуют около 400 предприятий и организаций. Да и само производство автомобильной техники осуществляется в тесной кооперации с предприятиями электротехнической, металлургической, химической, электронной, легкой и других отраслей промышленности. Благодаря мультипликативному эффекту автомобилестроение  обеспечивает в смежных отраслях дополнительную занятость в экономике страны около 4,5 млн. человек. В США, например, в сфере производства автомобилей, а также в смежных отраслях, на автотранспорте и в дорожном хозяйстве заняты 14 млн. человек, т.е. каждый шестой работающий в промышленности [1]. Все это в совокупности выводит автомобильную промышленность на одну из передовых позиций в мировой экономике. Об этом свидетельствуют и данные о доле автомобильной промышленности в валовом внутреннем продукте (ВВП). В США и Франции доля автомобильной промышленности в ВВП составляет 5%, в Японии и Германии – 9%. Россия только в последние годы обогнала небольшие страны-производители автомобилей. Например, объемы выпуска легковых автомобилей у нас меньше, чем даже в таких странах, как Испания, Франция, Мексика, почти в 4 раза меньше, чем в Германии или Республике Корея, и в 10 и более раз меньше, чем в США, Японии и Китае. Доля автомобильной промышленности в ВВП отражает и косвенное воздействие автомобильной промышленности через смежные отрасли, которым она обеспечивает заказы, тем самым повышая удельный вес этих отраслей в показателе ВВП [2].

Место, занимаемое автомобильной промышленностью в экономике России, столь же значительное, что и в экономике других стран-автопроизводителей. Однако необходимо сказать, что в настоящий период времени автомобильная промышленность России переживает кризис. В отрасли остались проблемы, доставшиеся ей от социалистического способа производства и не устраненные за 20 лет существования рыночной экономики. Назовем часть из них, наиболее ярко проявляющиеся на современном этапе развития отрасли:

· низкие культура производства и дисциплина труда (работники были отстранены от разделения результатов их труда, не обременены желанием связать надолго свою жизнь с заводом, как это принято, например, в Японии, не очень заботились о качественном выполнении технологических операций; не очень переживали за репутацию заводской марки; легко шли на нарушение трудовой дисциплины);

· незаинтересованность руководства в проведении оптимальной маркетинговой и финансовой политики. На примере отечественного флагмана АВТОВАЗа можем наблюдать достаточно большую господдержку, порядка 80 млрд. руб, и при этом конкурентоспособность выпущенных автомобилей остается на достаточно низком уровне;

· выпуск автомобильной продукции, ориентированной в основном на потребление на внутреннем рынке, не стимулировал создание конкурентоспособных автомобилей;

· незаинтересованность во внедрении инноваций (внедрение, как правило, было сопряжено с огромными трудностями и отсутствием мотивации).

Рассматривая современное состояние автомобильной отрасли, можно сделать вывод о том, что избавиться от этого комплекса проблем необходимо в как можно более короткий срок, поскольку ожидается значительное усиление конкуренции в ближайшей перспективе из-за планируемого вступления России в ВТО в конце 2011 года. Чтобы вывести автомобильную промышленность на уровень, обеспечивающий выпуск конкурентоспособных на мировом рынке автомобилей, необходимы разработка государственной стратегии развития автомобилестроения и объединение усилий всей страны.

Переходя от состояния к новым тенденциям, проявляющимся в отрасли, необходимо сказать, что сейчас в автомобильной промышленности существует ряд примеров, которые свидетельствуют о совершенно новом подходе в организации и технологии его производства, техническом развитии автомобиля. Научно-технические тенденции заключаются в уменьшении расхода топлива и снижении вредных выбросов, разработке сверхлегкого автомобиля, повышении безопасности, качества, надежности и долговечности, а также в развитии интеллектуальных автомобильно-дорожных систем. Постараемся обозначить тенденции которые наблюдаются в отрасли, экономические и технические.

Тенденции в экономической сфере:

· снижение издержек производства и, соответственно, цены автомобиля и одновременно растущая в связи с ожесточающимися законодательством и запросами потребителей стоимость новых конструкторских разработок и внедрение новых технологий;

· усиление конкурентной борьбы за создание автомобиля будущего с целью господства на рынке, а также интеграция автопроизводителей и поставщиков комплектующих. Инжиниринг и компьютеризация процесса разработки позволяют в короткие сроки создавать новые модели;

· специализация исследований, разработок и производства на основе международного разделения труда (на головном предприятии сегодня производится лишь 35-50% деталей, узлов  и агрегатов, остальное поступает на сборочный завод по кооперации).

Успеху объединения усилий способствует применение при заключении контрактов между фирмами стандартов ИСО серии 9000, что порождает взаимное доверие и обусловливает высокое качество конечного продукта. Повышается и роль поставщиков на ранних стадиях разработки автомобиля, начиная с научных исследований и проектирования. Поставщик становится полноправным партнером фирмы-производителя автомобиля как по обеспечению его качества, так и по распределению прибыли. Разнообразие условий эксплуатации обусловило широкую специализацию автотранспортных средств, которые отличаются специфическими свойствами, обеспечивающими их использование в конкретных условиях с наибольшей эффективностью.

Переходя к тенденциям в технической сфере, можно отметить конкретные инновации, происходящие в автомобилестроении в данный момент, при этом важно заметить, что многие технологии применяются уже в России на совместных предприятиях:

· Представителями французского концерна  Renault был представлен инновационный автомобильный агрегат под индексом Z.E. (Zero Emission – «нулевой выхлоп»). Эта серия была заявлена как одна из наиболее удачных среди других автомобилей в плане экологического влияния на окружающую среду. С помощью данной инновации сокращается время полного заряда аккумуляторов автомобиля, что уже можно сравнить с обычной заправкой бензином. Данные инновации планируется в дальнейшем применять на совместных производствах на территории России [4].

· Новое поколение Subaru Legacy уже предполагается оснастить высокотехнологичной инновационной системой EyeSight. Она работает по принципу бинокулярного зрения, свойственного живым существам, в том числе и человеческим особям. При угрозе фронтального столкновения система изменяет скорость автомобиля,  чтобы минимизировать опасность для жизни. Первым автомобилем с системой New EyeSight станет обновленный Subaru Legacy, продажи которого стартовали в Японии в конце 2011 года [3]. 

Автомобили, которые оборудованы идентичными электронными системами, способны обмениваться данными о положении, изменении направления и скорости движения и других решениях водителя. Интеллектуальный контроль скорости обеспечивает поддержку безопасного расстояния между автомобилями на дороге. Если электронная система определит, что автомобиль движется в неверном направлении, то она мгновенно предупредит водителя. Также она способна самостоятельно принимать решения в определенных ситуациях. Стоит сказать, что все эти современные функции разрабатываются в рамках программы «Прометей» всеми основными европейскими производителями автомобилей.

Ведётся новая разработка электромобилей и гибридов АВТОВАЗ. Об этом было заявлено ОАО «АВТОВАЗ» на Международной научно-технической конференции в 2010 году. Целью создания и испытания этих машин в нашей стране является накопление технической базы, которая позволит выпускать гибридные автомобили на конвейере. Уже в настоящее время проводятся испытания нового гибрида Lada Priora CNG с двигателем, который работает на основе сжатого метана. Также Научно-технический центр АВТОВАЗ неоднократно побеждал на экологических ралли. Также Lada Antel, который создан АВТОВАЗом, выпустил несколько модификаций авто на топливных элементах (электромобиль Ellada). 

На основании вышесказанного можно сделать вывод, что инновации, достигнутые в автомобилестроении, способны стать катализатором развития смежных отраслей, позволяя экономике в целом увеличивать конкурентоспособность перед внешними конкурентами, число которых вскоре будет расти гораздо стремительнее из-за вступления России в ВТО. Роль автомобилестроения невозможно переоценить, это не только одна из передовых отраслей экономики, это еще и «лицо» государства, по которому судят о ней внешние партнеры и потребители, что придает дополнительную значимость отрасли. В настоящее время есть определенные подвижки в появлении инноваций на отечественном рынке, однако пока они не носят систематический характер, позволяющий сделать качественный рывок в отрасли.  Также стоит заметить, что в уставный капитал многих российских автомобилестроительных предприятий стали включаться лидеры мировой отрасли, которые, помимо использования производственных мощностей предприятия, вносят также инновационную составляющую. Примером этому может служить Renault, действующий совместно с АВТОВАЗом. Однако не стоит забывать и о собственных наработках, способных изменить как внешний вид, так и структуру отрасли в целом. Многие достижения и военно-промышленного комплекса, в частности используемые материалы и конструкторский опыт, используются при создании автомобилей для массового рынка. Использование своего кадрового и технического потенциала способно стать решающим фактором в конкурентной борьбе на новых рынках, открывающихся с вступлением страны в ВТО.
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УПРАВЛЕНИЕ ИННОВАЦИОННОЙ АКТИВНОСТЬЮ ТОРГОВЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ

         TRADE ENTERPRISES’ INNOVATIVE ACTIVITY MANAGEMENT

Несмотря  на достаточно большое количество исследований, посвященных вопросам  методологии и методики управления инновационной активностью организаций, в данной области, особенно в сфере розничной торговли, остается нерешенным ряд проблем. На их решение  в определенной степени направлена  данная статья. 

Despite rather considerable quantity of the researches devoted to questions of methodology and a technique of management of innovative activity of the enterprises, in this field, especially in sphere of trade, there are still number of unresolved problems. And this article is their solution in certain degree.

Инновационная активность, управление, инновации
Innovative activity, management, innovation
Управление инновационной активностью торговых предприятий предполагает достаточную четкость понятийного аппарата в данной сфере. Между тем в настоящее время существуют различные подходы к определению  понятия «инновационная активность». Так, с точки зрения официальной статистики, инновационно-активными  считаются организации, реализующие в период обследования мероприятия, направленные на создание инноваций, вне зависимости от того, привели  ли эти мероприятия к реальному появлению инновации [1]. Такое толкование позволяет органам статистики выявлять организации, осуществляющие затраты на инновации на основе формы № 4 статистического наблюдения. 

С точки зрения конкретного предприятия (особенно торгового) такой подход не совсем приемлем. Это обусловливается следующим. Де-факто торговля является одной из наиболее динамично развивающихся и, безусловно, инновационно-активных сфер экономики. Это наглядно подтверждается появлением новых форматов торговли, методов продаж и обслуживания покупателей, новых подходов к организации торговой деятельности, обновлением товарного ассортимента и т.д. Между тем инновационная активность торговых предприятий, согласно официальной статистике, невысока, совокупный уровень инновационной активности оптовой торговли в 2008 году оценивается в 4%  (из них технологические инновации – 1,9%, организационные инновации – 1,4%, маркетинговые инновации – 2,1%) [2]. Это связано, в том числе, и с тем, что значительную часть хозяйствующих субъектов торговой сферы составляют малые предприятия, которые не ведут статистической отчетности и не заполняют  вышеуказанную форму. Поэтому потребность в осознанном управлении инновационной деятельностью торговых предприятий требует иного подхода.

Проанализируем теперь наиболее известные трактовки понятия «инновационная активность организаций», предложенные различными исследователями. Так, в [3] под инновационной  активностью понимается комплексная характеристика инновационной деятельности фирмы, включающая степень интенсивности осуществляемых действий и их своевременность, способность мобилизовать потенциал необходимого количества и качества. Из данного определения можно сделать вывод, что инновационная активность характеризуется интенсивностью, т.е. степенью распространения одного явления в среде другого явления. В общем случае такие показатели отражают объем количественного показателя деятельности организации по отношению к величине имеющихся в распоряжении организации ресурсов. Так, например, можно рассчитать отношение полученного полезного эффекта к объему ресурсов, использованных для получения этого эффекта, или к размеру затрат, понесенных организацией для получения этого эффекта. Кроме того, в определении говорится о влиянии инновационной активности на эффективность использования инновационного потенциала.

Несколько иной подход предлагает М.Н. Нечепуренко в исследовании [4]. По его мнению, инновационная активность характеризуется темпом осуществления инноваций и количественно определяется как произведение относительных частных индексов, которые, в свою очередь, представляют отношение частных показателей текущего (планового) периода к базовому (за прошлый отчетный период).  К таковым, в частности, отнесены: индекс инновационной затратоемкости (отношение объема инновационных  затрат к объему продаж); индекс обновления (доля новых изделий в общем объеме выпуска); индекс новизны новых продуктов (средневзвешенная степень новизны всех новых продуктов). В данном случае рассматриваются лишь темпы изменения затратных показателей, что методически не совсем верно.

Никитина О.В. полагает, что инновационная активность предприятия характеризуется эффективностью и регулярностью инноваций, динамикой действий по созданию и практической реализации новшеств. Оценив уровень инновационной активности субъекта (государства, отрасли, предприятия), можно судить об уровне его конкурентоспособности, и как результат, развитии в целом [5]. Чем выше инновационная активность предприятия, тем интенсивнее его инновационная деятельность, и, следовательно, целесообразнее его функционирование и существование. Таким образом, инновационная активность как мера интенсивности осуществления инноваций на предприятии – это современная стратегическая характеристика его эффективности [5]. Инновационно-активными следует считать те предприятия, которые осуществляют внедрение технологических и продуктовых новшеств собственного авторства, а также приобретенных на основе покупки патента или лицензии, в виде новых продуктов и технологий (продуктовые и процессные инновации), их широкое распространение и получение значительного коммерческого результата. При этом инновации определяются не только изобретениями, техническими решениями, но и социальными изменениями. Например, инновационно-активными следует считать и те предприятия, которые занимаются реинжинирингом, вводят прогрессивные системы работы с персоналом, новые технологии продвижения товаров на рынок и т.п. При этом социальные инновации по полезному эффекту могут быть вполне соизмеримы с технологическими инновациями. Такой подход в полной мере применим к сфере торговли, где значительная часть инноваций связана не с проведением НИОКР, а с развитием маркетинга,  управлением  продажами, персоналом и т.д. 

Интересным для понимания сущности категории «инновационная активность» также представляется определение, данное Фатхутдиновым Р.А.: инновационная активность фирмы – это комплексная характеристика ее инновационной деятельности, включающая степень интенсивности осуществляемых действий и их своевременность, способность мобилизовать необходимый потенциал, в том числе его скрытые стороны, обоснованность и прогрессивность применяемых методов, рациональность технологии инновационного процесса по составу и последовательности операций [6].

На основе обобщения и   уточнения рассмотренных определений автор статьи предлагает следующее: инновационная активность торгового предприятия представляет собой обобщенную динамическую характеристику инновационной деятельности, отражающую соотношение темпов изменения результирующих показателей деятельности предприятия вследствие инноваций,   и темпов изменения затрат различных ресурсов на инновационную деятельность. Такая дефиниция позволяет оценить и интенсивность инновационной деятельности и, в определенной степени, результативность использования (уровень мобилизуемости) инновационного потенциала.

Управление инновационной активностью торговых предприятий невозможно без четко определенного  методического подхода к ее оценке. Здесь также существуют различные взгляды. Обобщение подходов, представленных в [3, 5, 8, 9], показывает, что на практике количественная оценка инновационной активности предприятий осуществляется на основе трех основных подходов: функционального, результатного и факторно-результатного.

Функциональный подход отличается той основной особенностью, что в его рамках для оценки инновационной активности предприятия используются не характеристики конечных результатов его инновационной деятельности, а показатели интенсивности осуществления предприятием тех или иных видов или компонентов такой деятельности, в частности:

a) реализация предприятием отдельных видов и стадий НИОКР;

б) приобретение овеществленных новых технологий (различных видов нового технологического оборудования и оснастки);

в) приобретение неовеществленных новых технологий (различных видов объектов интеллектуальной собственности);

г) обучение и переподготовка персонала;

д) осуществление элементов комплекса маркетинга для новых видов продукции.

Оценка каждого перечисленных видов деятельности в рамках функционального подхода осуществляется с помощью натуральных и стоимостных (затратных) показателей.

Основные достоинства функционального подхода состоят в его простоте, универсальности и возможности применения при наличии минимального количества исходных данных. Вместе с тем данный подход является весьма упрощенным и обладает двумя основными недостатками:

- не учитывает конечные результаты инновационной деятельности предприятия и, следовательно, не позволяет оценивать ее эффективность;

 - не учитывает возможности того, что отдельные учитываемые виды деятельности (например, обучение персонала) в реальности могут быть не связаны с инновационными разработками, а могут представлять собой один из видов рутинных деловых процессов.

Из-за наличия данных недостатков функциональный подход принято использовать только в качестве предварительного инструмента оценки.

Результатный подход основывается на получении оценки инновационной активности предприятия с помощью показателей, характеризующих различные аспекты конечных результатов его инновационной деятельности. В зависимости от характера таких аспектов данный подход подразделяется на три более частных подхода: динамический, эффективностный и смешанный динамико-эффективностный.

Динамический подход предполагает проведение оценки инновационной активности предприятия с помощью показателей, характеризующих интенсивность реализуемых предприятием инновационных разработок. Наиболее распространенными из таких показателей являются показатель средней скорости разработки и внедрения предприятием различного рода новшеств, а также показатель числа инновационных разработок, осуществленных предприятием за определенный промежуток времени.

Эффективностный подход основывается на оценке инновационной активности предприятия с помощью показателей, выражающих степень достижения этим предприятием тех конечных целей его функционирования, на которые преимущественно ориентирована его инновационная деятельность. В зависимости от характера таких целей в рамках данного подхода используются различные оценочные характеристики.

Смешанный динамико-эффективностный подход является наиболее развитым подходом результатной группы, поскольку дает возможность оценивать инновационную активность предприятия с помощью комплексных показателей, интегрирующих в себе оценки как динамики реализуемых предприятием инновационных разработок, так и эффективности таких разработок. Благодаря этому в рамках данного подхода устраняются основные недостатки двух предыдущих подходов, каковыми являются:

a) для динамического подхода – отсутствие учета экономических результатов инновационной деятельности;

б) для эффективностного подхода – отсутствие учета параметров скорости осуществления инновационных разработок.

Результатный подход в целом отличается тем основным достоинством, что позволяет оценивать инновационную деятельность предприятия по ее конечным результатам. Благодаря этому данный подход, во-первых, обеспечивает условия для осуществления функции контроля за инновационной деятельностью предприятия, а во-вторых – делает возможным детализированный сравнительный анализ инновационной активности нескольких различных предприятий. Основной недостаток данного подхода заключается в том, что он позволяет только фиксировать тот или иной уровень инновационной активности предприятия, однако не дает возможности выявить причинно-следственные связи, определяющие динамику такого уровня. Вследствие наличия данного недостатка результатный подход в своем чистом виде преимущественно используется для целей внешнего сравнительного анализа, а в сфере внутрифирменного управления выступает в качестве компонента более комплексного факторно-результатного подхода.

Факторно-результатный подход к оценке инновационной активности предприятия отличается тем, что в его рамках подобная оценка осуществляется на основе совмещения факторных и результатных характеристик инновационной деятельности. Для оценки факторных параметров инновационной активности в рамках данного подхода в общем случае обычно используется комплекс таких критериев, как: объем затрат предприятия на осуществление НИОКР, приобретение объектов интеллектуальной собственности (ОИС) и финансирование межфирменных исследовательских проектов; показатели состава и числа сотрудников, временных групп, подразделений и межфирменных объединений, занятых в осуществлении НИОКР; объем новых технологий, приобретенных предприятием в рамках систем технологического трансфера; масштабы и качественный уровень материальной базы научно-исследовательской деятельности предприятия и др. В качестве критериев оценки результатных характеристик инновационной активности в рамках данного подхода используются как показатели обычного результатного подхода, так и ряд специфических показателей, в частности: показатели длительности отдельных стадий инновационных разработок; показатели динамики обновления портфеля продукции предприятия; объем новых технологий, переданных предприятием в рамках систем технологического трансфера; объемы экспортируемой предприятием новой продукции; число внедренных за период новых технологий и видов продукции и т.д.

Основным достоинством факторно-результатного подхода является возможность выявления с его помощью причинно-следственных связей, определяющих эффективность инновационной деятельности предприятия. В связи с этим данный подход имеет наибольшее распространение в системах внутрифирменного управления и применяется для выработки и обоснования управленческих решений, направленных на оптимизацию инновационной политики предприятий.

Таким образом, факторно-результатный подход после определенной модификации, учитывающей специфику торговой деятельности, вполне может быть применен в исследуемой сфере.

Доводя данный подход до конкретных показателей, хотелось бы отметить следующее. В монографии [6], где рассматриваются проблемы комплексной оценки эффективности инновационного развития производственных организаций, Плотниковым А.П. и Суязовым В.Н. приведен обобщающий показатель эффективности такого развития – индикатор интенсивности, отражающий  отношение  результативных показателей инновационной деятельности  (темп изменения производительности труда работников, занятых инновационной деятельностью,  темп изменения отдачи нематериальных активов, используемых в инновационной деятельности организации, темп изменения фондоотдачи основных средств, занятых в инновационной деятельности), к затратам на ее осуществление (темп изменения расходов на оплату труда работников, занятых инновационной деятельностью, темп изменения среднегодовой стоимости нематериальных активов, используемых в  инновационной деятельность организации, темп изменения среднегодовой стоимости основных средств, занятых в инновационной деятельности) в динамике. Данный показатель как раз и характеризует инновационную активность предприятия с позиций факторно-результатного подхода.

Однако  в торговле его применить достаточно сложно, поскольку в силу специфики своей деятельности (в т.ч. и инновационной) торговым предприятиям  в отличие от производственных трудно, а зачастую и невозможно точно определить количество   работников и состав оборудования, задействованных в инновационной деятельности. В то же время на основе анализа и экспертных оценок можно определить изменение выручки и прибыли от инновационной деятельности, текущие затраты на инновационную деятельность.

Поэтому автором статьи указанный показатель модифицирован и принял следующий вид:

Тинт=(ТтоЧТпрЧТрто) / (ТиЧТиинЧТз) Ч100%,                                        

где   Тинт – темп изменения инновационной активности торгового предприятия, %;

Tто – темп изменения товарооборота торгового предприятия в результате инновационной деятельности, %;

Тпр – темп изменения прибыли от инновационной деятельности торгового предприятия,  %;

Трто – темп изменения рентабельности товарооборота, %;

Ти – темп изменения общей издержкоемкости товарооборота (отношение суммы текущих затрат  к объему товарооборота), %;

Тиин – темп изменения инновационной издержкоемкости товарооборота (отношение суммы текущих затрат на инновационную деятельность к объему товарооборота),   %;

Тз – темп изменения затрат на инновационную деятельность, %.

Инновационная активность предприятия считается достаточной,  если значение показателя больше 100 %. Достоинством данного подхода является комплексность и учет не только затрат, но и результатов инновационной деятельности предприятий торговли. Состав рассматриваемых показателей можно расширить, но это потребует действенной системы управленческого учета инновационной деятельности, которая пока отсутствует на отечественных предприятиях.
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АНАЛИЗ СОВРЕМЕННОЙ СТРАТЕГИИ РАЗВИТИЯ Российской Федерации
THE ANALYSIS OF MODERN STRATEGY OF DEVELOPMENT OF THE RUSSIAN FEDERATION

Рассматриваются основные проблемы стратегической направленности экономики России. Рассмотрены возможности, современное состояние и перспективы функционирования наиболее распространенной стратегии развития промышленных предприятий – стратегии догоняющего развития. 

The basic problems of a strategic orientation of economy of Russia are considered. Possibilities, a current state and prospects of functioning of the most widespread strategy of development of the industrial enterprises – strategy of catching up development are considered.
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Strategy, strategy of catching up development, innovation, leasing, consulting, engineering services
Формирование стратегии эффективного развития – это насущная проблема российской экономики, причем не только на микроуровне, т.е. уровне конкретных предприятий, но и на макроуровне. Эти стратегии должны быть взаимообусловлены, так как в противном случае нарушаются целостность системы и синергетический эффект. Более того, макросреда является важнейшим стимулятором, влияющим на эффективность функционирования предприятия, являясь внешней средой, на которую предприятие может воздействовать в минимальном объеме, к условиям которой приходится приспосабливаться.
Основные показатели российской экономики, такие как уровень инновационной активности, затраты на единицу производимой продукции, затраты на НИОКР, отдача от реализации инновационных технологий, способность компаний к заимствованию и адаптации технологий, говорят о том, что приспособление предприятий к условиям хозяйствования происходит очень тяжело, внешняя среда недружелюбна и степень ее неопределенности крайне высока. 
Анализ абсолютных показателей инновационной активности крупнейших предприятий в целом положительный, и их рост за период с 1995 по 2009  год составил 34%. Однако отдача от их реализации крайне низка. То есть в экономике страны мы наблюдаем расслоение на несколько не связанных друг с другом кластеров: научный и производственный. Каждый из них работает обособленно и не пытается найти поддержку в другом. В целом расходы российских компаний на НИОКР (в процентах к ВВП) значительно ниже, чем и в странах – инновационных лидерах, и в странах «второго эшелона», и составляют 1,04% в России по сравнению с 2,5-4,5% в среднем в странах - инновационных лидерах и 1,5-2,5% в странах «второго эшелона». По показателю «способность компаний к заимствованию и адаптации технологий», рассчитанному Всемирным экономическим форумом, Россия в 2009 г. находилась на 41 месте из 133, на уровне таких стран как Кипр, Коста-Рика, ОАЭ [1].
Серьезно отличается от зарубежных компаний и структура расходов на технологические инновации на уровне компаний. В России доля затрат на исследования и разработки, выполненные собственными силами организаций, в 2009 г. составила 16,4% общего объема затрат на технологические инновации (сторонними организациями – 10,9%). Подобная стратегия распределения расходов на инновационную деятельность характерна для стран с низким научным потенциалом, например Болгарии, Польши, Словакии, Эстонии, Кипра. Западноевропейские страны демонстрируют разительно отличающуюся структуру затрат на инновации, в которой до 80% тратится на исследования и разработки. Так, в Нидерландах доля исследований и разработок, выполненных собственными силами, составляет 62,5% (сторонними организациями – 17,6%), на приобретение машин и оборудования и программных средств приходится 19% общих затрат на инновации. Схожие пропорции характерны для Дании, Бельгии, Швеции и целого ряда других стран ЕС [2]. 

В рейтинге 1000 крупнейших компаний, осуществляющих исследования и разработки, представлены только 3 российские компании: Газпром (108-е место по абсолютному объему затрат на исследования и разработки, доля затрат на них в выручке – 0,6%), АвтоВАЗ (758-е место, 0,8. Для сравнения, доля расходов на исследования и разработки в бюджетах компаний-лидеров мировой автомобильной индустрии более чем в 6 раз выше, чем у российского автопроизводителя:  у General Motors (2-е место в рейтинге по объему затрат на исследования и разработки) она составляет 4,4% от выручки, у Toyota (4-е место в рейтинге)  – 3,9%. Для ведущих мировых телекоммуникационных компаний соотвествующий показатель в десять раз выше, чем в российского лидера: так, у компании у Qualcomm (США, 43-е место в рейтинге) он составляет 20,6% от выручки [1].  

Именно поэтому большинство предприятий идут по пути имитационного моделирования своей деятельности, то есть полного заимствования технологической и «инновационной» компоненты у зарубежных фирм. Это происходит потому, что сотрудничество с российскими компаниями практически невозможно из-за неразвитости рыночной направленности их деятельности. Так, например, легче купить уже отработавшую и  списанную в развитых странах (из-за физического, а чаще всего морального износа) технологическую линию по производству какой-либо продукции, чем пытаться сотрудничать с российскими научными центрами. Россия демонстрирует минимальную среди стран ОЭСР  долю передовых инноваторов – таких среди российских инновационно-активных предприятий насчитывается лишь 16% по сравнению с 35% в Японии и Германии, 41-43% в Бельгии, Франции, Австрии, 51-55% в Дании и Финляндии. При этом наиболее многочисленный в России (34,3%) тип пассивных технологических заимствований оказывается исчезающе редок в экономически развитых странах Европы (порядка 5-8%) [2].

Подобная стратегия не является, по сути, инновационной, это стратегия догоняющего развития. Этот тип глобальной стратегии использовался многими новыми индустриальными странами: Япония, Южная Корея, Малайзия, Сингапур, Китай. Однако в отличие от вышеобозначенных стран Россия пытается использовать эту стратегию в период, когда большинство стран вступили в эпоху постиндустриального общества, когда технологическая мощь, хотя и важна, но все же не является основой общественного благополучия. 

В основе стратегии догоняющего развития лежит максимальное использование доступных на мировом рынке технологий, которые закупаются либо, что чаще, привлекаются в страну вместе с иностранным капиталом. Эти импортируемые технологии не являются самыми передовыми из тех, что используются в мире. Самые передовые технологии,  как правило,  используются странами – производителями этих технологий, поскольку позволяют получать инновационную ренту. Производства, основанные на новых технологиях, или производства новых продуктов выводятся в третьи страны (или продаются технологии, лицензии, ноу-хау) только после того, как продукция становится распространенной, конкуренция возрастает, и оптимизация бизнеса требует переноса производства в страны с меньшим уровнем издержек. Из этого правила могут быть исключения (например, уникальные технологии добычи полезных ископаемых, которые целесообразно применять сразу в других странах). Кроме того, самые новые технологии чаще всего требуют высококвалифицированной рабочей силы или сервиса, наличия научной и технологической базы, с чем в развивающихся странах, вставших на путь догоняющего развития, обычно есть проблемы. Таким образом, для России догоняющий путь развития означает массовое заимствование рядовых для мирового рынка, но передовых по российским стандартам технологий в качестве первого этапа технологической модернизации [2]. 

В качестве положительных качеств этой стратегии можно выделить: минимальные инновационные риски; возможность получения качественных послепродажных услуг; низкая стоимость подобного оборудования и др. 

Однако в качестве основных недостатков выделяют: невозможность конкуренции на мировых рынках, так как продукция может не соответствовать современным стандартам качества или ее издержки высоки; риски от присутствия большого количества иностранного капитала в экономике  страны, региона; зависимость от импорта тормозит отечественные разработки. 

Мы считаем, что на современном этапе развития мирохозяйственных связей эта стратегия не является прорывной, так как ставит своей целью не достижение лидерских позиций в экономики, а лишь догоняющее развитие.  При ее использовании страны нацеливают свою экономику на импорт технологий, а следовательно, и большого перечня услуг: инжиниринговых, лизинговых, консалтинговых, импорт лицензий, ноу-хау и т.д. 

С другой стороны, это дает возможность стране использовать и внедрять различные инструменты и механизмы внешнеэкономической деятельности, происходит рост рабочих мест. 

Так, за 2010 год экспорт услуг из РФ составил 9062 млн. долл., а импорт – 13710 млн. долл. США, то есть на 51,29% больше (табл. 1, 2).  

Таблица 1

Импорт услуг, технологий в РФ за 2008-2010 гг. (млн.долл. США) [3]
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Таблица 2

Экспорт услуг, технологий из РФ за 2008-2010 гг. (млн.долл. США) [3]
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Анализируя статистическую отчетность, можно заметить, что основой импорта услуг в РФ являются услуги связи: рост зависимости от зарубежных производителей составил 17% (25 % превышение импорта над экспортом в 2008 году и 42% превышение в 2010 году); лизинг – 111%; роялти и лицензии и др. 

Структура экспорта/импорта услуг еще раз подтверждает тот факт, что на сегодняшний день основной проблемой экономики России является не отсутствие технологий и научных разработок, а неумение и отсутствие механизмов по их внедрению. Так, экспорт исследовательских разработок на 300% превышает импорт ежегодно с 2008 по 2010 г.г.  В это же время объем роялти и лицензий, которые импортирует Россия, на сотни процентов больше подобного же экспорта. 

Стратегия догоняющего развития стимулирует внедрение и использование в экономики страны различных финансовых механизмов, таких как различные виды кредитов, и особенно лизинга. 

Лизинг – это вид инвестиционной деятельности по приобретению имущества и передаче его на основании договора лизинга физическим или юридическим лицам за определенную плату, на определенный срок и на определенных условиях, обусловленных договором, с правом выкупа имущества лизингополучателем.

Арендатор благодаря лизингу использует дорогостоящую технику без значительных первоначальных затрат на капитальные вложения. Арендодатель, в свою очередь, расширяет рынок сбыта, дифференцируя риск потерь в связи с неплатежеспособностью заказчиков. Посредником между производителем оборудования и фирмой, нуждающейся в его использовании, в лизинговых операциях является лизинговая компания.

Всего в Западной Европе через лизинг в настоящее время осуществляется более 20% инвестиций в производственные фонды. При этом до 80% лизингового бизнеса Западной Европы приходится на Великобританию, Германию, Италию и Францию. Переход на рыночное развитие Венгрии, Чехии, Словакии и других стран Восточной Европы, а также стран СНГ открыли новые возможности для лизингового бизнеса. 

В период кризиса резко упал клиентский поток, хотя ранее прогнозировалось меньшее падение. Несмотря на все преимущества лизинга, клиенты предпочитали не увеличивать свою дебиторскую задолженность. Однако в 2010 г. рынок стал неожиданно быстро восстанавливаться. Так, уже за первый квартал 2010 года объем импортируемых лизинговых услуг превысил почти вдвое объем 2009 года. По итогам работы за 6 месяцев 2010 года лизинговая компания Europlan отметила прирост объемов нового бизнеса в 2,4 раза по сравнению с показателем за аналогичный период прошлого года. За указанный период компания заключила 5892 договора финансовой аренды транспорта, различной техники и оборудования на сумму свыше 8,6 млрд руб. (285 млн долл.). 

Таким образом, анализ статистических данных показал, что стратегия догоняющего развития, которую выделяют в качестве приоритетных во многих отраслях, за исключением отраслей, исторически претендующих на лидерские позиции (производство авиакосмической техники, нанотехнологии, композитные материалы, атомная и водородная энергетика, биомедицинские технологии жизнеобеспечения и защиты человека и животных, отдельные направления рационального природопользования и экологии), позволяет развитым странам переносить сборочные производства в РФ, сохраняя за собой ключевые компетенции (разработка, экспертиза).   

Таким образом, то, что внешне выглядит как похожесть на западную экономику, в действительности скрывает стратегическую ошибку. 
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АНАЛИЗ ЕВРОПЕЙСКОГО ОПЫТА ИЗМЕРЕНИЯ ИННОВАЦИОННОЙ АКТИВНОСТИ НАЦИОНАЛЬНЫХ ИННОВАЦИОННЫХ СИСТЕМ

ANALYSIS OF EUROPEAN EXPERIENCE IN INNOVATION ACTIVITY 

ASSESSMENT  OF THE NATIONAL INNOVATION SYSTEM

Проведен анализ динамики изменения подхода Европейской Комиссии к измерению инновационной активности регионов – от European Innovation Scoreboard,  разработанного в 2000 году по решению Совета Европы, до Innovation Union Scoreboard, внедренного в 2011 году. Систематическая оценка уровня инновационной активности системы является необходимым инструментом управления инновационным развитием региона, а предлагаемый автором анализ описывает изменения подхода к измерению как отражение углубления понимания факторов, влияющих на инновационную активность РИС/НИС.

Within the present  research the change dynamic of the European Commission approach of the regional  innovation activity measurements has been examined – from the European Innovation Scoreboard, established in 2000 in accordance with decision of European Council, to the Innovation Union Scoreboard, implemented in 2011. The systematic estimation of RIS/NIS’ innovation activity is essential tool of regional innovation development management.  Within the present analysis the author shows dynamic of assessment approach as a reflection of the knowledge extension about the influencing factors of regional innovation performance. 
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В последние годы в России ведется множество дискуссий касательно перехода государства на инновационный путь развития. По мнению председателя Правительства РФ  В. В. Путина  без модернизации на инновационной основе Россия не сможет решить ни одну из стратегических задач для своих граждан и в, конечном итоге, окажется перед перспективой утери национального суверенитета [1].

С целью преодоления разрыва в уровне инновационного развития РФ и зарубежных стран в последние годы был разработан комплекс нормативно-правовых актов, определяющих цели, задачи и направления инновационного развития государства на долгосрочную перспективу, а также формы и механизмы реализации программных установок: Концепция долгосрочного социально-экономического развития РФ на период до 2020 года [2] Стратегия развития науки и инноваций в РФ  на период до 2015 года [3], проект Стратегии инновационного развития РФ до 2020 года [4], проект Концепции кластерной политики РФ [5], а также ряд федеральных целевых программ, направленных на поддержку инновационной сферы [6]. Кроме того, был сформирован ряд правительственных структур, деятельность которых направлена на содействие реформированию экономики страны: Комиссия при Президенте РФ по модернизации и технологическому развитию, Подкомитет ТПП РФ по развитию субконтрактации и кластерных технологий, Правительственная комиссия по противодействию нарушениям в сфере интеллектуальной собственности и другие. 

Парадоксально, но, несмотря на активную реализацию в России инновационной политики в течение нескольких лет, до сих пор не сформирован и законодательно не закреплен единый понятийный аппарат, характеризующий сферу инноваций. Кроме того, отсутствует комплексный подход к измерению инновационной активности национальной инновационной системы (НИС) [7], основными элементами которой являются подсистемы генерации знаний, образования и профессиональной подготовки, производства продукции и услуг, инновационной инфраструктуры  [8]. 

Между тем измерение инновационной активности НИС является важнейшей задачей, от эффективности решения которой зависит государственная инновационная политика, а следовательно, и будущее государства на международной арене. Хотя в последние годы в России были приняты новые стандарты и формы статистической отчетности, мы существенно отстаем от стран Европейского союза (ЕС), где проблема оценки эффективности НИС разрабатывается на протяжении десятилетий и поставлена в ранг приоритетных государственных задач. 

В Европе давно достигнуто понимание, что создание, применение и диффузия знаний имеют фундаментальное значение для экономического роста, развития и благосостояния народов. В этой связи на центральное место выдвигаются потребности в более совершенном «измерении» инноваций [9]. 

С начала 1960-х гг. ОЭСР и ЕС активно стимулировали развитие системы индикаторов науки и технологий. В результате сегодня в Европе для оценки инновационной деятельности существует более ста различных индикаторов, публикуемых на периодической основе. 

В последние годы было предпринято несколько скоординированных попыток разработать общие процедуры расчета составных индикаторов на национальном уровне. Европейская Комиссия активно стимулировала использование композитных индексов, т.е. агрегирование показателей различных типов в упрощенные конструкции для комплексной оценки сложных многомерных феноменов. В частности, было заявлено, что, «объединяя в себе несколько показателей, составные индикаторы позволяют получить представление о ситуации в целом, учитывая одновременно несколько аспектов и измерений» [10]. 

Основным результатом бенчмаркинга инновационной деятельности на национальном уровне стал Европейский рейтинг инновационной деятельности (European Innovation Scoreboard, EIS), разработанный по решению Лиссабонской сессии Совета Европы в 2000 г. и позволяющий отслеживать продвижение ЕС к поставленной в Лиссабоне цели: стать в течение следующего десятилетия самой конкурентоспособной и динамичной экономикой знаний в мире. 

В 2010 г. было  объявлено о создании на базе Евросоюза Инновационного союза, целями которого являются увеличение темпов роста затрат на НИиР до 3% от ВВП к 2020 г., обеспечение взаимодействия НИС европейских государств, модернизация образования, обеспечение свободного движения интеллектуальных ресурсов, упрощение процедуры участия инновационных компаний в правительственных программах, содействие коммерциализации технологий [9]. В связи с этим с прошлого года публикуется рейтинг инновационной активности стран Инновационного Союза (Innovation Union Scoreboard, IUS), пришедший на смену EIS и сохранивший отличительные черты последнего. Он призван обеспечить сравнительную оценку эффективности инновационной деятельности 27 стран-членов ЕС, а также направлен на выявление сильных и слабых сторон НИС. 

EIS/IUS рассчитываются единообразно по всем странам, что позволяет нам рассматривать их в качестве действенного инструмента бенчмаркинга, поскольку они обеспечивают возможность проведения систематического анализа и сравнительной оценки результатов инновационной деятельности в разных странах.

Автором предлагается анализ изменения подхода Европейского союза к оценке инновационной активности экономики как отражение углубления понимания факторов, влияющих на инновационную активность.

Так, концептуальная структура рейтинга инновационной деятельности EIS в 2007 году предусматривала группировку 25 индикаторов по пяти проблемным аспектам, объединенным в две основные категории: затраты и результаты. 

Затраты на инновационную деятельность включают три измерения:

1. Движущие силы инновационной деятельности (5 индикаторов): оценка структурных условий и факторов, определяющих инновационный потенциал.

2. Производство знаний (4 индикатора): затраты на НИиР как ключевой элемент экономики знаний.

3. Инновации в предпринимательском секторе (6 индикаторов): инновационная деятельность на уровне отдельных фирм.

Результаты инновационной деятельности характеризуются по двум проблемным аспектам:

1. Практическое применение (5 индикаторов): оценка полезности для трудовой и коммерческой деятельности, а также влияния на добавленную стоимость.

2. Интеллектуальная собственность (5 индикаторов): оценка результатов инновационной деятельности в терминах создания успешных ноу-хау. 
В отчете EIS в 2009 году была существенно изменена технология анализа инновационной активности национальных систем. Это обусловлено уточнением понимания механизмов, влияющих на инновационную деятельность государств. В результате ключевыми составляющими инновационной активности стали: 

1. Движущие силы инноваций.

2. Инновационная деятельность предпринимательского сектора.

3. Результаты инновационной деятельности.

В качестве движущих сил инноваций рассматриваются человеческие ресурсы и финансирование и поддержка.

В EIS 2009 в отличие от EIS 2007 стали учитываться не только выпускники вузов  научных и инженерных специальностей, но также социальных и гуманитарных специальностей, как вносящие вклад в инновационную активность. Кроме того, анализу подвергается доля молодого населения, имеющего высшее образование, и процент населения, получивший ученую степень кандидата или доктора наук.

В IUS 2010 в оценке человеческих ресурсов в качестве движущих сил инновационной деятельности акцент смещен на показатели подготовки молодого поколения: доля молодого населения, имеющего законченное среднее, высшее образование, а также получившего ученую степень. В последнем отчете не учитывается такой фактор как «непрерывное образование», т.е. участие работников всех возрастов в программах повышения квалификации, тренингах и семинарах.

В качестве второй движущей силы в отчетах 2009-2010 гг. было зафиксировано «Финансирование и поддержка». 

По сравнению с EIS 2007 в EIS 2009 к движущим силам инноваций, кроме доступности, сети Интернет, добавлен анализ таких факторов, как доступность финансирования и его источники (в EIS 2007 финансы были включены в раздел «производство знаний»). Важным является включение в рассмотрение такого фактора как распространенность венчурного финансирования,  частных  кредитов.   Претерпело изменения  и  понимание  доступности  Интернета – теперь рассматривается не количество подключений на число жителей, а акцент смещен на использование Интернета организациями. 
Таблица 1

Сравнение подходов к расчету EIS/IUS
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В отчете 2010 г. понятие финансирования и поддержки было сужено до 2 составляющих: размера государственных затрат на исследования и разработки, венчурного капитала.

Особенностью IUS 2010 является добавление в качестве третьей движущей силы инновационного развития уровня качества НИС – «открытость, привлекательность и преимущество исследовательской системы».  

Второй группой факторов, влияющих на инновационную активность НИС в отчетах 2009-2010 г.г., становится «инновационная детальность предпринимательского сектора», подразделяющаяся на 3 составляющие: инвестиции бизнеса; сотрудничество и предпринимательство; производство знаний.

Компонента «инвестиции бизнеса» учитывает затраты предприятий на НИиР (% ВВП), затраты предприятий на инновации (% оборота) и затраты на информационные технологии (% ВВП), что позволяет глубже понять структуру затрат предприятий на производство инноваций.

В составляющей «сотрудничество и предпринимательство» EIS 2009 добавились такие параметры, как доля инновационно активных предприятий, взаимодействующих с внешними партнерами; количество совместных публикаций представителей государственного и частного сектора; обновление  малого и среднего бизнеса (сумма зарегистрированных и закрывшихся предприятий, % от общего количества),  характеризующие предпринимательскую динамику в стране. Последний, однако, в IUS 2010 был исключен из рассмотрения.   

В EIS 2009 параметр, отражающий создание интеллектуального продукта в виде получения патента, сужен до отслеживания количества патентов, выданных Европейским патентным ведомством. Исключен анализ таких параметров, как количество триадных патентов и патентов, зарегистрированных Ведомством по патентам и товарным знакам США. В IUS 2010 патентная активность оценивается лишь через количество патентов PCT, в том числе отдельно по общественно значимым областям.

В 2009 году внесен в рассмотрение, в 2010 году вновь исключен параметр «платежно-технологический баланс», отражающий разницу между поступлениями и выплатами в качестве роялти и лицензионных сборов.

Результаты инновационной деятельности характеризуются по двум группам: инноваторы и экономический эффект.

В отчетах 2009-2010 гг. более четко определены измеряемые параметры: внимание уделяется выявлению и подсчету как продуктовых и процессных инноваций, так и маркетинговых и организационных. Также в 2009 году рассматривалась эффективность использования ресурсов в виде сокращения трудовых и материальных ресурсов при производстве. Однако в 2010 г. этот показатель был заменен на оценку числа быстрорастущих инновационных фирм. 

В составляющую «экономический эффект» в EIS 2009 включены  параметры, отражающие не только производство, но и предоставление услуг.  

По существу, между подходом EIS 2009 и IUS 2010 в определении экономического эффекта существенной разницы нет, но в IUS 2010 показатели стали рассматриваться более укрупнено (например, доля занятости населения в наукоемкой деятельности без разделения на производственную сферу и сферу услуг). Новшеством IUS 2010 стала оценка влияния на экономический эффект платежей за пользование интеллектуальной собственности.

Согласно IUS 2010, наиболее совершенными на сегодняшний день являются национальные инновационные системы следующих стран ЕС.

Таблица 2

Динамика рейтинга инновационной активности стран Инновационного Союза Европы (по данным IUS 2010)
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Проведенный автором анализ профилей основных составляющих инновационной активности стран по группам по результатам деятельности в 2010 году (рисунок) показал, что инновационные лидеры и инновационные последователи в среднем имеют одинаково сбалансированные профили по всем восьми направлениям. Это в очередной раз доказывает, что для высоких результатов в инновационной деятельности необходимо успешно развиваться по всем направлениям. Основное различие между группой лидеров и последователей – в уровне развития инновационных составляющих. 

[image: image5.emf]  Группировка стран ЕС в зависимости от уровня инновационного  развития  ( IUS  2010)   [12]    
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Изучение проблемы позволило выявить, что профиль группы догоняющих стран не полностью сбалансирован по направлениям. И хотя значение коэффициентов практически вполовину меньше чем у лидеров,  в целом  очевидно, что развитию каждой из составляющих уделяется внимание. Сильными сторонами догоняющих являются «экономический эффект», «инноваторы», «корпоративные инвестиции»; слабыми – «исследовательская система», «интеллектуальные ресурсы», «сотрудничество и предпринимательство»

Самый «угловатый» профиль у группы отстающих. Они имеют достаточно развитые «человеческие ресурсы», «финансы и поддержку», «корпоративные инвестиции», менее развитые «экономический эффект» и «интеллектуальные ресурсы» и находящиеся в зачаточном состоянии показатели «исследовательская система», «сотрудничество и предпринимательство» и «инноваторы». 

Автором было проведено распределение стран IUS на инновационные группы на основе значения комплексного индекса SII. Среднее значение для IUS  составляет 0,516  (по состоянию на 2010-2011 гг.). Инновационными лидерами считаются страны, SII которых на 20% и более превосходит средний уровень. Страны с SII, отклоняющимся от среднего значения на 10%, относятся к «последователям». Группа догоняющих инноваторов состоит из стран, индекс SII которых находится в интервале 20-10% ниже, чем  средний для IUS. Все страны, инновационный индекс SII которых более чем на 20% ниже среднего для стран Европейского Инновационного Союза, оцениваются как отстающие инноваторы.  

Таблица 3

Распределение стран по инновационным группам (IUS 2010)
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Анализ данных показывает, что за последние 5 лет все страны, за исключением Литвы, улучшили свое положение. Интересно, что внутри каждой из групп, страны демонстрируют различные темпы роста. Например, ведущие позиции среди инновационных лидеров занимают Финляндия и Германия. Эстония и Словения – лидеры среди последователей.  Кроме того, темп роста всех догоняющих стран выше, чем у последователей, а у последних, в свою очередь, выше, чем у инновационных лидеров. Замедление темпов роста группы отстающих инноваторов (-2,2% по сравнению с 2009 г.) связано с ухудшением ситуации в Литве. Но, несмотря на это, общая тенденция ускоренного роста менее развитых стран относительно более развитых сохраняется (табл. 4). 

Таким образом, за последние годы произошло кардинальное изменение подхода европейских стран к измерению инновационной деятельности НИС. В частности, была изменена структура IUS; уменьшено количество индикаторов с 29 в 2009 г. до 25 показателей с 2010 г.; изменен их качественный состав; расширен перечень источников данных, используемых для расчета; исследованию стали подвергаться не только технологические и процессные инновации, но и маркетинговые и организационные. В результате IUS, сохраняя простоту расчета, заключающуюся в сопоставлении затрат на инновационную деятельность с ее результатами, приобрел более практический характер. Важным моментом является понимание его как гибкого и трансформируемого с учетом новых реалий инструмента (в связи с открытием доступа к новым источникам информации или изменения политики государств) [9].  
Таблица 4 

Ранжирование стран по темпу инновационного роста в рамках групп 

(IUS 2010)
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Группа  Темп  роста, %  Лидер в группе  Умеренный рост  Слабый рост   Лидеры  1,6  Финляндия ,  Германия   Дания , Швеция   Последовате ли  2,6  Словения ,  Эстония  Австрия, Бельгия ,  Франция ,  Ирландия,   Люксембург,  Нидерланды  Кипр,  Великобритания   Отстающие  3,5  Мальта ,  Португалия  Чехия , Греция,  Венгрия, Италия ,  Польша, Словакия ,  Испания    Догоняющие  3,3  Болгария ,  Румыния  Латвия  Литва    

В заключение необходимо отметить, что сегодня абсолютно очевидным является тот факт, что будущая конкурентоспособность страны будет зависеть от уровня развития НИС, являющейся результатом  целенаправленной государственной политики. А для принятия эффективных и своевременных управленческих решений на государственном уровне важно обладать актуальной информацией о текущем положении дел в инновационной сфере. Практика показывает, что наиболее успешным средством измерения инновационной активности НИС служит рейтинг инновационной активности стран Инновационного Союза (недаром IUS планируется законодательно закрепить в стратегии развития Европы до 2020 г.). В связи с этим, на наш взгляд, целесообразно применение данной методики к оценке НИС России, что позволит понять и оценить слабые и сильные стороны, поможет выявить и воспроизвести передовой опыт европейских стран в сфере научной и инновационной политики. А это, в свою очередь, должно стать отправной точкой для разработки эффективной долгосрочной инновационной социально-ориентированной государственной политики, направленной на максимально полное использование имеющегося потенциала с целью преодоления разрыва в уровне технологического развития с ведущими странами и обеспечения конкурентоспособности национальной экономики на мировой арене в условиях глобализации. 
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Трудовые отношения в сфере инновационной деятельности: особенности контрактации 

Labour relations in the sphere of innovative activity:

features of contracting

Раскрываются трудовые отношения создателя новшеств и его работодателя. Определяются принципы институциональной контрактации, выбор контрактных форм и систем стимулирования в сфере инновационной деятельности. Обоснована предпочтительность систем стимулирования компенсаторного типа. 

Labour relations between a creator of innovations and his employer are revealed. The principles of institution contracting, a choice of contract forms and systems of stimulation in the sphere of innovative activity are defined. Preferability of compensative type of stimulation systems is proved.

Трудовые отношения, контракт, инновационная деятельность, система стимулирования, интеллектуальная собственность, интеллектуальная рента

Labour relations,  contract, innovative activity, system of stimulation, intellectual property, intellectual rent

Основополагающим условием инновационного развития, заявленного Президентом Российской Федерации в качестве государственной стратегии, равно как и реализации среднесрочной программы «четырех «И» за четыре года»  является формирование рынка интеллектуальной собственности. При его посредстве обеспечивается баланс интересов (т.н. инновационная мотивация) субъектов инновационной деятельности (создателей новшеств, предприятий и организаций исполнителей по государственному заказу, государственных заказчиков и частных компаний-разработчиков). Однако анализ последних десяти лет российского продвижения  к инновационной экономике свидетельствует о том, что подобная мотивация работает слабо. Помимо необходимости совершенствования законодательства и методов государственного научно-технического регулирования, борьбы с коррупцией при  осуществлении бюджетного финансирования научных исследований и разработок, заинтересованным субъектам следует обратить внимание на важность согласованности и гармоничности трудовых отношений, складывающихся в процессе работы над инновационным продуктом. Последние же напрямую зависят от того, насколько рационален контракт, заключаемый участниками и, прежде всего, создателем новшества (группой разработчиков) с его нанимателем с точки зрения соотношения выгод и издержек. При помощи контрактного механизма можно стимулировать  инновационную активность персонала (трудовых ресурсов) на микро- и макроуровне. 

Создание новшеств и их последующая реализация осуществляются как в рамках институционального поля отношений занятости, основой которых являются законы рынка труда, так и на особом, не традиционном товарном – рынке интеллектуальной собственности, регулируемом институтом прав на результаты интеллектуальной деятельности. В первом случае складываются социально-трудовые отношения между автором идеи (коллективом авторов), разработчиками проекта (при проектной организации труда), их нанимателем (организацией-собственником вещественных условий труда), а также государственным заказчиком работ. Во втором случае при передаче (купле-продаже, уступке) прав на результат научно-технической деятельности между участниками сделки возникают социально-экономические отношения. Современные тенденции развития таковы, что провести четкую границу между трудовыми отношениями в процессе НИОКР и экономическими отношениями последующей коммерциализации новшества довольно сложно. 

Трудовые отношения контрактны по своей природе. Они основаны на соглашении сторон – формальном или неформальном – по вопросам осуществления сделки. Собственно сделка (трансакция) определяется в рамках институциональной теории как обмен правомочиями собственности на какой-либо объект. Инновационная деятельность осуществляется в несколько этапов, на каждом из которых научно-технические знания (идеи) все более трансформируются в инновационный продукт. Соответственно в сфере инновационной деятельности трансакции состоят в обмене правомочиями на  результат интеллектуальной деятельности – идею, новшество, инновацию. С целью исследования трудовых отношений, имеющих место в сфере инновационной деятельности, воспользуемся аппаратом теорий контрактов, агентских отношений (новая институциональная экономика). 

В теории контрактов различаются контракт о найме и контракт о продаже. По форме они дифференцируются на классический, неоклассический, имплицитный. Допускаем, что весь спектр отношений, возникающих между создателем новшества (идей, инноваций, научно-технических достижений) и другими участниками инновационной деятельности, описывается данными формами. 

Примером классической контрактной формы взаимоотношений является  изготовление интеллектуального продукта (промышленного образца, полезной модели) с последующей продажей на рынке интеллектуальной собственности. Повседневные или разовые неперсонифицированные сделки по покупке программного обеспечения также можно описать классическим контрактом в условиях точечной (разовой) трансакции.

Классический контракт – это обмен правомочиями между индивидами, одинаково нейтральными к риску. Он четко специфицирован, фиксирует все условия сделки и события, которые будут реализованы по ходу выполнения контракта; может заключаться как в устной, так и в письменной форме. Однако  конкретно трудовые отношения описываются более сложными контрактными формами, в частности имплицитным контрактом. Он предназначен для регулирования трансакций на рынке труда. Являясь до конца неопределенным, нечетко специфицированным, имплицитный контракт описывает события, которые могут быть реализованы по ходу его выполнения. По большому счету, такой контракт только подтверждает сам факт найма – передачу права контроля над рабочей силой работником работодателю в обмен на фиксированное вознаграждение. Неоклассический контракт (гибридный, отношенческий) предназначен для случаев, когда невозможно учесть все возможные нюансы сделки, и стороны оставляют за собой права отходить от контрактных условий в случае непредвиденных обстоятельств.

Рассмотрим упрощенную модель заключения трудового контракта между  работником – агентом (далее А) и некоторой организацией – работодателем (далее Р). В данном документе отражаются: 1) обязанность Р обеспечить  соответствующие условия  труда и оплатить его в зависимости от результатов действий А; 2) обязанности и права А при работе в данной организации,  включая набор его возможных действий (количество отработанных часов, количественные и качественные характеристики труда и результата). Стратегия Р –  выбор  системы стимулирования,  стратегия  А –  выбор  действия.  Условия контракта известны обеим сторонам. В момент найма Р имеет информацию о том, какие действия  А может выбрать, поскольку ему предъявляется диплом об образовании, есть анкетные данные претендента, и  о  предпочтениях  А по оплате, условиям, режиму труда, социальному пакету, т.е. целевой функции на множестве его действий. Р  также  знает   свои  собственные  предпочтения  и  ограничения (в том числе  институциональные)  на  множестве  допустимых  функций стимулирования. На момент принятия решения о том, какое действие следует выбрать, А ознакомлен с системой  стимулирования (функциональной  зависимостью вознаграждения от действий), которую предлагает Р.  Заключается контракт. А осуществляет действие, после чего производятся выплаты. 

Следует оговорить, что в теории контрактов различаются контракт разового найма и контракт найма (длительного). В первом описывается что конкретно должно быть сделано А. Например, разработка специальной компьютерной программы для нужд  данной организации. Во втором расписывается порядок, согласно которому Р распоряжается действиями нанятого А. Примером может служить профессиональная деятельность сотрудников какой-либо научной лаборатории или научно-исследовательского центра. Любая организация, занимающаяся инновационной деятельностью в современной экономике, образует контрактную сеть. Чем крупнее фирма (корпорация, в нашей стране из наиболее крупных и занимающихся «инновированием», – ОАО «Газпром»), тем большую долю составляют контракты длительного найма (считается, что разовые классические контракты, в том числе контракты разового найма, могут заключаться, если относительная ценность вложенного капитала сравнительно невелика (менее 20% от общего)).   

Инновационная деятельность – весь комплекс НИОКР – может осуществляться как внутри одного хозяйствующего субъекта – предприятия, фирмы, научного центра, так и разных. Контрактация в первом случае более проста. Регулирование трудовых отношений работников происходит посредством властной иерархии. Во втором случае образуется сеть контрактов нескольких типов, в которых трудовые отношения в выбранном аспекте исследования подразумеваются на стадии создания, на стадии разработки (отдельно или совместно), но вне стадии внедрения (табл.1). Если та или другая стадия инновационной деятельности осуществляются по договору подряда (субподряда) с иной организацией, то это не расценивается как трудовой найм. Заключается, как правило, неоклассический, реже – классический или имплицитный контракт. В такой ситуации, поскольку осуществлять НИОКР можно лишь силами специализированных организаций, стороны (заказчик и исполнитель) в высокой степени зависимы друг от друга. Им трудно найти замену. При положительном опыте контрактации в прошлом неоклассический контракт обычно возобновляется и впредь именно с данным контрагентом.

Как показывает анализ инновационной ситуации в России, большая часть выпускаемой в РФ высокотехнологичной продукции является, скорее, усовершенствованной или просто современной, но не радикально новой [1]. Мы продолжаем наращивать импорт готового оборудования, новых технологий. На сегодняшний день это экономически более выгодно, чем осуществление полного цикла НИОКР вплоть до получения инновационного продукта. В условиях российской действительности мало организаций, которые могут позволить себе  достаточное внутреннее финансирование исследований и разработок или заключение договоров подряда на открытом рынке. Стимулировать же инновационную деятельность в компаниях, переведя крен в финансировании с государственного на частное, предлагается посредством дифференциации трудовых контрактов. Поскольку объект нашего исследования – трудовые отношения, будем рассматривать особенности институциональной контрактации работников, отношения которых подпадают под контракт о длительном найме в организации, совмещающей стадии создания и реализации новшеств. Это трудовые отношения создателя новшества и его нанимателя (А и Р соответственно). Если  организация ставит цель повышения отдачи интеллектуального творческого труда авторов, то при контрактации  должны соблюдаться следующие принципы.

Преобладание контрактов компенсаторного типа.

В работах, использующих инструментарий теории контрактов в  исследованиях трудовой мотивации, доказано, что системы стимулирования компенсаторного типа и производных от нее  квазикомпенсаторного типа оптимальны с точки затрат на стимулирование Р и набора реализуемых действий А [2-6]. Задача институциональной контрактации в данном случае заключается в поиске такого действия А, которое максимизирует разность между доходом Р (I(у)) и минимальными затратами на стимулирование (для упрощения возьмем, что они совпадают с затратами А – с(у).        

                    I(y) - c(y) >  max                        (1),

 где у – действие, реализуемое работником А.

На рис. 1  изображены  графики функций дохода организации Р – I(y)  и  работника А – (c(y) +[image: image8.emf]U
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   – гарантированная полезность (пособие по безработице или резервная для работника заработная плата, меньше которой получать он не может или не хочет). Индивидуальная рациональность А заключается в том, что, вступая в трудовые отношения, он рассчитывает получить вознаграждение при реализации наибольших усилий w(y*) не меньшее суммы его затрат на интеллектуальную деятельность (действие у) и резервной полезности[image: image10.emf]U
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 . Тогда  заработная плата при реализации им наиболее эффективного действия y*, удовлетворяет неравенству
[image: image11.emf]w (y*)  ≥  c(y*) + 
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               (2)  


Система стимулирования должна быть согласованной, а  целевая функция  Р неотрицательна

[image: image12.emf]

y 



  A   |   w (y*)  –  c(y*) ≥  w (y)  –  c(y )   (3)  


Множество действий А и соответствующих значений целевых  функций – область компромисса заштрихована на рис.1. Ее наличие отражает саму возможность согласования интересов  работодателя Р и творческого работника А. Последний реализует действия из  множества S:
[image: image13.emf]S = {x 



A |  I (x)  –  c(x)  –  

U

  ≥ 0}   (4)  


Наиболее эффективное действие y* –  действие, максимизирующее  в  области  компромисса  разность между  доходом Р и затратами А. Легко видеть, что при неизменных функциях дохода и затрат с ростом величины резервной полезности     [image: image14.emf]U
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, на которую рассчитывает работник, область компромисса вырождается.

[image: image15.emf] 
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Рис. 1. Оптимальное решение стимулирующего контракта
Так как Р стремится минимизировать выплаты А, при условии,  что  последний, действительно, прикладывает усилия для выполнения своей работы,  оптимальная точка должна лежать на нижней границе области компромисса. В интересах организации-нанимателя стимулирование в точности должно равняться сумме затрат создателя новшества и его резервной полезности. Принцип «компенсации затрат» в этом и заключается [2, 3, 7]. Для того, чтобы побудить автора, являющегося в нашем случае наемным исполнителем А, не вводить в заблуждение работодателя Р, а добросовестно трудиться над  созданием новшества, Р должен, помимо резервной полезности, компенсировать  затраты автора. Однако в сфере интеллектуального труда, результат которого приносит предпринимателю доход, во много раз превышающий затраты, а расходы на тиражирование и копирование ничтожно малы, помимо  компенсации  затрат, Р должен устанавливать также «интеллектуальную» надбавку ( 0) по типу ренты на интеллектуальный капитал.

Следовательно, чтобы заинтересовать автора прикладывать наибольшие усилия и добиваться результата в творческом процессе, стимулирование со стороны  Р за выбор такой линии поведения  А (действие x) должно быть  равно
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Процесс интеллектуальной деятельности автора-создателя новшества весьма сложно проконтролировать. Однако при недобросовестном труде, при выборе  А действия, не работающего на интересы Р (у  х), вознаграждение ему не выплачивается. Условия индивидуальной рациональности (2) и согласованности  стимулирования (3) при этом выполняются, а затраты на стимулирование Р  минимальны. Следовательно, в сфере инновационной деятельности лучше применять квазикомпенсаторную систему стимулирования творческих работников:
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Вариативность систем стимулирования в контрактах. 

Поскольку творческий работник сферы интеллектуального труда,  автор   идей и  новшеств – работник высококвалифицированный, постольку численный параметр его резервной  зарплаты [image: image18.emf] 
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 довольно высок. На уровень [image: image19.emf] 
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       влияют не только личные предпочтения, но и ситуация на рынке труда (соотношение спроса и предложения в данном сегменте рабочей силы, государственная политика занятости и т.п.)  Возможности стимулирования Р, в частности величина предлагаемой им «интеллектуальной» надбавки    ограничены  условием неотрицательности функции дохода и эффективности  деятельности. Кроме того, в нашей стране в условиях доминирования государственного финансирования НИОКР – еще и бюджетной, научно-технической политикой государства и собственно величиной госзаказа на осуществление исследований и разработок. В итоге множество «рациональных» стратегий – область компромисса – оказывается достаточно узкой. Фактически компромисс между Р  и  А заключается в разделении дохода, составляющего разность полезностей в точках А и В (рис. 1). Поскольку контрактные отношения инициируются именно Р,  он и получает эту разность. В сегодняшней ситуации на рынке труда А вынужден  согласиться  с предлагаемым уровнем[image: image20.emf] 
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   . 

Иная ситуация складывается, если речь идет не об абстрактном творческом работнике А, но об авторе с именем, например, изобретателе, специфический интеллектуальный капитал которого на рынке труда оценивается весьма высоко. Условно можно сказать, что первый ход делается им, он же осуществляет запрос на определенный, весьма высокий уровень[image: image21.emf] 
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  . В результате экономико-трудовых отношений разность полезностей в точках А и В  присваивает А, Р же получает нулевую полезность. Подобный вариант может возникнуть на второй и третьей стадии инновационной деятельности, когда затраты осуществлены полностью, и экономический эффект просчитан с высокой вероятностью. В условиях нечеткой спецификации прав интеллектуальной собственности предлагающий на рынке профинансированный заказчиком интеллектуальный продукт его создатель присваивает полностью интеллектуальную ренту и частично ренту инноватора. В точке В на рис.1 весь доход   = I(y*) – c(y*) – [image: image22.emf] 
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  достается А. Противоположное происходит в ситуации получения «побочных» инноваций в процессе трудовой деятельности интеллектуального творческого работника по найму. В точке А весь доход присваивает Р, включая  ренту инноватора.

 Условие оптимума при контрактации: 
 [image: image23.emf] 
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 По сути, оптимум достигается в точке равенства предельной производительности  А его предельным издержкам (MRP = MC), что определяет  т.н. «эффективную» заработную плату создателя новшеств, работающего в рамках контракта о найме. Это – точка касания кривой затрат  А (c(y) +[image: image24.emf] 
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) кривой затрат на стимулирование Р. Получается, что квазикомпенсаторная система стимулирования не является единственно оптимальной. При контрактации целесообразно использовать любую систему стимулирования w(?), удовлетворяющую  условию: w(y*) = c(y*) +[image: image25.emf] 
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, [image: image26.emf]

 y≠ y*   w  (y) ≤ c(y)               (8)  

На рис. 2 показаны графики четырех вариантов функций стимулирования:1) c(у)+ [image: image27.emf] 
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+ [image: image28.emf] 
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отражает функцию стимулирования «ключевых» исполнителей, т.е. создателей новшеств, идей, вокруг которых формируется инновационный проект. Уровень креативности и «эвристичности» их интеллектуальной деятельности наиболее значителен по сравнению с другими исполнителями, поэтому предполагает высокий уровень стимулирующей надбавки, возможно, долю в инновационной ренте; 2) w1* предполагает быстрый прирост[image: image29.emf] 
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  по мере приближения характеристик работы  А к наилучшему с точки зрения запросов работодателя (y*) и замедление прироста при превышении усилий. На практике ее можно применить в отношении рядовых работников сферы научных исследований и разработок, чей труд носит неэвристический характер. Замедление прироста   [image: image30.emf] 
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 обусловлено дестимулированием излишнего «рвения», однако поощряет возможные «побочные» инновации и творческую инициативу в этой категории работников; 3) w2* рекомендуется для работников рутинного (исполнителького) интеллектуального труда и предполагает линейную схему поощрения за качественно выполненную работу.

Отрицательный прирост величины вознаграждения при условии приложения более высоких усилий со стороны  А расценивается как «ненужное» рвение, приводящее в конкуренции и дестабилизации коллектива; 4) w3* может использоваться для  обслуживающего персонала в штате исследовательской организации, но наиболее эффективно будет действовать в трудовых отношений разового найма. При этом поощряется конкретно в срок и качественно требуемая работа четко в соответствии с требованиями Р (трудовое усилие y*). 

[image: image31.emf] 
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Рис.2. Оптимальные системы стимулирования
Для целей исследования больший интерес представляют не крайние (т. А и В рис.1), а промежуточные случаи, в которых  величину ? А и Р делят в соответствии с некоторым правилом, взаимная  договоренность по которому достигается в процессе переговоров [7, 8]. Этими правилами в современной практике инновационной деятельности могут быть:  равное  распределение инновационной ренты (Р и А получают по /2) и принцип равных рентабельностей ([I(y*) – w(y*)] / w(y*) = [w(y*) – c(y*)] / c(y*)), при котором размер вознаграждения является средним геометрическим между доходом организации и затратами работника и др.

Дифференциация контрактных форм  различных категорий работников.

К дифференциации контрактов апеллируют не только принципы стимулирования в сфере творческого труда и различия в характеристиках интеллектуального капитала самих создателей инноваций, но особенности их организации труда и занятости. 

Рассмотрим вариации на тему контракта о найме в сфере инновационной деятельности. Обозначим трудовые отношения с создателями новшеств, оформляемые бессрочными контрактами, как КДН, договоры подряда, возмездного оказания услуг, поручения, договоры на выполнение НИОКР – как ДРН. Тогда критерием выбора той или иной контрактной формы трудовых отношений будут: степень «подконтрольности» деятельности работника; зависимость от вещественного и интеллектуального капитала заказчика (специальное оборудование,  научные разработки); характер интеллектуального труда (индивидуальность – коллективность)  и т.п. (табл.2).

Таким образом, выбирая контракт длительного или разового найма,  классическую, неоклассическую или имплицитную форму, необходимо остановиться на том из вариантов, который минимизирует совокупные издержки, соответствует современным тенденциям в контрактации занятости и стимулирует исполнителя к творчеству и высокой результативности интеллектуального труда. Содержание контракта в сфере инновационной деятельности апеллирует к «симметричным»  социально-трудовым отношениям, не ущемляющим автора в его правах на результаты интеллектуального труда. В основу кадровой политики предпринимателям следует заложить принципы социального партнерства, социальной ответственности  и  партисипативности, обеспечивающие ренту на интеллектуальный капитал создателю новшества. Стратегия же развития инновационной деятельности подразумевает создание условий для «достойного труда» и компенсации затрат непосредственным исполнителям. Только в этом случае наша страна сможет рассчитывать на достижение высоких экономических результатов и рост благосостояния в условиях инновационного общества.

Таблица 2

 Критерии выбора форм контракта о найме в инновационной сфере
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Критерии  КДН  КРН   1 . Склонность исполнителя к риску  +  -   2 . Издержки мониторинга и контроля действий исполнителя   +   -  -   3 . Степень «эвристичности»  и «неалгоритмируемости» выполняемых работ  +  -  -  +   4 . Испол ьзование вещественного и интеллектуального капитала нанимателя   +  -  +   5 . Степень специфичности интеллектуального капитала исполнителя  -  +  +  -   6 . Социальные гарантии нанимателя  +  -   7 . Обеспечение охраны труда и техники безопасности исполнителем  -  +   8 . У ровень сложности в распределении прав интеллектуальной  собственности  +  -   9 . Степень вариативности системы стимулирования  +  -   10 . Оплата труда по окончании работ  -  +   1 1 . Ответственность исполнителя за  качество и сохранность результата  интеллектуальной де ятельности  -  +  +   1 2 . Необходимость интеграции интеллектуальных ресурсов нескольких  исполнителей  +  -  -   1 3 . Степень формализации и защита государства интересов сторон трудовых  отношений  +  -  -  +   1 4 . Наличие встроенных  механизмов согласования интересов сто рон   +  -  -     1 5 . Степень «симметричности» трудовых отношений  [ 10 ]    +  -   1 6 . Возможности для оппортунизма и манипулирования контрагентом  +  -  -  +   1 7 . Частота и продолжительность трансакций  +  -   1 8 . Сложность измерения результата и степень «новизны»  интеллек туального продукта  +  -  -  +   1 9 . Степень неопределенности внешней среды  +  -   20 . Материальная заинтересованность исполнителя  -  +  +  -   2 1 . Степень «готовности» результата и близость инновационного процесса к  завершению  -  +  +  -    
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Управление инновациями в атомной энергетике: 

проблема подготовки кадров
INNOVATION MANAGEMENT IN ATOMIC ENERGETICS: 

THE PROBLEM OF PERSONNEL  TRAINING
Инновации играют одну из ключевых и неотъемлемых ролей в современных условиях. Однако в то же время реализацию стратегии инновационного развития России, тормозят проблемы в сфере управления человеческими ресурсами. Кадровая проблема по-прежнему остаётся одной из основных для российской атомной энергетики.

Innovations plays one of the most important, key roles in the modern conditions. However in the same time strategy implementation of Russia development are braked by problems of personnel management. Personnel problem is very important in atomic energetics.

Инновации, управление человеческими ресурсами, атомная энергетика
Innovations, problems of personnel management, atomic energetics
В современных условиях бизнеса наличие материальных ресурсов уже не гарантирует организациям лидирующего положения на рынке и высоких финансово-экономических показателей. Переход к инновационной экономике способствует распространению организаций, ориентированных на интеллектуальные, инновационные принципы деятельности. В условиях современной глобальной экономики центр тяжести конкурентной борьбы перемещается в сферу инноваций. Инновации играют одну из ключевых и неотъемлемых ролей. 

При этом соперничество ведется не только в традиционных секторах высоких технологий (информации и связи, биотехнологиях и фармацевтике, авиации и космосе), но и в тех видах экономической деятельности, которые традиционно не укладываются в сферу наукоемких. Особо следует выделить технологическое соперничество в области энергетики, обусловленное ростом дефицита углеводородных ресурсов, усложнением условий их добычи и транспортировки, экологическими и климатическими проблемами. Поэтому уже сейчас деятельность мировых лидеров современной энергетики характеризуется последовательной реализацией стратегий освоения передовых научно-технических достижений, направленных на энерго- и ресурсосбережение, освоение новых методов разведки, добычи, транспортировки и хранения продукции, а также на использование альтернативных источников энергии [1].

Такие катаклизмы, как экологическая катастрофа в Мексиканском заливе в 2010 г., подталкивают мировое сообщество к поиску альтернативных источников энергии. Поэтому необходимо успеть модернизировать российскую экономику, сделав ее менее зависимой от экспорта углеводородных ресурсов, до того, как иссякнут запасы нефти и газа или мировая экономика перейдет на альтернативные источники энергии.

«Будущее мировой энергетики определяется уже сегодня, – подчеркнул Президент РФ Д. А. Медведев в своем выступлении на Петербургском международном экономическом форуме в июне 2010 г. – Оно рождается в исследовательских центрах, в лабораториях. Научные открытия, технологические решения способны действительно изменить развитие человечества... Я бы не стал противопоставлять курс России на модернизацию развитию энергетики... Когда мы критикуем то, что сложилось в нашей экономике, мы говорим лишь о том, что Россия не может развиваться только за счет сырьевого роста. Но в самих энергетических компаниях, в энергетике в целом очень серьезный потенциал инновационного развития».

Принятая в ноябре 2008 г. Концепция долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 2020 г. определила в качестве основной задачи переход от экспортно-сырьевой к инновационной модели экономического развития, способной обеспечить рост конкурентоспособности российской продукции и услуг на внутреннем и мировом рынках. Реализацию стратегии инновационного развития России тормозят проблемы в сфере управления человеческими ресурсами. В то время как именно потенциал человеческих ресурсов, возможности и знания людей становятся приоритетным направлением и залогом развития и организаций, и страны в целом в условиях современной инновационной экономики. Разворачивается конкурентная борьба за квалифицированные человеческие ресурсы. Это утверждение в полной мере относится и к специалистам энергокомпаний. При этом управление инновационными процессами в энергетике имеет свои особенности.

Рассмотрим электроэнергетику как объект управления, целью которого является ее инновационное развитие. По определению [2], электроэнергетика представляет собой развивающийся в масштабе всей страны высокоавтоматизированный комплекс электростанций, электрических сетей и объектов электросетевого хозяйства, объединенных технологическим циклом и централизованным оперативно-диспетчерским управлением. Поэтому цена управленческих решений в электроэнергетике может быть чрезвычайно высокой. Например, системные аварии, обусловленные стратегическими и текущими ошибками, могут иметь тяжелые последствия как для энергетической системы, так и для экономики страны в целом.

Инновации в электроэнергетике, прежде всего, связаны с изменением технологических процессов, а не конечной продукции. Это объясняется малой изменчивостью конечного продукта (электроэнергии и мощности) и определенной прогнозируемостью спроса. В результате в электроэнергетике обеспечиваются более быстрое освоение и высокая эффективность инновационной деятельности, чем в ряде наукоемких видов экономической деятельности. Напротив, элементы монополизма в электроэнергетике не мотивируют стремление к внедрению инноваций. Появление новых образцов отечественного и импортного электрооборудования влечет за собой потребность в инженерах-энергетиках, способных к постоянному обновлению специальных и общепрофессиональных знаний, умений и навыков, развитию профессиональных компетенций. Поэтому целью современного высшего технического образования становится не подготовка узких специалистов-инженеров, а развитие личности каждого человека и расширение его профессиональной компетентности. Задачей профессиональной школы является также формирование компетентности, характеризующейся способностью решать нестандартные задачи на основе имеющихся знаний.

В рамках энергетического комплекса страны особое место занимает атомная энергетика, где особо высока цена ошибки при принятии управленческого решения, и внедрение самых передовых технологий является залогом эффективной и безопасной работы. В 2011 год Россия вступила с осознанием острой необходимости диверсифицировать источники энергии для промышленного роста и сделать рывок в высокотехнологичных областях энергетики, в первую очередь – в атомной. В мире наметилась общая тенденция пересмотра топливно-энергетических балансов в сторону увеличения доли атомной отрасли.

Тем не менее кадровая проблема по-прежнему остаётся одной из основных для российской атомной энергетики. Руководству предприятий приходится сталкиваться с ситуацией, когда для выполнения заказов не хватает квалифицированной рабочей силы. Эта проблема тем более актуальна, что АЭС российского производства по-прежнему остаются «штучным товаром», каждая из которых, как, впрочем, и российские космические спутники, уникальна.

Эта особенность российской атомной промышленности представляет особую выгоду и является явным преимуществом в тех случаях, когда приходится принимать нестандартные инженерные решения. Например, при строительстве АЭС в иранском Бушере реактор российского производства пришлось «вписывать» в корпуса зданий, построенные ранее немецким «Сименсом». Позже атомщикам необходимо было решить проблему интеграции в российский проект немецкого оборудования.

Александр Румянцев, комментируя состоявшийся в 2005 г. запуск 3-го блока Калининской АЭС, сказал, что там было реализовано более полутысячи инновационных решений – начиная  от  топливных сборок – твэлов – нового типа и заканчивая автоматизированной системой управления станцией.

Однако уникальность инженерных решений АЭС российского производства на фоне кадрового голода может превратиться в недостаток в том случае, если речь пойдёт об одновременном строительстве значительного количества таких специфических блоков, тем более в разных странах.

На ситуации с кадрами для атомной промышленности сказались и предпочтения абитуриентов  вузов  последних  лет,  когда конкурс на естественные науки и инженерные профессии резко сократился, а на такие специальности, как «экономика», «менеджмент», «юриспруденция» – наоборот, возрос. 

Президент Дмитрий Медведев в ходе совещания по обеспечению промышленности инженерными кадрами предложил воссоздать станции юных техников и технические факультативы при учебных заведениях. Президент также отметил необходимость ввести для студентов практику на производстве и в конструкторских бюро, которая до сих пор является необязательной [2].

Данная тенденция характерна и достаточно ярко прослеживается, в частности, по Смоленской области. Основные специальности выпускников вузов Смоленской области, а также их доля в общем числе выпускников Смоленской области в 2008 году показана на рис. 1 [3]. Распределение занятых в экономике по видам экономической деятельности – на рис. 2 [3].
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Рис. 1.  Структура основных специальностей выпускников высшей школы

Из рис. 1 видно, что преобладающую долю молодых специалистов занимают выпускники с образованием в сфере естественных и гуманитарных наук, в частности экономики и управления, в то время как экономическая, отраслевая направленность региона существенно отличается. 

Анализируя представленные диаграммы на рис. 1 и 2, можно заметить существенные противоречия между направлениями занятости, потребностями в специалистах региона и их реальным удовлетворением. Сохраняя данную тенденцию в сферах выпуска специалистов, область окажется перед существенным их недостатком и зависимостью от миграционных трудовых потоков специалистов в область. При этом привлечение специалистов из соседних регионов требует значительных затрат. 
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Рис. 2.  Распределение занятых в экономике по видам экономической деятельности
В настоящее время Госкорпорация «Росатом» внедряет новую производственную систему, которая разработана с учетом широко известного опыта японской компании Toyota Production System и основана на системе «Кайдзен» (непрерывного совершенствования). Производственная система «Росатом» – масштабный отраслевой проект, призванный не только повысить производительность труда до уровня зарубежных конкурентов Росатома и сократить издержки, но и повысить заработную плату и сформировать новые правила карьерного роста. 

Производственная система начала внедряться на ряде предприятий атомной отрасли во второй половине 2008 года. На Смоленской АЭС, которая является филиалом ОАО «Концерн Росэнергоатом», к внедрению системы приступили в 2009 году. САЭС ежегодно выдает в энергосистему страны в среднем порядка 20 млрд. кВтч электроэнергии, что составляет около 13% энергии, вырабатываемой в концерне «Росэнергоатом», и более 80% производимой энергопредприятиями Смоленской области.

Преодолев первоначальное недоверие, провайдеры бережливого производства столкнулись в России с новой проблемой – отсутствием персонала, способного воспринять и внедрить эффективные и полезные инструменты кайдзен. При всей кажущейся простоте подходов кайдзен внедрение бережливого производства требует компетенции персонала и кардинальной перестройки сознания всего персонала, начиная с генерального директора.

На сегодняшний день основной задачей становится подготовка кадров, готовых работать по этой системе, – на предприятиях и в управляющих компаниях. В настоящее время разработана программа обучения тренеров, рассчитанная на 165 дней, с изучением всех элементов производственной системы в условиях реального производства. Этим тренерам, которых в течение 2011 года планируется подготовить не меньше 20 человек, будут переданы функции обучения.

Вторая задача – наработка методических материалов. Уже в январе 2011 года они будут выпущены для общего пользования всеми предприятиями атомной отрасли. Эти методические указания «впитают» в себя и инструментарий, и систему работы на предприятиях (в том числе вопросы организации работы, координации действий, мотивации, вопросы подсчета экономического эффекта).

Сегодня, когда российский рынок активно развивается, предприятиям атомной отрасли недостаточно пользоваться наследием прошлого, делая упор на экстенсивное производство с большими затратами, излишними запасами и увеличенными штатами работников. Жесткая конкуренция диктует свои условия, заставляя предприятия предпринимать срочные меры, которые позволят им не только выжить, но и эффективно работать на рынке. Эффективность и безопасность работы напрямую зависят от профессионализма персонала предприятий атомной отрасли.

В то же время подлинный профессионализм сейчас немыслим без постоянного обновления специальных и общепрофессиональных знаний, умений и навыков, без развития профессиональных компетенций. Реализация принципа непрерывного образования позволит обеспечить потребность в кадрах, способных возглавлять инновационные проекты в энергетике, овладеть компетенциями, соответствующими новым требованиям к персоналу.
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ИННОВАЦИОННЫЕ   ПОДХОДЫ  К  РЕГУЛИРОВАНИЮ

РЫНКА  ТРУДА 

INNOVATIVE APPROACHES TO REGULATION OF

LABOR MARKET

Рассматриваются проблемы рынка труда и регулирования в условиях кризиса и посткризисной модернизации экономики сквозь призму инновационных  подходов. Особое  внимание уделено возможностям  практического применения данных подходов  на уровне   региона (Саратовской области). Предложены направления совершенствования регулирования рынка труда в России.

 The  problem of   labor market regulation in crisis and post-crisis economic modernization through the prism of innovative approaches are considered. Particular attention is paid to the practical application of these approaches at the regional level (Saratov region). We propose ways of improving labor market regulation in Russia.

Рынок труда, регулирование, инновационные подходы, занятость населения, безработица, кризис, политика занятости в регионе

Labor market regulation, innovation, employment, unemployment, crisis, employment policy in the region 

Современный этап социально-экономического  развития характеризуется стремительно разворачивающимися инновационными преобразованиями во всех сферах,  в том числе и в социально-трудовой.  Изменения рынка труда носят многообразный  и разноплановый характер  – усложняются  механизм его формирования и функционирования, принципы подстройки спроса и предложения, модифицируются институты,  структура, сегменты.  Инновационной экономике адекватен гибкий рынок труда и структуры,  восприимчивые к инновациям и способные их  поддерживать. Однако это не означает, что процесс регулирования рынка труда  будет полностью вытеснен механизмом его саморегулирования.  Более того, современные последствия экономического кризиса актуализируют проблему государственного  регулирования рынка труда. В соответствии с международными нормами  обеспечение  полной, продуктивной и свободно избранной занятости следует  считать средством реализации на практике права на труд.   

Направления в преобразовании и новации в регулировании  рынка труда стали в последнее время объектом внимания отечественных и зарубежных исследователей. В частности, зарубежные  ученые    большое  внимание   уделяют анализу конкретных механизмов, обеспечивающих гибкость рынка труда, роли  институтов   в  его регулировании,  эффективности политики  занятости и др.  (Дж. Аткинсон, К. Вейс, Дж. Клюве,  Х. Леманн, Г. Стендинг, К. Шмит и др.). Среди отечественных исследователей данной   проблемы  – Н.Т. Вишневская,  В.Е. Гимпельсон,  Р.И. Капелюшников, Р.П. Колосова, С.Ю. Рощин, Л.И. Смирных, Т.Я. Четвернина и др.  

В современных условиях становится очевидной ограниченность традиционных подходов к регулированию рынка труда, успешно реализуемых ранее. Это связано с рядом причин. Среди них   усиление  влияния макроэкономических шоков спроса и предложения на систему занятости и рынки труда, вызывающее рост безработицы;   ускорение жизненного цикла инноваций, их неравномерность, асинхронность и различные долгосрочные и краткосрочные последствия для  сферы занятости населения;  возникновение новых профессиональных рисков, обусловленных развитием современных средств  и предметов  труда. Развернувшийся мировой кризис позволяет говорить о все меньшей концептуальной ясности относительно результативности традиционных методов, форм регулирования рынка труда. 

Инновационные подходы к регулированию рынка труда  представляют собой не только новые  теоретические конструкции, но, прежде всего,  успешно реализованные на практике и  дающие социально-экономический эффект  новые методы (экономические, правовые, организационные и др.), инструменты, нетрадиционные технологии, ориентированные на координацию, согласование интересов различных субъектов рынка труда в условиях  постоянно изменяющейся ситуации на рынке труда. 

С позиций исследования  возможностей применения инновационных  подходов к регулированию рынка труда важно различать два  вида  изменений: во-первых, отражающих долгосрочную динамику  рынка труда и занятости (расширение традиционных пространственно-временных границ рынка труда;  усиление дифференциации его сегментов; формирование новых форм занятости; необходимость  непрерывного повышения квалификации работников; трансформация внутрифирменных рынков труда; повышение гибкости и др.); во-вторых,  конъюнктурных  краткосрочных изменений (в том числе складывающихся под влиянием  кризиса). В данном контексте рассмотрим наиболее важные проблемы регулирования рынка труда. Учет  долгосрочных изменений на рынке труда обусловил ряд новаций в государственной  политике на рынке труда. Так, в странах ОЭСР в 2000-х годах применялись следующие новые подходы к его регулированию: «активизация», трактуемая  как восстановление нового баланса между правами и ответственностью  безработных; профилирование безработных;  распространение аутсорсинга в сфере  поиска работы;  «информатизация»  функции посредничества на рынке труда; переориентация Службы занятости  на новые  сектора и формы занятости; перенос акцента на программы обучения и переобучения;  поддержку социальноуязвимых групп населения на рынке труда;  обучение под конкретное рабочее место; «социально-чуткая» реструктуризация предприятий и др. 

Разработка и применение инновационных подходов к регулированию  рынка труда в условиях кризиса должны учитывать не только специфические причины и особенности каждого кризисного периода, но и возможные векторы посткризисного развития. В современных условиях для всех стран  наиболее актуально преодоление  кризиса на рынке труда, порожденного  экономическим кризисом 2008-2009 гг.  Численность безработных во всем мире, по официальным данным, составила в 2010 году 205 млн. чел. По прогнозам МОТ, в 2011 году глобальный уровень безработицы в мире снизится и составит 6,1%  или 203,3 млн. человек. 55% общего прироста численности безработных во всем мире за 2007-2010 гг. приходилось на развитые страны и государства ЕС, в то время как  странах Юго–Восточной Азии и Тихого океана уровень безработицы в период кризиса в среднем не повысился. Рекордный уровень безработицы был характерен для стран ЦВЕ и СНГ (10,4% в 2009 г., 9,6% в 2010 г.) [2]. 
Ситуация на рынке труда в России в конце 2010- в 2011 г.  сложилась благоприятнее, чем прогнозировалось в начале 2010 года. Так, в первом квартале  2011 г. уровень безработицы уже составлял 7,6%. Однако общая безработица является, конечно, важным показателем, но, скорее, фоновым для государственной политики занятости  (в отличие от уровня регистрируемой безработицы). Компаративный анализ показывает, что данный показатель ниже, чем уровень безработицы в таких странах, как  Франция, США,  Италия, Канада, Великобритания, и выше, чем в Германии, Японии, Австралии. При этом уровень застойной безработицы, напряженность на рынке труда и период поиска работы  различались по регионам. В частности, максимальное время поиска работы в 2010 г. отмечалось в Северо-Кавказском ФО (9,9 мес.), минимальное значение – в Северо-Западном ФО (6,8 мес.). По остальным округам показатели варьировались в диапазоне  7,1-7,4 мес. [7].

Наглядным числовым примером негативного изменения основных показателей рынка труда   в Саратовской области служат данные Федеральной службы государственной статистики, представленные в табл. 1.

Стоит обратить особое внимание на рост напряженности на рынке труда. Так,  по официальным данным, численность безработных в Саратовской области за период 2008-2009 г.г. увеличилась на 15 тыс. человек, тем самым кардинально поменяв сложившуюся за  пять докризисных лет тенденцию снижения данного показателя. Если же оперировать данными Министерства занятости труда и миграции Саратовской области, то только за период с 01.10.08 г. по 02.06.09 г. прирост официально зарегистрированных  безработных составил 69,5% или 14753 чел. [3].

Вместе с тем  в условиях кризиса российская статистика безработицы не дает полной картины состояния рынков труда в регионах. Поскольку они адаптируются к кризису не только через высвобождение, но и через рост неполной занятости, а также в форме занятости на общественных и временных работах.

Следует отметить, что рынок труда в современной России в значительной мере разбалансирован  в региональном, профессиональном, квалификационном и отраслевом разрезах. Для него  также  характерны   низкий уровень оплаты труда; неэффективное использование трудового потенциала общества; асимметричное положение субъектов рынка труда; институциональные ловушки и др. 

Кризис как закономерность развития и органическая  составляющая рыночной экономики как несет в себе разрушительные последствия для национальных экономик, для рынков труда, так и стимулирует появление новых возможностей, инноваций. В качестве определенного потенциального позитивного влияния современного кризиса на рынок труда и занятость можно рассматривать остановку «перегрева» рынка труда, структурные изменения (необходимые для выживания и дальнейшего развития) занятости, реконфигурацию бизнес-процессов, активизацию инновационной активности работников, «сброс» навеса  излишней занятости  и др. Спектр мер по преодолению кризиса в различных странах достаточно широк. В докладе «Защитим людей, стимулируя создание рабочих мест: Обзор страновых мер по проведению политики в сфере занятости и социальной защиты в ответ на глобальный кризис» рассмотрены группы мер, предпринятые в период с середины 2008 г. по 30 июля 2009 г. в 54 странах мира и выделены наиболее эффективные    меры. Среди них расходы на инфраструктуру; субсидии и налоговые льготы для малых предприятий; кредиты для малых предприятий; программы в сфере профессиональной подготовки; консультации с организациями работодателей и работников; социальная защита посредством выплат денежных  средств [2]. 

В России активно реализуется  «Программа антикризисных мер» на рынке труда. Правительством разработаны дополнительные меры по стабилизации рынка труда: содействие в поисках второй работы тем для занятых в условиях неполного рабочего дня; опережающее профессиональное обучение работников при  угрозе массового увольнения; организация общественных работ, временного трудоустройства; оказание адресной поддержки  гражданам (в т.ч. организацию их переезда в другую местность); содействие развитию самозанятости и малого предпринимательства  и др.  Вместе с тем можно отметить, что воспроизводство традиционной  модели  российского рынка труда (сохранение неэффективной занятости за счет  гибкости заработной платы, перехода на неполную занятость) в кризисных условиях, с одной стороны,   позволяет  снизить  социальные риски и напряженность, но с другой –  затрудняет  модернизацию рынка труда  в соответствии с требованиями инновационной экономики. 
Таблица  1
Уровень безработицы, занятости и численность безработных в Саратовской области в 2000- 2010 гг. [image: image35.emf] 
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В современных условиях можно говорить о внедрении нетрадиционных для России интерактивных инноваций, новых методов и технологий содействия занятости населения. Ярким примером инновации на  рынке труда может являться деятельность Федеральной службы по труду и занятости России по созданию информационного портала «Работа в России» (http://www.trudvsem.ru/), открытого в  январе 2009 года.  В рамках данного проекта   возможно значительное сокращение трансакционных издержек на рынке труда. Соискатели рабочих мест  имеют возможность  самостоятельно осуществлять их подбор, просматривая в интерактивной форме имеющиеся вакансии, а также напрямую обратиться к работодателю.    По данным портала «Работа в России», на 19 октября  2011 г. в общероссийском банке вакансий рабочих мест зарегистрировано 1377756. При этом количество зарегистрированных безработных по данным Минздравсоцразвития на эту же дату составило 1229226 чел. [4].

Значительно расширились возможности Информационно-аналитического портала территориальных органов занятости населения РФ (http://www.trudinfo.ru). Данный ресурс  предоставляет  информацию не только по трудоустройству и подбору персонала, а также  по возможностям получения консультации службы занятости; открывает доступ ко всей нормативной базе,  регулирующей вопросы занятости населения, к базе вакансий на обучение  безработных,  а также общей справочной информации по учебным заведениям территорий.
Значительным шагом в сокращении трансакционных издержек может стать возможность подачи заявления в интерактивной форме, что упростит для граждан порядок постановки на учет по безработице. При этом информацию из федеральных органов (пенсионный фонд, налоговая служба) служба занятости должна получать самостоятельно. Эта инновация будет способствовать значительному повышению оперативности информации о безработице; уменьшению «теневой» безработицы, которой способствует современный объем  бюрократических барьеров при постановке на учет.

Следует отметить, что  новации в сфере государственной  политики на рынке труда имеют выраженный территориальный характер и различается по степени ориентации на различные социально-демографические группы населения. С 1 января 2007 года федеральные полномочия в сфере содействия занятости населения и защиты от безработицы были переданы на уровень органов государственной власти субъектов РФ. В  новых условиях финансирование мероприятий регулирования региональных  рынков  труда осуществляется  по следующим основным направлениям:  а) финансирование переданных полномочий в сфере содействия  занятости (за счет субвенций, в т.ч. выплата пособий по безработице); б) субсидии на реализацию мер по снижению напряженности на рынке труда. 

Примером успешного применения новых подходов  к регулированию регионального рынка труда  может являться работа министерства занятости, труда и миграции Саратовской области. В частности, в рамках областной целевой программы «О дополнительных мероприятиях, направленных на снижение напряженности на рынке труда Саратовской области, на 2010 год» была предусмотрена организация стажировки выпускников  образовательных учреждений. Инновационным в данном направлении является механизм оплаты труда лиц, проходящих стажировку. Средства, запланированные на реализацию программы, направлены на возмещение затрат работодателей на заработную плату стажирующихся выпускников (не более установленного законодательством РФ минимального размера оплаты труда), на выплаты за наставничество.  

Из общего числа предприятий области, принявших участие в программе в 2010 году, 27,9% отметили, что стажировка выступила в роли испытательного срока перед трудоустройством стажеров на постоянную работу, 73,5% –  привлекает в стажировке возмещение затрат на оплату труда выпускников, 42,5% – возмещение затрат на выплаты наставникам, а 31,8% респондентов считают стажировку хорошей возможностью обновления кадрового состава на своем предприятии,  13,5% работодателей трудоустраивали стажеров на вакантные рабочие места, имеющиеся на предприятии, соответственно 86,5% – на временно созданные рабочие места для стажировки выпускников. В результате реализации данных мер 16,9 % предприятий-участников программы  приняли на постоянную работу всех стажирующихся выпускников, 9,9% – трудоустроили на свои предприятия каждого второго стажирующегося выпускника, 18% – менее половины стажирующихся выпускников.

Инновационная политика государственной службы занятости на рынке труда области  опирается на активное внедрение и распространение инноваций, ориентированных на потребности региональной экономики, населения. 

Критерием «инновационности»  обладает программа  по содействию самозанятости безработных граждан. Так, в рамках реализации Программы антикризисных мер Правительства РФ можно получить субсидию на открытие собственного дела в размере годового максимального пособия по безработице – 58800 руб.    При этом заявку на открытие собственного дела можно оформить в центре занятости после прохождения собеседования, тестирования, обучения и успешной защиты   бизнес-плана. Помимо этого,  центр занятости также может выделить финансовые средства  на подготовку документов, предоставляемых при государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, оплату государственной пошлины, услуг правового и технического характера и др.

На каждое созданное рабочее место для трудоустройства безработных граждан, состоящих на учете в службе занятости населения,  предприниматель может получить дополнительно 58800 руб. Такое материальное стимулирование позволяет предпринимателю развивать производство и создавать дополнительные рабочие места без существенных материальных затрат на оплату труда новым сотрудникам.  Количественные показатели, характеризующие  реализацию государственной услуги по содействию самозанятости безработных граждан  на примере  Саратовской области, представлены в табл. 2.
Таблица 2

Содействие самозанятости безработных граждан в Саратовской области
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Год  Бизнес - план    к  рассмотрению,  шт.  Бизнес - план  у т вержденный  или кол - во  субсидий, шт.  Рабочие  места,   всего  Рабочие места   с  д ополнительным  субсидированием   2008  -  109  109  -   2009  -  2278  3247  -   2010  4396  4098  7326  2677   2011   (9   месяцев)  3408  2607  4347  1638   ВСЕГО   9092  15029     

Таким образом, за период действия программы в Саратовской области в среднем каждый второй открывший свое дело принял на работу  безработного, стоящего на учете в службе занятости населения. Основными сферами деятельности стали сельское хозяйство и рыболовство (примерно 42% от общего числа предприятий за весь период действия программы), торговля (22%), обрабатывающее производство (3%), транспорт (4%), строительство (4%) и сфера услуг (25%) (по данным [3]).

Безработные граждане, получившие финансовую помощь от службы занятости, смогли принять участие в конкурсе на получение грантов (до 300 тыс. рублей) в рамках целевой программы «Развитие малого и среднего предпринимательства в Саратовской области на 2008-2010 годы». При этом  было необходимым софинансирование проекта  из собственных средств (5%). Подобный  механизм поддержки  стимулирует субъектов рынка труда к новым формам  взаимодействия  и получению максимальной отдачи от вложенных средств. Если в 2009 г. в регионе  подобные  гранты получили 85 безработных и 2 кооператива (созданных 14 бывшими безработными), то в 2010 году  – уже 140 человек и 5 сельскохозяйственных кооперативов в районах области. Реализация  данного направления  содействия занятости в регионе способствует генерации новых рабочих мест  в определенных отраслях экономики районов  области, уменьшается отток трудовых ресурсов  с периферии в областной  центр, что помогает снизить напряженность на рынке труда всего региона.

Антикризисные меры государства на рынке труда являются достаточно затратными и носят временный характер, позволяя смягчить шоки спроса.  В условиях финансовой ограниченности  инновационные меры  в решении задачи обеспечения полной и эффективной занятости населения необходимы. Однако по мере преодоления кризиса на рынке труда должны использоваться и другие меры его регулирования.  Представляется возможным выделить  следующие инновационные подходы к регулированию рынка  труда [6]:

I.  В сфере деятельности государственной службы занятости:

1. Переход к результатоориентированным и клиентоориентированным  интегрированным услугам на рынке труда.

2. Дальнейшая информатизация услуг по поиску  работы и подбору кадров.

3. Профилирование безработных. 

4. Расширение сотрудничества ГСЗН и частных агентств  занятости в области трудоустройства населения.

II.  В области подготовки и переподготовки: 

1. Комбинация различных видов  подготовки и использование  различных финансовых источников для их проведения.

2. Профилирование безработных в соответствии с потребностями в подготовке  для различных стадий профессионального развития.

III.  В сфере организации общественных работ:
1. Изменение имиджа общественных работ и  повышение доходов участников программ, привлечение частного сектора к их организации.

2. Интеграция программ общественных работ в стратегию инновационного развития  регионов.

IV. В сфере  содействия самозанятости населения:

1. Перенос акцента с примитивных форм самозанятости на содействие развитию самозанятости «нового типа», «интеллектуалоемкого» малого предпринимательства.

2. Обоснованный выбор целевых сегментов участников программ. 

3. Финансовая и консультативная поддержка тех граждан, которые способны организовать свой бизнес, помощь в сохранении существующих структур малого предпринимательства.

V.   В области защиты от безработицы:

 1. Переход к системе обязательного страхования от безработицы, сложной дифференцированной системе выплат по безработице.

2. Прозрачная  и доступная информация о размерах пособий, регулярности их выплат, категориях получателей пособий, продолжительности выплат и т.п.   

Существует значимый потенциал инновационного регулирования рынка труда региона, в реализации которого могли бы участвовать все участники рынка труда. Это, прежде всего, легализация неформального сегмента рынка труда. По оценкам Российского союза промышленников и предпринимателей (РСПП), доля трудоспособного населения, занятого в неформальном секторе, в нашей стране с 2000 по 2010 год увеличилась с 20 до 35 %. Международная организация труда (МОТ) также считает проблему неформальной занятости одной из важнейших для российского рынка труда [5]. Значительные размеры неформальной занятости (таких  социально слабозащищенных категорий, как женщины, молодежь, пенсионеры, инвалиды, беженцы и переселенцы), с одной стороны, амортизируют шоки спроса и предложения, с другой – сужают возможности воздействия государства на прогрессивное развитие  рынка труда.      

Эффективное регулирование рынка труда  должно предполагать не только задействование правовых, экономических, организационных методов, но  и  расширение  информационной базы, позволяющей своевременно проводить индикацию  его изменений.  На сегодняшний  день судить об эффективности политики на рынке труда сложно в связи с тем, что на официальном уровне применяется  ограниченный набор среднестатистических индикаторов.
Хотелось бы обратить внимание на  соотношение мер, направленных   на  преодоление  кризисной ситуации на рынке труда, и мер, ориентированных на модернизацию. Сочетание антикризисных мер с модернизацией в последние годы в России нашло отражение в новых элементах макроэкономической политики. Среди них – рост бюджетных заимствований,   повышение социальных расходов, адресная поддержка «точек роста» (Сколково, Титановая долина), сокращение налогового бремени для малого бизнеса и др.  В России и в регионах доминирует первая группа мер (антикризисных), что,  несомненно, правомерно в современных условиях.  Что же остается в тени и что ждет нас на посткризисном этапе? Процессы, происходящие сегодня в сфере труда  и занятости в регионах,  содержат потенциальные риски для посткризисного инновационного   развития   экономики (сокращения квалифицированных кадров  на крупных предприятиях; слабая генерация эффективных  рабочих мест; отсутствие условий достойного труда и др.). 

Таким образом, государственное регулирование рынка труда в условиях современного кризиса должно быть нацелено  на решение двуединой задачи: с одной стороны, способствовать повышению эффективности функционирования  рынка труда (без этого  инновационная экономика не может развиваться), а с другой – обеспечивать защиту субъектов рынка труда от рисков и предоставлять им новые возможности занятости. В связи с этим изучение инновационных подходов к регулированию рынка труда имеет большое практическое значение, в том числе  для прогнозирования социально-экономических  последствий политики занятости в регионах. 
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УДК 338.24

М.В. Куликова 

М.V. Kulikova

Современные тенденции рынка и дистрибьюция 

в стекольной промышленности 

MODERN LINES OF THE MARKET AND DISTRIBUTION  IN THE GLASS INDUSTRY
Представлен анализ потоков готовой продукции на рынке стекла, позволяющий судить о тенденциях развития дистрибьюции в различных сегментах. Проанализирован самый большой сегмент этого рынка – бесцветный флоат, представлена динамика потребления флоат-стекла за 13 лет. Рассмотрено изменение внешнеторговых потоков листового стекла. Представлена доля стран в общем объеме импорта и экспорта.

The analysis of streams of finished goods in the market of glass allowing is presented to judge tendencies of development distribution  in various segments. The biggest segment of this market – colorless float is analyses, changes of consumption is presented float has flown down for 13 years. Change of the foreign trade streams of sheet glass is considered (examined). The share of the countries in total amount of import and export is presented. 
Рынок, дистрибьюция, стекольная промышленнасть, логистические потоки, импорт, экспорт

The market, distribution, glass промышленнасть, logistical streams, import, export
Ситуация, сложившаяся в 2010 году на рынке листового стекла, весьма двусмысленна: с одной стороны, рынок показал бурный рост по очень многим направлениям, а с другой – присутствует ряд негативных тенденций в экономике, которые не позволяют однозначно проецировать этот рост на последующие периоды. Для понимания этих тенденций необходимо детально изучить как основные причины роста, так и потенциал деструктивных факторов.

Итак, сначала следует подвести итоги, опираясь на весь объем имеющейся статистической информации, и оценить изменения, произошедшие в 2010 году относительно 2009. Одной из важнейших характеристик любого рынка является показатель потребления продукции. В случае с рынком листового стекла предпочтительно оперировать универсальным значением потребления, выраженным в килограммах стекломассы на человека в год (кг/чел*год). Данный показатель складывается из совокупности производства исходного стекла на территории страны, импорта-экспорта и сальдо складских остатков по состоянию на начало и конец года:

Потребление = (Производство+Импорт-Экспорт+/-Складские остатки)/Население.

Наиболее интересным для детального рассмотрения нам представляется самый большой сегмент этого рынка – бесцветный флоат.

В 2010 году сальдо по данному продукту составило порядка 70 тыс.т., против 177 тыс.т в 2009. По сути, за последние 15 лет наша страна экспортировала из страны больше стекла, чем было ввезено за этот же период. Произошло это за счет того, что, с одной стороны, снизился экспорт (277 тыс. т в 2009, 239 тыс. т в 2010), а с другой – увеличился импорт (100 тыс. т в 2009, 169 тыс. т в 2010). Связано это, в первую очередь, с территориальным расположением производственных мощностей, изменением структуры промпереработки и политикой продаж российских заводов.

Основная часть производств расположена в непосредственной близости от Москвы, и в ряде регионов импорт является естественной составляющей в силу экономической целесообразности: Дальний Восток, Восточная Сибирь, Калининградская область, Краснодарский край. Кризис заставил многих пересмотреть отношение к ассортиментной линейке выпускаемой продукции и направить усилия на производство продуктов на основе листового стекла, обладающих большей добавленной стоимостью: зеркальное полотно, стекла с покрытиями, автостекла.

В 2009 году остро стояла задача любой ценой не допустить остановки печей и обеспечить сбыт продукции, что и вызвало такой объем экспортных отгрузок, параллельно производители снижали присутствие импортной продукции, «выдавливая» нежелательный ввоз. В 2010 же ситуация уже была обратной, и на импортные поставки попросту «закрывали глаза», потому что серьезного влияния на ситуацию они вроде бы не должны были оказать, экспортные же отгрузки снизились, так как цена на внутреннем рынке выглядела более привлекательной.

Важное значение имел факт запуска второй печи в Клину компанией AGC – в момент розжига еще не было точного понимания того, куда движется рынок, и запуск тысячетонного гиганта представлялся весьма рискованным мероприятием, вероятно, для подстраховки и был выбран «длинный режим» выхода на полную мощность. Как оказалось, это был правильный шаг, который позволил обеспечить снабжение многих крупнейших переработчиков стеклом в период сезонного спроса. В 2010 году было произведено порядка 2360 тыс.т чистого флоат-стекла, что на 36% больше аналогичных показателей 2009.

Ниже в табл. 1 приведены данные, рассчитанные по вышеуказанной формуле за последние 13 лет.

Среднегодовые темпы роста этого показателя составляют примерно 9,3% в год, но изменения происходят не линейно, а, скорее, циклически.

Позволю себе немного пофантазировать: считаем, что кризиса не было и отрасль развивалась   теми  темпами,  которые  характерны – при таком варианте развития событий показатель потребления в 2010 году составлял бы 19,35 кг/чел.*год, что на 21% больше текущего положения.

Весьма любопытно оценить изменение внешнеторговых потоков в разрезе различных типов листового стекла в этом периоде (табл. 2).
Таблица 1

Динамика потребления флоат-стекла
[image: image37.emf] 
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   1998  1999  2000  2001  2002  2003  2004   Потребление,    кг * чел в год  5,689  5,564  6,128  6,907  7,334  7,986  8,835    2005  2006  2007  2008  2009  2010   Потребление,     кг * чел в год  10,252  12,731  14,820  14,752  12,785  15,938    

Таблица 2

Изменение внешнеторговых потоков листового стекла
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Тип листового стекла  Изменение Импорт  2010/2009, %  Изменение Экспорт  2010/2009, %   Антибликовое  42,86  0,00   Армированное  - 22,59  0,00   Окрашенное  31,68  222,93   Сверхпрозрачное  21,60  0,00   Бесцветный флоат  68,43  - 14,21   Энергосберегающие  - 6,95  18,72   Матированные  - 46,48  94,01   Зеркальное полотно  41,84  68,53   Изделия из зеркального полотна  142,05  136,81   Солнцезащитные    и мультифункциональные стекла  21,45  114,11   Стеклопакеты  146,66  - 72,97   Многослойные автомобильные  стекла  128,02  73,70   Тон ированное в массе  - 50,03  252,64   Многослойные прочие  39,32  98,51   Узорчатые  - 3,74  - 3,33   Вертикального вытягивания  311,08  - 24,40   Закаленные автомобильные  - 1,60  34,18   Закаленные прочие  24,08  - 78,31       ИТОГО  78,62  - 4,59    

На фоне снижения экспорта вырос импорт по направлениям, связанным с изделиями, произведенными на основе листового стекла: изделия из закаленного стекла и стеклопакеты, что, безусловно, свидетельствует о снижении конкурентоспособности российских переработчиков стекла.

Рост импорта по следующим типам стекла: антибликовое, окрашенное, сверхпрозрачное, зеркальное полотно говорит о восстановления спроса на эти интерьерные продукты.

По ряду направлений (окрашенные и матированные стекла, тонированное в массе стекло, стекла с покрытиями и многослойные продукты) экспорт вырос в разы, что в первую очередь связано с началом промышленного производства этих продуктов именно в момент кризисных явлений.

Снижение импорта узорчатого стекла имеет вполне объяснимые причины: потребление этого продукта от года к году неуклонно падает, замещение происходит за счет более современных интерьерных материалов: узорчатых матированных стекол, цветного триплекса, шелкографии и полноцветной печати по стеклу.

Ощутимо уменьшился импорт по матированному и тонированному в массе стеклу, чему в немалой степени способствовал, как уже говорилось выше, запуск промышленного производства этих продуктов в России и сбалансированное ценовое предложение со стороны российских производителей.

Рост в сегменте импорта стекла, производимого методом вертикального вытягивания, связан с прекращением производства тонких номиналов на российских заводах и необходимостью импортозамещения данной продукции.

Ввоз основного объема листового стекла и продуктов на его основе в 2010 году в Россию осуществлялся из ряда стран: Республика Беларусь, Китай, Польша, Украина, Турция, Болгария, Бельгия, Германия, Финляндия и Литва. По остальным доля в общем объеме импорта несущественна и составляет не более 1% (рисунок).
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Основной же объем экспорта традиционно пришелся на страны СНГ: Казахстан, Беларуссия, Украина, Азербайджан, Узбекистан, Киргизия, Таджикистан и Армения. В Европу стекло отгружалось в ощутимом количестве в Болгарию, Чехию, Эстонию, Данию, Финляндию и Грецию. Турция так же традиционно закупала продукцию российских стекловаров. Отгрузка в адрес других стран не превышает 1% от общего объема экспорта.

Возвращаясь к прозрачному термополированному листовому стеклу, хотелось бы отметить весьма существенный рост цены во втором полугодии: в среднем отпускные цены выросли на 50-60%, причем произошло это в достаточно сжатые сроки с июля по октябрь, что является вполне закономерным результатом повышенного спроса на данный продукт в этот момент. Другое дело, что к окончанию этого сезонного спроса цены не просто стабилизировались, но даже делались неоднократные попытки увеличить их.

Состояние основных отраслей-потребителей стекольной продукции весьма плачевное, за исключением, пожалуй, автомобильного сегмента. В жилищном и коммерческом строительстве до сих пор стагнация, несколько лучше ситуация с индивидуальным строительством. Мебельная отрасль также в состоянии стагнации, особенно сегмент цельностеклянной мебели, который в значительной степени занят нашими дальневосточными соседями. Сегмент вторичного остекления и ремонта после бурного всплеска в 2010  ждет весьма незначительный рост, что связано со снижением покупательной способности населения: уровень оплаты труда практически не изменился, а инфляционные процессы и рост тарифов естественных монополий усилились.

Попытки поднять цену на прозрачное стекло в межсезонье, на наш взгляд, стали главной ошибкой отечественных заводов. Этим был спровоцирован повышенный интерес к импортному стеклу, в первую очередь со стороны дистрибьюционных компаний, обладающих должным опытом внешнеэкономической деятельности и финансовыми ресурсами. К этому добавились продолжающаяся стагнация в Европе, нестабильность и вооруженные конфликты на севере Африки и Ближнем Востоке, что заставило ощутимо уменьшить цены при закупке стекла из указанных регионов и ограничило возможности экспорта со стороны отечественных производителей.

Складские мощности производителей и крупных дистрибьюторов были в значительной степени увеличены в 2009-2010 гг. и позволяют хранить громадный объем продукции, по нашим оценкам, до 500 тыс.т, что соответствует трехмесячному объему производства, а по размеру занимают площадь, примерно равную 70 футбольным полям. Финансовая устойчивость большинства отечественных производителей также не вызывает опасения.

До сих пор остается определенная вариативность развития ситуации в 2011 году. При первом сценарии общее потребление стекла увеличится на 5-6%, импорт вырастет на 20-25%, причем в сегменте прозрачного бесцветного стекла рост будет более 50%, экспорт несколько снизится – примерно на 10-12%.

Ценовая динамика будет спокойная, вероятно снижение отпускных цен на 7-10% в июне в два-три этапа с недельным разрывом.

При втором варианте общее потребление стекла практически не увеличится по отношению к уровню 2010 года и заводы будут вынуждены снизить в июле-августе текущий ценовой уровень на 20-25% для минимизации импорта до разумно допустимых пределов и его ограничения по территориальному принципу.

Очень многие аналитики стараются связать воедино уровень курса доллара, цену на нефть и потребление стекла. Естественно, определенная зависимость имеется, но не настолько прямая, как кажется, да и в весьма ограниченном диапазоне. В оптимистичный сценарий, при котором рост потребления может составить до 10-12%, верится с трудом даже при цене на нефть в 200 долларов за баррель, т.к. доходы в стране увеличатся, но и вывоз капитала из страны возрастет пропорционально.

Таким образом, представленный анализ потоков готовой продукции на рынке стекла позволяет судить о тенденциях развития дистрибьюции в различных сегментах. 
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ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ЭФФЕКТИВНОСТЬ 

БИНАРНОЙ ПГУ ТРЕХ ДАВЛЕНИЙ С ПРОМЕЖУТОЧНЫМ 

ПЕРЕГРЕВОМ ПАРА НА БАЗЕ ГТУ V-94.3А

THE ECONOMIC EFFICIENCY OF A REHEAT TRIPLE PRESSURE COMBINED CYCLE PLANT WITH A INTERMEDIATE REHEAT STEAM ON THE BASIS V-94.3A GAS TURBINE
Определяется экономическая эффективность бинарной парогазовой установки трех давлений с промежуточным перегревом пара на базе ГТУ  V-94.3А  при различных вариантах цены на природный  газ и тарифа на электроэнергию.

The economic efficiency of a reheat triple pressure combined cycle plant with a intermediate reheat steam on the basis V-94.3A gas turbine at the different variants of a natural gas price and a electricity tariff  is finded.

Парогазовая установка, промежуточный перегрев пара, чистый дисконтированный доход, внутренняя норма доходности,  индекс доходности, цена природного газа

The combined cycle plant, intermediate reheat steam, Net Present Value, Internal Rate of Return, Profitability Index, natural gas price
Среди бинарных ПГУ наиболее перспективными установками, способными достичь КПД 55-60%, являются ПГУ с котлами –  утилизаторами трёх давлений, использующие тепло уходящих газов мощных газовых турбин (200 МВт и выше). Как известно, одним из способов повышения эффективности работы любых паросиловых установок является введение промежуточного перегрева пара. При постоянных начальных параметрах пара применение промежуточного перегрева приводит к смещению точки конечного состояния пара вправо и, следовательно, к уменьшению влажности пара в последних ступенях турбины. Если средняя температура подвода тепла в дополнительном цикле будет выше, чем в основном, то такое введение промежуточного перегрева приведёт не только к уменьшению потерь от влажности, но и к росту термического КПД цикла. На рис. 1 показан теоретический цикл бинарной ПГУ трёх давлений с промежуточным перегревом пара [1].

В статье определялась экономическая эффективность ПГУ с котлом утилизатором трёх давлений с промежуточным перегревом пара мощностью 300 МВт. Принципиальная схема ПГУ представлена на рис. 2. В состав ПГУ входит следующее оборудование: газотурбинная установка типа V-94.3А мощностью 200 МВт, котел-утилизатор «ЗиОМАР» (г. Подольск) вертикальный трех давлений, паровая турбина типа К-107-6,8 [2].
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Рис.1.  Теоретический цикл бинарной ПГУ трёх давлений с промежуточным  перегревом пара
 Расчет ПГУ на 2 режимах в течение года осуществлялся для условий г. Санкт-Петербург: температура наружного воздуха на номинальном режиме -7,9оС, на пониженном режиме – +17,8оС; газ газопровода Серпухов – Ленинград.

Оценка экономической эффективности производилась с использованием следующих интегральных показателей [3].

·
Чистый дисконтированный доход или интегральный эффект: 
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·
Индекс доходности (ИД): 
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·
Внутренняя норма доходности (ВНД):
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В формулы (1) – (3) входят следующие составляющие. 

Т – горизонт расчета; t – шаг расчета; Rt – прибыль от реализации электроэнергии на t-м шаге расчета, млн.руб. в год; Зt – затраты на производство электроэнергии на t-м шаге расчета, млн.руб. в год; Kt – капиталовложения (инвестиции) в ПГУ на t-м шаге расчета, млн.руб. в год; бt – коэффициент дисконтирования на t-м шаге расчета; Eвн – внутренняя норма доходности.

Также определялись срок окупаемости установки (СО) и себестоимость полученной электроэнергии (Sотп).

В том случае, когда для инвесторов основным критерием эффективности является чистый дисконтированный доход, условием экономической эффективности применения промперегрева будет выражение 
[image: image45.emf]ΔЧДД = ЧДД п/п  -  ЧДД без п/п   > 0,   (4)  

где ЧДДп/п , ЧДДбез п/п  – положительные значения чистого дисконтированного дохода соответственно для ПГУ с промперегревом и для ПГУ без промперегрева пара.

В расчётах были приняты три варианта динамики изменения стоимости природного газа и электроэнергии за 15-летний период (табл.1-3). Во всех вариантах динамика изменения цены на природный газ и тарифа на электроэнергию составляет 20,53 % (за расчетный период).

Таблица 1 

Динамика изменения цен на природный газ 

и тарифа на электроэнергию (1 вариант)
[image: image46.emf]Г од  2011  2012  2013  2014  2015   Тээ, коп/кВт·ч  300,0  338,5  352,5  357,4  359,5   Цгаз, руб/т.у.т  4281  4830  5030  5100  5130     Г од  2016  2017  2018  2019  2020   Тээ, коп/кВт·ч  361,6  361,6  361,6  361,6  361,6   Цгаз, руб/т.у.т  5 160  5160  5160  5160  5160     Г од  2021  2022  2023  2024  2025   Тээ, коп/кВт·ч  361,6  361,6  361,6  361,6  361,6   Цгаз, руб/т.у.т  5160  5160  5160  5160  5160    

Таблица 2 

Динамика изменения цен на природный газ (при росте на 10%) 

и тарифа на электроэнергию (2 вариант) [image: image47.emf]Год
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2025


 


Тээ, коп/кВт·ч


 


361,6


 


361,6


 


361,6


 


361,6


 


361,6


 


Цгаз, руб/т.у.т


 


5676


 


5676


 


5676


 


5676


 


5676


 


 




Год  2011  2012  2013  2014  2015   Тээ, коп/кВт·ч  300,0  338,5  352,5  357,4  359,5   Цгаз, руб/т.у.т  4709,1  5313  5533  5610  5643     Год  2016  2017  2018  2019  2020   Тээ, коп/кВт·ч  361,6  361,6  361,6  361,6  361,6   Цгаз, руб/т.у.т  5676  5676  5676  5676  5676     Год  2021  2022  2023  2024  2025   Тээ, коп/кВт·ч  361,6  361,6  361,6  361,6  361,6   Цгаз, руб/т.у.т  5676  5676  5676  5676  5676    


Таблица 3 

Динамика изменения цен на природный газ и тарифа на электроэнергию 

(при росте на 20%) (3 вариант)
[image: image48.emf]Год


 


2011


 


2012


 


2013


 


2014


 


2015


 


Тээ,


 коп/кВт·ч


 


360,0


 


406,2


 


423,0


 


428,9


 


431,4


 


Цгаз, руб/т.у.т


 


4281


 


4830


 


5030


 


5100


 


5130


 


 


Год


 


2016


 


2017


 


2018


 


2019


 


2020


 


Тээ, коп/кВт·ч


 


433,9


 


433,9


 


433,9


 


433,9


 


433,9


 


Цгаз, руб/т.у.т


 


5160


 


5160


 


5160


 


5160


 


5160


 


 


Год


 


2021


 


2022


 


2023


 


2024


 


2025


 


Тээ, коп/кВт·ч


 


433


,9


 


433,9


 


433,9


 


433,9


 


433,9


 


Цгаз, руб/т.у.т


 


5160


 


5160


 


5160


 


5160


 


5160


 


 




Год  2011  2012  2013  2014  2015   Тээ,  коп/кВт·ч  360,0  406,2  423,0  428,9  431,4   Цгаз, руб/т.у.т  4281  4830  5030  5100  5130     Год  2016  2017  2018  2019  2020   Тээ, коп/кВт·ч  433,9  433,9  433,9  433,9  433,9   Цгаз, руб/т.у.т  5160  5160  5160  5160  5160     Год  2021  2022  2023  2024  2025   Тээ, коп/кВт·ч  433 ,9  433,9  433,9  433,9  433,9   Цгаз, руб/т.у.т  5160  5160  5160  5160  5160    

Результаты расчётов представлены в табл. 4-6 и на рис. 3.

При I варианте (табл. 1) динамика цены на природный газ изменяется с 4281 руб./т.у.т. до 5160 руб./т.у.т.; тариф на электроэнергию – с 300 коп./кВт·ч до 361,6 коп./кВт·ч. Как видно из табл. 4, для ПГУ без промперегрева пара ЧДД принимает положительное значение при 5509 часов работы в году (ф); для ПГУ с промперегревом пара – при 5407 ч/год. В диапазоне ф = 5550 ч 7680 ч/год основные показатели экономической эффективности меняются следующим образом.

· Для ПГУ без промперегрева пара удельный расход топлива на выработку электроэнергии () снижается с 303,5 г.у.т./кВт·ч до 219,3 г.у.т./кВт·ч, что составляет 27,74 %; себестоимость отпущенной электроэнергии (Sотп) снижается с 2,09 руб./кВт·ч до 1,51 руб./ кВт·ч (27,75 %); индекс доходности (ИД) увеличивается с 1,01 руб./руб. до 1,93 руб./руб. (91,09 %); срок окупаемости уменьшается с 17 лет до 8,1 года (52,35 %); внутренняя норма доходности (ВНД) увеличивается с 12,3 до 23,2 %; чистый дисконтированный доход (ЧДД) возрастает с 249 млн. руб. до 13148 млн.руб.

· Для ПГУ с промперегревом пара снижается с 292,2 г.у.т./кВт·ч до 211,1 г.у.т./кВт·ч (27,75 %); Sотп  снижается с 2,04 руб/кВт·ч до 1,47 руб./кВт·ч (27,94 %); ИД увеличивается с 1,06 руб./руб. до 1,97 руб./руб. (85,85 %); срок окупаемости уменьшается с 16,2 года до 7,8 года (51,85 %); ВНД возрастает с 13 до 23,5 %; ЧДД увеличивается с 903 млн. руб. до 14301 млн. руб.

Эффект от применения промперегрева (Д ЧДД) в данном годовом диапазоне часов работы возрастает с 654 млн. руб. до 1153 млн. руб.

При II варианте (табл. 2) цена на природный газ возрастает на 10% и ее динамика составляет 4709,1 руб./т.у.т. ч 5676 руб./т.у.т.; динамика изменения тарифа на электроэнергию сохраняется прежней: 300  коп./кВт·ч ч 361,6 коп./кВт·ч (1 вариант). Из табл. 5 видно, что в этом варианте для ПГУ без промперегрева пара ЧДД принимает положительные значения при числе часов работы в году (ф) = 5784 ч/год; для ПГУ с промперегревом пара – при ф = 5671 ч/год. В диапазоне ф = 6500 ч 7680 ч/год основные показатели экономической эффективности меняются следующим образом.

· Для ПГУ без промперегрева пара  снижается с 259,1 г.у.т./кВт·ч до 219,3 г.у.т./кВт·ч  (15,36 %);  Sотп  снижается с 1,91 руб/кВт·ч до 1,62 руб/кВт·ч (15,18 %);  ИД увеличивается   с  12,8  года  до  8,76  года   (32,03 %);  ВНД  увеличивается с 16,7 % до 22,2 %; ЧДД возрастает с 4341 млн. руб. до 11487 млн. руб.

Для ПГУ с промперегревом пара  снижается с 249,5 г.у.т./кВт·ч до 211,1 г.у.т./кВт·ч (15,4 %); Sотп  снижается с 1,86  руб./кВт·ч до 1,57 руб./кВт·ч (15,6 %); ИД увеличивается с 1,35 руб./руб. до 1,86 руб./руб. (37,77 %); срок окупаемости уменьшается с 12,3 года до 8,5 года (30,9 %); ВНД увеличивается с 17,3 до 22,6 %; ЧДД возрастает с 5218 млн. руб. до 12640 млн. руб.

В данном годовом диапазоне часов работы эффект от применения промперегрева (Д ЧДД) возрастает с 877 млн. руб. до 1153 млн. руб. 

Таблица  4 

Результаты расчётов эффективности бинарной ПГУ с промперегревом пара и без промперегрева пара 

при 1-м варианте динамики изменения цен на природный газ и тарифа на электроэнергию
[image: image49.emf]    Показатель  Обоз - наче - ние  ПГУ   без п/п  ПГУ   с п/п  ПГУ   без п/п  ПГУ   с п/п  ПГУ   без п/п  ПГУ   с п/п  ПГУ   без п/п  ПГУ   с п/п   Установленная мощность, МВт  

уст

N

 300  311,6  300  311,6  300  311,6  300  311,6   Число часов использования  устано в ленной электрической  мощности, ч/год  

τ

 7680  7680  6 500  6 500  5 550  5 550  5509  5407   Выработка электроэнергии, МВт·ч  

выр

Э

 230400 0  2393088  1950000  2025400  1665000  1729380  1652700  1684821   Удельный расход топлива на  выр а ботку электроэнергии,   г у.т./(кВт·ч)  

выр

уд

b

 219,3  211,1  259,1  249,5  303,5  292,2  305,8  299,9   Инвестиции в проект, млн. руб.  K  10500  10906  10500  10906  10500  10906  10500  10906   Смета затрат на производство,   млн. руб.  И  3305,2  3342,2  3305,2  3342,2  3305,2  3342,2  3305,2  3342,2   Себестоимость отпускаемой  электр о энергии, руб . /(кВт·ч)  S отп  1,51  1,47  1,78  1,74  2,09  2,04  2,11  2,09   Индекс доходности, руб . /руб .  ИД  1, 93  1,97  1,42  1,47  1,01  1,06  1,0  1,00   Срок окупаемости, лет  СО  8,1  7,8  11,6  11,2  17,0  16,2  17,3  17,3   Внутренняя норма доходности,  %  ВНД  23,2  23,5  18,2  18,7  12,3  13,0  12,0  12,0   Чистый дисконтированный доход,  млн. руб.  ЧДД  13148  14301  6002  6879  249  903  0  0   Эффект , млн. руб.  ∆ ЧДД  1153  877  654  0  


Таблица  5

Результаты расчётов эффективности бинарных ПГУ с промперегревом и без промперегрева пара 

при 2-м варианте динамики изменения цен на природный газ и тарифа на электроэнергию
[image: image50.emf]  Показатель  Обозна - чение  ПГУ   с п/п  ПГУ   без п/п  ПГУ   с п/п  ПГУ   без п/п  ПГУ   с п/п  ПГУ   без п/п   Установленная мощность, МВт  

уст

N

 300  311,6  300  311,6  300  311,6   Число часов использования  устано в ленной электрической  мощности, ч/год  

τ

 76 80  7680  6 500  6 500  5784  5671   Выработка электроэнергии, МВт·ч  

выр

Э

 2304000  2393088  1950000  2025400  1735200  1767083   Удельный расход топлива на  выр а ботку электроэнергии,    г у.т./(кВт·ч)  

выр

уд

b

 219,3  211,1  259,1  249,5  291,2  28 6,0   Инвестиции в проект, млн. руб.  K  10500  10906  10500  10906  10500  10906   Смета затрат на производство,    млн. руб.  И  3538,9  3575,9  3538,9  3575,9  3538,9  3575,9   Себестоимость отпускаемой  электр о энергии, руб . /(кВт·ч)  S отп  1,62  1,57  1,91  1,86  2,15  2,13   Индекс  доходности, руб . /руб .  ИД  1,81  1,86  1,30  1,35  1,0  1,0   Срок окупаемости, лет  СО  8,76  8,48  12,8  12,3  17,3  17,3   Внутренняя норма доходности,  %  ВНД  22,2  22,6  16,7  17,3  12,0  12,0   Чистый дисконтированный доход,  млн. руб.  ЧДД  11487  12640  4341  5218  0  0   Эффект ,  млн. руб.  ∆ ЧДД  1153  877  0  

Таблица 6

Результаты расчётов эффективности бинарных ПГУ с промперегревом и без промперегрева пара

при 3-м варианте динамики изменения цен на природный газ и тарифа на электроэнергию

[image: image51.emf]  Показатель  Обоз - наче - ние  ПГУ   без п/п  ПГУ   с п/п  ПГУ   без п/п  ПГУ   с п/п  ПГУ   без п/п  ПГУ   с п/п  ПГУ   без п/п  ПГУ   с п/п   Установленная мощность, МВт  

уст

N

 300  311,6  300  311,6  300  311,6  300  311,6   Числ о часов использования  установле н ной электрической  мощности, ч/год  

τ

 7680  7680  6 500  6 500  5 550  5 550  4591  4506   Выработка электроэнергии, МВт·ч  

выр

Э

 230400 0  2393088  1950000  2025400  1665000  1729380  1377300  1404069   Удельн ый расход топлива на выработку  электроэнергии, г у.т./(кВт·ч)  

выр

уд

b

 219,3  211,1  259,1  249,5  303,5  292,2  366,9  359,9   Инвестиции в проект, млн. руб.  K  10500  10906  10500  10906  10500  10906  10500  10906   Смета затрат на производство, млн. руб.  И  3305  3342  3305  3342  3305  3342  3305  3342   Себестоимость отпускаемой  электр о энергии, руб . /(кВт·ч)  S отп  1,51  1,47  1,78  1,74  2,09  2,04  2,53  2,51   Индекс доходности, руб . /руб .  ИД  2,59  2,64  1,98  2,03  1,49  1,54  1,00  1,00   Срок окупаемости, лет  СО  5,5  5,4  7,8  7,6  1 1,0  10,6  17,3  17,3   Внутренняя норма доходности,  %  ВНД  27,5  27,8  23,6  23,9  19,0  19,5  12,0  12,0   Чистый дисконтированный доход,    млн. руб.  ЧДД  22449  23962  13874  15056  6971  7885  0  0   Эффект   , млн. руб.  ∆ ЧДД  1513  1182  914  0  

При III варианте (табл. 3) принято увеличение тарифа на электроэнергию на 20 % и динамика его изменения составляет 360 коп./кВт·ч ч 433,9 коп/кВт·ч; динамика изменения цены на природный газ – 4281 руб./т.у.т. ч 5160 руб./т.у.т. (1 вариант). Здесь  (табл. 6) для ПГУ без промперегрева ЧДД принимает положительные значения начиная с ф = 4591 ч/год; для ПГУ с промперегревом пара – начиная с ф = 4506 ч/год. В диапазоне ф = 5550 ч/год ч 7680 ч/год основные показатели экономической эффективности изменяются следующим образом.

· Для ПГУ без промперегрева пара  снижается с 303,5 г.у.т./кВт·ч до 219,3 г.у.т./кВт·ч (27,74 %); Sотп снижается c 2,09 руб./кВт·ч до 1,51 руб./кВт·ч (27,75 %); ИД увеличивается с 1,49 руб./руб. до 2,59 руб./руб. (73,82 %); срок окупаемости уменьшается с 11 лет до 5,5 года (50 %); ВНД увеличивается с 19 % до 27,5 %; ЧДД возрастает с 6971 млн. руб. до 22449 млн. руб.

· Для ПГУ с промперегревом пара  снижается с 292,2 г.у.т./кВт·ч до 211,1 г.у.т./кВт·ч (27,75 %); Sотп  снижается с 2,04 руб/кВт·ч до 1,47 руб./кВт·ч (27,94 %); ИД увеличивается с 1,54 руб./руб. до 2,64 руб./руб. (71,43 %); срок окупаемости уменьшается с 10,6 года до 5,4 года (49,05 %); ВНД увеличивается с 19,5 до 27,8 %; ЧДД возрастает с 7885 млн. руб. до 23962 млн. руб.

В целом эффект от применения промперегрева пара (Д ЧДД) в данном годовом диапазоне часов работы возрастает с 914 млн.руб. до 1513 млн. руб.
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Рис. 3 .  Экономическая эффективность   применения промперегрева  бинарной ПГУ трёх давлений  в зависимости от динам и ки цен и числа  часов работы в году   1  –  1   вариант динамики изменения цен на природный газ и тарифа на электроэне р гию     2    –  2  вариант динамики изменения цен на природный газ и тарифа на электроэне р гию     3   –  3  вариант динамики изменения цен на природный  газ и тарифа на электроэне р гию  

Таким образом, следует отметить следующее:

1) Для принятых условий бинарная ПГУ трёх давлений на базе ГТУ V-94.3А становится эффективной, начиная с 4506 ч 5671 ч/год (с промперегревом пара) и 4591 ч 5784 ч/год (без промперегрева пара), в зависимости от стоимости природного газа и тарифа на электроэнергию. Это характерно для полупиковой и базовой частей графика электрических нагрузок.

2) Проведённый анализ чувствительности результатов расчётов при изменении стоимости природного газа и тарифа на электроэнергию показал следующее. Увеличение стоимости природного газа на 10% за весь горизонт расчёта не оказывает влияния на изменение эффективности применения промперегрева пара (ДЧДД) (прямые 1 и 2 на рис. 3). Напротив, увеличение тарифа на электроэнергию на 20% приводит к увеличению ДЧДД на 39–31 % при ф = 5550 ч 7680 ч/год.
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A.N. Plotnikov 
реальноЕ инвестированиЕ ресурсосберегающих технологий в строительстве: ЛОГИСТИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ

REAL INVESTMENT RESOURCE-SAVING TECHNOLOGIES IN BUILDING: LOGISTICAL ASPECTS
Рассматриваются проблемы реального инвестирования ресурсосберегающих технологий применительно к подрядной строительной организации. В качестве конкретных рекомендаций предлагаются мероприятия, направленные на значительное снижение риска срыва поставок строительных материалов на объект.

Problems of real investment of resource-saving technologies, with reference to the contract building organization are considered. In concrete recommendations the actions directed on big decrease of risk of failure of deliveries of building materials on object are offered.

Реальное инвестирование, подрядные строительные организации, ресурсосберегающие технологии

Real investment, the contract building organizations, resource-saving technologies

Всякая предпринимательская деятельность  независимо от ее масштабов, места и организационно-правовой формы осуществления, отраслевых особенностей  становится возможной только в том случае, если в производство продукции или оказание услуг были вложены средства, т.е. осуществлены инвестиции. Реальные действия предпринимателя по инвестированию хозяйственных средств предшествуют началу производственной деятельности, а сами эти действия связываются с необходимостью подготовки инвестиционного решения или инвестиционного проекта [1].

Особая роль в экономике каждого предприятия отводится реальным инвестициям – долгосрочным (капиталообразующим) вложениям инвестиционных ресурсов в его основной капитал. Реальные активы – здания, сооружения, технологическое оборудование, патенты, лицензии, права пользования природными ресурсами и т.д. – все это имущество предприятия является основой для осуществления хозяйственной деятельности. Именно эти активы, являясь результатом реального инвестирования, способны в течение длительного периода времени (срока службы) приносить доход (выгоды), больший, чем затраты на их создание и эксплуатацию.

Объекты реальных инвестиций могут быть разными по характеру. Типичным объектом капиталовложений могут быть затраты на земельные участки, здания, оборудование. Помимо затрат разного рода приобретения, предприятию приходится также производить другие многочисленные затраты, которые дают прибыль лишь через длительный период времени. Такими затратами являются, например, инвестиции в исследования, совершенствование продукции, рекламу, сбытовую сеть, реорганизацию предприятия и обучение персонала [2].

Объекты реальных инвестиций классифицируются по: масштабам проекта; направленности проекта; характеру и содержанию инвестиционного цикла; характеру и степени участия государства; эффективности использования вложенных средств.

Осуществление реальных инвестиций характеризуется рядом особенностей, которые заключаются в том, что они:

являются главной формой реализации стратегии экономического развития предприятия;

находятся в тесной взаимосвязи с операционной деятельностью предприятия;

обеспечивают, как правило, более высокий уровень рентабельности в сравнении с финансовыми инвестициями;

обеспечивают предприятию устойчивый чистый денежный поток;

подвержены высокому уровню риска морального старения;

имеют высокую степень противоинфляционной защиты;

являются наименее ликвидными. 

Реальные инвестиции осуществляются предприятиями в разнообразных формах, которые представлены на рис. 1.

Возможные формы реального инвестирования могут быть сведены к трем основным его направлениям: капитальному инвестированию или капитальным вложениям; инновационному инвестированию; инвестированию прироста оборотных активов.

Выбор конкретных форм реального инвестирования предприятия определяется задачами отраслевой, товарной и региональной диверсификации его деятельности, возможностями внедрения новых ресурсо- и трудосберегающих технологий, а также потенциалом формирования инвестиционных ресурсов.

Специфический характер реального инвестирования и его форм предопределяют определенные особенности его осуществления на предприятии. При высокой инвестиционной активности предприятия с целью повышения эффективности управления реальными инвестициями разрабатывается специальная политика такого управления.

К одной из форм реального инвестирования относится новое строительство. Логистические аспекты в данной статье рассмотрены именно в рамках реального инвестирования.

В строительстве, в подсистеме производство, технологические процессы, как правило, хорошо отработаны. Сбытом готовой продукции в строительстве занимаются не подрядные организации, а вот снабжению до недавнего времени уделялось меньше внимания, поэтому в статье уделено большее внимание именно логистики снабжении. Процесс поступления строительных материалов исследован на основе объектов ООО «Прагма», г. Саратов, и рассмотрен на основе цикла выполнения заказа, представленного на рис. 2.

Все процессы, протекающие в рамках данного цикла, должны  согласовываться друг с другом и создавать, таким образом, резервы снижения общих затрат времени и денежных средств. Предприятие работает по системе управления поставками с фиксированным интервалом времени.

Общая продолжительность цикла выполнения заказа на исследуемом объекте составила 8 дней, что на 1 день больше предполагаемой величины. Таким образом, цикл выполнения заказа составляет больше дней, чем планируется. Это обусловливает срыв поставок строительных материалов на объект, а  в итоге и срыв сроков строительства, что негативно влияет на конкурентоспособность, финансовое состояние и репутацию ООО «Прагма». 
[image: image54.emf] 

 

 

Формы   реального   инвестирования  

Инновационное   и н вестирование   в   НМА  

Приобретение   целых   имущественных   ко м плексов  

Новое   стро и тельство  

Инвестирование   пр и роста   запасов   матер и альных   оборотных   активов  

Перепрофилирование  

Модернизация   Обновление   о т дельных   видов   оборудования  

Реконструкция  


Рис.1.  Формы реальных инвестиций
Повысить эффективность работы службы материально-технического снабжения и оптимизировать затраты в сфере материального обеспечения строительного производства ООО «Прагма» возможно за счет увеличения цикла выполнения заказа на 1 день.  
На основании заключенного договора аренды ООО «ТСТ» предоставляет ООО «Прагма» всю необходимую им технику при низких ценах. Наиболее востребованным и часто используемым на предприятии является грузовик ГАЗ-3302. Грузовик ГАЗ-3302 предоставляется в распоряжении службы материально-технического снабжения каждый день с 9 до 17 часов для перевозки малогабаритных и легких грузов, поэтому автомобиль для ООО «Прагма» обходится очень дорого. Также при любых сбоях в работе ООО «ТСТ», которое предоставляет технику в аренду, ООО «Прагма» потеряет много и времени и денежных средств при поставках материалов. Для того, чтобы  сократить затраты  на содержание ГАЗ-3302, время и денежные средства при сбоях в поставках, ООО «Прагма» следует приобрести  транспортное средство за счет собственных средств и собственными силами производить доставку грузов. В связи с тем, что грузовик ГАЗ-3302 по многим техническим характеристикам подходит для использования в деятельности ООО «Прагма», предлагается использовать ГАЗ-33025-288 «Бизнес» с газобаллонным оборудованием, который был разработан на базе  классической модели ГАЗ-3302, но с дополнением многочисленных модификаций.  ГАЗ-33025-288 начал производиться только с мая 2010 года. 
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Основные расходы по содержанию данного автомобиля складываются из следующих статей: 

-
покупка нового автомобиля ГАЗ 3302 обойдется в 471100 руб.;

-
расходы на налоги составят 10020,78 рублей в год;

-
расходы на ГСМ. Средний пробег за год – около 50 000 км, – это примерно 4166 км в месяц. Стоимость литра топлива – 25 рублей. На 100 км тратится 11,5 л. В итоге 42x25x11,5=12075+386,4 рублей (масло) ежемесячно;

-
расходы на техническое обслуживание, осмотр, ремонт составят около 10000 в год.

По итогам года сумма экономии составит 475 тысяч 785 рублей. В связи с покупкой в собственность ГАЗ 33025-288 резко сократятся расходы на его содержание, а также время и денежные средства при сбоях в поставках, зависящих от деятельности других организаций. Расчет эффективности покупки нового автомобиля сведем в таблицу. Цена нового автомобиля по состоянию на 2011 год составляет 471 100 руб. [3].

Таким образом, ООО «Прагма» получит экономию денежных средств от приобретения грузовика ГАЗ 33025-288 в собственность, и полученные суммы от экономии могут быть направлены на развитие основного вида бизнеса организации и увеличения масштабов ее деятельности, следствием этого будут укрепление позиции на рынке и повышение инвестиционной привлекательности.
 Таблица 1

Расчет эффективности инвестиционного проекта
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РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМЫ НЕПЛАТЕЖЕЙ В ЖКХ НА ОСНОВЕ РАЗРАБОТКИ ПРОГРАММЫ МОДЕРНИЗАЦИИ ОТРАСЛИ 
И ВНЕДРЕНИЯ ГОСУДАРСТВЕННО – ЧАСТНОГО ПАРТНЕРСТВА 
THE SOLUTION OF A PROBLEM OF NON-PAYMENTS IN HOUSING AND COMMUNAL SERVICES ON THE BASIS OF WORKING OUT OF THE 

PROGRAM OF MODERNIZATION OF BRANCH AND INTRODUCTION 

IS STATE – PRIVATE PARTNERSHIP

В статье рассмотрены новые направления реформирования ЖКХ. Проанализированы проблемы неплатежей в ЖКХ по регионам и плательщикам . Подчеркнута необходимость предложенных мероприятий.

New directions of reforming of housing and communal services are considered. Problems of non-payments in housing and communal services on regions and payers are analysed. Necessity of the offered actions is underlined.
Неплатежи, дебиторская задолженность, комплексная программа, жилищно- коммунальное хозяйство
Non-payments, a debt receivable, the complex program, housing-municipal services
Российский комплекс жилищно-коммунального хозяйства – крупнейшее многопрофильное предприятие с числом работающих более 2,5 млн. человек. Стоимость основных фондов ЖКХ превышает 5 триллионов рублей, что составляет четвертую часть национального достояния страны. Годовой оборот – более $100 млрд. Однако считается, что большая часть денег ЖКХ вылетает в трубу. Самый наглядный показатель неэффективности российской коммуналки –  процент изношенности ее фондов. Росстат оценивает износ жилья в 19,9%, инженерных сетей –  в 42,5%. Независимые эксперты полагают, что в действительности фонды изношены на 70%, в отдельных регионах –  на 90%. Одна из причин плачевного состояния коммуникаций – многолетнее отсутствие инвестиций в отрасль. Проекты по строительству зданий и инфраструктуры создавались без расчета на издержки эксплуатации, средства на обновление и осовременивание не закладывались в сметный расчет. И до сих пор новое строительство ведется без учета эксплуатации сооружений и инфраструктуры в будущем. В развитых странах строятся инновационные современные дома, их строительство обходится несколько дороже, но средства окупаются в процессе долгосрочной эффективной эксплуатации. У нас же теперь, когда ситуация с износом основных фондов в коммунальном хозяйстве стала катастрофической, в отрасль стали бесконтрольно вбрасываться огромные денежные средства, что привело к коррупции и воровству. Такой вывод сделала Генеральная прокуратура по итогам масштабной проверки ЖКХ в регионах страны. Только за прошлый год по фактам хищений и нецелевого расходования средств возбуждено 149 уголовных дел, 21 000 исков о возврате незаконно взысканных платежей направлено в суды. 

Ситуация усугубилась с появлением на рынке многочисленных «детей реформы» –  управляющих компаний (УК) и ТСЖ. По мнению правоохранителей, «с тех пор, как они стали посредниками между потребителями и поставщиками услуг, все чаще отмечаются многопроцентные завышения тарифов и гигантские недополучения средств поставщиками». По данным Минрегионразвития, только за первое полугодие 2010 года собираемость платежей упала до 82%. То есть жильцы за квартиру рассчитались, а деньги до коммуналки не дошли, задержавшись в карманах посредников. Потребителям морочат головы, будто коммуналка в России по мировым меркам очень дешевая. Нам постоянно твердят, что население так и не перешло на 100-процентную оплату ЖКХ, поэтому разницу приходится компенсировать государству.

По данным Росстата, с 2000 года тарифы на коммунальные услуги в среднем по стране выросли в 13,6 раза. Каждый год их приближали к заветному 100-процентному рубежу: в 2001-м коммуналка подорожала на 47%, в 2002-м – на 62%, в 2005-м –  на 35%... Если суммировать, план уже давно выполнен и перевыполнен, согласно экспертным материалам, подготовленным к заседанию правительства 11 сентября 2003 года. Как следует из аналитической записки, уже в то время уровень оплаты ЖКХ в среднем по стране составлял 72,2%, а в 46 субъектах федерации,  например, в Карелии, Бурятии, Воронежской, Белгородской, Владимирской, Тверской областях, Ставропольском и Приморском крае, он превышал 90%. Еще в 24 регионах уровень оплаты коммуналки составлял 80-85%. Напомним, это было 7 лет назад. С того времени пресловутый уровень оплаты давно перевалил не то что за сто – за двести процентов. По официальным же данным этот показатель составляет всего 80% [6].

В других странах государство ограничивает рост цен на услуги и товары не только естественных монополий. Взять, скажем, США. Контора по регулированию железнодорожных тарифов существует 123 года, на основе специального закона. Электрический и газовый надзиратели помоложе – 85 лет и 82 года соответственно. Есть контролеры среднего возраста: по авиаперевозкам, почте, телефонной связи и т.д. Все требуют отчетности,  изнуряют проверками, налагают санкции. Результат: естественные монополии есть, а проблемы роста тарифов нет…

Что надо перенять? Да все. Для начала хотя бы принять базовый закон, российский, современный аналог американских законов Шермана (1890 г.) и Клейтона (1914 г.). Сейчас у нас нет ничего, кроме законопроекта…Не понятен механизм установления тарифов. Ясны лишь три конечных результата. Первый – они все время растут. Даже при кризисном падении спроса. Такое происходит только в России. Второй – продукция естественных монополий дорожает быстрее инфляции. Например, по электроэнергии приближаемся к европейскому уровню. При наших-то доходах…Третий – скорость неизвестна. Сколько будут стоить услуги естественных монополий хотя бы через год? Никто не знает [7].

Мы слишком привыкли работать «от финансовых показателей», причем в первую очередь – от бюджетных. Многократно говорилось о том, сколько денег выделяется на те или иные проекты, и практически не упоминается о конкретных количественных показателях, которых предполагается достичь. Но деньги в нашей стране не главное. Каждый год выделяется все больше средств на полицию, а результат скорее обратный. И дороги финансируются все обильнее, но их пока не строится больше. И мы сознательно отказываемся от планирования и прогнозирования в натуральном выражении: ведь это не соответствует нашей новой национальной идее – всемерной финанциализации. 

Мы слишком привыкли не считаться и с издержками, которые растут как на дрожжах. Сейчас доллар стоит в России столько же, сколько осенью 2001 года, но рублевые (и, следовательно, долларовые) издержки на производство 1 т калийных удобрений выше в 2,6 раза, 1 т бензина Аи-95 - в 3,1 раза, 1 т асфальта –  в 3,7 раза, 1 т металлопроката –  в 3,8 раза, на добычу 1 т угля –  в 4,2 раза, 1 тыс. кубометров газа –  в 6 раз. Можно представить себе такую ситуацию, к примеру, в самих США? В таком случае этой страны уже не было бы на экономической карте мира. А мы, похоже, до сих пор надеемся, что европейцы будут покупать наш газ по любой цене, которую мы им предложим. И надо быть готовым к тому, что по мере сокращения поставок в расчетливую Европу монополии будут удовлетворять аппетиты своих менеджеров за счет наших простых сограждан, для которых тарифы можно повышать каждый Новый год –  хоть в бум, хоть в кризис [5].

Если говорить об отрасли ЖКХ, то по данным на 1 ноября 2011 г. неплатежи в РФ достигали 781 миллиарда рублей. Это практически четверть всех средств, которые ежегодно вращаются в отрасли. При этом 470 миллиардов – неплатежи перед поставщиками тепла и электроэнергии. 300 миллиардов рублей – объем просроченной задолженности, из которых 30 миллиардов – так называемые безнадежные долги. Их уже вряд ли удастся взыскать. Помимо них, есть и текущие неплатежи, те, которые накопились за последний месяц, – 139 миллиардов.
Таблица 1
Долги за ЖКХ по федеральным округам (в млрд. руб.)
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Как видно из таблицы, если вал неплатежей не остановится, возможны отраслевой коллапс, остановка деятельности снабжающих организаций, постоянный рост задолженности по заработной плате перед сотрудниками снабжающих и обслуживающих компаний и т.п. Опережающими темпами растут неплатежи практически по всей территории России. Незначительные изменения лишь в Уральском, Северо-Западном и Южном федеральных округах, однако данные могут измениться.

Для решения проблемы неплатежей будут внесены изменения в 131 закон. Эти изменения касаются ответственности регуляторов тарифов: если регулятор (структуры, подчиняющиеся администрации региона) утверждает тариф ниже экономически обоснованного, то всю ответственность за то, что могут появиться долги, он берет на себя [1]. То есть основным направлением погашения неплатежей на сегодня опять является рост тарифов на услуги естественных монополий и жилищного комплекса.

В нашем Южном Федеральном округе неплатежи пока держатся практически на уровне прошлого года. Однако ЮФО поставил неожиданный рекорд: он стал самым дорогим регионом России по стоимости услуг для населения. По уровню потребительских цен и тарифов на услуги ЮФО опередил все остальные регионы страны. В первом полугодии этот показатель составил 108,7%. Цены на бытовые коммунальные, транспортные, медицинские и прочие услуги на юге Росси растут быстрее, чем в других федеральных округах. Однако и денежные доходы жителей всех шести субъектов ЮФО растут быстрее, чем потребительские расходы. Что касается макроэкономических данных, то они свидетельствуют об очевидном росте экономики региона. В первом полугодии оборот организаций округа увеличился на 18%. Предприятиями и организациями округа продано товаров и услуг на 2,7 трлн. руб. Это очень хороший показатель, учитывая экономические возможности ЮФО и сравнительную малочисленность его населения.

Объем экономики ЮФО не идет ни в какое сравнение с экономической мощью Центра и Приволжья (что вполне объяснимо), немного меньше, чем экономика Урала и куда больше, чем экономики Северо-Запада, Дальнего Востока, Северного Кавказа и даже Сибири (что удивительно). Ведь по численности экономически активного населения ЮФО значительно уступает СЗФО и СФО.
Таблица 2

Объем экономики федеральных округов, первое полугодие 2011 года,

 трлн. руб.
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На развитие экономики и социальной сферы ЮФО в первом полугодии 2011 г. направлено 357,4 млрд. руб. инвестиций в основной капитал. Это намного больше, чем в среднем по стране. Возможно, именно этим объясняется то, что неплатежи по ЖКХ в этом регионе сохраняются на прошлогоднем уровне, в то время как в других, более населенных и промышленно развитых регионах уровень коммунальных неплатежей растет [2].
Таблица 3

Объем платных услуг населению в ЮФО,  

первое полугодие 2011 года, млрд. руб.
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Кроме повышения ответственности организаций, регулирующих тарифы на услуги снабжающих и обслуживающих предприятий, в Правительстве РФ планируют активизировать привлечение инвестиций в жилищно-коммунальную отрасль и энергетику. В ближайшее время предстоит подготовить поправки в законодательство, которые обеспечили бы прозрачные условия для бизнеса в коммунальной сфере. Ключевые вопросы для развития частно-государственного партнерства в ЖКХ – это перевод отрасли на работу по долгосрочным тарифам, а также возможность привлечения в качестве инвестиций «длинных» денег. Без этого невозможно ни модернизировать старые коммунальные объекты, ни строить новые. Региональным и местным властям интересно привлекать к управлению коммунальными объектами частных операторов. Они компетентны, способны инвестировать в модернизацию изношенной инфраструктуры и, соответственно, добиться эффективной работы предприятия, будь то водоканал или теплосети. Восстановление коммунальных объектов только за счет бюджетных вливаний невозможно, у регионов просто нет таких денег. Однако инвестор должен иметь гарантии возврата вложенных средств. Для этого главная задача – сформировать долгосрочную модель бизнеса. Речь идет о том, чтобы, во-первых, тарифная политика формировалась на несколько лет вперед, минимум на три года. Сейчас же тарифным регулированием мы вынуждены заниматься ежегодно. В таком непрозрачном режиме невозможно, например, привлекать для модернизации объектов стратегического кредитора – банки либо поднимают стоимость кредитов, либо просто отказываются их предоставлять. Вторая стратегическая задача – привлечение «длинных» денег иными способами. В частности, при подготовке плана обсуждался вопрос о целесообразности инвестирования средств пенсионных накоплений в проекты по модернизации объектов энергетики и коммунальной сферы.

Согласно плану, правительство намерено сохранить оба действующих на сегодняшний день варианта передачи коммунальных объектов в управление частному бизнесу – это долгосрочная аренда и концессия. Процесс этот, кстати, по плану должен завершиться к 2015 году.

Чтобы «процесс пошел» более активно, чтобы условия работы частных компаний стали более прозрачными и предсказуемыми, до конца года предстоит законодательно определиться с тем, как будет устанавливаться предельный уровень тарифов на услуги ЖКХ и энергетики и каким образом они будут индексироваться. Предусматривается, что если по каким-либо причинам тарифы будет необходимо повысить, сделать это будет можно только через референдум населения. Если же, наоборот, местные власти решат «заморозить» тарифы (как это часто случается накануне выборов), они будут обязаны возместить потери коммунальщикам из бюджета.

Еще одно послабление для частников, пришедших в «коммуналку»: возможно, будут смягчены несоразмерные штрафные санкции за невыполнение экологических норм. Но только при одном условии –  если коммунальное предприятие проводит модернизацию, вкладывает в это серьезные средства и после ее окончания будет работать «чисто». Правительство также намерено уточнить условия и критерии проведения конкурсов при заключении договоров долгосрочной аренды или концессионных соглашений. С другой стороны, планируется ввести материальную ответственность частных операторов, не выполнивших свои обязательства, оговоренные при проведении конкурса.

Что касается привлечения средств для модернизации, правительство, во-первых, обещает, что в качестве меры государственной поддержки частных инвестиций в жилищно-коммунальное хозяйство будет применяться субсидирование процентных ставок по кредитам, привлекаемым концессионерами. Во-вторых, до конца 2012 года предстоит решить вопрос о привлечении в качестве инвестиционного капитала пенсионных накоплений. Кстати, не исключено, что коммунальные объекты со временем станут полностью частными. Во всяком случае, в плане предусмотрена разработка условий, при которых будет допускаться их приватизация [3]. Разработка таких условий должна вестись на основе комплексной программы реформирования жилищно–коммунального хозяйства. Могут быть созданы образцовые эксплуатационные полигоны (это районы города, небольшие города, кварталы – все зависит от финансовых возможностей), на примере которых можно изучить проблемы инновационного развития коммунального хозяйства. Ведь создание чего-то нового обязательно требует экспериментальной доработки, поэтому хотелось бы ввести в действие программу инновационного реформирования ЖКХ.

На наш взгляд, возможная программа комплексного реформирования ЖКХ на основе модернизации и государственно – частного партнерства может состоять из следующих разделов (направлений), которые должны внедряться последовательно:

1. Социологический опрос жителей, предпринимателей, работников бюджетной сферы, управленцев по теме «каким Вы видите свой город? Какие производства, социальные проекты должны быть запущены в ближайшее время?»

2.
Оценка производственно– экономического потенциала территории и разработка плана развития.

3.
Разработка архитектурно–строительной части генерального плана развития.

4.
Создание условий для развития разнообразных видов туризма.

5.
Развитие предприятий сельхозпереработки, формирование цивилизованных условий существующей придорожной торговли. 

6.
Оценка состояния жилищно– коммунального комплекса.

7.
Анализ формирования тарифов и эффективности использования собранных за услуги ЖКХ средств.

8.
Разработка инновационных направлений реформирования ЖКХ города: программы энергосбережения в отрасли, «Чистая вода» и др.

9.
Анализ эффективности внедренных новаций.

В свою очередь, оцениваться эффективность внедрения может по параметрам, представленным в табл. 4.

Как видно, экономический эффект от предлагаемого реформирования ЖКХ достаточно реально определить. Так как реформирование ЖКХ территории должно проводиться комплексно с другими мероприятиями, способствующими устойчивому развитию выбранного района или города, то и факторы, определяющие экономическую эффективность реформирования, являются многосторонними и отражают изменение различных результативных показателей [4].
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[image: image61.emf]Задачи


 


Критерии оценки


 


1. Повышение качества жизни 


 


Рост числа жителей, рост доходов 


населения, рост положительных отзывов 


гостей, увеличение потока туристов, 


расширение экономических связей


 


2. 


Повышени


е


 качества жизне


нной среды


 


Внедрение новых, передовых 


архитектурно


–


планировочных решений, 


визуальное улучшение состояния среды 


обитания, снижение числа жалоб и 


судебных исков на состояние дорожного 


покрытия, улучшение экологических 


показателей и т.д.


 


3


. Улучшение заним


аемого места в 


разнообразных рейтингах лучших для 


жизни территорий


 


Рейтинговые оценки


 


4. 


Выбор и обоснование приор


и


тетных 


направлений деятельн


о


сти


 


Рост ВВП, подтверждение расчетной 


эффективности деятельности предприятий, 


снижение безработицы, повышение 


до


ходов работающего населения


 


5


. Выбор и обоснование опт


и


мальных форм 


и направлений развития


 


Рост числа жителей, числа новых 


предприятий, рост ВВП, повышение 


доходов работающего населения


 


6


. Определение рынков сбыта для  


перспективных производственных 


напр


авлений и поиск инвесторов


 


Рост ВВП, увеличение положительного 


сальдо торгового и внешнеторгового 


баланса, рост числа новых предприятий


 


7


. Контроль за финансовыми потоками


 


Замедление роста тарифов на всевозможные 


работы и услуги, в перспективе 


–


 снижение 


тарифов, рост доходов населения и 


коммунальных операторов, других 


предприятий строительного и 


коммунального комплексов


 


8. 


Модернизация и обновление основных 


фондов


 


Снижение числа аварий в коммунальной 


сфере, освоение новых направлений 


деятельности, повыше


ние скорости и 


качества обслуживания и т.д.


 


9 


Повышение квалификации р


а


ботающих 


 


Рост средней заработной платы в отрасли, 


снижение текучести кадров, снижение 


количества жалоб на обслуживание


 


 




Задачи  Критерии оценки   1. Повышение качества жизни   Рост числа жителей, рост доходов  населения, рост положительных отзывов  гостей, увеличение потока туристов,  расширение экономических связей   2.  Повышени е  качества жизне нной среды  Внедрение новых, передовых  архитектурно – планировочных решений,  визуальное улучшение состояния среды  обитания, снижение числа жалоб и  судебных исков на состояние дорожного  покрытия, улучшение экологических  показателей и т.д.   3 . Улучшение заним аемого места в  разнообразных рейтингах лучших для  жизни территорий  Рейтинговые оценки   4.  Выбор и обоснование приор и тетных  направлений деятельн о сти  Рост ВВП, подтверждение расчетной  эффективности деятельности предприятий,  снижение безработицы, повышение  до ходов работающего населения   5 . Выбор и обоснование опт и мальных форм  и направлений развития  Рост числа жителей, числа новых  предприятий, рост ВВП, повышение  доходов работающего населения   6 . Определение рынков сбыта для   перспективных производственных  напр авлений и поиск инвесторов  Рост ВВП, увеличение положительного  сальдо торгового и внешнеторгового  баланса, рост числа новых предприятий   7 . Контроль за финансовыми потоками  Замедление роста тарифов на всевозможные  работы и услуги, в перспективе  –  снижение  тарифов, рост доходов населения и  коммунальных операторов, других  предприятий строительного и  коммунального комплексов   8.  Модернизация и обновление основных  фондов  Снижение числа аварий в коммунальной  сфере, освоение новых направлений  деятельности, повыше ние скорости и  качества обслуживания и т.д.   9  Повышение квалификации р а ботающих   Рост средней заработной платы в отрасли,  снижение текучести кадров, снижение  количества жалоб на обслуживание    
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ПОДХОДЫ К РАЗВИТИЮ ТВОРЧЕСКОГО ПОТЕНЦИАЛА СОТРУДНИКОВ  НА ПРЕДПРИЯТИЯХ

APPROACHES TO CREATIVE POTENTIAL DEVELOPMENT 

OF EMPLOYEES AT
Обоснована необходимость использования современных методов управления творческим потенциалом персонала на предприятии. Выявлены проблемы развития творческой активности. Определены стратегии управления творческим потенциалом и механизмы их реализации.
Necessity of modern management methods use in creative potential of the personnel at the enterprise is proved. Problems of creative activity development are revealed. Management strategy in creative potential and mechanisms of their realization are defined.

Творческий потенциал, инновационная активность, организационные инновации, стратегическое планирование, механизмы управления

Creative potential, innovative activity, organizational innovations, strategic planning, management mechanisms

Необходимость внедрения механизмов управления творческим потенциалом сотрудников на современном предприятии обусловлена повышением роли человеческого фактора, который является одним из важных показателей повышения эффективности деятельности организации. И экономически значимыми, как показывают проведенные многими авторами исследования [1, 2], становятся не только знания и опыт сотрудников, но и их креативные способности: воображение, адаптивность, гибкость мышления, способность генерировать новые идеи, решать нестандартные задачи.

Согласно результатам исследований, более половины топ-менеджеров организаций считают более значимыми для формирования конкурентных преимуществ компаний не столько технологические и продуктовые инновации, сколько инновационные модели бизнеса, но, согласно данным тех же исследований, лишь 10% инноваций были однозначно связаны с созданием новых моделей бизнеса [3]. В отчете о национальном проекте «Организационно-управленческие инновации: развитие экономики, основанной на знаниях» отмечается, что только за счет реализации инноваций в области организации производства, труда и управления в российских компаниях можно увеличить ВВП страны на 50–80% [4], что свидетельствует об особой актуальности управленческих инноваций для российских предприятий в условиях глобализации и, соответственно, необходимости конкуренции с западными предприятиями.

Основные сложности  для внедрения механизмов управления творческим потенциалом на предприятиях связаны со следующими причинами:

· Наличие стратегических планов развития только у крупных предприятий. Остальные предприятия в большинстве ограничивают свою работу текущими, краткосрочными планами, в которые не включается реализация значительных инновационных и инвестиционных решений.

· Неустойчивое финансовое состояние многих предприятий (фактическая неплатежеспособность, низкая рентабельность операций и капитала, дефицит реальных собственных источников финансирования, несбалансированность входящих и исходящих финансовых потоков и т.д.).

· Высокий уровень централизации управления промышленными предприятиями и концентрация в руках высшего руководства всех значимых решений, что не дает возможности реализации инновационных идей. 

· Низкая эффективность многопрофильных служб и низкий уровень их технической оснащенности. Любое промышленное предприятие имеет большое количество структурных подразделений, обслуживающих основной процесс, и их деятельность является сложно контролируемой.

· Технократический подход к управлению персоналом, который сводится к подбору кадров соответствующей квалификации и их расстановке согласно оптимальному решению задач организации производства и труда, что ведет к высокой степени отчуждённости работника от его трудовой деятельности и снижению творческой активности. Поэтому основная задача высшего руководства организаций, занимающихся исследованиями и разработками, состоит не столько в проектировании ресурсов, сколько в создании благоприятной среды, направленной на обеспечение поддержки и продвижение новшеств. 

· Низкий уровень мотивации и увеличение среднего возраста работников инновационной сферы. На многих промышленных предприятиях он составляет более 45 лет, что объясняется оттоком молодых кадров и нежеланием их работать в организации по причине несоразмерного затраченному труду материального вознаграждения. 

· Сопротивление сотрудников изменениям, являющееся фактором, снижающим эффективность внедрения инновационных подходов на предприятиях.

· Низкий уровень осведомленности о современных методах принятия решений. Результаты исследования свидетельствуют, что для принятия решений руководителям чаще всего (в 35% случаев) не хватает знаний об опыте решения подобных задач, т.е. процедурных знаний, и довольно часто (в 28% случаев) не хватает концептуальных знаний, которые задают иной масштаб видения задачи и объясняют смысл необходимых действий [5].

Для снижения отрицательного эффекта данных проблем на предприятиях необходимо внедрение современных подходов к управлению развитием творческого потенциала. 

Как показывают исследования [6], основной базовой теорией при управлении креативным потенциалом сотрудников является общая теория менеджмента, которая акцентирует внимание субъектов управления на проблеме использования креативного потенциала, всех его сотрудников при разработке и принятии управленческих решений, на задачах повышения их квалификации, внедрения в процесс управления современных методов креативного мышления и принятия решений, создания творческой атмосферы внутри коллектива, стимулирующей развитие процесса самореализации и самосовершенствования сотрудников.

Проведенное авторами исследование позволило определить стратегии управления творческим потенциалом предприятии и о основные методы их реализации в зависимости от источников активизации творческого потенциала сотрудников и факторов воздействия внешней среды (таблица).

Таким образом, управление творческим потенциалом сотрудников на предприятии позволит повысить его эффективность за счет поддержки разработки и внедрения предпринимательских идей и проектов на базе технологий менеджмента знаний; развития системы регулярного менеджмента на основе нормативной базы отношений и расчетов системы внутрифирменного предпринимательства с использованием технологии проектного менеджмента; повышения мотивации сотрудников всех уровней за счет реализации потребностей роста, развития и свободного предпринимательства. 
Стратегии управления творческим потенциалом сотрудников предприятия
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ЭКОНОМИЧЕСКАЯ СУЩНОСТЬ ИННОВАЦИОННОГО ПОТЕНЦИАЛА  ПРЕДПРИЯТИЯ И ЕГО СОСТАВЛЯЮЩИЕ

ECONOMIC ESSENCE OF INNOVATIVE POTENTIAL OF THE ENTERPRISE AND ITS COMPONENTS
Рассмотрены подходы к определению инновационного потенциала предприятия, его основные составляющие, факторы, влияющие на развитие  инновационного потенциала. 
The innovative potential of the enterprise, its components, the problems of  becoming  and  development of innovative potential is devoted.

Инновационный потенциал, инновационная деятельность, составляющие инновационного потенциала

Innovative potential, innovative activity, component innovative potential
Тенденции развития инновационной экономики включают необходимость прохождения таких этапов как формирование инновационной стратегии управления предприятием и организацией, развитие инновационной стратегии управления предприятием на долгосрочный, среднесрочный и краткосрочный период, затем переход к созданию национальной инновационной системы и, наконец, интеграция в глобальную инновационную систему.

Современное состояние инновационной сферы, теоретические и практические потребности отечественного производства и отдельных товаропроизводителей подтверждают необходимость разработки целостной концепции управления инновационными процессами и создания национальной инновационной системы России.

Для создания эффективной системы управления инновационной деятельностью требуется наличие соответствующей теоретической базы, которая включала бы необходимый понятийный аппарат, разработку методологии управления в инновационной сфере, а также адекватный инструментарий.

Понятие «инновация» и в российской, и в зарубежной литературе часто определяется по-разному. 

Наиболее существенное различие между разными определениями заключается в том, какого подхода к понятию инновации придерживается автор. В зависимости от объекта и предмета исследования инновации можно рассматривать:

как процесс (В.Г. Медынский [1], Б. Твисс [2], Ю.П. Морозов, А.И. Гаврилов, А.Г. Городнов [3]);

как изменение (Й. Шумпетер [4], Ф. Валента [5], О. Водачкова, Л. Водачек [6]);

как результат (В.Р. Атоян [7], И.Т. Балабанов [8], Л.М. Гохберг [9], И.Н. Молчанов [10],  Р.А. Фатхутдинов [11], А.И. Базилевич [12]).

Инновации являются основным источником долгосрочного экономического роста, основой
 конкурентоспособности на мировых рынках и источником решения многих социальных проблем.

В соответствии с российскими государственными документами [13] мы можем определить инновацию следующим образом: инновация (нововведение, инновационный продукт) – результат инновационной деятельности, получивший воплощение в виде принципиально новой или с новыми потребительскими свойствами продукции (товаров, работ, услуг); новых или модернизированных существующих способов (технологий) ее производства, распространения и использования; новой или усовершенствованной организационно-экономической формы; обеспечивающий экономию затрат или создающий условия для такой экономии. 

Понятие «инновация» тесно связано с понятием «инновационный процесс». Инновационный процесс представляет собой процесс создания и распространения нововведений (инноваций). Другими словами, инновация является одним из компонентов инновационного процесса.

Деятельность по организации и осуществлению инновационного процесса называется инновационной. Инновационная деятельность представляет собой взаимосвязанную совокупность видов работ по созданию и распространению инноваций. Результатом инновационной деятельности на предприятии является освоение производства нового (модернизированного) продукта, внедрение новой технологии, методов управления, сбыта продукции, использования ресурсов.
Важнейшим критерием, позволяющим оценить принципиальную возможность осуществления инновационной деятельности на предприятии, является его инновационный потенциал.

В научной литературе в настоящее время не выработано единой трактовки понятия «инновационный потенциал». Для более удобного анализа варианты определения инновационного потенциала сведены в табл. 1. 

Как видно из рис. 1, ряд авторов определяет инновационный потенциал как совокупность ресурсов [14, 15, 16]. По нашему мнению, инновационный потенциал нельзя рассматривать только как совокупности ресурсов и возможность их использования. При организации производства ресурсы не могут находиться в состоянии простой совокупности как их набор, ресурсы всегда организованы определенным образом для реализации потребностей хозяйствующего субъекта. 

Другой подход к определению инновационного потенциала состоит в определении меры готовности выполнить задачи, обеспечивающие достижение поставленной инновационной цели [11, 17, 18]. Также ряд авторов определяет инновационный потенциал как способность объекта осуществлять инновационную деятельность [19, 20].

По нашему мнению, данные подходы имеют взаимообусловливающий характер, поскольку готовность к инновационной деятельности подразумевает наличие определенных возможностей, а наличие возможностей, в свою очередь, одно из необходимых условий, обеспечивающих должный уровень готовности и способности осуществлять инновационную деятельность [21]. 

Определением инновационного потенциала, наиболее полно отражающим его суть, мы считаем следующую формулировку. Инновационный потенциал – это возможность, готовность и способность системы создавать при имеющемся ресурсном обеспечении, совершенствовать и использовать инновации с целью  получения  различных  видов  эффекта (рис. 2). 

Исследуя содержание инновационного потенциала, на наш взгляд, можно выделить два уровня:

–  I уровень, характеризующий наличие ресурсов у предприятия, необходимых для инновационной деятельности;

– II уровень, характеризующий факторы инновационной активности предприятия (возможность, готовность, способность). 

Рассмотрение инновационного потенциала предприятия с позиций системного подхода, а не просто как набора ресурсов, позволяет глубже понять это сложное явление и выявить главную его особенность, которая проявляется в синергетическом эффекте, обусловленном внутренними взаимодействиями элементов системы.

Исходя из этого определения, выделяем в структуре инновационного потенциала составляющие, характеризующие возможность предприятия осуществлять стабильную производственную деятельность и готовность его к инновациям (табл. 2).

Инновационный потенциал предприятия зависит от различных внутренних и внешних факторов. К внешним факторам относятся:

– Назначение новшества для потребительских целей или для нужд промышленности. Потребности современного потребителя отличаются высокой динамичностью, следовательно, предприятия, выпускающие предметы потребления, вынуждены быть более инновационными.
Таблица 1

Варианты трактовок понятия «инновационный потенциал», 

представленные в научной литературе
[image: image63.emf]Автор , н азвание  Определение   Абрамешин А.Е., Воронина  Т.П., Молчанова О.П.,  Тихонова Е.А.,    Шленов Ю.В.    Инновационный  менеджмент  [14]  совокупность различных видов ресурсов, включая  материальные, финансовые, инт еллектуальные, научно - технические и иные, используемые для осуществления  инновационной деятельности   Ковалев Г.Д.  Инновационные  коммуникации  [15]  совокупность ресурсов инновации, которые включают  интеллектуальные, материальные и финансовые ресурсы,  необх одимые для инновационной деятельности, направленной  на реализацию новшеств в производстве новых и  усовершенствованных продуктов технологий их получения   Коробейников О.П.    Роль инноваций в процессе  формирования стратегии  предприятия  [16]  совокупность раз личных видов ресурсов, включая  интеллектуальные, материальные, финансовые, кадровые,  инфраструктурные и иные ресурсы, необходимые для  осуществления инновационной деятельности   Гунин В.Н., Баранчеев В.П.,  Устинов В.А., Ляпина С.Ю.  Управление инновациями:  1 7 - модульная программа для  менеджеров  « Управление  развитием организации»   [ 17 ]  мера готовности выполнить задачи, обеспечивающие  достижение поставленной инновационной цели организации, то  есть меру готовности к реализации инновационного проекта  или программы  инновационных преобразований и внедрения  инноваций   Поршнев А.Г.  Управление  организацией   [18]  мера готовности выполнить задачи, обеспечивающие  достижение поставленной инновационной цели, то есть меру  готовности к реализации проекта или программы  инноваци онных стратегических изменений   Базилевич А.И.  Инновационный  менеджмент предприятия    [12]  способность разрабатывать и внедрять инновации в различных  сферах деятельности  -  производственной, управленческой,  маркетинговой, финансовой и т.д.   Лисин Б.К., Фри длянов В.Н.  Инновационный потенциал  как фактор развития.  Межгосударственное  социально - экономическое  исследование  [19]  совокупность научно - технических, технологических,  инфраструктурных, финансовых, правовых, социокультурных и  иных возможностей обеспечить  восприятие и реализацию  новшеств, то есть получение инноваций   Титова М.Н. Демидов А.В.  Методология менеджмента  трансфера новых технологий  и наноматериалов  [20]  способность рассматриваемого объекта реального сектора  обеспечить достаточную степень обновл ения факторов  производства, их комбинаций в технологическом процессе  выпускаемого продукта, организационно - управленческих  структур и корпоративной культуры   Фатхутдинов Р.А.   Инновационный  менеджмент  [11]  мера готовности выполнить задачи, обеспечивающие  д остижение поставленной инновационной цели, т.е. мера  готовности к реализации проекта или программы  инновационных преобразований и внедрения инновации    
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Как   с овокупность           р есурсов         Абрамешин А.Е.   Воронина  Т.П.   Молчанова О.П.   Тихонова Е.А.   Шленов Ю.В.   Ковалев Г.Д.   Коробейников О.П.    

Мера готовности    к достижению  инновационных целей       Фатхутдинов Р.А.   Поршнев А.Г.   Гунин В.Н.   Баранчеев В.П.  Устинов В.А.  Ляпина С.Ю.  

Способность   объекта осуществить  инновационну ю  деятельность     Базилевич А.И.   Титова М.Н.   Демидов А.В.    
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– Источники финансирования разработок. Инновационная деятельность, как правило, характеризуется достаточно высокой степенью неопределенности и риска, поэтому важным принципом системы финансирования инноваций на предприятии является множественность источников. Возможность привлечь внешние источники финансирования, в том числе и возможность работать по государственным контрактам, повышает инновационную активность предприятия.

– Позиционирование предприятия в отрасли. Большинство исследователей считают, что обычно отраслевые лидеры, стремясь сохранить статус-кво, уменьшить турбулентность отраслевой среды, осуществляют, главным образом, улучшающие инновации, в то время как отраслевые новички и аутсайдеры, пытаясь нарушить сложившуюся расстановку сил в отрасли, повысить турбулентность отраслевой среды, нередко являются инициаторами базисных инноваций.

– Государственная политика в области инновационной деятельности (налогообложение, стандартизация и сертификация, нормативно-правовая база).

– Деятельность инновационной инфраструктуры вне самого предприятия (защита интеллектуальной собственности, рынок патентов и услуг).

Среди внутренних факторов, влияющих на инновационный потенциал предприятия, следует отметить следующие:

– человеческий капитал предприятия: квалификация рабочих, система подготовки и переподготовки специалистов, мотивация персонала, творческая активность работников;

– психологический климат в организации: уровень лояльности к предприятию участников воспроизводственного процесса, формирование инновационной культуры;

– достигнутый технико-технологический уровень;

– научно-технический задел в виде незавершенных инновационных проектов;

– организация управления интеллектуальной собственностью;

– соответствие организационных структур управления задачам инновационного процесса. 

Необходимо отметить, что эти факторы оказывают влияние на составляющие инновационной активности предприятия. Так, например, на возможность осуществлять инновационную деятельность оказывают влияние не только внутренние, но и внешние факторы (источники финансирования, наличие и деятельность инновационной инфраструктуры) 

Инновационный потенциал отражает не только способность  предприятия осуществлять инновационную деятельность в настоящее время, но и характеризует возможность ее роста в перспективе.

В соответствии с представленной концепцией инновационного потенциала необходимо дальнейшее исследование, направленное на развитие системы управления инновационным потенциалом, в том числе, и методов его оценки.
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Рис. 2. Авторская трактовка инновационного потенциала предприятия
В соответствии с представленной концепцией инновационного потенциала необходимо дальнейшее исследование, направленное на развитие системы управления инновационным потенциалом, в том числе, и методов его оценки.

Таблица 2

Составляющие инновационного потенциала предприятия
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Составляющая  Содержание   Кадровый потенциал  Состав работающих, уровень квалификации работников, система  подготовки и переподготовки кадров   Финансово - экономический  потенциал  Показатели финансовой устойчивости, ликвидности,  прибыльнос ти, рентабельности и деловой активности  предприятия; прибыльность инноваций, инвестиции в НИОКР,  источники финансирования   Производственно - технологический  потенциал  Состояние производственных фондов, технологии производства   Научно - технический  потенциал  Пр оведение НИОКР, уровень разработки новых наукоемких  технологий, объекты интеллектуальной собственности  (зарегистрированные и доведенные до стадии внедрения)   Организационно - управленческий  потенциал  Инновационная инфраструктура, эффективность менеджмента,  м аркетинговые стратегии управления инновациями, организация  финансирования инноваций, управление интеллектуальной  собственностью   Факторы  инновационной  активности  Возможность предприятия осуществлять инновации, используя  имеющееся ресурсное обеспечение, гот овность и способность  персонала предприятия эффективно осуществлять  инновационную деятельность    
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Реализация  инновационно-инвестиционных проектов 

в жилищном строительстве

Implementation of Innovative-Investment Projects  

in the House Building Sphere

Раскрыты особенности реализации инновационно-инвестиционных проектов в сфере жилищного строительства. Отражена специфика технологической, субъектной и институциональной структуры инновационно-инвестиционной деятельности в сфере жилищного строительства. 

The peculiarities of innovative-investment projects implementation in the house building sphere are considered. The specificity of technological, subjective and institutional structures of innovative-investment activities in house building is being discussed.
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Одной из главных проблем жилищного строительства  являются слишком долгие сроки строительства и сдачи объектов в эксплуатацию. Длительное время строительные компании работали, не обращая внимания на издержки, без применения технологий, ускоряющих производство. Одним из способов решения этой проблемы стало применение новых технологий в строительстве, использование инновационных проектов. Разработка инновационных (в будущем типовых) проектов, которые могли бы реализовываться в рамках региональных и национальных проектов, позволила бы значительно снизить затраты на разработку технической документации, ускорить этот процесс.

Основой проектного управления в любой сфере является понятие «проект», которое можно определить как совокупность действий, направленных   на   достижение   намеченной   цели в условиях  временных  и  ресурсных ограничений [1].

Отличительными чертами проекта являются:

–
направленность на достижение конкретных целей;

–
основным содержанием проекта являются изменения;

– проект включает скоординированное выполнение взаимосвязанных действий;

–
разграничение проекта с другими намерениями и задачами;

–
ограниченная протяженность во времени, с определенным началом и окончанием, отсутствие цикличности выполнения;

–
специфическая организация его осуществления;

–
неповторимость и уникальность каждого из проектов [2] . 

Проекты различаются по масштабам, срокам реализации, качеству разработки и осуществления, размеру используемых ресурсов, месту осуществления и др. Можно выделить следующие классификационные основания проектов, а именно:

–
сфера деятельности, в которой осуществляется проект и которая определяет тип проекта;

–
состав и структура проекта, его предметная область, что определяет класс проекта;

–
размеры проекта, количество участников, степень влияния на окружающий мир, что определяет масштаб проекта;

–
продолжительность реализации проекта, что определяет длительность проекта;

–
степень финансовой, технологической, технической, организационной и иной сложности проекта, что определяет сложность проекта.

Любой инвестиционный проект в жилищном строительстве имеет специфический продукт – недвижимость, предназначенную для жилья и отдыха граждан. Этот проект требует длительного времени для создания конечного объекта.  Его создание включает не только этап возведения здания, но и этап подготовки, согласования строительно-разрешительной документации, проведения различных экспертиз, включая экологическую и архитектурную, этап проведения государственной приемки готового объекта. Фактор времени обусловливает повышенные риски для инвестора-новатора по сравнению, например, с рисками, которые возникают при покупке объектов недвижимости. К числу таких рисков относится и возможность изменения в ходе инвестирования политической обстановки в стране экономических условий хозяйствования, возникновения природных катаклизмов, чрезвычайных ситуаций, которые могут воспрепятствовать инвестору получить готовый объект жилой недвижимости или компенсировать понесенные издержки. Таким образом, инвестиционный проект в жилищном строительстве – это длительный, масштабный, рисковый проект, затрагивающий большой круг участников.

Особое место в системе классификации проектов занимает инновационно-инвестиционный  проект, конечной целью которого является внедрение инновации. Применяя понятие инновационно-инвестиционного проекта к жилищному строительству, мы сталкиваемся, прежде всего, с несовершенством понятийного аппарата. К настоящему времени еще не сложилось общепринятой терминологии в области инновационной деятельности. Большинство авторов, занимающихся исследованием данных проблем, трактуют понятие инновации в зависимости от предмета и объекта своего исследования. Это обстоятельство приходится постоянно учитывать при изучении любых вопросов, прямо или косвенно связанных с инновациями, а проведение исследования по вопросам инновационных процессов в экономике требует проведения терминологического анализа и обозначения авторской позиции. Кроме того, установление конкретного круга аспектов, характеризующих сущность понятия, является исходным моментом для определения структуры и объема дальнейших исследований. Поэтому мы уделяем такое внимание исследованию сущности базового понятия «инновация».

Основы теории инноваций были заложены еще Й. Шумпетером, Н. Кондратьевым, П. Сорокиным, С.Кузнецом, Г. Меншем и др. и развиты в трудах современных российских и зарубежных исследователей. 

Впервые термин и понятие инновации как новой экономической категории, как известно, ввел в научный оборот австрийский (позднее американский) экономист Й. Шумпетер в начале XX века. Инновацию он трактовал как новую научно-организационную комбинацию производственных факторов, мотивированную предпринимательским духом [3]. Й. Шумпетер считал, что специфическое содержание инновации составляют изменения, и выделил пять типичных изменений:

«1. Изготовление нового, т.е. еще неизвестного потребителям, блага или создание нового качества того или иного блага.

2. Внедрение нового, т.е. данной отрасли промышленности еще практически неизвестного, метода (способа) производства, в основе которого не обязательно лежит новое научное открытие и который может заключаться также в новом способе коммерческого использования соответствующего товара.

3. Освоение нового рынка сбыта, т.е. такого рынка, на котором до сих пор данная отрасль промышленности этой страны еще не была представлена, независимо от того, существовал этот рынок прежде или нет.

4. Получение нового источника сырья или полуфабрикатов, равным образом независимо от того, существовал этот источник прежде, или просто не принимался во внимание, или считался недоступным, или его еще только предстояло создать.

5.  Проведение соответствующей реорганизации, например обеспечение монопольного положения (посредством создания трестов) или подрыв монопольного  положения другого  предприятия» [3].

В современном звучании данные изменения могут быть представлены в следующем виде:

1.
Изменения в результате внедрения продукции с новыми свойствами.

2. Изменения в результате использования новой техники, новых технологических процессов или нового рыночного обеспечения производства.

3. Изменения в результате появления нового рынка сбыта.

4. Изменения в результате использования нового вида сырья.

5. Изменения в организации производства и его материально-технического обеспечения.

Эти положения Й. Шумпетер сформулировал еще  в  1911 г.  Позднее,  в  30-е годы XX в., он уже ввел понятие инновации, трактуя его как изменение с целью внедрения и использования новых видов потребительских товаров, новых производственных, транспортных средств, рынков  и  форм   организации  в промышленности [4].

Точка зрения Й. Шумпетера не стала общепризнанной, однако его идеи послужили толчком к работе других ученых в области инноваций.

Первым российским исследователем инноваций стал Н.Д. Кондратьев, который в своей работе «Большие циклы конъюнктуры» (1930 г.)  ввел понятие «длинной волны» применительно к инновациям. Он выявил эмпирические закономерности, сопровождающие длительные колебания экономической конъюнктуры, и доказал, что нововведения переводят хозяйственную конъюнктуру с понижательной на повышательную тенденцию, вызывая волнообразование в процессе мирового промышленного развития. Кондратьев связывал переход к новому циклу с техническим прогрессом: «Перед началом повышательной волны каждого большого цикла, а иногда в самом ее начале наблюдаются значительные изменения в условиях хозяйственной жизни общества. Эти изменения обычно выражаются в той или иной комбинации, в значительных технических изобретениях и открытиях, в глубоких изменениях техники производства и обмена» [5]. Главную роль при этом он отводил радикальным научно-техническим инновациям. К инновациям, оказавшим существенное влияние на развитие промышленности в мире, он отнес: изобретения в текстильной промышленности, производстве чугуна, идею строительства железных дорог, автомобилестроение, электроэнергетику, изобретения в сфере электроники и др.

Некоторое время после Кондратьева проблематика инноваций не рассматривалась экономической наукой. Однако рост значения инноваций в мировой экономике с середины XX века, т.е. в период ускорения научно-технического развития, вызвал рост научного интереса к ним. Развивая идеи Й.Шумпетера, различные ученые стали по-разному трактовать понятие инновации в зависимости от объекта и предмета своего исследования. 

Рассмотрим определения инноваций, даваемые отечественными исследователями. По мнению Д.И. Кокурина, «инновации есть результат деятельности по обновлению, преобразованию предыдущей деятельности, приводящий к замене одних элементов другими, либо дополнению уже имеющихся новыми» [6]. Кузык Б.Н. и Яковец Ю.В. под инновациями понимают «использование достижений человеческого ума (открытий, изобретений, научных и конструкторских разработок и т.п.) для повышения эффективности деятельности в той или иной ее сфере» [7]. Морозов Ю.П. под инновациями в широком смысле понимает «прибыльное использование новаций в виде новых технологий, видов продукции и услуг, организационно-технических и социально-экономических решений производственного, финансового, коммерческого, административного или иного характера» [8]. Пригожин А.И. считает, что инновации сводятся к развитию технологии, техники, управления на стадиях их зарождения, освоения, диффузии на других объектах [9]. Коллектив авторов справочного пособия «Инновационный менеджмент» П.Н. Завлин, А.К. Казанцев, Л.Э.Миндели и др. под инновациями понимают использование в той или иной сфере общества результатов интеллектуальной (научно-технической) деятельности, направленных на совершенствование процесса деятельности или его результатов [10].

Из приведенных примеров видно, что различные авторы дают разные определения инновации – от очень абстрактных до более конкретных. Баев Л.А. и Шугуров В.Э. в работе «Системный подход к определению инновации» предприняли попытку классифицировать все многообразие подходов к определению инновации. В результате исследования они пришли к выводу, что существует несколько подходов к методологической сущности инновации, а именно: 

1) объектный;

2) процессный;

3) объектно-утилитарный;

4) процессно-утилитарный;

5) процессно-финансовый [11].

Смысл объектного подхода состоит в том, что в качестве инновации рассматривается объект – результат научно-технического прогресса: новая техника, технологии и т.д.

Сущность процессного подхода состоит в понимании инновации как комплексного процесса, состоящего из разработки, внедрения в производство и коммерциализации новых потребительных ценностей – товаров, технологий, организационных форм и др. 

Смысл объектно-утилитарного подхода складывается из двух основных моментов:

1) под инновацией понимается объект – новая потребительная стоимость, основой которой являются достижения науки и техники;

2) акцентируется внимание на утилитарной стороне инновации, т.е. ее способности удовлетворять общественные потребности с большим «полезным эффектом».

Отличие процессно-утилитарного подхода от объектно-утилитарного состоит в том, что инновация здесь рассматривается как комплексный процесс создания, распространения и использования новшества. 

В рамках процессно-финансового подхода инновация представляется как процесс инвестиций в новации, вложение средств в разработку новой техники, технологии, научные исследования.

Следует отметить, что для многих зарубежных экономистов (Б. Санто, Т. Брайан, Б. Твисс, Ф. Никсон, Д. Сахал и др.) характерно рассмотрение инноваций с позиций процессного подхода, т.е. в динамическом аспекте. Так, например, Б. Твисс определяет инновацию как «процесс, в котором изобретение или идея приобретает экономическое содержание» [12]. Ф. Никсон считает, что инновация – это совокупность технических, производственных  и  коммерческих мероприятий, приводящих   к появлению на рынке новых и улучшенных промышленных процессов и оборудования.  По мнению  Б. Санто, инновация – это «такой общественный-технический-экономический процесс, который через практическое использование идей и изобретений  приводит  к созданию лучших по своим свойствам изделий, технологий, и в случае, если она ориентируется на экономическую выгоду, на прибыль, ее появление на рынке может принести добавочный доход» [13]. 

Многим из отечественных экономистов (П.Завлин, Л.Гохберг, А.Варшавский, Д.Кокурин и др.) присуще рассмотрение инноваций с позиций объектного подхода, при котором инновация определяется как конечный результат НТП. При этом с целью отражения динамического характера появления инноваций используется понятие инновационной деятельности. Так, Л. Гохберг описывает инновацию как «конечный результат инновационной деятельности, получивший воплощение в виде нового или усовершенствованного продукта, внедрённого на рынке, нового или усовершенствованного технологического процесса, используемого в практической деятельности, либо в новом подходе к социальным услугам» [14]. 

В соответствии с объектным подходом, к инновациям в жилищном строительстве можно отнести технологии и строительные материалы, связанные с энергосбережением, использованием вторичного сырья и техногенных отходов. Последние крупные изменения связаны с такими новациями, как переход к сборно-монолитному каркасному домостроению, использование технологии несъемной опалубки, улучшение качества бетона за счет различного рода добавок, улучшающих его конструкционные свойства, внедрение различных новых материалов (поризованного кирпича, композиционных материалов, пластиков). Снижается материалоемкость производства, а технологические операции выносятся за пределы стройплощадки. Одной из тенденций последнего времени становится переход от архаичных методов возведения домов непосредственно на стройплощадках (on-site manufacturing) к сборно-модульному (офсайтному) домостроению. Много внимания уделяется комплексному решению вопросов энергосбережения в жилых зданиях, развитию когенерационных схем энергоснабжения (совместная выработка электро – и тепловой энергии), внедрению эффективных способов утилизации мусора и очистки сточных вод (центрифужные и мембранные технологии, новые технологии сбраживания сырого остатка).

В отрасли появляются новые технологии, позволяющие строить дома быстро, недорого и с гарантированным качеством. Например, технология «Быстромонтируемый полносборный каркас “Формат”», победившая в конкурсе строительных инноваций (он проводился в рамках проекта «Российский дом будущего»), дает возможность возводить малоэтажные дома за два-три месяца. Такая скорость достигается за счет отсутствия сварочных работ – все соединения болтовые либо типа «шип-паз», то есть здание собирается как детский конструктор. Появляются новые высокоэффективные строительные, теплоизоляционные и кровельные материалы, энергосберегающее стекло. Например, по универсальной технологии производства экоблоков из грунта «Русские качели» – еще один победитель конкурса – можно делать альтернативные традиционным стеновым материалам блоки, себестоимость которых составляет 7 копеек (0,3 цента)  –  стоимость производства кирпича или пенобетона в разы выше. Реализуются первые проекты строительства жилых кварталов, схема энергоснабжения которых основана на принципе когенерации (микрорайон «Академический» в Екатеринбурге, девелопер «Ренова Стройгруп»). Новое оборудование типа вихревого теплогенератора предназначено для обогрева жилых, производственных и иных помещений горячего водоснабжения. По мнению специалистов, вихревой теплогенератор позволит экономить до 20% электроэнергии при отоплении помещений по сравнению с традиционными электроводяными котлами. В прошлом году теплогенератор    прошел  о пытную   эксплуатацию в Саратовской дистанции электроснабжения. За осенне-зимний период предприятие израсходовало  электричества на 20% меньше   обычного, сэкономив около 200 тыс. кВт/ч или 1,3 млн. рублей.  В Дорожном центре дефектоскопии замена электрокотла позволит отапливать помещение с помощью вихревого теплогенератора   и   потреблять    всего   223 тыс. кВт/ч за сезон вместо 270 тыс. кВт/час.

Таким образом, если говорить об инновациях в жилищном строительстве в Саратовской области, то можно перечислить следующие крупные инновационно-инвестиционные проекты:

– Сборно-монолитное каркасное домостроение (многоэтажные жилые дома, возводимые многочисленными компаниями г. Саратова: «Шелдом, «Лестр» и др.).

– Использование технологии несъемной опалубки (повсеместное использование технологии устройства монолитного ж/б перекрытия по  металлическому профилированному листу  в качестве несъемной опалубки).

– Улучшение качества бетона за счет различного рода добавок, улучшающих его конструкционные свойства.

– Внедрение различных новых материалов (поризованного кирпича, композиционных материалов,  автоклавного газобетона, пластиков и т.д.).   Производством изделий из автоклавного газобетона  в Саратовской области занимается ДСК  «ГРАС –Саратов».

– Переход к сборно-модульному (офсайтному) домостроению.

– Развитие когенерационных схем энергоснабжения (совместная выработка электро-  и тепловой энергии и преобразование электрической энергии в тепловую). В 2009 г. в г. Саратове был построен многоэтажный жилой дом по ул. Пугачевская (застройщик ООО «Славия», где для отопления используется вихревой теплогенератор, имеющий эффективность более 100%. В 2010 году вихревые теплогенераторы будут установлены на трех предприятиях Приволжской магистрали: в Саратовской дистанции электроснабжения, Сенновской дистанции электроснабжения и Дорожном центре дефектоскопии (Аткарск). Для этой цели ОАО «РЖД» выделило Приволжской дороге 15 млн. рублей.

– Внедрение технологий быстросборного домостроения (отсутствия сварочных работ – все соединения болтовые либо типа «шип-паз»)

– Использование преднапряженного бетона при возведении  многоэтажных  зданий, что позволяет застройщикам экономить конструктивную арматуру (Новочебоксарская технология домостроения, используемая застройщиком ООО «АСТЕК»).

Подводя некоторый итог выше изложенному, можно сказать, что в отечественной практике инновацию рассматривают преимущественно как конечный результат, в зарубежной – как деятельность, процесс изменений. При этом зарубежные ученые в рамках процессного подхода не разделяют понятия «инновация» и «инновационная деятельность», рассматривая их как одну категорию «инновация». Учитывая разграничение этих понятий в отечественной науке, автор разделяет точку зрения Р.А. Фатхутдинова, который отмечает, что «неправомерно в понятие «инновация» включать разработку инновации, ее создание, внедрение и диффузию. Эти этапы относятся к инновационной деятельности как процессу, результатом которого могут быть новшества или инновации» [15].

При рассмотрении инноваций с позиций объектного подхода нельзя обходить вниманием их утилитарную направленность, поскольку инновации всегда ориентированы на удовлетворение новых потребностей (которые могут создаваться, в том числе, и в результате появления инновации) или уже существующих. Обращает на себя внимание способность инноваций удовлетворять эти потребности на более высоком качественном уровне и (или) с меньшими затратами и приносить дополнительную экономическую и (или) общественную выгоду.
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СОВРЕМЕННЫЕ ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ РЫНКА КОНСАЛТИНГОВЫХ УСЛУГ И КОНСАЛТИНГ В ИННОВАЦИОННОМ БИЗНЕСЕ

MODERN TRENDS IN THE MARKET OF THE CONSULTING SERVICES AND CONSULTING IN THE INNOVATION BUSINESS

Автор рассматривает современные тенденции развития рынка консалтинговых услуг. Многие корпорации создают в своих структурах аналитические и другие подразделения, призванные определять возможные пути и варианты действий в условиях усиления интеграционных процессов. При этом зачастую такой «внутренний консалтинг» при выработке своих решений пользуется услугами «внешнего консалтинга», особенно, когда это касается инновационных, специфических реорганизационных и финансовых задач. 

The author considers modern trends of development of the market of consulting services. Many corporations create in the structures the analytical and other divisions, called to define possible ways and variants of actions in the conditions of strengthening of integration processes. Thus, frequently, such «internal consulting» at development of the decisions uses «external consulting», especially, when it concerns innovations, specific reorganization and financial problems.
Транснациональные корпорации, глобализация, консалтинг, рынок услуг, инновационный консалтинг, бизнес-инкубатор

Transnational corporations, globalization, consulting,  services market, innovation consulting, business-incubator
Современный период глобализации экономики характеризуется лавинообразным ростом инноваций, крайней  интенсивностью изменений рыночной среды. Компаниям, и в первую очередь транснациональным корпорациям, в существующем мировом экономическом  контексте необходим адекватный комплекс консалтингового сервиса. Это касается как внутреннего консалтинга, состоящего из соответствующих консультационных структур внутри корпораций, так и внешнего консалтинга, представленного на мировом рынке услуг международными консалтинговыми группами, и в первую очередь компаниями «большой четверки». Сфера деловых услуг приобретает все большее значение в связи с растущей потребностью в трансферте  в производство научно-технических инноваций,  развитием информационных и телекоммуникационных технологий,  повышением роли знаний и компетенций в управлении предприятиями, востребованностью разработок, способствующих продвижению продукта на рынок.

По данным Kennedy Information Group [2], в области консалтинга в мире сейчас работает порядка миллиона человек, а количество консалтинговых компаний (без учета России) приближается к 1900. Объем услуг, предоставленных  этими  компаниями,  хотя и снизился несколько за последнее  время  из-за мирового  финансового кризиса,  но уже сейчас вновь начинает  расти и в  прошлом году достиг порядка 150 млрд. долларов. Исходя из объема предоставленных  услуг,  можно   установить,  что на  долю  крупнейших  мировых  консалтинговых фирм (их около 50)   приходится  порядка 70% этого  рынка,   на  долю  средних  (около 350 фирм)  – 27 %, и на долю мелких фирм  (около 1300) – 3%. Наибольшим спросом консалтинговые услуги пользуются в Соединенных Штатах Америки и в Канаде. Среди европейских стран лидируют Германия, Великобритания и Франция. Хорошо развита сфера профессионального консалтинга в Японии, Австралии, Сингапуре. В последнее время повышается востребованность консалтинга в странах БРИКС. Таким образом, в настоящее время консалтинговые компании работают практически во всех странах мира, хотя согласно классификатору ВТО консалтинг относится к сфере «деловых непрофессиональных услуг». Их отличие от «профессиональных услуг» заключается в том, что в мировой практике понятие «профессиональные услуги»  предполагает выполнение внешними специалистами отдельных функций, которые в данном случае не относятся к сфере деятельности штатных работников организации.

Возрастающая востребованность консультационных услуг в современном мире приводит к тому, что данная деятельность стала осуществляться не только в специализированных консалтинговых фирмах, но и внутри отдельных субъектов экономической деятельности, таких как крупные национальные и международные компании. Многие компании создают в своих структурах аналитические и другие подразделения, призванные определять возможные пути и варианты действий в условиях усиления интеграционных процессов. При этом зачастую такой «внутренний консалтинг» при выработке своих решений пользуется услугами «внешнего консалтинга», особенно когда это касается специфических задач управления и реорганизации бизнеса. 

В современных условиях развития рынка консалтинговых услуг очевидно, что в области внешнего консалтинга наиболее успешно развиваются те направления, которые требуют высокопрофессиональных, специфических технологических знаний. Говоря о специализированном внешнем консалтинге, нужно остановиться также на такой форме консалтинга, которая в основном востребована в инновационном бизнесе – это так называемые бизнес-инкубаторы. Основной деятельностью бизнес-инкубатора является оказание в фиксированные сроки поддержки зарождающимся предприятиям при организации первоначальной деятельности и выходе на рынок.  

Всего в мире насчитывается порядка 4 000 бизнес-инкубаторов. Самое большое их число находится в США, по разным оценкам, от 850 до 1100. Первый бизнес-инкубатор в США был создан в штате Нью-Йорк еще в 1959 году. Однако первый опыт не сразу получил широкое распространение. К 1980 году в США работало только около 12-15 инкубаторов. Взрыв данной системы поддержки инновационного бизнеса (а около 90% фирм, размещенных в бизнес-инкубаторах, связаны с использованием или разработкой новых технологий) произошел в последнее время.  За относительно короткий срок пребывания компании в бизнес-инкубаторе идет подготовка для эффективного представления компании стратегическим партнерам  и потенциальным инвесторам, в основном венчурным фондам.  Для этого создаются целые консалтинговые команды, куда входят юристы, патентоведы, маркетологи, финансисты и т.п. Такие специалисты могут являться как сотрудниками бизнес-инкубатора, так и быть приглашенными со стороны. Работу этой команды экспертов и консультантов оплачивает бизнес-инкубатор. Однако это не означает, что все услуги предоставляются бесплатно. Чаще всего встречается сочетание платных и бесплатных услуг.

Существует много разных типов бизнес-инкубаторов, например, технологические или инновационные бизнес-инкубаторы. Чаще всего такие инкубаторы создаются при крупных университетах и служат целям коммерциализации научных разработок вузов и создании на их базе новых продуктов и технологий. Совместная деятельность в системе бизнес-инкубатора позволяет фирмам, используя научный потенциал  вуза, его кадры и материальную базу, овладеть инновационными технологиями, получить опыт предпринимательской деятельности, ускорить внедрение инноваций. В США таких инкубаторов насчитывается до 30%. На современном этапе развития информационных технологий особое распространение получила такая форма, как виртуальные бизнес-инкубаторы. Эти инкубаторы не предоставляют помещений. Они занимаются обучением и консультациями, экспертной поддержкой малого бизнеса, оценкой  компетентности предпринимателей и перспективности проектов. После этого ведется поиск необходимых ресурсов в базе данных и предприниматель направляется к потенциальному инвестору. Дальше осуществляется информационная и консалтинговая поддержка предпринимателей. Виртуальные бизнес-инкубаторы играют роль диспетчерского центра или системы объединения, налаживая контакты между предпринимателями, инвесторами, специалистами и потребителями. 

Таким образом, в настоящее время в сфере консалтинга начинают играть все большую роль  такие виды консультационной деятельности, которые находятся на стыке науки и инновационного производства. Международная практика показывает, что коллективные консультационные органы традиционно используются при управлении ТНК, при этом не являясь органами управления корпорацией в чистом виде. Эти специализированные подразделения вырабатывают рекомендации и предложения, которые помогают Высшему руководящему органу (Совету директоров или Наблюдательному совету) формулировать стратегические планы развития корпорации и, как правило, совмещают свою деятельность с контролирующими функциями. В основном эти органы называются комитетами, комиссиями или экспертными советами при Совете директоров. Они узко специализированы, в их состав входят профессионалы и эксперты в данной конкретной области, которую «курирует» созданный совещательный орган. В работе ключевых консультационно-совещательных и экспертных органов  обычно участвует значительное количество независимых директоров, что повышает объективность и независимость их решений, плюс к тому –   участие независимых директоров в совещательных и экспертных органах также повышает и моральную ответственность этих лиц за выработанные решения и предложения. В состав консультационно-экспертных и совещательных органов при Высшем руководящем органе корпорации обычно входят: члены Совета директоров или Наблюдательного совета (если иное не предусмотрено Положением о совещательном органе); сторонние эксперты; менеджеры и специалисты компании  также в качестве экспертов и консультантов. В зависимости от задач, которые Высший руководящий орган ставит перед своими консультационно-совещательными подразделениями, эти подразделения делятся на общеуправленческие, функциональные и ситуационные. 

К общеуправленческим консультационно-совещательным органам (Комитетам при Совете директоров) относятся такие широко распространенные структуры, как Комитет по корпоративному управлению; Комитет по стратегическому планированию; Комитет по кадрам и вознаграждениям; Комитет по этике и др.

К функциональным консультационным органам (комитетам) относятся такие структуры как, например, Комитет по финансам; Комитет по аудиту; Комитет по компенсациям; а в банковских корпорациях есть специализированный Комитет по активам и пассивам.

К ситуационным консультационно-совещательным структурам можно отнести, различные консультационно-экспертные органы, создаваемые для решения насущных практических вопросов компании. Например, Комитет по реформированию, который был в свое время создан при Совете директоров РАО «ЕЭС России». Комитет представлял собой консультативно-совещательный  орган при Совете директоров и обеспечивал предварительное рассмотрение и проработку выносимых на заседания Совета  директоров общества вопросов, касающихся реформирования РАО «ЕЭС России», с целью нахождения баланса интересов между различными группами акционеров [5].  При этом для  консультационной помощи в процессе реструктуризации привлекался и «внешний консалтинг», в частности, компании «ЦентрИнвест»,  «Консалтинг. Аудит» и другие [6].

Также, как яркий пример «ситуационного» комитета можно назвать созданный после известной катастрофы нефтяной платформы в Мексиканском заливе в 2010 году при Совете директоров Бритиш Петролеум  Комитет по Мексиканскому заливу  (Gulf  of  Mexico  committee) [7].

Комитет по аудиту должен обязательно наличествовать в организационной структуре публичной компании, и он присутствует во всех международных компаниях для осуществления независимого контроля за их финансовой деятельностью. Комитет по аудиту призван выполнять важнейшие функции по обеспечению достоверности и прозрачности финансовой отчетности компании, курированию внутреннего аудита и обеспечению деятельности внешнего аудитора общества (в функции данного комитета в большинстве случаев входит выбор этого внешнего аудитора). В силу того, что аудит жестко регламентируется на законодательном уровне, как в России, так и во всем мире, то степень востребованности определяется больше не рынком, а законодателем. При этом сам характер работы, которую проводит внутренний Комитет по аудиту говорит о том, что внешний аудитор, который  и выбирается в большинстве случаев по рекомендации внутреннего  Комитета по аудиту, выполняет весьма специфическую функцию “контролера за контролером”, что свидетельствует о том, что данная услуга “внешнего консалтинга” уже практически не носит рыночного характера, а основную консалтинговую функцию по аудиту выполняет именно созданный внутри компании Комитет.

Комитет по стратегическому планированию создается с целью разработки перспективного плана развития корпорации, определения основных направлений деятельности на будущее. В том числе занимается  рассмотрением вопросов стратегического развития по таким направлениям, как изучение тенденций товарных и финансовых рынков, перспективы развития конкурентной среды, совершенствование дивидендной практики, перспективы НИОКР, оценка возможной инновационной деятельности и прочее. Действующая практика ведущих транснациональных корпораций, таких как Дженерал Электрик, Дженерал Моторс, Форд, Бритиш Петролеум, Водафон, Тоталь, то надо заметить, что в их структуре нет самостоятельного комитета по стратегическому планированию. В Дженерал Электрик [8] и Дженерал Моторс [9] есть комитет по рискам (Finance and Risk Committee), который в некоторой части своих функций может заниматься стратегическим планированием, особенно в том, что касается финансовых прогнозов. Корпорация Форд имеет Комитет по стабильности развития (Sustainability Committee), в  функции которого также входят стратегические прогнозы [10]. 

Комитет по этике предназначен для формирования общей корпоративной культуры в транснациональных корпорациях. Это особенно важно потому, что их деятельность развивается в мультикультурном пространстве ряда стран и регионов. Стандарты корпоративного кодекса предписывают выработку специального документа, содержащего этические аспекты деятельности компании и ее персонала. Эти правила предписывают корпорации нести ответственность перед обществом  по всем аспектам – социальным, экологическим, технологическим и так далее, поскольку иное может нанести урон имиджу компании, а следовательно, ее экономике и капитализации. В правилах (или Этическом кодексе) могут быть отражены обязательства соблюдения прав человека, противодействия коррупции, следования принципам свободной конкуренции, финансовой транспарентности и уважения личности, как, например, в «Этических принципах» французской энергетической корпорации Тоталь [11]. При этом Комитет по этике в корпорации Тоталь вообще является органом, действующим не при Совете директоров, а при Президенте корпорации.

У других ведущих мировых гигантов в структуру Совета директоров входят такие комитеты, как Комитет по корпоративной и социальной ответственности (Комитет по КСО – Corporate and Social Responsibility Committee) в Роял Датч Шелл [12]; или Комитет по ответственности перед обществом (Public Responsibilities Committee) в Дженерал Электрик [8]; в Бритиш Петролеум – Комитет по безопасности, этике и сохранности окружающей среды (Safety, ethics and environment assurance committee) [7].

Комитет по урегулированию конфликтов создается с целью предотвращения ситуаций, чреватых корпоративными конфликтами, т.е. конфликтами между обществом и акционерами или между миноритарными и мажоритарными акционерами, или между менеджментом и персоналом и т.д. В состав таких комитетов Кодекс корпоративного поведения рекомендует включать преимущественно независимых директоров или директоров, не занимающих должностные позиции в корпорации. В настоящее время такие комитеты не являются слишком распространенной структурой. В качестве примера можно привести попытку создания в 2002 году при Совете директоров корпорации Ford Motor Co независимого комитета по решению возможных конфликтов между семьей Форд и акционерами общества. Но это предложение было отклонено общим собранием акционеров [13].  В 2008 году корпорация Роснефть собиралась создать при  Совете директоров совещательный орган миноритариев как специальную структуру по развитию сотрудничества и предотвращению конфликтов между миноритарными акционерами и советом директоров, однако, по словам руководства корпорации, «это оказалось непросто реализовать» [5]. В принципе при Высшем руководящем органе корпорации может быть при необходимости создан комитет с любыми актуальными функциями. 

Таблица 1

Виды консалтинговых услуг, предоставляемых «внутренним» и «внешним» консалтингом*

[image: image68.emf]Виды консалтинга  Внутренний консалтинг  (комитеты при  руководящих органах  компании)  В нешний консалтинг  (консалтинговые  компании)   Стратегическое/Общее  управление  +  +   Оперативное  управление/Администрирование  +  +   Финансовое управление  +  +   Управление кадрами  +  +   Маркетинговый консалтинг  +* *  +   ИТ - консалтинг     +   Налоговый консалтинг     +   Юридический консалтинг     +   Аудит  +  +   Производственный консалтинг  +* *  +   Оценочная деятельность      +   Специализированный консалтинг  +  +    

* Примечание к таблице 1. Таблица составлена на основе данных mergers.ru, а также данных самого автора, полученных в ходе собственной консалтинговой и экспертной деятельности. 

**Некоторые виды консалтинга (маркетинговый, производственный, юридический) вынесены в область преимущественно внешнего консалтинга на основании того, что хотя во многих компаниях и есть собственные подразделения – юридические, маркетинговые, технологические – но эти подразделения заняты в большей степени обеспечением текущей деятельности предприятия, а не консалтинговыми работами. 

В современных экономических условиях происходит перераспределение рынка консалтинга, и значительная доля консалтинговых услуг переносится с рынка в недра компаний, которые создают собственные  консалтинговые или экспертно-консультационные органы, встроенные в систему ТНК. Можно предположить, что в соответствии с ростом информатизации мирового рынка будет происходить и  аналогичное изменение рынка управленческого и глобального консалтинга. 
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ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ ФОРМИРОВАНИЯ ИННОВАЦИОННОЙ ПОЛИТИКИ В ОТРАСЛЯХ АГРОПРОМЫШЛЕННОГО КОМПЛЕКСА РОССИИ

CHALLENGES AND PROSPECTS FOR DEVELOPMENT OF INNOVATION POLICY IN RUSSIA BRANCHES OF AGRICULTURE
Анализируется уровень инновационной активности в отраслях агропромышленного комплекса, приводится зависимость между инвестиционными и инновационными процессами в отраслях АПК, обосновывается необходимость государственной поддержки научных исследований.

The level of innovation activity in agroindustrial complex is the relationship between investment and innovation processes in the agricultural industries, the rationale for government support of scientific research are analyzied.

Инновационная политика, инвестиции, агропромышленный комплекс, перерабатывающая промышленность, господдержка научных исследований

Innovation policy, investment, agriculture, manufacturing, government support of scientific research
В настоящее время все больше внимания уделяется инновационному пути развития России в целом и обосновывается экономическая и технологическая необходимость внедрения инновационных технологий и создания инновационных продуктов в отдельных отраслях экономики, в частности в агропромышленном комплексе. Уже бесспорно утверждение относительно того, что практически исчерпаны пути экстенсивного развития АПК, необходима интенсификация ведения хозяйства на базе инновационного подхода к дальнейшему развитию отрасли. При этом существуют лишь расхождения во мнениях о том, каким путем необходимо двигаться России, формируя национальную инновационную политику.

Специалисты в области инноваций считают, что Россия стоит перед выбором направлений инновационного пути развития, при этом выделяя два основных [1]:

1) создать собственную оригинальную модель инновационной системы;

2) органично интегрировать национальную инновационную систему в мировую, сохранив за собой определенные приоритетные направления инновационной деятельности.

В любом случае, какой бы путь развития не был выбран, формирование инновационной политики на государственном уровне должно инициировать внедрение инновационных процессов во всех отраслях народного хозяйства. Для России традиционно считается, что агропромышленный комплекс является стратегически важным компонентом функционирования всей государственной системы, обеспечивая при этом продовольственную безопасность страны. Поэтому, учитывая современное состояние международных экономических отношений, предполагающее формирование единого торгового пространства, необходимо создать благоприятные условия для активного внедрения и распространения инноваций в АПК России с тем, чтобы иметь возможность противопоставить импортным продовольственным товарам отечественные высококачественные и конкурентоспособные отечественные аналоги.

Официальным прогнозом Минэкономразвития предусматривается дальнейшее развитие АПК по одному из трех вариантов: инерционному, инновационному и кризисному. Наиболее перспективным считается инновационный вариант, предусматривающий реализацию системы мер для  повышения конкурентоспособности АПК и социального развития сельских территорий, а также учет новых рисков и угроз [2]. Для достижения этих целей объем инвестиций по всем источникам в сельское хозяйство за период до 2020 года должен составить 5,7 трлн руб., в производство пищевых продуктов (включая напитки) и табака – 1,2 трлн руб. Уровень рентабельности в отрасли должен достичь не менее 30%.

Возможность инновационного развития отрасли тесно связана с объемами инвестиционных ресурсов, поступающих их различных источников. Известно, что большинство отраслей агропромышленного комплекса являются малопривлекательными для инвесторов, вследствие многих причин, в частности отсталой технологической базы предприятий, длительного технологического цикла производства сельскохозяйственных товаров, значительного числа рисков, которые плохо поддаются прогнозированию и т.д. Тем не менее в последние годы все же предпринимаются определенные усилия со стороны государства для формирования инвестиционного климата в отрасли. Например, если рассматривать инвестиции в основной капитал (табл. 1), то можно выявить, что наметилась положительная тенденция данного показателя. Но кризисный 2009 год внес свои коррективы и суммы инвестирования сократились. При этом в абсолютном выражении величина вкладываемых инвестиционных ресурсов не способна полностью решить проблему модернизации и обновления основных фондов. В частности, доля инвестиций в организациях по производству пищевых продуктов, включая напитки, и табака составляет лишь 2,5-3% от общего числа инвестиционных ресурсов в основной капитал.

Таблица 1 

Инвестиции в основной капитал по видам экономической деятельности

 (в фактически действовавших ценах; млрд. руб.; 1995 г. – трлн.руб.) [3]
[image: image69.emf]Год  2004  2005  2006  2007  2008  2009   Инвестиции в основной капитал   –  всего  2865,0  361 1,1  4730,0  6 716 ,2  8781,6  7930,3   в том числе по видам экономической  деятельности:         сельское хозяйство, охота и лесное    хозяйство  116,6  142,3  224,2  338,5  399,7  316,3   обрабатывающие производства  470,3  593,9  737,0  986,4  1317,8  1141,8   из них:         производство пище вых продуктов,  включая напитки,   и табака  93,3  112,6  128,0  169,9  194,0  159,0    

В настоящее время Россия переживает инновационный кризис, который связан с отсутствием условий для инновационных процессов. России пока не удается набрать критическую массу технологических идей и инновационных компаний, способных привлечь российских и иностранных венчурных инвесторов. И причина не столько в недостатке денег, сколько в отсутствии числа перспективных и привлекательных для инвесторов проектов [4]. 

Усугубляет ситуацию и наличие в сельском хозяйстве различных технологических укладов, предопределяющих неодинаковые темпы инновационного обновления по отраслям [5]. В самих сельскохозяйственных организациях также прослеживается неоднородность использования инноваций. По-прежнему значителен удельный вес ферм, использующих традиционные технологии.

Наибольшую инновационную восприимчивость демонстрируют птицеводство и свиноводство. Поскольку в данных отраслях, особенно в птицеводстве, имеется возможность максимально быстрого возврата вложенных средств, вполне логично, что здесь наблюдается самое активное инвестирование в развитие отраслей. Что же касается таких направлений животноводства, как, например, разведение крупного рогатого скота, то здесь самая тяжелая ситуация с привлекаемыми ресурсами, поскольку данная отрасль характеризуется длительным технологическим циклом, что не позволяет в сжатые сроки получить отдачу от вложенных финансовых ресурсов. При этом получается замкнутый круг, поскольку недостаток инвестиционных вливаний тормозит инновационное развитие отрасли. Таким образом, учитывая стратегическую важность животноводства для экономики России, необходима активная позиция государства в формировании благоприятного инвестиционного и инновационного климата в данной отрасли.

Что касается перерабатывающей промышленности, то здесь также наблюдается неоднозначная ситуация. Как правило, имеет место определенная зависимость между отраслями сельского хозяйства и отраслями дальнейшей переработки соответствующего сырья. Возвращаясь все к тому же примеру с животноводством, более динамично развивается переработка мяса птицы, более медленно и инертно внедряются инновации в переработку сырья других отраслей животноводства. При этом в целом можно констатировать не слишком высокие темпы внедрения инноваций в перерабатывающих отраслях АПК. Это же подтверждают и данные табл. 2, из которых видно, что удельный вес организаций, занимающихся инновационной деятельностью, как в целом в сфере переработки, так и в сфере производства пищевых продуктов, является весьма незначительным. При этом в последние годы не наблюдается более или менее устойчивой динамики к увеличению значения данного показателя. В России все еще сохраняется доминирующая ситуация, когда экспортируется сельхозсырье на фоне достаточно высокого уровня импорта переработанной продукции, что, безусловно, подрывает основы продовольственной безопасности страны.
Таблица 2 

Инновационная активность организаций обрабатывающих производств

 (в процентах) [3]

[image: image70.emf]Удельный вес  организаций,  ос ущест в лявших  технологические  иннов а ции,    в общем числе  обследованных    организаций  Удельный вес  организаций,  осущест в лявших  процессные  инновации,    в общем числе  о б следованных    организаций  Удельный вес  организаций,  осущест в лявших  продуктовые  инновации,    в об щем числе  о б следованных    организаций   Виды производств  2007  2008  2009  2007  2008  2009  2007  2008  2009   Обрабатывающие  производства  11,5  11,5  11,5  5,6  5,9  5,7  8,1  8,3  8,2   в том числе  производство  пищевых продуктов,  включая напитки, и  т а бака  8,5  9,9  9,5  4,1  4,6  4,1  5,8  6,7  6 ,8    

Необходимо отметить, что в абсолютном выражении все же возрастают затраты организаций пищевой промышленности на внедрение инноваций, в частности, по статье «исследования и разработки» (табл. 3). Их доля в общих затратах на инновационную и экономическую деятельность увеличилась с 4 до 10%. Однако, как уже было отмечено ранее, это усредненные данные и существует значительный разброс в уровне инновационной активности предприятий, связанный с отраслевой спецификой.
Таблица 3 

Затраты на технологические инновации организаций по производству пищевых продуктов, включая напитки, и табака по видам инновационной 

и экономической деятельности (млн. руб.) [3]
[image: image71.emf]Виды затрат  2005  2006  2007  2008  2009   Затраты на технологические  инновации  –  всего  9221,9  11058,7  12698 ,2  12182,8  10837,7   исследования и разработки  373,0  546,9  674,7  1063,0  1119,9   приобретение машин и  оборудования  7764,4  7157,1  9262,0  7148,6  6138,0   приобретение новых технологий  65,5  236,6  720,5  1275,6  359,4   из них приобретение прав на  патенты, лицензий  57,3  23,9  229,7  60,8  26,4   приобретение программных средств  128,0  82,8  191,9  283,5  382,2   производственное проектирование  168,4  1835,0  261,7  281,1  476,5   другие виды подготовки  производства  -  353,8  457,9  406,0  1052,4   обучение и подготовка персонала  105,5  28,5  22,0  92,4  13,5   маркетинговые исследования  239,3  256,2  364,9  891,4  551,0   прочие затраты  377,9  561,8  742,5  741,2  744,8    

Что касается государственной поддержки производителей продовольствия вообще и господдержки экспортеров продовольствия, в частности, то данный механизм развит весьма слабо. Существует несогласованность в действиях между различными органами государственной власти. Например, выделением средств на поддержку экспорта промышленной продукции с высокой степенью переработки занимается Минфин. Однако на поддержку экспорта возобновляемых ресурсов, к которым относится агропродовольственная продукция, средств пока вообще не выделяется. Таким образом, экспортом у нас занимаются одни ведомства, продовольствием – другие. А экспортом продовольствия не занимается никто, хотя поставки по этой статье приближаются к отметке в 10 млрд долл. [6]. Активная поддержка экспорта агропродовольственной продукции приведет к более динамичному развитию производства продукции АПК, созданию новых рабочих мест, увеличению платежеспособного спроса, расширению налогооблагаемой базы. В сочетании с мерами по оптимизации импорта это позволит значительно уменьшить отрицательное сальдо в торговле продовольствием и серьезно укрепить продовольственную безопасность страны.

Это же подтверждают и слова вице-президента Российской академии сельскохозяйственных наук академика Евгения Сизенко, который отмечает, что рацион наших соотечественников достаточно скуден и чтобы изменить эту ситуацию, необходимо выводить на рынок продукты, обогащенные питательными компонентами, качественное детское питание, биологически активные добавки. Это потребует внедрения в сельское хозяйство и пищевую промышленность инновационных технологий. По словам академика [7], отсутствие высоких технологий в перерабатывающей промышленности приводит к тому, что сейчас отечественные производители вынуждены экспортировать за границу сельскохозяйственное сырье, а взамен покупать продукцию «высокого передела», то есть готовые к употреблению, упакованные продукты питания. При этом теряется не только прибыль, но и рабочие места. Существенно снижается и конкурентоспособность продукции сельскохозяйственной и пищевой промышленности на мировом рынке. В силу того, что зачастую качество отечественной продукции превышает зарубежное, она и дороже. В свете грядущего вступления во Всемирную торговую организацию это может привести к тому, что большинство предприятий пищевой промышленности разорятся.

Кроме того, в настоящее время отставание отечественной перерабатывающей промышленности от зарубежных стран во многом обусловлено высокими затратами основных производственных ресурсов на получение готовой продукции.

Внедрение агроинноваций призвано обеспечить качественный прорыв в технико-технологической базе сельскохозяйственных предприятий, что позволит им производить конкурентоспособную продукцию, соответствующую мировым стандартам и обеспечивающую продовольственную безопасность России [8].

Актуальной для России является и тема формирования рынка венчурных инвестиций, который находится на этапе становления, а также государственной поддержки научных разработок, в частности, в сфере агропромышленного комплекса. По экспертным оценкам, уровень расходов на НИОКР к валовому внутреннему продукту в нашей стране составляет чуть более 1%, что ниже не только показателей Евросоюза (около 2%), но и Китая (1,3%) [9]. По масштабам финансирования науки за 1990-е гг. Россия оказалась на одной ступени со странами со средним и даже малым научным потенциалом [4]. В среднесрочной перспективе развитие научно-технической и инновационной сфер будет во многом определяться объемами государственной поддержки из федерального бюджета, совершенствованием инновационной инфраструктуры и нормативно-правовой базы в данной области.

Необходимо отметить, что уже предпринимаются отдельные шаги в данном направлении. В частности, в феврале 2011 года, в Государственную Думу был официально внесён проект закона «О государственной поддержке инновационной деятельности в Российской Федерации» (№ 495392-5).

Согласно закону [10], государство будет оказывать субъектам инновационной деятельности финансовую, организационно-правовую и информационную поддержку. Финансовая поддержка субъектам инновационной деятельности может оказываться в форме бюджетных субсидий, в том числе в целях предоставления грантов, государственных гарантий по кредитным обязательствам субъектов инновационной деятельности. Предусмотрен специальный налоговый режим в виде беспроцентного кредитования инновационной деятельности или кредитования под льготные процентные ставки для лиц, осуществляющих безвозмездное инвестирование собственных средств, инновационный налоговый кредит по налогу на прибыль, освобождение от уплаты налогов на ввозимую на таможенную территорию РФ продукцию (товары), необходимую для осуществления инновационной деятельности, тарифные льготы.

В настоящее время средства на научную деятельность, связанную с отраслями АПК, выделяет Минсельхоз России. Однако опыт госзаказа показал свою малоэффективность в связи с недостаточно четко разработанными критериями отбора исполнителей и нецелевым использованием огромной доли направляемых бюджетных средств. Большинство стран с развитой экономикой уже убедились в малой эффективности данного пути. Например, еще в 2000 году на Европейской конференции по инновационному развитию аграрного сектора экономики, проходившей в Великобритании [1], были рассмотрены вопросы перехода от методологии госзаказов к методологии государственных грантов и долгосрочных контрактов с одним исполнителем. Самое главное в системе ведения и финансирования прикладных научных исследований в развитых странах заключается в том, что научные коллективы, как правило, продают готовый результат, который будет только надлежащим образом оформлен в ходе оплаченной работы. Приличная же часть из полученных финансовых средств исследователями тратится на «задел» по следующей научной работе.

Интересен опыт Евросоюза в плане поддержки научных исследований. С 2003 года в странах Евросоюза стали активно создавать так называемые  «технологические платформы» [11]. Их цель: улучшить и активизировать процесс научных исследований на базе создания Европейских Технологических Платформ (ЕТП). Стоит отметить, что создание ЕТП инициировала промышленность, при этом Европейская Комиссия принимала участие в мероприятиях ЕТП в качестве наблюдателя.

В России в 2010 году уже предприняты первые попытки формирования технологических платформ (ТП). Например, ТП «Химия, биотехнология, сельское хозяйство и пища», представленная на рассмотрение в Правительственную комиссию Воронежской государственной технологической академией. Цель данной ТП – разработка нового поколения пищевых продуктов и решение ряда проблем для повышения эффективности работы пищевой промышленности на базе ТП. Однако у нас в стране данный вид сотрудничества науки, бизнеса и государства пока не столь популярен, как в Европе.

Известно, что начальной стадией инновационного процесса являются фундаментальные исследования. Однако в российской практике господдержки научных исследований существует определенный «провал» между финансированием фундаментальных исследований и их реальным воплощением. Зачастую исследователи сталкиваются с такой ситуацией, когда после теоретических исследований предпринимаются значительные усилия в поиске финансовых средств для внедрения полученных результатов в производство. Например, даже в случае получения перспективных результатов по грантам, поддержанным Российским Фондом Фундаментальных Исследований (РФФИ), согласно своему уставу, Фонд не может продолжать   финансирование  дальнейших  стадий – прикладные исследования, освоение, промышленное производство. При этом чтобы способствовать доведению полученных результатов до внедрения в практику, в РФФИ разработаны различные модели. В частности, одна из них – это консолидация финансирования исследований с малыми академиями, федеральными агентствами, государственными корпорациями. (Например, успешный пример взаимодействия – РФФИ и РАСХН) [12]. Необходимо изыскивать пути упрощения схем от фундаментальных научных исследований до внедрения разработок в производство. Причем это должно стать прерогативой государства как основной заинтересованной стороны в создании общего благоприятного инновационного и инвестиционного климата в стране.

На сегодняшний день в области агропромышленного комплекса многим специалистам видится достаточно успешной схемой доведения теоретических новшеств до представителей производственных структур система экстеншн сервиса [1] – адаптации и широкомасштабного распространения научных достижений. В ней высококвалифицированные консультанты, работая в единой системе трансферта инноваций, обеспечивают не только продвижение знаний от науки к производству, но и обратную связь производства с наукой. Данный механизм давно отработан в мировой практике и финансируется, как правило, в основном из бюджета.

Таким образом, Россия подошла к черте, когда без четкого системного подхода к формированию инновационного климата во всех отраслях народного хозяйства, без создания грамотной системы поддержки научных исследований, невозможно дальнейшее развитие страны на техническом уровне, адекватном уровню развитых стран. При этом инициатором налаживания тесного взаимовыгодного сотрудничества между наукой, бизнесом и государством, должны выступать государственные органы власти, как на федеральном, так и местном уровнях. Не является исключением и агропромышленный комплекс, высокий уровень конкурентоспособности отраслей которого призван обеспечить и укрепить продовольственную безопасность страны и заявить о России как о крупном экспортере не только сырьевых ресурсов, но и производителе высококачественных инновационных продовольственных товаров.
ЛИТЕРАТУРА
1.
Козлов В.В., Орлова Н.В., Коленченко И.А. Государственное управление инновационным развитием экономики АПК // Вестник Саратовского госагроуниверситета им. Н.И.Вавилова. 2010. №6. С.51-53.

2.
Ушачев И. Научное обеспечение стратегии социально-экономического развития АПК России // АПК: экономика, управление. 2011.  №3. С. 11-24.

3.
Российский статистический ежегодник. 2010: Стат.сб./Росстат. М., 2010.  813 с.

4.
Латков А.В., Соколова О.Ю. Особенности инновационного развития российской экономики: институциональный аспект // Вестник Саратовского госагроуниверситета им. Н.И.Вавилова. 2010. №11. С.83-88.

5.
Андрющенко С.А., Кутенков Р.П., Васильченко М.Я. Ресурсы инновационного развития животноводства // Вестник Саратовского госагроуниверситета им. Н.И.Вавилова. 2010.  №3. С.53-57.

6.
Булатов Д.С. Экспорт продовольствия: «дитя баз глазу» // Пищевая промышленность. 2010. №4. С. 28-29.

7.
Безменов А., Бровкина М. Инновации на обед. В южном регионе появятся новые продукты, способные заменить лекарства // Российская газета от 20.07.2011 / http://www.rg.ru/2011/07/20/reg-jugrossii/pitanie.html

8.
Генералова С.В., Рябова А.И., Теняева Е.Н. Приоритетные направления инновационного развития отрасли мясного животноводства // Вестник Саратовского госагроуниверситета им. Н.И.Вавилова. 2010.  №9. С. 58-63.

9.
Гринин С.В., Кочетова Г.Н. Развитие и регулирование инновационной деятельности в АПК // Вестник Саратовского госагроуниверситета им. Н.И.Вавилова. 2010.  №6. С.36-39.

10.
Горбатова А. В Думу внесён законопроект о господдержке инновационной деятельности // Наука и технологии России — STRF.ru от 03.02.2011 / http://www.strf.ru/material.aspx? CatalogId=223&d_no=36768

11.
Серегин С.Н. Технологические платформы – современные формы организации создания инновационной продукции // Экономика сельскохозяйственных и перерабатывающих предприятий. 2011.  №6. С. 16-19.

12.
Балышев А. РФФИ и РАСХН: интегрированный подход к проведению фундаментальных исследований в интересах агропромышленного комплекса России // Международный сельскохозяйственный журнал.  2011.  №1. С. 60-64.

Трифонова Елена Николаевна – кандидат экономических наук,  доцент кафедры «Менеджмент, коммерция и право» Саратовского государственного технического университета имени Гагарина Ю.А.

Trifonova Elena Nikolaevna –  Candidate of Sciences in Economics, Assistant Professor of the Department of «Management, Commerce and Law» of Saratov State Technical University name  after   Gagarin  Yu. A.
Статья поступила в редакцию 10.08.11, принята к публикации 25.10.11

ИнновациИ tc "ИнновациИ "
В РЕГИОНАХtc "В РЕГИОНАХ"
УДК 338.24

А.С.Першина
A.S. Pershina

ИННОВАЦИОННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ  НА ПОТРЕБИТЕЛЬСКОМ РЫНКЕ РЕГИОНА

INNOVATIVE ACTIVITY IN THE CONSUMER MARKET OF REGION
Статья посвящена исследованию инновационных преобразований в развитии инфраструктуры потребительского рынка, внедрению новых современных форм розничной продажи товаров, в частности франчайзинга. Рассмотрены преимущества, недостатки и проблемы, возникающие в процессе использования различного рода инноваций в процессе розничной продажи товаров.

Article is devoted to research of innovative transformations in development of an infrastructure of the consumer market, to introduction of new modern forms of retail of the goods, in particular. Advantages, lacks and the problems arising during use of a various sort of innovations during retail of the goods are considered.
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В современных условиях развития региональной экономики на передний план выходит проблема изучения и освоения реальных механизмов превращения нового знания в продуктовые и технологические нововведения, а также поиск путей повышения эффективности этого процесса на основе современных методов управления. В процессе интеграции процесса получения и освоения новых научных знаний в социально-экономические системы различных государств осуществляется формирование понятийного аппарата инновационной экономики. Базовыми понятиями инновационной экономики являются инновация, инновационная деятельность, инновационный потенциал и др. От их правильного понимания во многом зависят тактика и стратегия формирования эффективной инновационной экономики в стране. Развитость и распространение этих понятий на процессы, относящиеся ко всему новому, включая новые идеи и изобретения, новые научные достижения, новые знания и технологии, новые результаты фундаментальных и поисковых научно-исследовательских работ и прочие, порождаются бытовым представлением и смешением двух понятий – инновационного и нового. Инновационная деятельность на потребительском рынке региона как инструмент обеспечения адаптивности рыночной инфраструктуры к различным изменениям является фактически единственным средством, обеспечивающим поддержание и повышение уровня конкурентоспособности любой экономической системы.

В последние годы  на потребительском рынке стали использоваться  маркетинговые инновации, которые представляют собой реализованные новые или значительно улучшенные маркетинговые методы, охватывающие существенные изменения в дизайне и упаковке продуктов, использовании новых методов продаж и презентации продуктов (услуг), их представление и продвижение на рынки сбыта, формирование новых ценовых стратегий. Маркетинговые инновации направлены на более полное удовлетворение нужд потребителей, расширение их состава, открытие новых рынков сбыта с целью повышения объемов продаж. Изменения в дизайне продукта, являющиеся частью новой маркетинговой концепции, относятся к изменениям в форме и внешнем виде продукта, которые не влияют на его функциональные и пользовательские характеристики. Они также включают изменения в упаковке, что для таких продуктов, как, например, продукты питания, напитки, моющие средства, является определяющим для их внешнего вида. Использование новых методов продаж и презентации продуктов связано с расширением продаж и не включает методы логистики (транспортировки и хранения). Использование новых методов представления и продвижения продуктов (услуг) означает применение соответствующих новых концепций. Инновации в формировании цен предусматривают использование новых ценовых стратегий для торговли продуктами и услугами фирмы. Сезонные, регулярные или другие текущие изменения в маркетинговых инструментах, как правило, не являются маркетинговыми инновациями. Следует различать маркетинговые инновации и продуктовые, процессные инновации. Главным критерием разграничения является наличие существенных изменений в функциях или способах использования продукта. Продукты или услуги, функциональные или потребительские характеристики которых существенно улучшены по сравнению с существующими, представляют собой продуктовые инновации. Изменение дизайна существующего продукта является маркетинговой, а не продуктовой инновацией, если его функциональные или потребительские характеристики не претерпели значительных изменений. Маркетинговые инновации могут быть новыми для организации, но она не обязательно должна первой внедрять такие инновации. Не имеет значения также, были ли маркетинговые инновации разработаны самой организацией или другими организациями. В качестве примеров маркетинговых инноваций можно привести следующие: внедрение значительных изменений в дизайн продуктов и услуг (исключая рутинные/сезонные изменения), упаковку; реализация новой маркетинговой стратегии, ориентированной на расширение состава потребителей или рынков сбыта; применение новых приемов продвижения продуктов (новые рекламные концепции, имидж бренда, методы индивидуализации маркетинга и т.п.); использование новых каналов продаж (прямые продажи, интернет-торговля, лицензирование продуктов и услуг); введение новых концепций презентации продуктов в торговле (например, демонстрационные салоны, веб-сайты и др.); использование новых ценовых стратегий при продаже продуктов и услуг.

Инновации в розничной торговле коснулись всех сфер деятельности, особенно отличается широтой использования франчайзинг («льгота», «привилегия» – франц.), который является одной из самых распространенных и быстро развивающихся форм существования малого торгового бизнеса.

В экономически развитых странах между успешно работающей фирмой и начинающим предпринимателем строятся франчайзинговые отношения, при которых фирма, имеющая высокий имидж на потребительском рынке, именуемая «франчайзер», продает право пользования своим товарным знаком и технологией фирме – «франчайзи». Предприниматель (молодая начинающая фирма) получает льготу по ведению бизнеса, стандарт, а также привилегии,  т.е. право на получение концессии определенного бизнеса по сравнению с другими партнерами [ 5].

Тесное сотрудничество сторон, основанное на взаимном доверии и четком выполнении обязательств, помогает не только преодолеть конкурентную борьбу в условиях рыночного хозяйства, но и успешно развивать свой бизнес.

В экономически развитых странах появилась тенденция к уменьшению доли франчайзеров, а число франчайзи,  т.е. партнеров крупных франчайзеров, неустанно растет. В настоящее время обороты франчайзинговых сетей США составляют 42%, Англии и Франции – около 30% и т.д. Такую форму сотрудничества как современную модель партнерских отношений в России целесообразно использовать между крупными магазинами и более мелкими предприятиями, составляющими единую торговую сеть.

В нашей стране все основные положения франчайзинга отражены в Гражданском кодексе Российской Федерации. Ему посвящена специальная глава 54 «Коммерческая концессия» ст. 1027-1040. Ст. 1027 Гражданского кодекса Российской Федерации, относящаяся к коммерческой концессии, служит примером упорядочения конкуренции в договорных отношениях [1].

Договором коммерческой концессии может быть предусмотрено ограничение права пользователя, выражающееся в принятии им обязательства не конкурировать с правообладателем на территории, на которую распространяется действие договора коммерческой концессии, в отношении предпринимательской деятельности, осуществляемой пользователем с использованием принадлежащих правообладателю исключительных прав.

Из российского законодательства о франчайзинге следует отметить такую существенную и действенную норму, как ответственность правообладателя по требованиям, предъявленным к пользователю:

– правообладатель несет субсидиарную ответственность по предъявляемым к пользователю требованиям о несоответствии качества товаров, продаваемых пользователем по договору коммерческой концессии;

– по требованиям, предъявляемым к пользователю как изготовителю товаров правообладателя, правообладатель отвечает солидарно с пользователем.

Следовательно, из всего вышесказанного можно сделать вывод, что франчайзинг представляет собой форму передачи прав другой стороне, с помощью которой владелец товаров или услуг обеспечивает организацию и расширение сети их продажи.

На потребительских рынках в российских регионах в последние годы появилось несколько франчайзинговых торговых сетей, но представлены они, главным образом, иностранными компаниями. Вместе с тем следует отметить, что имеется  и определенный опыт функционирования таких отечественных торговых сетей, которые работают  в крупных городах России – Москве и Санкт-Петербурге, а также и в таких городах, как: Саратов, Воронеж, Ростов-на- Дону, Краснодар и др. [4]. Изучение опыта работы этих сетей, а также зарубежного опыта организации франчайзинговых отношений, позволило автору выделить в качестве стандартного решения для предприятий розничного звена торговли объекты исключительных прав франшизодателя:

– специфические технологии организации торгово-сбытовых процессов;

– фирменное наименование и коммерческое обозначение торговой организации;
– маркетинговую программу;

– фирменный стиль оформления организации, реализующей потребительские товары (товарный знак, фирменные цвета, логотип, рекламный слоган, рекламный персонаж).

Франчайзинговые  торговые системы (сети) соединяют:

– производителя потребительских товаров и сеть оптовых предприятий, реализующих эту продукцию;

– производителя и розничную торговлю;

– оптовый и розничный каналы реализации населению товаров;

– крупные розничные предприятия, торгующие товарами с более мелкими. 

Особого интереса в области инновационных преобразований, происходящих на потребительском рынке заслуживает организация розничной торговли по так называемому принципу дискаунтера. В настоящее время эта тема наиболее актуальна. К сожалению, этот формат предприятий розничной торговли в связи с продолжающимся мировым финансовым кризисом несколько свертывается, особенно в регионах. Однако, несмотря на данные обстоятельства, дискаунтеры зарекомендовали себя только с положительной стороны, во многом из-за трех основных составляющих:

-
оптимизированной системы управления, которая исключает наличие дополнительных структур, таких как маркетинг, контрольные службы, управления информации и связей с общественностью, правовой департамент;

-
оптимизированных схем закупок и снабжения, предусматривающих приобретение товаров по самой выгодной цене в любой точке земного шара, наличие собственного транспорта, требующего минимум затрат и позволяющего практически полностью исключить потери при транспортировке. Кроме того, крупные партии товара при ограниченном количестве наименований позволяют дополнительно снижать стоимость закупок;
-
оптимизированной
 системы розничных продаж, предусматривающей  малочисленный персонал магазина, более высокую производительность труда одного работника, отсутствие предпродажной подготовки товара и отсутствие в торговом зале элементов, напрямую не связанных с функцией обеспечения продаж [8].
Соответственно, дискаунтер ориентирован не только на слои населения с малыми доходами, но и на всех граждан, не желающих платить лишние деньги за товары повседневного спроса.

В рамках настоящей статьи нам представилось целесообразным осветить некоторые моменты проведенного маркетингового исследования потребительских предпочтений приобретения основных продуктов питания в различных торговых форматах города Саратова, которое позволило нам выявить новые направления в деятельности субъектов торгового предпринимательства.

В качестве объектов для социологического опроса были выбраны предприятия розничной продовольственной торговли города Саратова, которые мы классифицировали по степени их участия в удовлетворении разнообразных потребностей различных сегментов потребителей:

– «удобные магазины»;

– магазины-дискаунтеры;

– гипермаркеты и супермаркеты;

– специализированные продовольственные магазины;

– фирменные магазины по реализации продовольственных товаров населению;

– магазины с традиционной формой обслуживания покупателей;

– сетевые магазины.

Результаты анкетированного опроса потребителей относительно состояния инфраструктуры потребительского рынка, в частности, её важнейшего элемента –  розничной торговли представлены в табл. 1 и 2.

Таблица 1

Распределение респондентов, посещающих различные предприятия, розничной торговли, реализующие продукты питания в Саратовской области по возрастному признаку за 2008-2010 гг., %

[image: image72.emf]Типы магазинов   Возраст   респонде н тов  удобные  д иск а ун   теры  г ипе р   маркет  Специ а ли   зир о ванные  Фирме н   ные  форма  обслужи   в а ния  через  прилавок  сетевые   19 – 29   лет  3,5  1,2  3,8  4,3  8,0  13,8  65,4   30 – 39 лет  1,2  2,7  2,9  3,1  6,2  16,5  67,4   40 – 49 лет  0,8  3,5  0,5  1,8  2,0  19,3  72,1   В среднем  1,8  2,5  2,4  3,1  5,4  16,5  68,3    

В ходе обследования было выявлено, что на выбор тех или иных магазинов для приобретения продуктов питания респондентами существенное влияние оказывают их доходы. Наглядно это можно увидеть в табл. 2.
Таблица 2

Распределение респондентов, посещающих различные предприятия,
реализующие продукты питания в Саратовской области
по уровню доходов за 2008-2010 гг., %
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Типы магазинов   Группы   ре с пондентов  по размеру  среднемеся ч - ного дохода ,  руб.  удобн ые  диск а ун теры  гипер - маркет  с пеци а - лизир о - ванные  фи р мен ные  форма  обслу -   жи в а ния  через  прил а вок  сетевые   3000 – 5000  2,0  8,7  3,0  10,0  6,3  11,5  58,5   5000 – 8000  2,5  6,5  3,5  12,8  5,7  10,7  58,3   свыше 8000  3,1  4,2  6,8  14,7  6,2  10,0  55,0    

Таким образом, данные табл. 2  свидетельствуют о том, что более половины всех покупок продовольствия практически все респонденты совершают в сетевых магазинах. Однако и здесь следует заметить, что респонденты с более высоким уровнем дохода посещают их в меньшей степени, чем остальные.

Таким образом, проведенное нами исследование инновационных условий развития  инфраструктуры потребительского рынка региона позволило сделать следующие выводы:

– важнейшей задачей в области инновационной политики стало формирование институциональных механизмов и структур инновационной деятельности на потребительском рынке региона с целью качественного развития его инфраструктуры;

– в рамках системного подхода субъекты инновационной деятельности рассматриваются как подсистемы макроэкономической системы государства, имеющие, в свою очередь, собственную окружающую и внутреннюю среду, состоящую из элементов, взаимосвязанных друг с другом в пределах этой системы;

– уровень конкурентоспособности системы определяется ее способностью наиболее эффективно удовлетворять те или иные потребности, сформированные на потребительском рынке региона;  

– инновационная деятельность как инструмент обеспечения адаптивности рыночной инфраструктуры к  различным изменениям, является фактически единственным средством, обеспечивающим поддержание и повышение уровня конкурентоспособности любой экономической системы.

Главными целями региональной инновационной политики должны стать:

– выявление наиболее эффективных объектов и направлений использования экономических ресурсов, создающих основу для социальной стабильности и развития экономики региона;

– создание режима максимального благоприятствования инвесторам на территории отдельного региона;

– содействие обновлению производственного аппарата и внедрению высоких технологий на предприятиях, выпускающих потребительские товары;

–  создание новых рабочих мест и освоение передовых форм в организации процесса товароснабжения населения высококачественными товарами народного потребления.

Наиболее важными инновациями в развитии торговой инфраструктуры, на наш взгляд, можно считать следующие:

– формирование «единой системы торгового обслуживания» населения, которая предполагает соблюдение равных условий конкуренции на потребительском рынке региона, с этой целью мы считаем целесообразным включить в «Стратегию развития потребительского рынка Саратовской области на 2010-2015 гг. и на период до 2020 г.» самостоятельный раздел, посвященный конкретным вопросам развития розничного звена, основным содержанием которого могут стать такие направления как:

– развитие различных типов розничных предприятий, специализирующихся на реализации товаров народного потребления населению с целью создания конкурентной среды на потребительском рынке региона;

– развитие сети магазинов-дискаунтеров для преимущественного обслуживания малообеспеченной части населения области;

– развитие сети социально-ориентированных предприятий общественного питания;

– развитие сети крупных предприятий торговли типа Торговых центров, Центров торговли, «магазинов–моллов», сочетающих многообразные формы обслуживания и предоставляющих широкий спектр дополнительных услуг населению;

– развитие наиболее совершенных форм торговли посредством он-лайн, с этой целью создать единую информационную базу потребительского рынка на территории Саратовской области;

– создание единой информационной базы потребительского рынка с целью обеспечения качества и безопасности реализуемых товаров и защиты прав потребителей и предпринимателей области;

– создание при высших и средних специальных учебных заведениях региона факультетов по подготовке и переподготовке кадров, работающих на потребительском рынке;

– создание при органах регионального и муниципального управления постоянно действующего семинара, освещающего в средствах массовой информации региона вопросы, касающиеся нормативно-правовых норм, регламентирующих правила поведения субъектов потребительского рынка, а также проводя разъяснительную работу среди населения в рамках законодательства о защите прав потребителей в Российской Федерации.

Включение такого раздела в областную «Стратегию развития потребительского рынка», на наш взгляд, позволит существенно повысить уровень торгового обслуживания населения, создать наиболее благоприятные условия для прогрессивных преобразований в розничной торговле потребительского рынка, обеспечив многообразие конкурентных форм ее развития.
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ВЫЗОВ ВРЕМЕНИ: НОВЫЕ ТРЕБОВАНИЯ К ПЕРСОНАЛУ УЧРЕЖДЕНИЙ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ В УСЛОВИЯХ СЕТИЗАЦИИ 

CHALLENGE TIME: NEW REQUIREMENTS FOR PERSONNEL AGENCIES IN HICHER EDUCATION SETIZATION

Новым требованием к персоналу высших учебных заведений, входящих в образовательную сеть, является мобильность. Рассматриваются характеристики и требования к  персоналу  высших учебных заведений в условиях сетизации.

A new requirement for staff of higher educational institutions, members of the educational network is mobility. The characteristics and requirements for staff of higher educational institutions in setization.
Персонал, образовательная сеть, мобильность, устойчивость персонала, профессорско-преподавательский состав

Personnel, educational network, mobility, the stability of staff, faculty staff
Переход на инновационный путь развития российской экономики невозможен без персонала новой генерации, подготовку которого осуществляет высшая школа. Новые условия обусловливают необходимость реагирования учреждениями высшего образования, предприятиями, органами власти, на запросы рынка. Образование является приоритетом в формировании необходимых условий инновационного развития. 

Особое значение в формировании инновационной экономики приобретает механизм формирования образовательных сетей. Они должны устанавливать взаимодействия вузов с предприятиями, организациями-работодателями, органами местной и федеральной власти с целью содействия обеспечению экономической состоятельности, востребованности и трудоустройству выпускников, а также должны привести в соответствие внутренний потенциал организации с условиями внешней среды, способствовать его развитию в долгосрочной перспективе, в условиях обостряющейся конкурентной борьбы между вузами. 

Недостатки сетевых структур так же очевидны, как и достоинства [1]. К ним относят: отсутствие регулирующей функции структуры организации; сложность обеспечения в условиях существования ассиметрии информации равной информацией всех участников сети; чрезмерная зависимость от кадрового состава; чрезмерное усложнение отношений, вытекающее из разнородных членов сети; высокая зависимость как от рынка, так и от ресурсов. Для устранения чрезмерной зависимости от кадрового состава в образовательной сети есть возможность повысить мобильность персонала за счёт её ячеек (узлов), то есть возможности профессорско-преподавательского состава участвовать во многих проектах, программах, научных исследованиях  интегрированных субъектов в образовательную сеть.

В 1992 г. был принят Закон РФ «Об образовании» [2], что привело к изменению в регулировании сферы образования. Образование из бесплатной привилегии, оплачиваемой государством, превратилось в товар, а точнее услугу. За достаточно короткий промежуток времени в нашей стране сложился рынок образовательных услуг, предложение которых за последние годы сделало колоссальный скачок. Однако при формировании стратегии деятельности высших учебных заведений необходимо сохранить преимущества российской высшей школы. Вуз всегда формировался как центр культуры, науки и просвещения, вбирал в себя практически все интеллектуальные сферы человеческой деятельности, при этом основными задачами вуза являлись и будут удовлетворение потребности социума в высшем образовании, подготовка высококвалифицированных специалистов и получение знаний как фундаментального, так и прикладного характера. 

В целях, стоящих перед образовательными сетями, возникает необходимость в учёте характеристик и требований к персоналу высших учебных заведений.

Отечественные учёные относят к персоналу всех работников, выполняющих производственные или управленческие операции. А.П. Егоршин [3] отмечает, что понятия «кадры», «работники», «персонал» идентичны. Под кадрами понимают совокупность работников предприятия, которая характеризуется профессионально-квалификационной, социально-психологической, половой, возрастной и другими составляющими. К кадрам относят только работников, которые обладают профессиональной способностью к труду, а также имеют специальную подготовку. А трудовой потенциал объединяет всех работников, обладающих способностью к труду, и численность персонала и величина трудового потенциала больше численности кадров на ту часть, в которую входят неквалифицированные и малоквалифицированные работники. Таким образом, персонал является более широким понятием, включающим понятие «кадры». 

Персонал организации как фактор производства нельзя приравнять к другим факторам производства, так как речь идёт о людях, которыми нельзя манипулировать. Отношения людей в процессе работы несут в себе не только проблемы обыденной жизни, но и набор проекций и переносов, усугублённых к тому же экзистенциально значимой проблематикой личного самоопределения. Поэтому работник организации – это особый ресурс производства, специфические характеристики которого необходимо учитывать при управлении.

К таким характеристикам можно отнести следующие:

-работники наделены интеллектом, их реакция осмысленна, а значит, процесс взаимодействия между ними и организацией является двусторонним;

-трудовая жизнь работников довольно длительна – 30-40 лет, соответственно трудовые отношения могут носить долговременный характер;

- работники в организацию приходят с определёнными целями и ожидают от неё помощи в реализации этих целей;

- работники могут менять производительность труда, отказаться от условий труда, уволиться из организации, протестовать по поводу условий труда;

- работники могут наращивать свой потенциал и повышать свою компетентность;

- работники социально неоднородны.

Также характеристиками персонала организации являются численность и структура. Общая численность персонала предприятия представляет собой сумму численности промышленно-производственного персонала и непромышленного персонала. Структура персонала представляется не только категориями, но анализируется по профессиональному, квалификационному, социально-демографическому (половому, возрастному и др.) признакам, а также по функциональной роли (административно-управленческий персонал, основные и вспомогательные рабочие), направлениям деятельности (бухгалтерия, конструкторы, проектировщики, служащие управления персоналом, отдел труда и заработной платы и т.п.), уровню заработной платы и другим признакам [4]. 

Необходимо отметить специфические особенности современного персонала как объекта управления: он имеет свои интересы, потребности, волю, цели, по-разному реагирует на управляющие воздействия; руководство им осуществляется в условиях сложного взаимодействия индивидуальных, групповых и коллективных целей; высокий уровень неопределённости управляемой среды; помимо научных подходов, большое значение в управлении персоналом приобретают интуиция, здравый смысл, частный случай [5].

В системе образования чаще всего используются термины, характеризующие различные категории персонала: научные сотрудники, профессорско-преподавательский состав, руководители, учёные и специалисты, учебно-вспомогательный персонал.

Профессор Г. Минцберг [6] предложил классифицировать компоненты университета по нескольким типам, к операционному ядру следует отнести профессорско-преподавательский состав, реализующий основную «продукцию» вуза – образовательные программы и научные исследования. Стратегическая вершина – это ректорат и учёный совет университета. Средняя линия состоит из университетской вертикали власти ректор – декан – заведующий кафедрой. Технологическая структура представлена службами, обеспечивающими технологии учебного процесса и научной работы, такими как учебно-методическое управление, управление послевузовской подготовки и др. Технический персонал включает вспомогательные подразделения от управления финансами (бухгалтерии) до административно-хозяйственных служб. 

Наряду с требованием мобильности персонала в сетевой структуре, персонал учреждений высшего образования должен обладать устойчивостью в условиях инновационной экономики.

Под устойчивостью понимают «способность системы подходить к равновесному состоянию при воздействии внутренних и внешних (окружающей среды) возмущений посредством постоянных изменений»[6].

При переходе от одного положения гомеостаза к другому система становится обязательно открытой в точках неустойчивости. Это свойство всех обучающих систем, всех ситуаций выбора или генерации ценной информации. Такие состояния неустойчивости, выбора принято называть точками бифуркаций, они обязательны в любой ситуации рождения нового качества и характеризуют рубеж между новым и старым.

Так, процесс преподавания учебных дисциплин все больше отдаляется от области современного научного знания. Выпадение научной составляющей из профессионального опыта преподавателя приводит к снижению его интеллектуальной составляющей, формированию у него практики формального изложения учебника с «чужой» информацией. В результате и у учащегося не формируется самостоятельного мышления.

Состояние устойчивого равновесия отличается тем, что персонал менее подвержен влиянию отрицательных возмущающих воздействий. Если эти воздействия не превосходят некоторого порогового значения, то персонал достаточно быстро приспособится к новым условиям окружающей среды и снова вернется в устойчивое состояние. Персонал, находящийся в состоянии неустойчивого равновесия, даже при незначительных возмущающих воздействиях может потерять свою устойчивость.

Если внешне нормально работающий персонал находится в состоянии неустойчивого равновесия, то для повышения потенциала самосохранения необходимо проведение специальных мероприятий, например таких, как оценка персонала.

Причины неустойчивости работы персонала могут быть не только материального, но и психологического характера, например, высокий уровень конфликтности.

Также мы полагаем, что операционным ядром персонала учреждений образования и носителем знаний, умений, навыков является профессорско-преподавательский состав (ППС), передающий их через образовательные услуги. 

Например, преподаватели «старой» советской школы являются носителями традиций университета, в условиях инновационной экономики необходима передача знаний, накопленного опыта, традиций молодым учёным нового поколения, также необходима поддержка исследователей в формировании образовательных сетей как инструменте развития высшего образования.

Взаимная заинтересованность организаций и фирм, вузов в образовательных сетях обусловлена множеством целей, определённых их многопрофильным, многоцелевым, комплексным характером. Так, в рамках образовательных сетей вузы получат возможность практического завершения научных исследований, повышения профессионального уровня, деловой квалификации научных, инженерных кадров, установления тесной взаимосвязи между высшей школой, научными организациями и предприятиями, повышение престижа высших учебных заведений.
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СОВОКУПНАЯ СТОИМОСТЬ ВЛАДЕНИЯ КАК ИННОВАЦИОННЫЙ МЕТОД ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ В ЛОГИСТИКЕ ЗАКУПОК 

TOTAL COST OF OWNERSHIP AS AN INNOVATIVE METHOD 

OF TAKING DECISIONS IN PURCHASING LOGISTICS
Рассматривается применение концепции совокупной стоимости владения в логистическом управлении закупочной деятельностью для принятия решений о самостоятельном производстве изделия либо передаче на сторону, а также по выбору альтернативных источников поставок. Кроме того, дается классификация видов затрат, которые могут включаться в совокупную стоимость владения. Приводится ряд практических примеров и расчетов для лучшего понимания и применения данного метода в логистике закупок, которые обосновывают его инновационную направленность.

The application of total cost of ownership in the purchasing logistics management process for taking “make-or-buy” decisions as well as decisions on choosing alternative sources of supply are descried. Besides it gives the grouping of costs, which could be included into total cost of ownership. Also provides some practical examples and calculations for better understanding of using TCO-method in purchasing logistics, which also justify its innovative direction. 

Совокупная стоимость владения, инновационный метод, логистика закупок, поставка, поставщик

Total cost of ownership, an innovative method, logistics of purchases, delivery, the supplier

Принимая решения о закупке того или иного материала, инструмента или оборудования, компании практически всегда ориентируются на предлагаемые им цены, указанные в коммерческих предложениях, полученных от различных поставщиков. С одной стороны, это довольно простой и понятный способ выбора, но с другой – не учитывает множество иных факторов, к примеру, выраженных в виде операционных издержек после покупки. В логистике закупок, прежде чем выбрать поставщика, специалисту следует оценить совокупную стоимость владения данным товаром.

В логистическом управлении закупками концепция совокупной стоимости владения ТСО (от англ. Total cost of ownership) исходит из того, что стоимость приобретения составляет лишь часть затрат, связанных с владением товаром или услугой. Поэтому ТСО должна включать все затраты, в частности, на управление, контроль сроков и условий выполнения заказов, проверки и испытания, повторные работы различного характера, хранение, отходы, обслуживание, простои, возврат заказчикам и даже упущенную выгоду. Другими словами, совокупная стоимость владения в логистике закупок складывается из цены приобретения и всех других затрат, относящихся к данному товару. Данный подход на основе полной себестоимости требует хорошего взаимодействия технологов, отдела качества, производственных подразделений и отдела по закупкам, чтобы координировать предъявляемые к товару требования, что, в свою очередь, может радикально повлиять на принятие решения о закупке [1]. 

Инновационность предлагаемого метода для логистического управления закупочной деятельностью предприятия заключается, во-первых, в его универсальной применимости ко всем видам закупаемого сырья и материалов, инструмента, оборудования, так как позволяет проводить анализ на всех этапах жизненного цикла изделий, начиная от их разработки и производства и заканчивая утилизацией. Во-вторых, при проведении подобного анализа подвергаются оценке и внутренние возможности предприятия, к примеру, при принятии решения о самостоятельном изготовлении или о закупке на стороне.

Таким образом, анализ совокупной стоимости владения в логистике закупок применяется в двух случаях, а именно как инновационный метод принятия решения изготавливать или закупать, а также при поиске и выборе новых либо альтернативных источников поставок. В данной статье будет рассмотрена методика расчета ТСО для выбора поставщиков сырья и материалов на основное производство.

В перечень затрат, учитываемых при анализе ТСО, могут входить различные статьи. К примеру, В.И. Сергеев приводит некоторые элементы из составляющих затрат, обычно учитываемых в ТСО закупок для американских компаний (табл. 1) [2].
Таблица 1

Составляющие совокупной стоимости владения
[image: image74.emf]Элемент ТСО  Мероприятия   Цена   Структурирование затрат поставщика   Предоставление  гарантированных скидок   Оценка влияния объёма закупок на скидки   Хеджирование рисков при закупках   Структурирование показателей функционирования/программ  закупок   Обмен получаемыми преимуществами   Затраты    на использование  (эксплуатацию)  Сертификация продукции   Проектирование продукта   Учет вариативности потребителей и продуктов   Послепродажный сервис   Стандартизация   Ликвидация продукта   Поиск товаров заменителей   Изменение ассортимента   Использование продуктов с более продолжительным сроком службы   Утилизация или пере работка   Транспортировка   Административные  расходы   и издержки  процессов  Планирование потребности в материалах   Получение материалов   Составление отчетов по показателям функционирования   Управление запасами устаревших материалов и неликвидов   Подготовка и оформл ение счетов к оплате   Подготовка запасов к использованию   Обработка заказов на закупку   Составление карт закупок   Консолидация инвойсов   Доставка в варианте  JIT   Оптимизация запасов   Электронное размещение заказов/интернет технологии   Управление качеством    


Довольно интересной является классификация элементов затрат, учитываемых при расчете совокупной стоимости владения закупаемых компонентов, применяемая на немецких предприятиях (рис. 1) [3]. 

Из приведенных классификаций видно, что американская модель старается учесть при проведении анализа так называемые транзакционные издержки, тогда как немецкая  нацелена на более осязаемые, понятные и имеющие объективную оценку элементы затрат.

Так как анализ совокупной стоимости владения в логистике закупок довольно сложен и требует дополнительного времени для его освоения, для лучшего понимания метода необходимо, по мнению авторов, остановиться на немецкой классификации элементов затрат и рассмотреть каким образом происходит их учёт.

[image: image75.emf]Рис. 1. Общие элементы затрат для расчета ТСО

Как уже было сказано ранее, ТСО-анализ применим, как правило, когда предприятие осуществляет поиск новых или альтернативных источников поставок. Для начала предприятие должно разработать подробное техническое задание на закупку и, согласно данному документу, получить коммерческие предложения от потенциальных поставщиков. На рис. 2 показан общий процесс для принятия решения по обеспечению поставок.

[image: image76.emf]
Рис. 2. Процесс принятия решения по источникам поставок

Как видно из рис. 2, у ТСО-анализа есть ряд преимуществ. Если к тому же он является модулем общей информационной системы, то это позволяет оперативно производить оценку и представлять результаты в более наглядной форме (в виде графиков и общего листа сравнения).

При логистическом управлении закупочной деятельностью предприятия для расчета совокупной стоимости владения применяются различные программы. К примеру, в одной из немецких компаний применяется программа TCO-Tool, которая является отдельным модулем общей информационной системы SAP R3. TCO-Tool позволяет подготавливать расчеты по различным сценариям в зависимости от того, какие именно затраты необходимо учитывать. 

Для лучшего понимания того, каким образом инновационный метод, основанный на расчете совокупной стоимости владения, в логистике закупок позволяет упростить принятие решения, следует, по мнению автора, рассмотреть практические примеры расчетов.

Итак, клиенту в течение трех лет необходим корпус из пластмассы в количестве 1,1 млн. штук. Имеются два потенциальных поставщика: АВС GmbH и ХYZ Inc., предоставивших свои коммерческие предложения. Для наглядности представим данные в виде табл. 2.

Таблица 2

Данные по поставщикам

[image: image77.emf] Спрос,  шт.  Цена  АВС,  €/100шт.  Упаковка  АВС,  €/100шт .  Цена  XYZ,  €/100шт.  Упаковка  XYZ,  €/100шт.   1 год  100 000  3,12  0,15  3,30  0,20   2 год  300 000  3,05  0,15  2,95  0,15   3 год  700 000  2,98  0,12  2,75  0,10    

По предоставленным данным можно сделать базовый расчет совокупной стоимости владения, имея данные по цене товара и стоимости упаковки. Данные представлены в табл. 3.
Таблица 3

Анализ ТСО по цене товара и стоимости упаковки

[image: image78.emf] Спрос, шт.  ТСО  АВС,  €/100шт.  ТСО  XYZ,  €/100шт.  Оборот    с АВС, €  Оборот  с XYZ, €   1 год  100 000  3,27  3,50  3270,00  3500,00   2  год  300 000  3,20  3,10  9600,00  9300,00   3 год  700 000  3,10  2,85  21700,00  19950,00   Итого за  3 года  1 100 000   34570,00  32750,00    

Можно сделать вывод о том, что, несмотря на более высокую цену товара и стоимость упаковки на 100 шт. за первый год у поставщика XYZ Inc., при увеличении объёма закупок во второй и третий годы данный поставщик является более приемлемым с точки зрения экономической выгоды, которая составляет 1 830 € за 3 года.

Усложним задачу, добавив условие, что для производства нужного корпуса из пластмассы необходимо изготовление пресс-формы, состоящей из 3 гнезд и рассчитанной на 200 тыс. смыканий, а именно 600 тыс. шт. изделий. Данные представлены в табл. 4.

Таблица 4

Данные по стоимости инструмента

[image: image79.emf] 1 год,  шт.  2 год,  шт.  3  год,  шт.  Инстру - мент  АВС, €  Инстру - мент  XYZ, €  Инстру - мент АВС,  €/100шт.  Инстру - мент XYZ,  €/100шт.   Первая  форма  100 000  300 000  200 000  7000,00  8000,00  1,17  1,33   Вторая  форма  -  -  500 000  5000,00  4000,00  1,00  0,80    

Стоимость инструмента на 100 шт. изделий будет рассчитываться по формуле
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                          (1)

где    P – стоимость инструмента на 100 шт. изделий;

V – общая стоимость инструмента;

Q – количество изделий, которые необходимо произвести на данном инструменте.

Есть сложность в том, что замена первой пресс-формы на вторую происходит только на третьем году, к тому же на первой пресс-форме на третьем году до полного износа будет изготовлено ещё 200 тыс. шт. Соответственно, для третьего года необходимо рассчитать среднюю стоимость инструмента на 100 шт. изделий. Это можно сделать по формуле 
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               (2)
где   Paverage – средняя стоимость инструмента на 100 шт. изделий;

P1 – стоимость первого инструмента на 100 шт. изделий;

%Q1 – доля изделий, сделанных на первом инструменте, выраженная в %;

P2 – стоимость первого инструмента на 100 шт. изделий;

%Q2 – доля изделий, сделанных на втором инструменте, выраженная в %.

Данные по расчету стоимости инструмента, а также по совокупной стоимости владения с учетом затрат на инструмент приведены в табл. 5.

Таблица 5

ТСО с учетом стоимости инструмента (включая данные из табл. 3)

[image: image82.emf] Спрос,  шт.  Инстру - мент  АВС,  €/100шт.  Инстру - мент  XYZ,  €/100шт.  ТСО  АВС,  €/100шт.  ТСО  XYZ,  €/100шт.  Оборот  с АВС, €  Оборот  с XYZ, €   1 год  100 000  1,17  1,33  4,44  4,83  4436,67  4833,33   2 год  300 000  1,17  1,33  4,37  4,43  13100,00  13300,00   3 год  700 000  1,05  0,95  4,15  3,80  29033,33  26616,67   Итого    за 3 года  1 100 000   46570,00  44750,00    

Если сложить полученную ТСО из табл. 3 со стоимостью инструмента на 100 шт. из табл. 5, то получится совокупная стоимость владения, учитывающая уже три составляющие затрат, а именно цену изделия, её упаковку и затраты на изготовление инструмента. Получается, что в первые два года у поставщика XYZ Inc. заметно превышение стоимости владения. Основная экономия получается за счет третьего года производства, которая к тому же перекрывает убытки от предыдущих лет. Как и в предыдущем варианте, выгоднее осуществлять закупку у того же самого поставщика. 

На основании данных о стоимости инструмента от двух поставщиков можно провести и субъективный анализ. Более высокая стоимость первого инструмента при относительно одинаковой стоимости материалов у обоих поставщиков может говорить о более высоких затратах на его разработку у поставщика XYZ Inc. Это может означать, что данный поставщик более тщательно провел анализ спецификаций от клиента, лучше оценил все риски, выполнил все процедуры по разработке, что, в конечном итоге, явилось причиной более дешевого изготовления второго инструмента. 

Особое внимание в логистике закупок следует уделить, на наш взгляд, учету затрат на качество и развитие поставщика в совокупной стоимости владения, так как от качества сырья и материалов будет зависеть качество выпускаемой продукции, а также удовлетворенность конечных потребителей. С этой целью снова рассмотрим пример. Данные представлены в табл. 6.
Таблица 6

Данные по показателям качества поставщиков

[image: image83.emf]Затраты на брак по  вине всех  поставщиков, €  176 000  Количество п оставленных  аналогичных изделий из пластмассы,  шт.  1 245 000   Дефекты по вине всех  поставщиков, ppm  1 125  Дефекты по вине поставщиков  аналогичных изделий из пластмассы,  ppm  276   Стоимость 1 ppm,  €/ppm  156,44  Затраты на качество, €/100шт.  3,47    

На предприятии-покупателе за показатель качества принят индекс ppm (от англ. part per million), который рассчитывается по формуле
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                                                  (3)

где    F – количество бракованных изделий, шт.;

Q – количество поставленных изделий, шт.

У покупателя имеются данные об уровне дефектности всех поставщиков и о затратах на брак, которые были вызваны появлением дефектов в закупаемых материалах, а также  дополнительная информация о поставщиках аналогичных изделий из пластмасс, а именно общее поставляемое количество изделий из пластмасс и уровень дефектности в ppm. Имея эти данные, можно рассчитать прогнозные затраты на качество, которые войдут в совокупную стоимость владения за первый год, так как за последующие годы покупатель будет располагать данными по качеству у конкретного поставщика. Для этого необходимо воспользоваться следующей формулой:
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где    QC – затраты на качество;

PPManalog – дефекты по вине поставщиков аналогичных изделий в ppm;

Qanalog – количество поставленных аналогичных изделий, шт.;

C1ppm – стоимость 1 ppm, руб.

Понятно, что вместо индекса ppm может быть любой другой показатель по качеству.

Соответственно, исходя из расчетов, к ТСО за первый год закупок необходимо будет прибавить 3,47 €/100 шт. 

Затратами на развитие поставщика может служить необходимое количество командировок к данному поставщику и количество дней пребывания специалистов по развитию поставщиков, аудиторов по качеству или иных специалистов, в которых обязанности входят анализ производства поставщика и обучение новым методам обеспечения качества. Затраты на командировки можно рассчитать по формуле

, 
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где    ТС – общие затраты на командировку;

RC – затраты на транспорт (самолет, поезд, автомобиль);

HC – затраты на гостиницу;

DA – суточные;

W – зарплата специалиста за 1 день;

n – количество дней командировки;

m – количество специалистов; 

v – количество требуемых командировок за год.

Чтобы получить затраты на единицу продукции, показатель ТС необходимо разделить на годовой объём закупок, исходя из того, в каком году, первом, втором или третьем, намечается осуществить командировку. Соответственно, количество визитов к поставщику напрямую показывает, насколько проблемным является сотрудничество с ним. Но это совершенно не означает, что визиты к поставщику совершенно не требуются. Обычно всегда планируется осуществлять одну командировку к поставщику в год, но если эти визиты становятся постоянными и внеплановыми, то стоит задуматься о правильности выбора поставщика и его возможной смене.

Таким образом, применение методики совокупной стоимости владения как инновационного метода принятия решений в логистическом управлении закупочной деятельностью, во-первых, может наглядно показать все преимущества и недостатки того или иного поставщика по сравнению с другими поставщиками, во-вторых, спрогнозировать приближенную к реальной стоимость производимой предприятием продукции уже на стадии ее разработки, а, в-третьих, повысить качество продукции за счет выбора более надежных поставщиков. Сравнение различных показателей дает возможность увидеть потенциалы для экономии не только в данный момент, но и на несколько лет вперед, не говоря уже о том, что это предоставляет полезную информацию для размышления и наталкивает на вопросы для обсуждения во время визитов к поставщикам. Получается, что оценивая таким образом своих поставщиков, предприятие одновременно оценивает и свою дальнейшую деятельность. В этом и заключается инновационность в применении методики ТСО. Применение данной методики может реально помочь в поиске и принятии лучших решений в логистике закупок.
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ИННОВАЦИОННЫЙ ПОДХОД К ПРОГНОЗНОМУ МОДЕЛИРОВАНИЮ ПАССАЖИРОПОТОКОВ НА ПРИГОРОДНЫХ ПОЕЗДАХ

THE INNOVATIVE APPROACH TO MODELLING OF FORECASTS OF VOLUMES OF PASSENGER TRAFFIC ON SUBURBAN TRAINS
Рассматривается внедрение логистических технологий в мероприятия контроля как процесс инновационной деятельности, представлена разработанная авторами модель прогнозирования пассажиропотоков на пригородных поездах Саратовского транспортного узла.
Introduction of logistical technologies in control actions as process of innovative activity is considered, the model of forecasting of volumes of passenger traffic developed by authors on suburban trains of the Saratov transport knot is presented.
Вариация, аппроксимация, тригонометрическая функция, случайный процесс, пассажирские перевозки, инновационная деятельность, логистика

A variation, approximation, trigonometrically function, casual process, passenger transportations, innovate activity, logistics
Главным критерием оценивания работы коммерческого предприятия является его доходность. В данной статье объектом исследования являются потоки пассажиров на линиях пригородных перевозок железнодорожным транспортом Саратовского транспортного узла. 

В общем виде схема обслуживания пассажиров представляет собой логистическую систему с входным и выходным потоками пассажиров, процессом перевозки и сопутствующего обслуживания в процессе перевозок (рис. 1). Одним из видов услуг, оказываемых пассажирам в процессе перевозки, является инициируемый перевозчиком контроль наличия проездного документа, определяющего право на получение транспортной услуги [4]. 

Для обеспечения качественного обслуживания пассажиров на пригородных линиях железнодорожных перевозок необходимо иметь полную информацию об объёмах перевозок, маршрутах перемещения населения и динамике обслуживаемых пассажиропотоков.

Практика обслуживания пассажирских перевозок свидетельствует о том, что они имеют ярко выраженную сезонную, месячную, недельную, суточную и часовую вариацию. Знание поведения пассажирского потока во времени имеет решающее значение для выполнения его качественного обслуживания. Кроме знания закономерности изменения потоков во времени для выполнения перевозок, имеет значение и возможность их точного прогнозирования во всех временных периодах. 

Внедрение логистических технологий информационного обеспечения в мероприятия контроля, обеспечивающих качественный рост эффективности процесса самого контроля, стоит рассматривать как инновационную деятельность. В качестве одной из подобных технологий стоит рассмотреть модель прогнозирования обслуживаемых пассажирских потоков. Для построения такой модели требуется достаточно представительная статистическая информация о фактически перевезённом количестве пассажиров на линиях пригородного железнодорожного транспорта за достаточно длительный период времени. 

Научная практика изучения и обслуживания пассажирских потоков позволяет выявить общую закономерностью высокой устойчивости характеристик динамики потока. Это и позволяет говорить о возможности построения модели динамики пассажирских потоков, которую затем можно исследовать в качестве модели прогноза потоков для  предстоящей организации их обслуживания. 

Визуальная оценка динамики статистических данных подтверждает сезонную неравномерность, неравномерность по дням недели, суточную неравномерность. Существуют и иные факторы, влияние которых носит краткосрочный характер, либо вызывают кардинальные изменения потока. Влияние этих факторов должно учитываться по мере их возникновения. 
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Рис.1. Схема обслуживания пассажиров ОАО «Саратовская пассажирская пригородная компания» 
В.С. Лукинский описывает процесс подготовки прогнозных решений в общем случае, когда прогнозируемые процессы описываются разными моделями динамики, где выделены и модели с временными неравномерностями. Процесс подготовки им представлен в виде схемы - алгоритма, изображённого на рис. 2 [2].

[image: image88.emf] 

Анализ исходных данных  

Количество точек   Какой прогноз нужен?  

Какой прогноз нужен?  

Наличие тренда  

Наличие сезонности  

Наличие тренд а    и сезонности  

Отсутствие тренда    и сезонности  

Нелинейный  

Линейный  

Волновой  

Месячная  

Квартальная  

Недельная  

Суточная (часовая)  

Прогноз    на несколько шагов   Адаптация модели   Прогноз на один шаг  


Рис. 2. Схема подготовки прогнозных решений

Учёный выделяет три основных типа методов математического  прогнозирования: симплексный метод экстраполяции по временным рядам, статистические методы, включающие корреляционный и регрессионный анализ, факторный анализ, и комбинированный метод, представляющий собой синтез различных вариантов прогнозов.

Для исследования временной неравномерности распределения пассажиропотока в году удобно использовать наиболее простое представление.

Определимся с использованием симплекс-метода для построения модели пассажиропотока. Существуют две принципиально разные методики экстраполяции тренда: аддитивная и мультипликативная.

Аддитивная модель имеет общий вид модели прогноза:
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                                                     ,

где   –  прогнозные значения временного ряда показателя; 

 – среднее значение прогноза (тренд);

 – составляющая прогноза, отражающая перио​дические колебания, которые повторяются примерно через одинаковые промежутки в течение небольшого промежутка времени (сезонные колебания);

  – составляющая прогноза, отражающая периодические колебания, повторяющиеся в течение длительного промежутка времени (циклические колебания); 

 – составляющая, позволяющая учесть другие важные для конкретного прогноза факторы [1];

– случайная величина отклонения от прогноза, обусловленная стохастическим характером социально-экономических процессов (случайные колебания, характеризующиеся абсолютной нерегулярностью величины, частоты, направления возникновения, поэтому их предсказание на основе анализа временного ряда оказывается невозможным).

Мультипликативная модель прогноза имеет вид

,
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где  – коэффициент (индекс) учёта сезонных колебаний; 

 – коэффициент (индекс), учитывающий циклические колебания;

 – коэффициент (индекс), учитывающий другие важные для      конкретного прогноза факторы;

 –  случайная величина отклонения прогноза.

Для построения модели прогноза пассажиропотоков будем ориентироваться на модель аддитивного вида. По графикам динамики  данных фактических объёмов перевозок очевидна тенденция изменения ряда за достаточно длительный период времени, то есть явно  существует линейный тренд временного ряда. Кроме того, как и предполагалось, имеются и  три вида временных колебаний, отражающие: суточную, недельную и сезонную закономерные неравномерности.  Колебания  внутри суток имеют сильную привязку к расписаниям и маршрутам движения поездов, поэтому не будем рассматривать эти колебания в обобщенной формуле модели прогноза. В  конечном представлении модель потоков пассажиров с использованием симплекс-метода (с моделью  аддитивной формы) имеет вид
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где   – прогнозируемое значение потока пассажиров в день, пасс.; 

 – линейный тренд пассажиропотока;

 – периодические изменения потока по месяцам года;

 – периодические изменения потока по дням недели.

 По данным объёмов перевозок за последние три года, количество пассажиров, передвигающихся на электричках, устойчиво, хотя и не резко, уменьшается. Видна отчетливая тенденция,  не представляющая  какую-либо сложную функцию. Поэтому для описания тренда примем линейную функцию. Коэффициенты её рассчитываются по  алгоритму проведения регрессионного анализа фактических данных  об объемах перевозок пассажиров. Расчет  параметров уравнения линейного тренда  проводится по  объёмам перевозок пассажиров, обслуженных Саратовским отделением железной дороги за период с января 2008 по ноябрь 2010 (принятым по числу реализованных билетов).

В результате расчетов модель тренда выглядит следующим образом:
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За единицу шкалы времени взят 1 день. Значение коэффициента корреляции . Знак «-» при коэффициенте корреляции показывает отрицательную тенденцию перевозок за 3 года наблюдений. Абсолютное значение 0,31 говорит о невысокой связи объёмов продаж с фактором времени. На графике отчетливо видны сезонные колебания, дающие сильные отклонения от линии тренда.
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Рис. 3. Изменение среднемесячных продаж билетов и линейный тренд 

(январь 2008 - ноябрь 2010 гг.)
Расчет сезонных колебаний (отклонений) проводится путем вычета значений линейного тренда   из  значений  статистических  данных (рис. 3). Полученные таким образом массивы значений отклонений используются для определения параметров уравнения гармонических колебаний. Для  аппроксимации  принимается тригонометрическая функция вида COSINUS(б). Для получения модели гармонических колебаний, достаточно точно описывающих гармонические колебания пассажиропотоков, примем две первые гармоники разложения. Сезонная составляющая описывается математической моделью следующего вида:

Для определения параметров гармонических  функций период первой гармоники принят кратным периоду колебания в один год, значение периода второй гармоники также кратно годовому периоду (рис. 4). Применение этой функции позволяет достаточно точно  прогнозировать потоки пассажиров для последующих сроков. 

Для выявления функциональной зависимости изменения потока по дням недели необходимо обратиться к статистике суточных продаж проездных билетов. При наличии неравномерностей  распределения  потока по дням применяется разбиение всего временного интервала    дней    выполненных   наблюдений  на участки  квазистационарного  поведения потока [3].

Приведенный график  пассажиров, проходящих через турникеты на станции Саратов-1, на рисунке начинается с первой полной рабочей недели, с 4 января (рис. 5). Видно, что поведение пассажиропотока по дням недели часто совпадает. В то же время заметны отличия от общей тенденции поведения пассажиропотока на 1, 7, 8 и 10 неделях. При более подробном изучении причин изменения потока на этих неделях становится ясно, что есть причины для появления этих отклонений (табл. 1).

[image: image94.emf]Рис.4. Аппроксимация сезонных изменений тригонометрической функцией
[image: image95.emf]Рис. 5. Проход пассажиров за сутки через турникеты станции Саратов-1 

( январь-март 2010 г.)
Таким образом, точечное изменение пассажиропотока связано с наличием праздников или с проведением технических работ на станции. Для определения функции изменения потока по дням недели необходимо внести корректировку в расчетную модель прогноза. Для точности аппроксимации стоит ввести 4 гармоники и принять целое количество периодов гармоник в неделе (рис. 6). После аппроксимации функцией из 4 гармоник  модель прогнозирования вариации пассажиропотока преобразовалась к виду
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Таблица 1

Причины точечного отклонения пассажиропотока
[image: image97.emf]№ недели  Дни  Календарный день  Причина отклонения   1  Понедельник - пятница  4 - 10 января  Праздничные дни   7  Пятница  19 февраля  Проведение  ремонтных работ   на платформе   8  Вт орник  23 февраля  Праздничный день   10  Понедельник, вторник  8, 9   марта  Праздничные дни    

Общая формула модели описания пассажиропотока, обслуживаемого «Саратовской пригородной железнодорожной компанией» в зависимости от времени (с началом отсчета 1 января 2008 года), имеет вид
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[image: image99.emf]Рис. 6. Изменение функции отклонения потока по дням недели
При проверке модели прогноза на адекватность описания исходного массива данных среднемесячное отклонение расчетного значения функции от «прогноза» составило 5,5%. Максимальное отклонение значения функции пассажиропотока от статистических данных равно 11,99% (табл. 2). 

Таблица 2

Ошибка аппроксимирующей функции

[image: image100.emf]Год   Месяц  2008  2009  2010   Январь / июль  2,13  1,43  7,62  1,39  4,37  10,73   Февраль / август  2,0 9  0,07  10,71  1,33  5,44  9,44   Март / сентябрь  11,45  5,40  11,39  1,60  11,90  5,09   Апрель / октябрь  3,61  11,99  7,64  5,61  2,64  8,92   Май / ноябрь  7,57  6,92  5,57  1,47  2,66  6,58   Июнь / декабрь  1,69  0,77  10,13  0,14  7,82  -   Средняя ошибка:  5,47    

Из табл. 2 видно, что самые большие отклонения приходятся на март месяц. Отклонения в марте происходят в сторону как увеличения, так и уменьшения от расчетного значения. Главным образом этот факт следует связывать с наличием праздника 8 марта и началом дачного сезона, зависящего от погодных условий. Остальные отклонения носят случайный характер. 

Полученная функция  временного распределения пассажиропотока  является моделью прогноза пассажиропотока, обслуживаемого Саратовским отделением железной дороги и станции Саратов-1, так как окончательно построен по данным этой станции. При проверке на адекватность может быть трансформирована и для описания  потоков других станций. 
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ПРИКЛАДНЫЕ ИННОВАЦИИ

УДК 630.232.211
С.В. Фокин, А.С. Бурлаков

S. V. Fokin,  A. S. Burlakov 

Теоретическое обоснование основных конструктивно-технологических параметров устройства для измельчения порубочных остатков

THEORETICAL BASIS OF THE BASIC PARAMETERS constructive-technological device for chopping forest residues

Приводятся теоретическое обоснование и результаты автоматизированного расчета основных конструктивно-технологических параметров устройства для измельчения порубочных остатков.

Provides a theoretical basis and the results of the automated calculation of the basic design and technological parameters of the device for shredding forest residues.
Порубочные остатки, устройство для измельчения порубочных остатков, нераскорчеванные вырубки, щепа

Felling residues, a device for chopping forest residues, logging neraskorchevannye, chips
В России естественным путем восстанавливается около 1/3 ежегодно вырубаемых лесов, остальные требуют специальных мер по их возобновлению. На 50% площади достаточно только содействия естественному возобновлению, а на остальной –нужны посев и посадка деревьев. Причем данные работы должны проводиться с учетом требований экологии  и пожарной безопасности выполняемых работ, которые отмечены в приказах Федерального агентства лесного хозяйства РФ №377 от 17 мая 2011 г. и №376 от 17 мая 2011 г.

Вырубкам Поволжья, относящимся к степной и лесостепной климатическим зонам, свойственно наличие большого числа пней и порубочных остатков. В настоящее время утилизация древесных отходов, образующихся на них при проведении рубок ухода и санитарных рубках, является большой проблемой, так они представляют собой низкокачественную древесину средней крупности, вершины, сучья деревьев (порубочные остатки).

 Поэтому их приходится сжигать, что может привести к возникновению пожара на вырубке. Переработка же таких отходов на щепу позволит решить  проблему не только утилизации отходов и снижению пожароопасности при проведении лесовосстановительных работ в весенне-летний период, но и получения дохода при продаже ее населению в качестве топлива.

Для реализации данной технологии расчистки нераскорчеванных вырубок от порубочных остатков предложена машина, оснащенная устройством для измельчения порубочных остатков (рис. 1), состоящим из: подъемного устройства, загрузочного патрона, механизма подачи, измельчителя дискового типа,  щепопровода [1].

Рассматриваемое устройство для измельчения порубочных остатков, схема которого приведена на рис. 2 , можно разбить на  пять технологических звеньев-зон. 

Зона I представляет собой подборщик порубочных остатков с последующей подачей его к измельчающему диску зона V. Транспортировка порубочных остатков в зону V осуществляется с помощью цепочки, состоящей из зоны подачи II с подающим звеном и зоны III , снабженной двумя рядами подающих вальцов с зубцами. 

В России естественным путем восстанавливается около 1/3 ежегодно вырубаемых лесов, остальные требуют специальных мер по их возобновлению. На 50% площади достаточно только содействия естественному возобновлению, а на остальной- нужны посев и посадка деревьев. Причем данные работы должны проводиться с учетом требований экологии  и пожарной безопасности выполняемых работ, которые отмечены в приказах федерального агентства лесного хозяйства РФ №377 от 17 мая 2011 г. и №376 от 17 мая 2011 г.
Вырубкам Поволжья, относящихся к степной и лесостепной климатическим зонам свойственно наличие большого числа пней и порубочных остатков. В настоящее время утилизация древесных отходов, образующихся на них при проведении рубок ухода и санитарных рубках является большой проблемой, так они представляют из себя низкокачественную древесину средней крупности, вершины, сучья деревьев (порубочные остатки).
 Поэтому их приходиться сжигать, что может привести к возникновению пожара на вырубке. Переработка же таких отходов на щепу позволит решить не только проблему утилизации отходов и снижению пожароопасности при проведении лесовосстановительных работ в весеннее-летний период, но и получения дохода при продаже ее населению в качестве топлива.
Для реализации данной технологии расчистки нераскорчеванных вырубок от порубочных остатков предложена машина, оснащенная устройством для измельчения порубочных остатков (рисунок 1), состоящим из: подъемного устройства, загрузочный патрон, механизм подачи, измельчитель дискового типа,  щепопровод [1].
Рассматриваемое устройство для измельчения порубочных остатков, схема которого приведена на рисунке 2 , можно разбить на  пять технологических звеньев-зон. 

Зона I представляет собой подборщик порубочных остатков с последующей подачей его к измельчающему диску зона V. Транспортировка порубочных остатков в зону V осуществляется с помощью цепочки, состоящей из зоны подачи II с подающим звеном и зоны III , снабженной двумя рядами подающих вальцов с зубцами. 
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Зоне рубки предшествует зона IV без вальцов, где осуществляется дополнительное уплотнение порубочных остатков.

Ведущим звеном устройства для измельчения порубочных остатков является измельчающий диск с ножами, параметры которого определяют режим функционирования устройств транспортировки порубочных остатков в рубительную машину. К таким параметрам относятся: угловая скорость диска с ножами - 
[image: image101.wmf]5

w

; число ножей - 
[image: image102.wmf]S

;радиус диска с ножами - 
[image: image103.wmf]5

R

; толщина срезаемого слоя древесины - 
[image: image104.wmf]5

h

;размеры окна, в которое порубочные остатки поступают в рубительную машину - 
[image: image105.wmf]4

a

.

От этих параметров (табл.1), а также от геометрических параметров цепочки подачи порубочных остатков в рубительную машину зависят угловая скорость звена подачи в зоне II: 
[image: image106.wmf]2

w

 и угловая скорость вальцов в зоне III: 
[image: image107.wmf]3

w

. 

Таким образом, ставится задача определить зависимости угловых скоростей 
[image: image108.wmf]2

w

 и 
[image: image109.wmf]3

w

 не только как функции параметров рубительной машины (параметры 1…5), но и как функции варьируемых параметров цепочки подачи (параметры 6…16). При решении данной задачи можно выделить следующие этапы расчета.

Этап I -  вычисление числа вальцов в зоне III и их объема.

1.1. Вычисление длины зоны : 
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 и зоны : 
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1.2. Вычисление длины поверхностей зоны III, на которых расположены вальцы:
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где: 
[image: image114.wmf]3

H

 - длина поверхности с вальцами; 
[image: image115.wmf]a

 - угол конусности цепочки подачи.

1.3. Вычисление числа вальцов 
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[image: image118.wmf]1
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 - диаметр вальцов в зоне III; 
[image: image119.wmf]1

P

 - зазор между вальцами. 

Примечание: 
[image: image120.wmf]1

d

 и 
[image: image121.wmf]1

P

 нужно изменять так, чтобы число 
[image: image122.wmf]2

N

 было целым.

1.4.Вычисление средней длины вальца 
[image: image123.wmf]ср
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где 
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 = размеры границ зоны III.

1.5. Вычисление объема, занимаемого вальцами для двух рядов:
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Этап II -вычисление объемов зон в цепочке подачи, в зоне рубки и в зоне подбора сырья (объем ковша подборки).

2.1. Вычисление объема в зоне подачи (зона II): 
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Таблица 1-  Исходные параметры устройства для измельчения порубочных остатков 

	№ п/п
	Обозначение
	Наименование
	Величина

	1
	
[image: image129.wmf]5
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	Толщина срезаемого слоя в рубительной машине
	0,005…0,03 м

	2
	
[image: image130.wmf]4
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	Размер окна, в которое порубочные остатки поступают в рубительную машину
	0,2…0,7 м

	3
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	Радиус диска с ножами
	0,48…0,76 м

	4
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	Число ножей в рубительной машине
	2…7

	5
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	Угловая скорость диска с ножами рубительной машины
	42,4…104,6 1/c

	6
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	Угол конусности цепочки подачи порубочных остатков
	0…30(

	7
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	Размер границы зоны IV: 
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	Размер границы зоны III: 
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	Размер границы зоны II: 
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	10
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	Диаметр подающего звена
	0,4…0,7 м

	11
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	Длина зоны II: 
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	Длина зоны III: 
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	Длина зоны IV: 
[image: image147.wmf]2

4

5

.

0

h

h

=


	м

	14
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	Диаметр вальцов в зоне III
	0,08…0,15 м

	15
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	Зазор между вальцами в зоне III
	( 0,15 м

	16
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	Плотность древесины 
	450…770 кг/м3


где: 
[image: image151.wmf]2
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 - длина зоны II;
[image: image152.wmf]2
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- размеры границ зоны II.

Примечание: объем усеченной пирамиды 
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 вычисляется как:
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где 
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 - площадь оснований,
[image: image156.wmf]h

 - высота пирамиды.
2.2. Вычисление объема зоны с вальцами (зона III)
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где 
[image: image158.wmf]3

h

 - длина зоны III;
[image: image159.wmf]3
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 размер границ зоны III.

2.3. Вычисление объема зоны без вальцов (зона IV):
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где 
[image: image161.wmf]4

h

 - длина зоны IV;
[image: image162.wmf]4
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 - размеры границ зоны IV.

2.4. Вычисление объема зоны рубки (зона V):
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где: 
[image: image164.wmf]5

h

 - толщина срезаемого слоя в рубительной машине; 
[image: image165.wmf]4

a

 - величина границы в зоне рубки.

2.5. Вычисление объема подбора порубочных остатков (зона I):
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где: 
[image: image167.wmf]1
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 - коэффициент заполнения ковша (объем зоны II должен быть больше, чем объем ковша; 
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Этап III - вычисление плотности подаваемых порубочных остатков в зонах цепочки подачи.

3.1. Вычисление плотности порубочных остатков в зоне подбора (зона I):
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где: 
[image: image170.wmf]Ï

r

 - плотность порубочных остатков в зоне подбора;
[image: image171.wmf]D
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 - плотность древесины подбираемых порубочных остатков лесозаготовок;
[image: image172.wmf]c

k

 - коэффициент плотности подбираемого порубочных остатков; 
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3.2. Вычисление плотности подаваемого материала в зоне подачи (зона II).
При условии близкого к равенству объемов зоны подбора (ковша) и зоны подачи (зона II) полагаем:
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где: 
[image: image175.wmf]2

r

 - плотность подаваемого материала в зоне с вальцами (зона III).

3.3. Полагаем, что в среднем плотность подаваемых порубочных остатков в зоне III пропорциональна отношению объема зоны II - 
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 к объему зоны III -
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где:
[image: image180.wmf]3

r

 - плотность подаваемых порубочных остатков в зоне III.

3.4. Плотность подаваемых порубочных остатков в зоне без вальцов (зона IV): 

Т.к. в зоне IV отсутствуют движители подаваемых порубочных остатков, полагаем, что:
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где: 
[image: image182.wmf]4

r

 - плотность подаваемых порубочных остатков в зоне без вальцов (зона IV).

3.5. Плотность порубочных остатков в зоне рубки, ограниченной площадью окна подачи в рубительной машине 
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Этап IV- вычисление количества движения 
[image: image186.wmf]i
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В качестве механической меры расхода с течением времени порубочных остатков в каждой из зон механизма подачи порубочных остатков может служить количество движения порубочных остатков в каждой из зон, т.е. произведение массы порубочных остатков в зоне на ее среднюю скорость.

Масса порубочных остатков в зоне 
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4.1. Вычисление количества движения порубочных остатков в зоне подачи (зона II)
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где: 
[image: image189.wmf]2

d

 - диаметр подающего звена; 
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 - размеры границ зоны II; 
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 - плотность порубочных остатков в зоне II; 
[image: image192.wmf]2
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 - коэффициент потерь в зоне II 
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[image: image194.wmf]2

w

 - угловая скорость подающего звена.

4.2. Вычисление количества движения порубочных остатков в зоне с вальцами (зона III)
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где 
[image: image196.wmf]3

r

 - плотность порубочных остатков в зоне III;
[image: image197.wmf]3

V

 - объем зоны III;
[image: image198.wmf]1
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 - диаметр вальцов;
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 - коэффициент потерь в зоне III 
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[image: image201.wmf]3
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 - угловая скорость вальцов.

4.3. Вычисление количества движения порубочных остатков в зоне без вальцов (зона IV)

В зоне IV отсутствует свой движитель массы порубочных остатков
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где 
[image: image203.wmf]2
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- средняя скорость движения порубочных остатков в зоне IV; 
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 - плотность порубочных остатков в зоне IV;
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 - объем зоны IV;
[image: image206.wmf]4
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 - коэффициент потерь массы порубочных остатков в зоне IV 
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Обозначим 
[image: image209.wmf]4
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 суммарное количество движения исходного материала в зонах III и IV.
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4.5. Вычисление количества движения исходного материала в зоне рубки (зона IV):
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где: 
[image: image212.wmf]5

r

 - плотность исходного материала в зоне V; 
[image: image213.wmf]5
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 - толщина срезаемого слоя;
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 - размер подающего окна в зоне V;
[image: image215.wmf]S

 - число ножей;
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[image: image217.wmf]5
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 - коэффициент потерь массы порубочных остатков в зоне V 
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[image: image219.wmf]5

w

 - угловая скорость диска с ножами.

Этап V- вычисление угловой скорости 
[image: image220.wmf]3
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 вальцов и угловой скорости 
[image: image221.wmf]2
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 подающего звена.

Из условия непрерывности процесса получения щепы в рубительной машине следует:
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Тогда из соотношений (15-20) имеем:
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где: 
[image: image224.wmf]2
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Для расчета основных конструктивно-технологических параметров устройства для измельчения порубочных остатков нами использовалась компьютерная программа [2], разработанная на основе теоретических исследований процесса измельчения порубочных остатков, приведенных выше. 

Чтобы обосновать основные конструктивно-технологические параметры использовалась методика планирования эксперимента, реализованная в программе «Statgraf». За поверхность отклика принималась масса измельченного сырья, подаваемая в загрузочный патрон за один рабочий ход подъемного устройства.  
За переменные факторы принимались следующие показатели: угол конусности загрузочного патрона, диаметр подающих вальцов, диаметр подающего звена, размер окна в зоне рубки, расстояние (зазор) между вальцами (рисунок 3,4). 

Анализ, полученных результатов теоретических исследований показал, что при производительности рубительной машины равной 100 кг/мин, исследуемые конструктивно-технологические параметры имеют следующие значения: d1(диаметр вальцов с шипами, м)= 0,1… 0,18;d2(диаметр подающего звена, м)= 0,5 …0,8; a4(размер окна в зоне рубки, м)= 0,6 … 0,7; P1(зазор между вальцами, м)= 0,06 … 0,18;alf(угол конусности загрузочного патрона,  град.)= 15 … 40. Для получения окончательных конструктивно-технологических параметров устройства для измельчения порубочных остатков при помощи компьютерной программы целесообразно взять среднее значение  рассчитанных величин.
Сравнивая ближайшие конструктивные аналоги рубительной машины, такие как ИДО-150 (Россия), Wallenstein ВХТ 6224 (Канада), FARMI FOREST CH-260 (Финляндия) с опытным образцом можно отметить, что серийные варианты машин малопригодны к эксплуатации на рассматриваемой территории , вследствие малого дорожного просвета шасси 
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что не позволяет двигаться по нераскорчеванным  вырубкам, а размеры загрузочного патрона недостаточны для загрузки порубочных остатков, которые достигают длины 5 м и выше

Предлагаемая конструкция устройства для измельчения порубочных остатков позволяет избежать данных недостатков. Для повышения его проходимости предусмотрено шасси, имеющее большой дорожный просвет и оснащенное пневматическими колесами большого диаметра (0,7 м). Ввиду специфичности перерабатываемого материала размер загрузочного патрона устройства адаптированы к размерам порубочных остатков и составляет  600*1200*1800 мм.
При современных условиях работы предприятий лесного комплекса необходимо учитывать тот факт, что при одинаковой производительности (до 28 пл.м3) стоимость устройства для измельчения порубочных остатков(150 т.руб.)  значительно ниже стоимости аналогов (от 300 т.руб. и выше). 
На основании вышеизложенного можно сделать вывод о том, что разработанная конструкция устройства для измельчения порубочных остатков может эффективно работать при расчистке нераскорчеванных вырубок в Поволжье и необходимо проводить мероприятия по его внедрению в производство.
ЛИТЕРАТУРА
1.Машина для измельчения порубочных остатков: Пат. 2354545 Рос. Федерация : А 01 G 23/06 / Цыплаков В. В., Шпортько О. Н., Фокин С.В. ; заявитель и патентообладатель ФГОУ ВПО «Саратовский ГАУ». № 2007147160 ; заявл. 18.12.2007 ; опубл. 10.05.2009, Бюл. № 13.

2. Расчет конструктивно-технологических параметров устройства для измельчения порубочных остатков: программа для ЭВМ / Цыплаков В. В., Фокин С. В. ; правообладатель ФГОУ ВПО «Саратовский ГАУ». Заявка № 2009613441. Свидетельство о государственной регистрации программ для ЭВМ № 2009614670; зарегистрировано в реестре программ для ЭВМ 01.09.2009. 
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Рисунок 1.- Общий вид машины, оснащенной устройством для измельчения порубочных остатков








Рисунок 2- Технологическая схема устройства для измельчения порубочных остатков
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Рисунок 3- Зависимость массы измельченных порубочных остатков (М) от диаметра звена (D1) и диаметра вальцов (D2)





Рисунок 4- Зависимость массы измельченных порубочных остатков (M) от зазора между вальцами (P1) и диаметра вальцов (D1)





M=-181,963+2498,21*D2+650,497*D1-10861,8*D2*D2-0,001*D2*D1-591,361*D1*D1


(0,03≤D1,м ≤0,21; 0,15≤D2,м≤0,95)





M=-4,976+2206,63*D1+405,375*P1-9594,05*D1*D1-0,002*D1*P1-2557,18*P1*P1


(0,03≤D1,м ≤0,21; 0,15≤D2,м≤0,95)
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