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УДК 658.152:65.011  

экономические науки 

Д.Е. Ивахник 1 

КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ БИЗНЕС-ПРОЦЕССОВ 
ПРЕДПРИЯТИЯ: ПОНЯТИЕ И МЕТОД ОЦЕНКИ 

D.E. Ivakhnik 

BUSINESS PROCESS COMPETITIVENESS OF AN ENTERPRISE:  
THE CONCEPT AND METHOD OF EVALUATION 

В работе предложена авторская класси-

фикация бизнес-процессов предприятия. Вве-

дено в научный оборот понятие «конкуренто-

способность бизнес-процесса». Разработан 

метод оценки конкурентоспособности бизнес-

процесса на базе расчета единичных метрик и 

вычисления интегрального показателя. Пред-

ставлена апробация предложенного метода на 

базе сети медицинских центров «Клиника Се-

мейная» (Москва, Россия).  

Ключевые слова: бизнес-процессы, клас-

сификация бизнес-процессов, конкурентоспо-

собность бизнес-процесса, метрики бизнес-

процессов, интегральный показатель конку-

рентоспособности бизнес-процесса 

 
The paper proposes the author's classifi-

cation of enterprise business processes. The 

scientific concept of «business process compet-

itiveness» is introduced. A method to evaluate 

the business process competitiveness based on 

the calculation of single metrics and the com-

putation of the integral index is developed. The 

proposed method was approved on the basis of 

the medical center network «Klinika Semeyna-

ya» (Moscow, Russia). 

Keywords: business processes, classifica-

tion of business processes, business process 

competitiveness, business process metrics, in-

tegral index of business process competitive-

ness 
 

Введение 

Современные условия деятельности российских компаний диктуют необходимость 

внедрения процессного подхода как мощного фактора устойчивого и конкурентоспособного 

развития организаций. Ключевой дефиницией процессного подхода является само понятие 

«бизнес-процесс», глубокое понимание объема которого и детальное исследование его сущ-

ностных характеристик невозможно без четкой классификации изучаемого явления по ряду 

определяющих признаков. Классификация (образовано от латинского classis – разряд, класс; 

facio – делаю, раскладываю) является общенаучным методом систематизации знания, 

направленным на организацию некоторой совокупности изучаемых объектов различных об-

ластей действительности, знания и деятельности, в систему соподчинённых групп (классов), 

по которым эти объекты распределены на основании их сходства в определённых сущност-

ных свойствах. 

В экономической литературе выделяют следующие основные классификации бизнес-

процессов: 

1. В соответствии с [1, 4, 7, 8, 9, 10, 11, 14, 19, 23 и др.] выделяют основные, вспомога-

тельные, процессы управления и процессы развития. 

2. В соответствии с [1, 6, 10, 16, 17, 20] различают процессы подразделения и сквозные 

(межфункциональные) процессы. 

                                                             
© Ивахник Д.Е., 2022 
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3. Необходимость эффективного и целесообразного выбора процессов верхнего уровня 
при описании деятельности организации требует классифицировать их на значимые и незна-

чимые процессы [2]. 

4. По мнению авторов [3], следует различать стратегические процессы, опорные 

и вспомогательные процессы (обеспечения/поддержки). 

5. Европейской комиссией Евросоюза (ENAPS) была разработана программа, в кото-
рой предложена классификация процессов на первичные (разработка продукции, требования 

безопасности, выполнение заказов, обслуживание потребителя) и вторичные (поддержка, 

перспективное развитие) [5, 18]. 

6. По уровням значимости бизнес-процессы классифицируются на суперпроцессы, ги-

перпроцессы, метапроцессы, субпроцессы, макропроцессы, микропроцессы [5, 20, 22]. 

7. По структуре взаимодействия различают интегрированные, вертикальные и горизон-
тальные процессы [5, 16, 21, 22]. 

8. По протеканию во времени бизнес-процессы могут быть непрерывно повторяющи-

мися (циклическими), периодически повторяющимися и однократными (разовыми) [12, 13, 24].  

9. По степени взаимодействия с внешней средой выделяют внутренние и внешние биз-
нес-процессы [12, 13, 14, 23]. 

10. С позиций системы менеджмента качества выделяют процессы высшего руковод-
ства, процессы менеджмента ресурсов, процессы жизненного цикла продукции, процессы 

мониторинга, измерения и улучшения [12, 13, 15, 19]. 

Анализ показывает, что существующие классификации бизнес-процессов страдают ма-

лым числом классификационных признаков, что не позволяет в должной степени изучить 

яркие феноменальные параметры бизнес-процессов. В частности, упускается из виду степень 

устойчивости бизнес-процессов, что не позволяет оценивать и отслеживать в динамике тур-

булентность процессов и влияние этого феномена на достижение стратегических, тактиче-

ских и оперативных целей компании. Кроме того, существует большое число разрозненных 

метрик бизнес-процессов, разнонаправленное изменение уровня которых не позволяет су-

дить об изменении процесса в целом. При этом упускаются важные интегральные характери-

стики бизнес-процессов, что на практике приводит к просадке эффективности процессов и 

частому непониманию причин происходящего. Эти факты актуализируют дальнейшие ис-

следование в области классификации бизнес-процессов предприятия и оценки комплексных 

метрик изменения процессов в динамике. 

 

Авторская классификация бизнес-процессов предприятия 

На рис. 1 представлена авторская классификация бизнес-процессов по 11 классифика-

ционным признакам. Новыми по сравнению с ранее известными классификационными при-

знаками применительно к проблематике управления бизнес-процессами являются: стадия 

жизненного цикла, степень автоматизации, степень цифровизации, скорость и глубина изме-

нений, степень новизны, длительность жизненного цикла, степень интенсивности изменений, 

степень возможного управления, уровень конкурентоспособности. Классификация бизнес-

процессов но новым предложенным признакам позволяет глубже и точнее понять возможное 

многообразие бизнес-процессов на предприятии и с этих позиций применять методы управ-

ления, адекватные возможному состоянию бизнес-процессов и динамике их изменения. 

Из рис. 1 следует важный вывод о необходимости классификации бизнес-процессов на 

устойчивые и турбулентные по критерию: скорость и глубина изменений. Понимание фено-

мена турбулентности бизнес-процессов приводит к следующему условию:  

Sch > Sm, 

где Sch – скорость изменений бизнес-процесса (событий, действий и их последовательности, 

связей, исполняющих организационных единиц и должностей и др.); Sm – скорость модели-

рования бизнес-процессов. 
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Другими словами, как показывает анализ, российские компании часто оказываются 

в ситуациях, когда скорость изменений бизнес-процессов оказывается выше скорости моде-

лирования процессов. Этот факт приводит к невозможности описания бизнес-процессов 

и поддержания репозитария процессов в актуальном состоянии. Непонимание феномена тур-

булентности и отсутствие классификации бизнес-процессов по такому основанию приводят 

компании к необдуманному старту проектов по моделированию и автоматизации процессов 

с колоссальными последствиями в виде неоправданных затрат на такие действия. 

 

 
Источник: составлено автором 

Рис. 1. Классификация бизнес-процессов предприятия 
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Большой научный и практический интерес представляет классификация бизнес-

процессов по уровню конкурентоспособности. Дадим следующее определение. Конкуренто-

способность бизнес-процесса – это комплексная характеристика бизнес-процесса за опреде-

ленный период времени в условиях конкретного рынка и предприятия, отражающая превос-

ходство перед эталонным состоянием данного бизнес-процесса по ряду определяющих пока-

зателей: финансово-экономических, маркетинговых, производственно-технологических, кад-

ровых, экологических и других метрик, а также способность бизнес-процесса к привлечению 

необходимых ресурсов для устойчивого функционирования и своевременной адаптации 

к изменяющимся условиям внешней и внутренней среды. 

 

Авторский метод оценки конкурентоспособности бизнес-процессов предприятия 

Оценку конкурентоспособности бизнес-процессов автор предлагает проводить с помо-

щью алгоритма, представленного на рис. 2. 

Этап 1. Начальным этапом алгоритма является выявление бизнес-процессов, подлежа-

щих оценке. Выбор процессов зависит от масштабов планируемого исследования, целей ак-

ционеров и топ-менеджмента, информационных возможностей и других факторов. При этом 

очевидно, что выбор может охватывать как весь спектр бизнес-процессов, так и выполняе-

мые на предприятии отдельные процессы и подпроцессы. 

Этап 2. На втором этапе оценки конкурентоспособности бизнес-процессов осуществ-

ляется постановка цели такой оценки. Среди главных целей оценки можно назвать решение 

управленческих задач организации по оптимизации бизнес-процессов, рейтинговую оценку 

процессов в динамике, планирование корпоративных действий компании и др. 

Этап 3. После определения цели оценки конкурентоспособности бизнес-процессов 

следует этап формирования системы метрик для такой оценки. Среди наиболее очевидных 

метрик, исходя из предложенного выше определения, можно назвать финансово-

экономические, маркетинговые, производственно-технологические, кадровые, экологические 

и другие метрики, а также определяемые экспертным путем метрики: способность бизнес-

процесса к привлечению необходимых ресурсов для устойчивого функционирования и свое-

временной адаптации к изменяющимся условиям внешней и внутренней среды. Также в пул 

метрик должны быть включены специфичные для анализируемого процесса показатели. 

Этап 4. После расчета единичных метрик конкурентоспособности бизнес-процессов 

осуществляется процедура их стандартизации. Реализация данной процедуры вызвана тем, 

что единичные показатели выражены в разных единицах и для их свертки требуется приве-

сти все показатели к единой системе измерения. Для показателей, рост которых снижает 

конкурентоспособность бизнес-процессов, следует использовать обратную величину, т. е. 

1/метрика. 

Рассчитанные метрики конкурентоспособности (xij) стандартизируют по формуле 

 xij = (aij – min aij ) / (max aij – min aij ),     (1) 

где xij – стандартизированные метрики конкурентоспособности бизнес-процесса в i-м перио-

де; min aij – минимальное значение (по j) i-го единичного показателя; max aij – максимальное 

значение (по j) i-го единичного показателя. 

Этап 5. На данном этапе осуществляется расстановка весовых коэффициентов по каж-

дой единичной метрике. Выбор техники расстановки осуществляется привлекаемыми для 

этих целей экспертами [6]. 

Этап 6. На следующем этапе определяется интегральный критерий конкурентоспособ-

ности каждого бизнес-процесса Ки по формуле 

Ки = 

n

1i ki  * xij,      (2) 

где ki – весовой коэффициент i-го единичного критерия, определяемый экспертным путем 

( 

n

1i ki  =1).  
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Этап 7. На данном этапе происходит анализ динамики изменения интегрального крите-

рия конкурентоспособности бизнес-процесса. На этапе формулировки выводов аналитик 

находится на грани науки и искусства, поэтому здесь не может быть четких и единственно 

верных правил для последующей передачи на уровень принятия решений. 

 

 
 

Источник: составлено автором 

Рис. 2. Алгоритм оценки конкурентоспособности бизнес-процессов предприятия 



10  ISSN 2312-5535. 2021. № 4 (32) 

 

Этап 8. На последнем этапе предложенного алгоритма осуществляется использование 

результатов проведенной оценки. Направления такого использования могут существенно ва-

рьироваться в зависимости от первоначальной цели оценки конкурентоспособности бизнес-

процессов. 

Из рис. 2 следует, что оценка конкурентоспособности бизнес-процессов – итеративно 

осуществляемая циклическая функция, предполагающая после окончания предложенных 

этапов возврат к этапу выявления бизнес-процессов, подлежащих оценке с последующим 

прохождением предусмотренных алгоритмом работ. 

 

Результаты экспериментальной проверки авторского метода оценки конкуренто-

способности бизнес-процессов предприятия 

Продемонстрируем возможность использования предложенного метода оценки конку-

рентоспособности бизнес-процессов на примере деятельности сети медицинских центров 

«Клиника Семейная» (Москва, Россия). 

В табл. 1 представлены метрики конкурентоспособности по бизнес-процессу «Бюдже-

тирование» сети медицинских центров «Клиника Семейная». Устойчивость бизнес-процесса, 

уровень адаптации к изменяющимся условиям внешней и внутренней среды, актуальность 

Регламента БП «Бюджетирование» оценивались экспертным путем с привлечением 9 экспер-

тов. При этом среднее значение коэффициента конкордации составило 0,93, что свидетель-

ствует о высокой степени согласованности экспертов относительно значения анализируемых 

показателей. В табл. 1 по данным показателям представлены средние значения, полученные 

в ходе экспертизы. 

В табл. 2 отражены стандартизированные метрики конкурентоспособности и веса мет-

рик. На рис 3 продемонстрирована динамика изменения интегрального критерия конкурен-

тоспособности бизнес-процесса «Бюджетирование». Из рис. 3 следует отрицательная дина-

мика анализируемого показателя, что актуализирует в компании анализ причин возникшей 

ситуации и разработку мер по улучшению метрик бизнес-процесса «Бюджетирование». 

Таблица 1 – Метрики конкурентоспособности бизнес-процесса «Бюджетирование» 

Метрика /  

Единичный  

показатель конку-

рентоспособности 

Значение  

показателя  

на 01.01.2020 

Значение  

показателя  

на 01.04.2020 

Значение  

показателя  

на 01.07.2020 

Значение 

показателя 

на 01.10.2020 

Значение  

показателя  

на 01.01.2021 

Длительность  

задержки форми-

рования и утвер-

ждения плановых 

форм, дни 

7 2 5 5 4 

Длительность  

задержки форми-

рования отчетных 

форм, дни  

20 11 10 10 9 

Стоимость бизнес-

процесса (прямые 

затраты), тыс. руб. 
8100 8927 9056 9841 9982 

Устойчивость  

бизнес-процесса, 

баллы (по 10-

балльной шкале) 

6,94 7,31 8,12 6,47 4,54 
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Окончание  табл. 1 

Метрика / 

Единичный  

показатель конку-

рентоспособности 

Значение  

показателя  

на 01.01.2020 

Значение  

показателя  

на 01.04.2020 

Значение  

показателя  

на 01.07.2020 

Значение 

показателя 

на 01.10.2020 

Значение  

показателя  

на 01.01.2021 

Уровень адапта-

ции к изменяю-

щимся условиям 

внешней и внут-

ренней среды, 

баллы (по 10-

балльной шкале) 

5,09 6,16 6,47 7,06 8,24 

Коэффициент те-

кучести по ключе-

вым сотрудникам  

бизнес-процесса  

0,36 0,91 0,11 0,11 0,38 

Лимит затрат  

по ЦФО (плановое 

значение/ 

фактическое  

значение) 

1,26 1,08 1,02 1,01 0,96 

Лимит затрат  

по ЦФО (плановое 

значение/ факти-

ческое значение) 

1,05 1,02 1,022 1,06 0,85 

Лимит затрат  

по ЦФО (плановое 

значение/ факти-

ческое значение) 

0,97 0,98 0,94 0,91 0,91 

Актуальность  

Регламента БП 

«Бюджетирова-

ние», баллы (по 10-

балльной шкале) 

5,18 5,96 6,34 8,45 9,21 

 

Таблица 2 – Стандартизированные метрики конкурентоспособности бизнес-процесса  
«Бюджетирование» 

Метрика/ 

Единичный  

показатель конку-

рентоспособности 

Значение 

показателя 

на 

01.01.2020 

Значение 

показателя 

на 

01.04.2020 

Значение 

показателя 

на 

01.07.2020 

Значение 

показателя 

на 

01.10.2020 

Значение 

показателя 

на 

01.01.2021 

Вес  

метрики 

1/Длительность 

задержки форми-

рования и утвер-

ждения плановых 

форм, дни 

0,000 1,000 0,160 0,160 0,300 0,02 
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Окончание табл. 2 

Метрика/ 

Единичный  

показатель конку-

рентоспособности 

Значение 

показателя 

на 

01.01.2020 

Значение 

показателя 

на 

01.04.2020 

Значение 

показателя 

на 

01.07.2020 

Значение 

показателя 

на 

01.10.2020 

Значение 

показателя 

на 

01.01.2021 

Вес  

метрики 

1/Длительность 

задержки форми-

рования отчетных 

форм, дни 

0,000 0,669 0,818 0,818 1,000 0,02 

1/Стоимость биз-

нес-процесса 

(прямые затраты), 

тыс. руб. 

1,000 0,509 0,440 0,062 0,000 0,04 

Устойчивость  

бизнес-процесса,  

баллы (по 10-

балльной шкале) 

0,670 0,774 1,000 0,539 0,000 0,09 

Уровень адапта-

ции к изменяю-

щимся условиям 

внешней и внут-

ренней среды, 

баллы (по 10-

балльной шкале) 

0,000 0,340 0,438 0,625 1,000 0,12 

1/Коэффициент 

текучести по клю-

чевым сотрудни-

кам бизнес-

процесса 

0,210 0,000 1,000 1,000 0,192 0,07 

Лимит затрат по 

ЦФО1 (плановое 

значение/ факти-

ческое значение) 

1,000 0,400 0,200 0,167 0,000 0,2 

Лимит затрат по 

ЦФО2 (плановое 

значение/ факти-

ческое значение) 

0,952 0,810 0,819 1,000 0,000 0,2 

Лимит затрат по 

ЦФО3 (плановое 

значение/ факти-

ческое значение) 

0,857 1,000 0,429 0,000 0,000 0,2 

Актуальность  

Регламента БП 

«Бюджетирова-

ние», баллы  

(по 10-балльной 

шкале) 

0,000 0,194 0,288 0,811 1,000 0,04 
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Рис 3. Динамика изменения интегрального критерия конкурентоспособности  
бизнес-процесса «Бюджетирование» 

 
Заключение 

Главным результатом проведенного исследования являются разработанные классифи-

кация и метод оценки конкурентоспособности бизнес-процессов предприятия. В работе 

обоснована возможность практического использования разработанного метода на этапе 

оценки метрик бизнес-процессов компании, подтверждена возможность поиска резервов по-

вышения конкурентоспособности бизнес-процессов за счет воздействия на единичные пока-

затели данного феномена. Реализация теоретических, методических и практических предло-

жений, представленных в работе, позволяет повысить обоснованность формирования и ис-

полнения бизнес-процессов и выявлять на этой основе существенные резервы роста их кон-

курентоспособности. 
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УДК 658.5 
экономические науки 

М.В. Исянов, С.В. Чекайкин 1 

КОНТРОЛЬ КАЧЕСТВА В СООТВЕТСТВИИ С ТРЕБОВАНИЯМИ 
РОССИЙСКИХ И МЕЖДУНАРОДНЫХ СТАНДАРТОВ АУДИТА 

M.V. Isyanov, S.V. Chekaykin  

QUALITY CONTROL IN ACCORDANCE WITH THE REQUIREMENTS OF 
RUSSIAN AND INTERNATIONAL AUDITING STANDARDS 
Контроль качества – главный вопрос обес-

печения минимальной гарантии потребителю, что 
к нему не попадет некачественная продукция и 
что скрытые дефекты будут практически исклю-
чены. В статье дается обзор основных и наиболее 
часто используемых стандартов контроля каче-
ства, действующих в России и в мире. Описывает-
ся краткая история становления и развития стан-
дартов качества, роль и место контроля качества в 
общих системах менеджмента качества. В мире и 
в России существует большое количество стан-
дартов контроля качества в зависимости от стадии 
жизненного цикла продукции, отрасли промыш-
ленности, применяемого подхода или вида кон-
троля, однако несомненным является тот факт, что 
базовым стандартом, на основании которого орга-
низация выполняет требования по верификации и 
контролю, был и остается стандарт ISO 9001:2015. 
Целью статьи является рассмотрение в соответ-
ствии с международными стандартами аудита си-
стемного подхода для создания эффективной си-
стемы контроля качества аудита, так как данная 
проблема является актуальной в наши дни. 

Ключевые слова: контроль качества, услуги, 
продукция, стандарты, требования, аудит 

 Quality control is the main issue of 
providing a minimum guarantee to the consumer 
that low-quality products will not get to him and 
that hidden defects will be practically excluded. 
The article provides an overview of the main 
and most frequently used quality control stand-
ards in force in Russia and in the world. A brief 
history of the formation and development of 
quality standards, the role and place of quality 
control in general quality management systems 
are described. There are a large number of quali-
ty control standards in the world and in Russia, 
depending on the stage of the product life cycle, 
industry, approach used or type of control, but 
there is no doubt that the ISO 9001:2015 stand-
ard was and remains the basic standard on the 
basis of which the organization fulfills the re-
quirements for verification and control. The 
purpose of the article is to consider, in accord-
ance with international auditing standards, a sys-
tematic approach to create an effective audit 
quality control system, since this problem is rel-
evant today. 

Keywords: quality control, services, prod-
ucts, standards, requirements, audit 

 

Введение 
Контроль качества – ключевой вопрос обеспечения минимальной гарантии потребите-

лю, что к нему не попадет некачественная продукция и что скрытые дефекты будут практи-
чески исключены. 

Понятие контроля качества многоаспектно. Во-первых, по объекту приложения разли-
чают контроль качества услуг и контроль качества продукции. Во вторых, для объектов про-
дукции и услуг контроль качества может проводиться на различных стадиях: от проектиро-
вания продукции и услуг до контроля качества готового продукта (услуги), от качества мар-
кетинговых исследований до качества сервиса. В зависимости от этого в мире и России при-
меняется множество стандартов контроля качества. 

Тем не менее большая часть российских и международных стандартов аудита качества ка-
сается именно качества готовой продукции. В Российской Федерации согласно классификации в 
области стандартизации это стандарты на методы контроля (испытаний, измерений, анализа). 

Научная новизна исследования состоит в обоснованной оценке соответствия россий-
ских стандартов с международными стандартами контроля качества аудита. 

                                                             

 Исянов М.В., Чекайкин С.В., 2022 
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Теоретический анализ 
В России вопросами контроля качества серьезно озаботились еще в 70-е годы XX века 

(в ведущих мировых странах – немногим ранее). Именно тогда появилась серия стандартов 
комплексной системы управления качеством, вобравшая в себя опыт саратовской системы 
бездефектного изготовления продукции, системы научной организации труда по повышению 
моторесурса и системы КАНАРСПИ (качество, надежность, ресурс с первого изделия), внед-
рявшихся ранее на предприятиях Советского Союза. 

Ключевым, основополагающим стандартом контроля и управления качеством был и до 
сих пор остается (в части, не противоречащей более современным стандартам контроля каче-
ства) действующий в России и странах Содружества независимых государств ГОСТ 15467-79 
[1], устанавливающий основные понятия, терминологию и определения терминов в области 
управления качеством в целом и контроля качества, в частности. Под контролем качества пони-
мается проверка соответствия показателей качества продукции установленным требованиям. 
Немаловажным стандартом является и ГОСТ 16504-81 [2], устанавливающий основные приме-
няемые в различных отраслях народного хозяйства терминологию и ее подробное разъяснение 
в области испытаний и контроля качества продукции. 

 
Эмпирический анализ 
На смену комплексной системе управления качеством продукции пришли стандарты, 

разработанные международной организацией по стандартизации ISO, так называемые стан-
дарты ISO серии 9000 [3]. 

Основополагающим универсальным международным стандартом, регламентирующим 
работу в области управления, обеспечения и контроля качества, был и остается международ-
ный стандарт ISO 9001:2015 и его российская аутентичная версия ГОСТ Р ИСО 9001-2015 
[4]. Требования данного стандарта может внедрить у себя любая организация любой формы 
собственности, численности и вида деятельности, т. к. стандарт вобрал в себя лучшие миро-
вые практики и опыт производителей. Так, собственно, и происходит, многие организации 
в России и мире внедрили у себя данный стандарт и сертифицировали свои системы ме-
неджмента качества. И это уже является обыденной нормой. 

Для лучшего понимания специфики процесса контроля качества по стандарту ISO 9001:2015 
рассмотрим место контроля качества в системе управления качеством предприятия (рисунок). 
 

 

Управление качеством в организации 

Управление качеством 
в организации 

Стратегический  
менеджмент качества 

Оперативное управление 

Обеспечение ресурсами 
Стратегическое планирование 
Политика, цели в области  
качества 
Планы мероприятий  
по достижению целей 
Планы мероприятий  
по совершенствованию 

КОНТРОЛЬ КАЧЕСТВА 
Оперативные решения 
Служебные записки 
Оперативные планерки 
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Пункт 8.5.1 с) стандарта ISO 9001:2015 предписывает организации-производителю 

осуществлять измерения, контроль и испытания в целях определения соответствия гото-

вой продукции критериям приемки. При этом, согласно п. 8.6, должна сохраняться доку-

ментация с итогами данной оценки. Пункт 9.1 устанавливает объекты, методы, время 

и обязательные стадии оценки соответствия (контроля качества), а п. 7.1.5 содержит об-

щие требования к измерительному и испытательному оборудованию, применяемому, 

в том числе, для контроля качества продукции. 

В терминологии ISO 9001:2015 контроль качества продукции понимается под вери-

фикацией и валидацией. Верификация – это подтверждение соответствия продукции тре-

бованиям. Валидация – это подтверждение соответствия продукции требованиям кон-

кретного потребителя [5]. 

Также стандарт ISO 9001:2015 устанавливает немаловажное требование к иденти-

фикации и прослеживаемости как результатов контроля качества, так и самой проконтро-

лированной продукции. И действительно, очень важно корректно передать статус кон-

троля продукции на следующий этап жизненного цикла. От идентификации соответствия 

или несоответствия проконтролированного изделия (полуфабриката) зависит его пра-

вильная передача / непередача клиенту (внутреннему или внешнему). 

Впрочем, внедрение требований стандарта ISO 9001 является добровольным, одна-

ко, внедрив его требования, организация лучше поймет специфику применения других, 

более конкретных стандартов контроля качества (в зависимости от стадии контроля каче-

ства, о чем говорилось выше, или от вида продукции (услуги), производимой данным 

предприятием), необходимых для применения на предприятии. 

Большую роль в общем контроле качества играет этап входного контроля сырья, ма-

териалов, комплектующих, из которых будет изготовлена продукция предприятия. Про-

ведение входного контроля позволяет оценить качество товарно-материальных ценно-

стей, отгруженных предприятию поставщиком, и по максимуму исключить возможность 

запуска в производство несоответствующего сырья, материалов и комплектующих. На 

территории России и стран СНГ действует межгосударственный стандарт ГОСТ 24297-

2013 [6], регламентирующий порядок проведения и оформления документации по вход-

ному контролю. 

Более жестким по своим требованиям к процедуре проведения входного контроля 

является российский стандарт ГОСТ РВ 0015-308-2017 [7], использующийся поставщи-

ками оборонной продукции и выполнения государственного оборонного заказа. 

Существуют стандарты оценки и контроля качества продукции еще на стадии изго-

товления у поставщика. Это, например, ГОСТ Р 52745-2007 [8], регламентирующий кон-

троль качества сырья и материалов, используемых для изделий авиационной, космиче-

ской, оборонной техники и техники двойного применения. Еще одним примером может 

служить стандарт контроля на стадии осуществления технологического процесса изго-

товления продукции на предприятиях-поставщиках, осуществляемый в соответствии 

с требованиями стандарта ГОСТ Р 54501-2011 [9]. 

Контроль качества проектирования и разработки продукции осуществляется в соот-

ветствии с ГОСТ Р 15.301-2016 [10]. Стандарт будет полезен организациям для понима-

ния, насколько верно поняты требования конкретного потребителя. 

Отдельно стоит упомянуть стандарты по аудиту систем менеджмента, в конечном 

итоге позволяющие оценить качество системы управления предприятием. Одним из ос-

новных требований основополагающего стандарта ISO 9001 является требование прово-

дить оценку соответствия и результативности функционирования подразделений пред-

приятия и функционирующих в организации процессов на соответствие установленным 

в стандарте требованиям. В этом смысле наиболее популярным в мире и в России явля-
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ется стандарт ISO 19011:2018 и его российский аналог ГОСТ Р ИСО 19011-2012 [11]. 

Стандарт распространяется на процедуру аудита системы менеджмента качества и / или 

системы экологического менеджмента, однако его положения применяют для аудита 

практически всех систем менеджмента – безопасности и охраны труда, безопасности 

пищевой продукции, информационной безопасности, качества организаций авиацион-

ной, космической и оборонной отраслей промышленности и многих других. При том, 

что стандарт носит рекомендательный характер, он содержит принципы проведения 

аудита, реальные рекомендации к планированию, проведению и подведению итогов 

аудита, формированию аудиторских групп, в т. ч. содержит требования к оценке компе-

тентности, личным качествам, знаниям и необходимым навыкам аудиторов.  

 

Результаты исследований 

Важнейшими стандартами в области статистического контроля качества являются 

стандарты ISO серии 2859 и национальные ГОСТ Р серии 50779. 

Преимуществами использования стандартов статистического контроля качества яв-

ляются: 

– экономия значительного количества времени; 

– экономия инфраструктуры: для выполнения статистического контроля нет необхо-

димости в больших площадях для контролируемой продукции; 

– автоматизация контроля с помощью прикладных программ статистических иссле-

дований; 

– экономия людских ресурсов на осуществление контроля. 

Стандарты ISO серий 2859, 3951, опубликованные Международной организацией по 

стандартизации, являются международными стандартами и имеют эквиваленты во многих 

государствах: Франции ANSI/ASQC Z1.4, Великобритании BS 6001, Германии DIN 40080 

и др. [12]. 

Стандарт ISO 2859-1:1999 и его российский аналог ГОСТ Р ИСО 2859-1-2007 [13] 

устанавливают международно признанные нормы приемлемого уровня качества (AQL) по 

альтернативному признаку для штучной продукции. Удобство и универсальность указан-

ного стандарта в том, что он применим как при контроле качества готовой продукции, так 

и при входном контроле, межоперационном контроле, контроле полуфабрикатов и на 

других стадиях жизненного цикла продукции. Смысл процедуры в том, что устанавлива-

ется тот приемлемый уровень качества для выборки продукции, при превышении которо-

го бракуется вся партия продукции. Преимущество контроля по альтернативному призна-

ку заключается в экономии как раз времени и ресурсов. 

Для контроля качества по количественному признаку используют стандарт ГОСТ Р 

ИСО 3951-1-2015 (международный аналог – ISO 3951-1:2013) [14]. В этом случае оценка 

сводится к определению среднего арифметического и среднего квадратического отклоне-

ния контролируемого параметра, которое в конечном итоге сравнивается с индексом при-

годности. 

Для различных отраслей промышленности разработаны и действуют свои стандарты 

статистического контроля качества. Так, например, статистическое управление производ-

ственными процессами очень детально описано в одном из ссылочных стандартов отрас-

левого международного стандарта, разработанном специально для автомобильной про-

мышленности IATF 16949:2016 [15]. В строительной отрасли действует ГОСТ Р ИСО 

12491-2011 (международный аналог – ISO 12491:1997) [16]. 

Некоторые предприятия применяют смешанные виды контроля качества как в рам-

ках статистического контроля (используют несколько стандартов статистического кон-
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троля), так и совместно со сплошным стопроцентным контролем. Это делается, если сы-

рье, материалы, полуфабрикаты или готовые изделия сильно отличаются друг от друга по 

своей специфике (например, для штучных или особо ответственных изделий проводится 

стопроцентный сплошной контроль). 

В некоторых случаях изготовители применяют стандарты контроля качества соб-

ственной разработки (технические условия на продукцию, стандарты организации на 

продукцию), которые содержат требования международных или национальных стандар-

тов. При этом в собственных стандартах контроля качества производители могут завы-

сить (улучшить) тот или иной параметр качества продукции по сравнению с гостирован-

ным. Это является хорошей практикой. 

В иерархии стандартов на контроль качества можно выделить так называемые «об-

щие» стандарты на контроль качества. Зачастую такие стандарты контроля качества ссы-

лаются на другие, более конкретные стандарты контроля качества, содержащие методы 

и методики контроля определенного вида. Это происходит, когда методы контроля каче-

ства одной и той же продукции принципиально отличаются и содержатся в разных стан-

дартах. Это не очень удобно, однако от этого не уйдешь. 

Наиболее известными стандартами контроля качества в различных отраслях про-

мышленности являются: 

– ГОСТ 4103-82 – контроль качества в швейной промышленности; 

– ГОСТ Р 52249-2009 (GMP EC) – контроль качества лекарственных средств; 

– ГОСТ Р серии 53133 – контроль качества клинических лабораторных исследований; 

– ГОСТ Р 55753-2013 – контроль качества изделий из области электронной техники 

и технологии [17] и многие другие. 

В России согласно законодательству о Техническом регулировании основным доку-

ментом, обязательным для исполнения всеми производителями, является Технический 

регламент на производимую ими продукцию (в том случае, если продукция подпадает 

под действие указанного закона). Однако если регламент не содержит конкретных мето-

дов / методик контроля качества продукции, производитель так или иначе применяет тре-

бования конкретных стандартов на методы контроля качества, измерений или испытаний. 

Поэтому роль таких стандартов в системе стандартизации Российской Федерации доста-

точно велика. 

 
Заключение 

Проведя сбор данных об международных и российских стандартах качества аудита, 

были сформированы анализ и интерпретация полученных данных. Международные стан-

дарты аудита рекомендуют непрерывный контроль качества, и его частота должна быть 

обратно пропорциональна качеству работы аудиторских организаций. 

В дополнение к запланированным должны проводиться внеплановые проверки. 

В соответствии с международными стандартами аудита необходим системный подход для 

создания эффективной системы контроля качества аудита. 

Таким образом, на основании проведенных авторами исследований была дана 

обоснованная новая оценка соответствия российских стандартов международным стан-

дартам контроля качества аудита, что является актуальным для повышения контроля 

качества аудита. В мире и России существует большое количество стандартов контроля 

качества в зависимости от стадии жизненного цикла продукции, отрасли промышленно-

сти, применяемого подхода или вида контроля. Однако несомненным является тот факт, 

что базовым стандартом, на основании которого организация выполняет требования по 

верификации и валидации (контролю), был и остается стандарт ISO 9001:2015. 
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МЕХАНИЗМЫ НАЛОГОВОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ  
И ЭКОНОМИЧЕСКИХ ПРОЦЕССОВ В СТРАНАХ ЕВРОПЕЙСКОГО 
СОЮЗА И США 

V.N. Konovalov 

TAX REGULATIONS FOR SOCIAL AND ECONOMIC PROCESSES IN THE 
EUROPEAN UNION AND THE UNITED STATES 

Исследования, проведенные российскими и 
зарубежными специалистами, показывают, что 

каждое отдельно взятое государство имеет соб-

ственную уникальную налоговую систему. То же 
относится и к налоговым инструментам, которые 

в комплексе служат для улучшения социально-

экономического развития страны. Изучая то, как 

регулируются экономические и социальные про-
цессы в разных странах, можно отметить, что для 

использования регулирующих налоговых ин-

струментов зачастую применяются гармонизиро-
ванные принципы. В статье рассмотрен опыт ре-

гулирования системы налогообложения в странах 

Европейского cоюза и США на примере двух 

налогов: налог на прибыль и НДФЛ. По результа-
там исследования сделаны выводы о возможно-

сти применения тех или иных налоговых реше-

ний в налоговой системе Российской Федерации. 
Ключевые слова: налогообложение, налог, 

сбор, налоговые системы, налог на прибыль, 

налог на доходы физических лиц, налоговые 
льготы, плательщик, налоговые инструменты 

 

 
Studies conducted by Russian and for-

eign experts show that each individual state has 

its own unique tax system. The same applies to 

tax instruments, which together serve to im-
prove the socio-economic development of the 

country. In studying how economic and social 

processes are regulated in different countries, it 

can be noted that harmonized principles are 
often used to apply regulatory tax instruments. 

The article considers the experience of regulat-

ing the taxation system in the countries of the 
European Union and the USA using the exam-

ple of two taxes: income tax and personal in-

come tax. According to the results of the study, 

conclusions were made about the possibility of 
applying certain tax decisions in the tax system 

of the Russian Federation. 

Keywords: taxation, tax, collection, tax 
systems, income tax, personal income tax, tax 

benefits, payer, tax instruments 

Введение 

Правительства разных стран продолжают искать налоговые решения, которые были бы 

согласованы между собой и оптимальны. В большинстве государств налоговые системы 

формировались под влиянием уникальных политических, социальных и экономических фак-

торов. Неудивительно, что возникла потребность во взаимосогласованных методиках. Раз-

ные системы налогообложения различаются методологией администрирования, размером 

процентных ставок, способами контроля и управления. Однако есть и схожие компоненты, 

особенно часто это наблюдается в странах, территориально близких друг к другу и находя-

щихся в тесном контакте. Они имеют похожие политические, социальные, экономические 

цели, десятилетиями помогающие развитию. Таким образом, государства постепенно пере-

нимают те или иные решения у соседей, адаптируя особенно удачные под свои условия, 

обеспечивая их правильную работу и надлежащее регулирование в общественной и эконо-

мической сфере [1]. 
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Постановка задачи 

В связи с вышеизложенным необходимо проанализировать опыт регулирования систе-

мы налогообложения в странах Европейского cоюза и США на примере двух налогов: налог 

на прибыль и НДФЛ. По результатам исследования сделать выводы о возможности примене-

ния тех или иных налоговых решений в налоговой системе Российской Федерации. 

В качестве теоретического метода исследования были изучены работы российских эко-

номистов. В качестве эмпирического метода исследования были изучены сайты экономиче-

ских электронных ресурсов Европейского cоюза и США.  

 

Результаты 

Современные научные издания уделяют много внимания проблемам налогового регу-

лирования через установление налога на прибыль компаний (организаций). Такой интерес 

объясняется отсутствием на протяжении последних лет в развитых странах ориентира на до-

стижение фискальной цели данным налогом – главным образом сбор нацелен на социальные 

и регулятивные аспекты [2].  

Вопросы политики льгот и вопросы установления ставок почти нигде не согласованы 

на межграничном уровне, этот факт нужно признать. Это относится также и к Европейскому 

союзу, несмотря на то, что предпринимались существенные попытки привести к гармонии 

систему прибыльных налоговых сборов с юридических лиц. Наличие международного со-

гласования особенностей налога на прибыль, а также той или иной степени унификации спо-

собно снизить сложность взаимного доступа государств к инвестициям и внутренним рын-

кам товаров. Например, достаточно широко используется в европейских странах инструмент 

дифференциации процентных ставок, но сами методики его использования существенно раз-

личаются от страны к стране [3]. Некоторые экономически развитые страны в нем вообще не 

нуждаются (Финляндия, Австрия и Германия). Другие применяют, однако с разными осо-

бенностями в подходах (Швеция, Франция, Великобритания, Нидерланды, Португалия, Ир-

ландия, Испания, Италия, Дания). Страны, для которых тем или иным образом характерна 

дифференциация налоговых ставок: Испания (исходя из вида деятельности, размера субъекта 

хозяйствования, территориального расположения, организационно-правовой формы компа-

нии), Греция (исходя из территориального расположения, организационно-правовой формы 

компании, вида деятельности, источника прибыли), Португалия и Италия (исходя из терри-

ториального расположения и вида деятельности), Великобритания (исходя из размера субъ-

екта хозяйствования и суммарных объемов доходов), Франция (исходя из размера субъекта 

хозяйствования и размеров дохода), Бельгия (исходя из вида деятельности и количества при-

были). Также следует отметить Нидерланды и Люксембург, которые дифференцируют нало-

говые ставки только на основе суммарной прибыли, и Швецию, Данию, Ирландию, которые 

учитывают при дифференциации только вид или область деятельности предприятия [4]. 

При этом существует один важный нюанс, касающийся дифференциации ставки на ос-

нове объема дохода – большинство государств, применяющих такой подход, используют 

прогрессивную шкалу (например, Нидерланды, Люксембург и Бельгия). Тем не менее в от-

дельных странах (Люксембург) в некоторых случаях применяется также плоская шкала, по-

мимо прогрессивной, в частности: если прибыль превышает 15 000 евро, то без какой-либо 

градации взыскивается 22 % налога от общей суммы; а если прибыль составляет менее 

15 000 евро, то работает прогрессивная ставка: до 10 000 евро – 20 %, от 10 001 до 15 000 ев-

ро – 26 %). В Великобритании тоже применяется комбинированная система относительно 

малых предприятий, однако уже с регрессивными признаками: до 10 000 фунтов стерлингов – 

0 %, от 10 001 до 50 000 – 23,75 %, от 50 001 до 300 000 – 32,75 %, свыше 1,5 млн – 30 %. За-

коны государства позволяют каждый год корректировать ставки. 

Предназначение регрессивных элементов в этом случае заключается в том, чтобы сни-

зить заинтересованность субъектов хозяйствования в укрытии своих оборотов. 

Необлагаемые финансовые резервы (специальные фонды, помогающие покрыть задол-
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женность, которую не представляется возможным погасить) созданы, чтобы контролировать 

финансовую стабильность организаций, а также создавать стимул для реинвестирования 

прибыли и пенсионного страхования сотрудников. Данные фонды формируются обычно че-

рез отчисление от прибыли в установленных законодательно рамках, что влечет за собой 

уменьшение объемов налогооблагаемого объекта. 

Рост амортизационной скорости помогает сократить продолжительность окупаемости 

основных средств, формировать списание их ценности, благодаря уменьшению объема нало-

говой базы по налогу на прибыль. Кроме того, этот фактор также стимулирует обновление 

основных средств. Ускоренная амортизация применяется во всех государствах ЕС, распро-

страняясь главным образом на инвестирование в конкретные типы капитальных активов 

(например, защищающие экологию или сберегающие энергию) либо активы, используемые в 

конкретных областях и территориях. 

В Европейском союзе для подсчета амортизации используется линейная методика, ко-

торая в определенных случаях дополняется производственным методом или же методом 

уменьшаемого остатка. 

Инвестиционный налоговый кредит и инвестиционная налоговая скидка – это состав-

ляющие налога на прибыль организаций, которые тоже активно помогают стимулировать 

инвестиционную сферу в Евросоюзе. Данные компоненты отчасти похожи друг на друга, од-

нако существенно различаются в плане регулирующих инструментов: кредит предоставляет-

ся в формате сокращения суммы налога, а скидка – в формате сокращения налоговой базы. 

Обычно эти элементы применяются не на постоянной основе, а временно. Означенные пре-

ференции более умеренно или частично используются развитыми странами после решения 

ключевых проблем регулирования направлений инвестирования, а также инвестиционной 

структуры в основной капитал и НИОКР. Швеция, Австрия, Финляндия, Германия и Греция 

ранее широко применяли преференции в процессе разрешения проблем, связанных с полити-

кой инвестиций, но на текущий момент не работают с данным инструментарием. 

Как механизм получения, так и поле воздействия описанных преференций определяют-

ся каждой страной в индивидуальном порядке. Так, Нидерланды установили у себя самое 

большое количество скидок. 

Другой значимый инструмент для стимулирования развития экономики – это налого-

вые каникулы как составная часть налога на прибыль. Тем не менее у них есть один важный 

и очевидный минус – зачастую к каникулам прибегают для того, чтобы уклониться от упла-

ты сборов. К примеру, хозяйствующий субъект может сформировать отдельные структуры, 

на которых данный инструмент распространяется, а затем проводить операции или их часть 

через эти структуры, добиваясь снижения суммарных обязательств по налогам и сборам. Су-

дя по всему, именно эта проблема заставила почти все развитые европейские страны устра-

нить из своей практики такой налоговый инструмент. Однако в некоторых государствах его 

пока сохраняют: Франция (по отношению к вновь созданным акционерным обществам, ра-

ботающим менее пяти лет) и Италия (по отношению к хозяйствующим субъектам горных 

регионов на севере, а также хозяйствующим субъектам центра и юга государства). Во Фран-

ции акционерные общества могут не уплачивать данный сбор первые два года, с третьего 

платить только 25 %, с четвертого – половину, а с пятого – 75 % [5]. 

В контексте исследования не менее интересен иностранный опыт использования ин-

струментов налогового регулирования в составе НДФЛ (налога на доходы физических лиц), 

поскольку эти инструменты также отмечаются повышенным уровнем влияния на социально-

трудовые аспекты (и в целом на социально-экономические сферы). Данный налоговый сбор 

представляет собой полноценную систему, в состав которой входят разнообразные инстру-

менты и механизмы, помогающие государству определять поведение личностей или субъек-

тов экономической деятельности при помощи оценки их финансового положения. 

«…Основой формирования прибыльного налогообложения населения в мире являются соци-

ально-трудовые отношения. Они характеризуют экономические, правовые и психологиче-



ISSN 2312-5535. 2021. № 4 (32)   27 

 

ские аспекты взаимосвязей между отдельными людьми и социальными группами в процес-

сах, обусловленных трудовой деятельностью. Центральной подсистемой названных отноше-

ний считается рынок труда, представленный в совокупности объективных законов, функци-

ональных механизмов и факторов влияния» [6]. 

Плоские (пропорциональные) ставки используются по отношению к некоторым типам 

доходов, например к доходам от долей, паев, акций или капиталов. Это придает дополни-

тельный стимул для вовлечения в экономический оборот частных накоплений физлиц. Если 

сравнивать налоговые ставки с теми, что установлены в РФ, то можно увидеть, что они 

намного выше (в некоторых государствах превышают 50 %). Однако одновременно с этим 

строго соблюдается принцип права любого гражданина на предметы или услуги, без которых 

нельзя существовать, и только второстепенно рассматривается удовлетворение менее важ-

ных потребностей других людей. Для того чтобы это право было реализовано, используется 

понятие необлагаемого минимума как специализированной универсальной налоговой льго-

ты. Например, в Германии это 7664 евро в год на человека или 15 329 – на семейную пару, 

совместно облагаемую налогом; в Австрии – 10 000 евро; в Италии используется принцип 

классификации плательщиков и определение размера необлагаемого минимума исходя из 

того, к какой категории относится житель: базовый минимум составляет 3000 евро ежегодно, 

для пенсионера – 7000 евро, для наемного работника – 7500 евро, а для гражданина, зараба-

тывающего на своих профессиональных навыках – 4500 евро [7]. 

С целью регулирования активно применяются такие механизмы, как налоговые скидки, 

вычеты и кредиты. В большей части ЕС они используются по отношению к здравоохране-

нию, образованию, страхованию (пенсионному, социальному, медицинскому, жизни), про-

центам по ипотечным кредитам, содержанию нетрудоспособных граждан (детей, инвалидов, 

пенсионеров), благотворительности, а также отдельным разновидностям инвестиций [8]. 

Налоги на недвижимость и другое имущество во многих государствах традиционно 

связаны с особенностями местного самоуправления. Поскольку недвижимость нельзя пере-

местить в связи с внедрением нового налога или же корректировкой его ставки, этот вид 

налогов воспринимается как самый стабильный источник доходов в местный бюджет. Суще-

ствует возможность капитализирования в стоимости недвижимого имущества. В целом 

имущество значительно сложнее скрыть по сравнению с прибылью, доходом или же хозяй-

ственными операциями, поэтому оно представляет собой явный показатель платежеспособ-

ности лица, а также возможный источник прибыли. Налогообложение имущества придает 

стимул для более активного его применения. Во всех государствах мира существуют имуще-

ственные налоги, это ключевые компоненты экономического положения. Особенную цен-

ность этот вид сборов приобрел относительно недавно, как последствие мощного финансо-

вого кризиса, а также с приездом беженцев из стран Ближнего Востока и Северной Африки. 

При помощи налогов на имущество развитые страны могут эффективно финансировать 

местное самоуправление [9]. 

Существует сильная взаимосвязь между ценностью собственности и услугами населе-

нию, финансируемыми из местных бюджетов. В связи с этим именно налоги на недвижи-

мость являются для местных управляющих органов подходящим источником доходов. 

В иностранных экономических исследованиях пишется, что в США налог на недвижимое 

имущество представляет собой «налог выгоды», так как он вместе с другими имуществен-

ными налогами помогает укрепить финансовое положение региона и расширить выгоды, по-

лучаемые от региональных служб. Параллельно это способствует результативным государ-

ственным решениям, поскольку, пока выгоды от местных услуг перевешивают обеспечива-

ющие их налоги, плательщики не возражают против поддержания данных мер. 

Существуют две основные категории преимуществ, которые получают налогоплатель-

щики. Во-первых, качественные дороги, коммуникации, престижные школы – поскольку 

налоговые сборы служат для финансирования этих аспектов. Во-вторых, капитализация пе-

речисленных преимуществ в ценность недвижимости. Таким образом, плательщики готовы 
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отдавать за имущество больше, если в их местности будут установлены более низкие ставки, 

а условия жизни будут хорошими. В противном случае они переедут (тем самым переведя 

свое состояние) в территории, где, по их мнению, эти факторы соотносятся более удачно.  

Существует несколько допущений, на которых базируется приведенная аналитика: 

• оба фактора налогообложения имущества (как распределение налоговых поступлений 

для повышения качества обслуживания населения, так и налоговые ставки) определяются 

при помощи местных выборов; 

• имущественные налоги преобразуются в местные финансовые услуги, приносящие поль-

зу населению региона и увеличивающие потребительскую ценность недвижимости в нем; 

• плательщики голосуют вследствие побуждения, вызванного чувствительностью к це-

нам на местную недвижимость, и отвечают рациональными действиями на аналогичные дей-

ствия властей; 

• избиратели могут свободно перемещаться в другие юрисдикции, если испытывают 

желание «приобрести» другое сочетание налоговых ставок и услуг органов местного само-

управления; 

• органы местного самоуправления прислушиваются к желаниям избирателей в процес-

се принятия решений.  

Политика налогообложения многих государств с развитой экономикой отображает 

сильное влияние данных факторов. Одновременно во многих развитых странах существует 

ситуация, когда при увеличении налогов на нежилую недвижимость описанное обоснование 

имущественных налогов перестает корректно работать. 

Есть достаточно распространенное мнение, что по сравнению с имущественным нало-

гом более действенным способом компенсации «стоимости» услуг местной власти можно 

считать налог на добавленную стоимость. Мнение обусловливается тем, что налог на имуще-

ство представляет собой аналог налога на капитал соответственно тому, как он действует на 

жилое помещение в качестве налога на жилищно-коммунальные услуги [10]. 

Рассматривая налоговую систему Соединенных Штатов Америки, легко заметить, что в 

этом государстве налоги на недвижимость искажают рынок жилья и оказывают влияние на 

финансовые решения жителей. Например, владельцев земельных участков отпугивает от по-

стройки зданий тот факт, что налог на имущество рассчитывается исходя из рыночной стои-

мости и земли, и ее усовершенствований. Таким образом, наблюдается недостаточное ис-

пользование свободных земель. 

Рассмотренная проблема приводит к тому, что показатели по вложенному капиталу на 

единицу площади существенно занижены, если ориентироваться на предложенный уровень 

экономической эффективности. Когда владелец дома советуется с налоговым консультантом, 

то получает рекомендацию не делать в доме никаких усовершенствований, чтобы избежать 

повышения ставок. Интеграция единого налога на землю способна повысить эффективность 

использования территорий, а следовательно и экономическую эффективность. 

Задаваемые исследователями вопросы: «Является ли справедливым имущественный 

налог, и кто его платит?» составляют основную проблематику использования данного нало-

га. Ответы могут быть разными, но в основном выделяются несколько больших направлений 

мнений на этот счет. 

Ученые, объединяющие между собой понятия налогов на жилищно-коммунальные 

услуги и на жилую недвижимость, убеждены в регрессивности данного сбора, так как суще-

ственный процент граждан, потребляющих жилищно-коммунальные услуги, живет за чертой 

бедности. К примеру, на текущий период времени в развитых странах Европы наблюдается 

огромное количество беженцев с Ближнего Востока, а также множество приезжих, которые 

живут на пособия. Поэтому в экономической и финансовой сферах в ЕС данный аргумент 

становится все более сильным. 

С другой стороны, финансисты, относящие налоги на имущество к сборам с капитала, 

убеждены, что нагрузка ложится главным образом на людей с высоким уровнем достатка, 
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поэтому данные налоги следует считать прогрессивными. Налог, уплачиваемый из экономи-

ческой ренты и рассчитываемый на основе земельной составляющей, определяется как спра-

ведливый, поскольку с целью сохранения социальной справедливости подобные «нетрудо-

вые доходы» обязаны облагаться налогом [11]. 

Наконец, еще одно мнение характеризуется уравнением между затратами на жилищно-

коммунальные услуги и приносимой ими пользой. Сторонники данной теории не видят по-

требности в выяснении регрессивности или прогрессивности налогов, а видят в них просто 

добровольный обмен на предоставляемые услуги. 

Изучая особенности имущественных налогов в разных странах, можно выделить нема-

ло отличий, но есть четыре основные характеристики, которые им всегда присущи: 

• низкая эластичность; 

• определенный характер налога, его жесткая привязка к конкретному объекту; 

• отображение уровня местной автономии; 

• арбитражные особенности.  

По сравнению с другими сборами имущественный налог обычно представляется значи-

тельно более заметным. К примеру, он не фиксируется у источника, если сравнивать с нало-

гом на прибыль; не выплачивается с каждой операции, как налог с продаж. Имущественные 

налоги единовременно уплачиваются лично налогоплательщиком, вследствие чего наблюда-

ется более высокий уровень осведомленности плательщиков о нем, нежели о других сборах. 

Уплату других налогов плательщики зачастую даже не замечают. 

То же самое можно сказать о заметности услуг, получаемых жителями в обмен на 

имущественные налоги: это ухоженные скверы и улицы, своевременный вывоз мусора, каче-

ство дорожного покрытия. Зная направление расходов на предоставление общественных 

услуг, налогоплательщики испытывают большую лояльность к факту уплаты такого типа 

сборов. Растет ответственность и осознанность, что он основывается на таких стимулах, как 

демократический институт и жесткое бюджетное ограничение. Однако реформы данного 

налога обычно самые тяжелые [12]. 

Органы налоговой системы в различных государствах, действуя в соответствии с наци-

ональным законодательством, собирают налоги с суммы стоимости (рыночной, кадастровой 

и т.д.). При этом практически во всех случаях является крайне спорным вопрос оценки объ-

екта имущества. Например, владельцы склонны принижать стоимость имущества, если зако-

нодательством разрешено самостоятельно проводить оценку. Если же в стране практикуется 

кадастровая стоимость, то есть официальная система оценивания, то владельцы зачастую 

возмущены фактором переоценки их недвижимости [13]. В конечном итоге на данный мо-

мент нет способа, который бы полностью удовлетворил обе стороны, однако кому-то необ-

ходимо рассчитывать налоговую базу. При этом результаты оценки имущества воспринима-

ются тем хуже, чем больше в итоге выходит налог. 

Не удивляет также и факт дороговизны процесса качественной оценки, которая будет 

по возможности близка к рыночной и справедливой. Особенно это актуально сегодня в Рос-

сии по причине перехода к налогообложению недвижимого имущества в соответствии с ка-

дастровой оценкой, т. к. кадастровая стоимость завышается по отношению к рыночной. Дан-

ная проблема решается в ЕС путем установления интервала размером 10-20 % между кадаст-

ровой стоимостью и определенной стоимостью налогооблагаемой базы. 

Обеспечение отсутствия произвола и высокого уровня справедливости в процессе осу-

ществления налогового администрирования и управления налогом на имущество – процеду-

ра, требующая высоких затрат. Хотя операция показывает себя как довольно успешная, 

большая часть налогоплательщиков маловероятно признает справедливыми ее итоги. 

Следует также отметить, что имущественные налоги поддерживают местную автоно-

мию, так как главным образом они перенаправляются в доходы органов местного само-

управления. В зависимости от каждого конкретного государства наблюдаются разные уров-

ни стремления к достижению такой автономии. Неполный объем имущественных налогов 
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передается местным органам власти даже в развитых странах (Австралия, Канада), имеющих 

значимые территориальные налоги на имущество и мощные органы местного самоуправле-

ния. Значительно более высокий уровень централизации налога на имущество наблюдается в 

Чили, Латвии и т. д. [14]. 

 

Выводы 

В процессе изучения опыта налогового регулирования социальных и экономических 

процессов за рубежом был выявлен тот факт, что государства используют гармонизирован-

ные принципы для работы с налоговыми инструментами для регулирования.  

Установлены льготы на уровне сообщества, одни страны определяют их как снижение 

ставок, другие – как полное освобождение от уплаты. Помимо этого, конкретный список 

льгот может сильно различаться в зависимости от страны, поскольку непосредственно пра-

вительство страны решает, какие именно преференции из всех возможных нужно вводить. 

Нерешенность вопроса гармонизации системы прибыльного налогообложения юриди-

ческих лиц не означает, что нельзя заимствовать опыт отдельно взятых стран в сфере нало-

гового регулирования. 

Отметим, что правительства европейских и некоторых других стран стремятся по воз-

можности отказаться от освобождения от налога на прибыль, но применяют при этом следу-

ющие инструменты: дифференциация ставок, необлагаемые фонды, ускоренная амортиза-

ции, налоговые каникулы, инвестиционные налоговые скидки и кредиты. Данный инстру-

ментарий эффективно стимулирует развитие инвестиционных процессов и помогает поддер-

живать стабильность финансового положения субъектов хозяйствования. 

В этой связи можно заметить, что в основном используется прогрессивная шкала теми 

странами, которые производят дифференциацию налоговых ставок исходя из суммарной 

прибыли. 

Потребность в одновременном внедрении отдельных ограничений пользователям этих 

преференций подтверждается опытом экономически развитых государств касаемо примене-

ния инвестиционных налоговых кредитов и налоговых скидок. Ограничения имеют два клю-

чевых направления: во-первых, рост стимулирующего воздействия налога на прибыль, во-

вторых, предотвращение вероятности избыточных бюджетных потерь и уменьшения фис-

кальной эффективности налога на прибыль. Исходя из исторических особенностей налого-

обложения и экономического развития каждой страны, образовались самые разные варианты 

решения данного вопроса. Варьироваться могут следующие параметры: возможные области 

деятельности предприятий, пользующихся льготами, их размеры, территориальные ограни-

чения преференций, количество затрат на инвестиционные цели, лимиты по суммам, вре-

менные отрезки использования преференций. 

Распространено применение прогрессивной шкалы налоговых ставок в процессе взыс-

кания развитыми странами НДФЛ (налога с доходов физических лиц). При этом степень 

прогрессии определяется исходя из социально-экономических условий определенной стра-

ны, с ее помощью можно противостоять расслоению населения по уровню доходов и регули-

ровать потребительский спрос. За это отвечает факт перераспределения через валовой внут-

ренний продукт средств, получаемых из различных источников гражданами.  

Общий анализ опыта других стран в работе с подоходными налогами приводит к выво-

ду, что есть несколько основных принципов, применяемых в большинстве экономически 

развитых стран: 

• путем применения налоговых кредитов и скидок с доходов, учитываются основные 

расходы налогоплательщика на обеспечение жизнедеятельности и поддержание его необхо-

димого профессионального уровня; 

• прожиточный минимум является неприкосновенной суммой, с которой налог не взи-

мается, для этого используются такие методы, как нулевые ставки, индивидуальные льготы, 

установка необлагаемого минимума; 
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• используется прогрессивная налоговая ставка; 

• учитывается семейное положение налогоплательщика (так, зачастую рассматривается 

совокупное налогообложение сразу всей семьи исходя из количества членов семьи и того, 

какие доходы приносит каждый из них, предоставляются индивидуальные льготы, некото-

рые необлагаемые минимумы на несовершеннолетних и пр.).  

Некоторые из принципов приводят к существенным фискальным потерям в процессе 

взимания НДФЛ, но в то же время их обычно компенсирует высокий уровень ставок налога 

на доходы. Это позволяет государству одновременно добиться фискальной эффективности 

налогообложения и балансировки доходов граждан при помощи их распределения таким об-

разом, что налоговая нагрузка фактически переносится на более состоятельные слои населе-

ния [15]. 

Проведенный анализ имущественного налогообложения в развитых и развивающихся 

странах показал, что достаточно часто встречаются значимые исключения при регулирова-

нии распределения налоговых доходов с национального на субнациональный уровень. Зако-

нодательно устанавливаются низкие процентные ставки налогов, при этом затрачиваются 

усилия по взиманию налогов с бедной части населения. Если сравнивать ситуацию в разви-

тых странах со многими странами с переходной экономикой, отличающимися слабым разви-

тием рынка недвижимости, то данные факторы особенно сильно заметны. Обязанность по 

созданию новых налоговых инициатив в этих странах преимущественно возлагается на 

местные органы власти, однако есть ряд дополнительных факторов, оказывающих влияние 

на данные инициативы. Сложно выявить точный уровень автономности местных органов 

власти в вопросах финансов и налогов, однако путем анализа определен ряд аспектов, кото-

рые контролируются управляющими органами более высокого порядка: освобождение от 

налогов, оценка налоговой базы, в некоторых случаях и непосредственно сбор налогов. Как 

на настоящее, так и на будущее субнациональных имущественных налогов оказывают влия-

ние такие глобальные проблемы, как общая децентрализация фискальных функций и поли-

тические отношения между странами. 

Подводя итоги всего сказанного, нельзя не признать достаточно сильную схожесть 

инструментов налогового регулирования в разных государствах относительно процессов 

в экономике и социальной сфере. В этом играют важную роль исторические, географические 

и экономические факторы. По этой причине вполне допустимо для Российской Федерации 

перенимать элементы налогового механизма, доказавшие свою эффективность в других 

странах, но адаптировать их под специфические российские условия. 

Список источников 

1. Кудрин А., Дерюгин А. Субнациональные бюджетные правила: зарубежный и российский 
опыт // Экономическая политика. 2018. Т. 13. № 1. С. 8-35. 

2. Механизм формирования и налогообложения прибыли организаций: монография / [Е.П. 

Пешкова и др.]. Москва: МУИВ, 2015. 181 с. 

3. Алиев Б.Х., Мусаева Х.М. Налоговые системы зарубежных стран: учеб. для студентов ву-
зов, обучающихся по направлению «Экономика» (степень – магистр), специальностям/профилю 

«Финансы и кредит», «Мировая экономика» и «Налоги и налогообложение». Электрон. текстовые 

данные. Москва: ЮНИТИ-ДАНА, 2015. 215 c. 
4. Taxation of companies. International Bureau of Fiscal Documentation. URL: http://www.ibfd.org 

(дата обращения: 18.09.2021). 

5. Система налоговых льгот в контексте европейского опыта / А.М. Соколовская, Т.И. Ефи-

менко, И.О. Лунина и др.]СПб.: НДФИ, 2009. 320 с. 
6. Драненко Л.П., Питиляк Д.А. Налог на доходы физических лиц: развитие и роль в налого-

вой системе РФ // Экономика и бизнес: теория и практика. 2018. № 3. С. 35-46. 

7. Царгуш Р.В. История возникновения и некоторые особенности подоходного налогообло-
жения в зарубежных странах // Государство и право. 2004. № 8. С. 95 – 99. 

8. Лыкова Л.Н., Букина И.С. Налоговые системы зарубежных стран: учеб. для бакалавриата 

и магистратуры. Академический курс. Москва: Юрайт, 2017. 429 с. (Серия: Бакалавр и магистр) 



32  ISSN 2312-5535. 2021. № 4 (32) 

 

9. Богатырев С.Ю. Налоги на имущество за рубежом. Российское общество оценщиков // Во-
просы оценки. 2016. № 3. С. 41-47.  

10. Коновалов В.Н. Особенности регионального налогообложения имущества: зарубежный 
опыт // Актуальные вопросы современной экономики. 2020. № 4. С. 600-606. URL: 
http://www.авсэ.рф. DOI 10.34755/IROK.2020.90.80.089 

11. Иванова Е.В. Налоги и налогообложение: практикум / Е.В. Иванова, Н.Ю. Симонова; Ав-

тономная некоммерческая образовательная орг. высш, образования «Сибирский ин-т бизнеса и ин-
форм. технологий». Омск: Изд-во ОмГТУ, 2017. 89 с. 

12. The Oxford Handbook of State and Local Government Finance // Oxford University Press. 

USA. URL: https://www.oxfordhandbooks.com/view/10.1093/ ox-

fordhb/9780199765362.001.0001/oxfordhb-9780199765362 (дата обращения: 21.09.2021). 
13. Кармова Ф.Х. Особенности налогообложения недвижимости // TERRA ECONOMICUS. 

2007. Т. 5. № 4-4. С. 90–93. 

14. Мигашкина Е.С. Налоговые системы зарубежных стран / Московский городской универ-
ситет управления Правительства Москвы. Москва, 2005. 

15. Тренды налогообложения в Европейском союзе. Данные стран-членов, Исландии и Нор-

вегии. 2019 URL: https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/ taxation/files/taxation_trends_report_2019. 

pdf (дата обращения: 25.09.2021). 

References 

1. Kudrin A., Deryugin A. Subnacional'nye byudzhetnye pravila: zarubezhnyj i rossijskij opyt  [Sub-

national budgetary rules: foreign and Russian experience] // Ekonomicheskaya politika. 2018. No. 1(13). 

S. 8-35. (in Russian).  
2. Peshkova E. Mekhanizm formirovaniya i nalogooblozheniya pribyli organizacij: monografiya [The 

mechanism for the formation and taxation of profits of organizations: monograph]. Moskva: MUIV, 2015 (in 

Russian). 
3. Aliyev B.Kh., Musaeva Kh.M. Nalogovye sistemy zarubezhnyh stran: uchebnik dlya studentov 

vuzov, obuchayushchihsya po napravleniyu «Ekonomika» (stepen' – magistr), special'nostyam/profilyu «Fi-

nansy i kredit», «Mirovaya ekonomika» i «Nalogi i nalogooblozhenie» [Tax systems of foreign countries: 

textbook for university students studying in the field of Economics (master's degree), specialties/profile «Fi-
nance and Credit», «World Economy» and «Taxes and Taxation»]. Moskva: YUNITI-DANA, 2015. Elec-

tron. textovye dannye. (in Russian). 

4. Taxation of companies. International Bureau of Fiscal Documentation. [Online]. URL: 
http://www.ibfd.org (Accessed: 18.09.2021). 

5. Sokolovskaya A., Efimenko I., Lunina I. Sistema nalogovyh l'got v kontekste evropejskogo opyta 

[System of tax benefits in the context of European experience]. SPb.: NDFI. 2009 (in Russian). 
6. Dranenko L.P., Pitilyak D.A. Nalog na dohody fizicheskih lic: razvitie i rol' v nalogovoj sisteme 

RF [Personal income tax: development and role in the tax system of the Russian Federation] // Ekonomika i 

biznes: teoriya i praktika. 2018. No. 3. S. 35-46. (in Russian). 

7. Tsargush R.V. Istoriya vozniknoveniya i nekotorye osobennosti podohodnogo nalogooblozheniya v 
zarubezhnyh stranah [History of emergence and some features of income taxation in foreign countries] // 

Gosudarstvo i pravo. 2004. No. 8. S. 95-99. (in Russian).  

8. Lykova L., Bukina I. Nalogovye sistemy zarubezhnyh stran: ucheb. dlya bakalavriata i magistra-
tury [Tax systems of foreign countries: textbook for undergraduate and master's studies]. Akademicheskij 

kurs. Moskva: Yurajt, 2017 (Seriya: Bakalavr i magistr) (in Russian). 

9. Bogatyrev S.Yu.  Nalogi na imushchestvo za rubezhom. Rossijskoe obshchestvo ocenshchikov 
[Taxes on property abroad. Russian Society of Evaluators] // Voprosy ocenki. 2016. No. 3. S. 41-47. (in Rus-

sian). 

10. Konovalov V.N. Osobennosti regional'nogo nalogooblozheniya imushchestva: zarubezhnyj 

opyt [Features of regional property taxation: foreign experience] // Aktual'nye voprosy sovremennoj 
ekonomiki. 2020. No. 4. S. 600-606. [Online]. URL: http://www.авсэ.рф. DOI 

10.34755/IROK.2020.90.80.089 (in Russian). 

11. Ivanova E.V. Nalogi i nalogooblozhenie: praktikum [Taxes and taxation: workshop]. Avtonom-
naya nekommercheskaya obrazovatel'naya org. vyssh. obrazovaniya «Sibirskij in-t biznesa i inform. 

tekhnologij». Omsk: Izd-vo OmGTU, 2017 (n iRussian). 

12. The Oxford Handbook of State and Local Government Finance. Oxford University Press. USA. 

https://www.elibrary.ru/author_items.asp?refid=463252725&fam=%D0%91%D0%BE%D0%B3%D0%B0%D1%82%D1%8B%D1%80%D0%B5%D0%B2&init=%D0%A1+%D0%AE


ISSN 2312-5535. 2021. № 4 (32)   33 

 

[Online]. URL: https://www.oxfordhandbooks.com/view/10.1093/ oxfordhb/9780199765362.001.0001 
/oxfordhb-9780199765362 (Accessed: 21.09.2021). 

13. Karmova F.K. Osobennosti nalogooblozheniya nedvizhimosti [Features of property taxation]. 

TERRA ECONOMICUS. 2007. No. 4-4(5). S. 90-93 (In Russian). 
14. Migashkina E.S. Nalogovye sistemy zarubezhnyh stran [Tax systems of foreign countries]. Mos-

kovskij gorodskoj universitet upravleniya Pravitel'stva Moskvy. Moskva. 2005 (In Russian). 

15. Taxation trends in the European Union. Data from member countries, Iceland and Norway. 2019 
[Online]. URL: https://ec.europa.eu/taxation_customs/sites/ taxation/files/taxation_trends_report_2019.pdf 

(Accessed: 25.09.2021). 

 

Вадим Николаевич Коновалов 
старший преподаватель  

Бузулукского гуманитарно-

технологического института – филиала 

Оренбургского государственного  

университета, Бузулук, Россия 

e-mail: vnkonoval0v@yandex.ru 

 

 Vadim N. Konovalov 
ORCID ID: 0000-0003-2716-485X  

Senior Lecturer, Department of Finance and 

Credit, Buzuluk Humanitarian and Technological 

Institute – Branch of Orenburg State  

University, Buzuluk, Russia  

e-mail: vnkonoval0v@yandex.ru 

 

Образец для цитирования: 
Коновалов В.Н. Механизмы налогового регулирования социальных и экономических процессов 

в странах Европейского союза и США // Актуальные проблемы экономики и менеджмента. 2022. 
№ 1 (33). С. 24-33. 

Cite this article as: 
Konovalov V.N. Tax regulations for social and economic processes in the European Union and the 

United States // Actual Problems of Economics and Management. 2022. № 1 (33). Р. 24-33. (in Russian) 
 

Статья поступила в редакцию 28.11.2021 г., принята к опубликованию 28.12.2021 г. 



34  ISSN 2312-5535. 2021. № 4 (32) 

 

 
УДК 331.1 

экономические науки 

И.А. Кулькова, И.М. Ниязова 1 

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ ПРОБЛЕМЫ МЕНЕДЖМЕНТА  
КОНФЛИКТАМИ ИНТЕРЕСОВ ПЕРСОНАЛА  

I.A. Kulkova, I.M. Niyazova 

METHODOLOGICAL PROBLEMS OF STAFF CONFLICTS OF  
INTEREST MANAGEMENT 

В статье представлена методика диагно-

стики и предупреждения конфликтов интересов 
персонала и результаты апробации на примере 

организаций социальной сферы деятельности. В 

настоящее время в российской науке отсутствуют 
подобные методики, несмотря на чрезвычайную 

востребованность в практической деятельности. 

Разработанная нами методика является универ-

сальной, предназначена для организаций вне за-
висимости от формы собственности и отраслей 

экономики. Методика основана на анализе выяв-

ленных в процессе диагностирования организа-
ции негативных факторов, связанных с высокой 

нагрузкой и качеством работы персонала, низкой 

заработной платой, социально-психологическим 
климатом, высокой текучестью и жалобами кли-

ентов с последующим расчетом рисков возникно-

вения конфликтов интересов.  

Ключевые слова: менеджмент конфликта-
ми, методика предупреждения конфликтов, 

управление предприятием, клиентоориентиро-

ванность, конфликт интересов 

 The article presents a methodology for diag-

nosing and preventing conflicts of interest 
and the testing results on the example of the 

social sphere of activity case study. Current-

ly there are no such methods in Russian sci-
ence, despite the extreme demand for practi-

cal activities. The methodology developed by 

the authors is universal, intended for organi-

zations regardless of the ownership form and 
economy sectors. The methodology is based 

on the negative factors’ analysis identified in 

the organizational diagnosing process associ-
ated with high workload and quality of work, 

low wages, socio-psychological climate, high 

turnover and customer complaints, followed 
by the calculation of interest conflicts risks. 

Keywords: conflict management, con-

flict prevention methodology, enterprise 

management, customer focus, conflict of in-
terests 

 
Введение  

Современные тенденции стремительно развивающегося российского менеджмента на 

рынке управленческих услуг требуют новых подходов, которые могли бы обеспечить преду-

преждение конфликтных ситуаций до актуализации конфликта и преодоления негативных 

последствий. Предупреждение конфликта экономически отличается меньшей финансовой 

затратностью по сравнению с его разрешением в любой стадии развития [1, 2]. В условиях 

пандемии коронавирусной инфекции современные предприятия столкнулись с новыми вызо-

вами, обострившими уже существующие проблемы и породившими новые экономические 

потрясения, эскалацию конфликтов, что требует незамедлительного поиска и принятия но-

вых беспрецедентных решений. 

В основе предупреждения конфликтов, по мнению ряда авторов, лежат выявление 

и устранение их причин [3, 4]. Системы раннего предупреждения конфликтов разрабатыва-

ются такими международными организациями, как The World Bank, International Monetary 

Fund, Organization of the United Nations, Organization for Security and Co-operation in Europe, 

Swiss Space Office. Данные системы предназначены для решения обозначенной проблемы на 
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глобальном, международном уровне и не вполне подходят для менеджмента сектора пред-

приятий среднего и малого бизнеса, являющихся основой развития и стабильности рыночной 

экономики на региональном и государственном уровне. Предупреждение конфликтов на ор-

ганизационном уровне является одним из направлений такого вида деятельности, как ме-

неджмент-консалтинг, который включает оценку проблем, выработку рекомендаций по воз-

действию на сложившуюся ситуацию профессиональным квалифицированным консультан-

том [5]. В то же время методология предупреждения и диагностирования конфликтов, возни-

кающих в процессе управления организацией, отсутствует.  

Одним из важнейших элементов методологии менеджмента конфликтов является мето-

дика выявления вероятности конфликтов в организации. Изложение такой методики и явля-

ется целью настоящего исследования.  

Разработанная методика носит универсальный характер и может быть применена на 

любом предприятии, так как наличие конфликтов, в том числе конфликтов интересов, при-

суще организациям любой сферы экономики. Данная методика была апробирована в не-

скольких организациях Уральского федерального округа государственных и частных форм 

собственности. 

 

Теоретический анализ 

Методическая основа исследования представлена методами теоретического исследова-

ния (изучение и анализ литературы по тематике исследования, системный анализ, логическое 

моделирование процессов менеджмента), эмпирическими методами (наблюдение, анкетиро-

вание, изучение документации, анализ и интерпретация полученных результатов), математи-

ческими методами (статистическая обработка полученных данных). 

Основы теоретического анализа исследования базируются на концепции «социального 

конфликта» Ральфа Густава Дарендорфа, в последующем развитой в научных трудах отече-

ственных и зарубежных ученых в области социологии и менеджмента [6]. В частности, при 

разработке методики выявления вероятности конфликтов персонала применялись современ-

ные подходы к управлению организацией, такие как процессный (А. Файоль), системный 

(А.А. Богданов, Л. фон Берталанфи) и ситуационный (П. Лоуренс, Дж. Лорш, Ф. Каст) [7]. 

Информационная база представлена нормативно-правовыми источниками в области 

социальной сферы, данными официальной статистики. 

 

Эмпирический анализ 

Объектом предлагаемой методики выступают социально-управленческие отношения, 

влияющие на возникновение в организации конфликта интересов персонала. В качестве 

предмета методики рассматриваются показатели, выявленные при диагностировании органи-

зации (наблюдение, опрос, анализ результатов деятельности, экспертные оценки) и конкрет-

ные мероприятия, направленные на предупреждение конфликта или его разрешение. Также 

мы рассматриваем несколько субъектов такой деятельности – внутренний или внешний 

управленец-консультант, который непосредственно занимается внедрением данной методики 

в организации; руководитель предприятия и управленческий персонал; а также персонал, ко-

торый в процессе управленческого консалтинга получает необходимые компетенции и ком-

петентности, ведь только при определенном комплаенсе всего коллектива возможно преду-

преждение конфликта интересов персонала [8, 9]. 

Целью методики является выявление рисков возникновения конфликтов в организации, 

для чего необходимо решение задач с целью определения критериев, определяющих вероят-

ность возникновения в организации конфликта. Причинами формирования конфликтов мо-

гут выступать различные факторы внутренней и внешней среды организации, и только учет 

и анализ совокупности всех факторов может обеспечить качественный менеджмент кон-

фликтов в организации. 
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Информационная база анализа представлена комплексом носителей объективных дан-

ных, позволяющих провести оценку вероятности возникновения конфликта на предприятии, – 

штатные расписания, производственный календарь, размер среднемесячной заработной пла-

ты работников субъектов РФ и прочие данные Федеральной службы государственной стати-

стики, книги учета принятых и уволенных сотрудников, журналы регистрации обращений 

граждан на предприятия и другие.  

Основным методом обработки данных, примененных в методике, выступило математи-

ческое придание числовых значений критериям конфликтогенности на основании экспертно-

го анализа, в результате которого свойствам и признакам объекта исследования была дана 

количественная и качественная характеристика. Также нами разработаны измерительные 

шкалы, в соответствии с которыми будут сравниваться полученные в процессе работы сово-

купности значений. 

Итак, для методики выявления вероятности конфликтных ситуаций нами было выделено 

несколько критериев оценки: уровень заработной платы, загруженность персонала, социально-

психологический климат, текучесть кадров, периодичность обучения, количество жалоб [8]. 

Средняя номинальная начисленная заработная плата может быть рассчитана как по ор-

ганизации в целом, так и по категориям работников, на одного работника. Для удобства 

сравнения с федеральной статистической отчетностью предлагается рассчитывать показатель 

по категориям персонала, максимально допустимое отклонение от среднегодового целевого 

не более 5 % [10]. 

Следующий критерий – загруженность персонала – может иметь разветвленную струк-

туру, его можно рассчитать по учреждению, структурному подразделению, филиалу и т. д. 

Нами предложено оценивать загруженность персонала на основании расчета коэффициента 

совместительства и оценки эффективности работы персонала. Более подробно рассмотрим 

принципы оценки эффективности работы персонала. Для этого работу сотрудников условно 

можно разделить на две категории: работа, вознаграждение за которую зависит от количе-

ства клиентов, и работа, вознаграждение за которую зависит от выполнения в рабочее время 

каких-либо определенных функций, манипуляций, произведенной продукции. Если резуль-

таты работы зависят от количества клиентов, то оценка эффективности работы заключается 

в анализе соответствия плановых показателей фактическим, при этом анализу могут подвер-

гаться количество предоставленных услуг, средняя длительность пребывания клиента, общее 

число клиентов. Помимо нагрузки, данный показатель позволяет судить о качестве оказан-

ных клиентам услуг, соблюдении правил производства такой работы в соответствии с феде-

ральными и внутренними стандартами. Если результаты работы не зависят от количества 

клиентов, то оценка эффективности работы оценивается на основании расчета выполнения 

функции должности (плановой и фактической), что позволяет оперативно анализировать вы-

полнение плановых показателей (еженедельно, ежемесячно и т. д.). Плановые показатели мо-

гут быть разными и устанавливаться в зависимости от сферы трудовой деятельности.  

Социально-психологический климат выступает одним из основных критериев оценки 

уровня конфликтогенности в организации. Для изучения социально-психологического кли-

мата в нашем исследовании был применен метод анкетирования. 

Текучесть кадров определяется коэффициентом текучести, нормативное значение ко-

торого зависит от характера и сферы деятельности предприятия, а также может различаться 

по структурным подразделениям. По оценкам некоторых специалистов, норма текучести 

кадров для руководящего звена составляет не более 2 %, для менеджеров среднего звена мо-

жет доходить до 10 %, для рядовых сотрудников – до 30 %, для низкоквалифицированного 

персонала – до 50 %. Данный показатель зависит и от сфер труда: в IT-отрасли – 8-10 %, на 

производстве – 12-15 %, в торговле – до 30 %, в гостиничном и ресторанном бизнесе – до 

80 % [11]. Для понимания причин изменения показателя его необходимо анализировать 

в динамике. 
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Периодическое обучение направлено на устранение недостатка компетенций и компе-
тентностей, приводящих к неэффективной работе и снижению удовлетворенности персонала 

работой, стрессам, конфликтам, увольнениям. 

Количество жалоб – показатель, отражающий удовлетворенность населения качеством 

и доступностью услуг, по нему можно судить о качестве оказанных услуг, ожиданиях 

и предпочтениях клиентов, а также разрабатывать методы предупреждения конфликтов. 

 

Результаты исследований 

Интерпретация результатов анализа. Получив информацию по обозначенным выше 

критериям, можно рассчитать вероятность возникновения конфликта интересов в организа-

ции. Ниже мы приводим таблицу расчета такого риска, которая может быть применена во 

множестве сфер экономики и управления. 

По результатам опроса экспертов о значимости приведенных критериев максимальное 

влияние на конфликтогенность в организации оказывают I, II, и III критерии методики.  

Расчет вероятности возникновения конфликта в организации 

№ Критерии оценки предупреждения конфликта 
Значение  
критерия, 

% 

Оценка 
учреждения, 

% 

1 I. Уровень заработной платы 30  

2 Отклонение от рекомендован-
ного уровня 

> 95 % 10  

3 95 % – 104 % 30  

4 105 % < 20  

5 II. Загруженность персонала  20  

6 Коэффициент совместительства 
(число штатных должностей, 
занимаемых одним физическим 
лицом) 

Ниже нормы 2  

7 Нормальный уровень 10  

8 Допустимый уровень 4  

9 Неудовлетворительный 
уровень 

6  

10 Оценка эффективности работы 
(соответствие плановых показа-
телей фактическим) 

> 95 % 6  

11 95 % – 104 % 10  

12 105 % < 8  

13 III. Социально-психологический климат 20  

14  Благоприятный 20  

15 Напряженный 10  

16 Неблагоприятный 1  

17 IV. Текучесть кадров  10  

18 Коэффициент текучести кадров  Ниже нормы 5  

19 Естественный уровень 10  

20 Допустимый уровень 8  

21 Предкризисный уровень 5  

22 Кризисный уровень 1  

23 V. Периодичность обучения 10  

24 

 

1 раз в 2 года и более 10  

25 1 раз в 3-5 лет 8  

26 менее 1 раза в 5 лет 3  

27 VI. Количество жалоб 10  

28 Обоснованные жалобы Отсутствие 10  

29 Наличие 5  

30 Уровень риска (сумма строк 1, 5, 13, 17, 23, 27) 100  
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Зависимость выявленных нами показателей и потенциала развития конфликта в орга-

низации обратна сумме процентов, набранных организацией по нашей методике, то есть чем 

ниже процент, тем выше вероятность конфликта. 

На основании информации, полученной от экспертов, нами разработана шкала вероят-

ности конфликтов интересов, в соответствии с которой низкий уровень риска диагностирует-

ся в диапазоне 100-80 %, умеренный – 79-70 %, средний – 69-60 %, высокий – 59-50 %, чрез-

вычайно высокий – менее 49 %.  

Нужно отметить, что представленная нами методика выявления вероятности конфлик-

тов в организации разработана достаточно детально. Четкое следование ей может обеспечить 

эффективное диагностирование предконфликтной ситуации, сложившейся на конкретном 

предприятии. 

Методика предупреждения конфликтов интересов была апробирована нами в образова-

тельной и медицинских организациях. Сравнивался временной отрезок с 2016 по 2020 год 

включительно (рисунок). 
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Уровни риска возникновения конфликтов интересов персонала в медицинской  
и образовательной организациях в 2016-2020 годах ( %) 

Так, за период времени, подвергнутый сравнительному анализу в образовательной и меди-

цинской организациях, было отмечено, что в образовательной организации в период с 2016 по 

2019 год риски возникновения конфликтов интересов персонала стабильно выше (высокий уро-

вень вероятности возникновения конфликтов в 2016, 2018 и 2019 годах и средний уровень – 

в 2017 году), чем в медицинской за этот же период времени (средний уровень вероятности воз-

никновения конфликтов в 2016 году, умеренный – в 2017 году, низкий – в 2018 и 2019 годах). 

В то же время в 2020 году на фоне пандемии коронавирусной инфекции риски возникно-

вения конфликтов интересов в медицинской организации значительно возрастают и становятся 

высокими, в то время как в образовательной организации наблюдается качественное улучшение 

показателя и его переход с высокого уровня на средний. Сложившаяся ситуация показала боль-

шую устойчивость и готовность персонала образовательных организаций к новым вызовам 

и изменениям на фоне пандемии коронавирусной инфекции, чем медицинских. Конечно, меди-

цинское сообщество столкнулось с неведомыми современности трудностями, отсутствием меха-

низмов противостояния при столкновении с новой инфекцией, большими социально-

экономическими изменениями. С другой стороны, это можно объяснить различиями в организа-

ционной структуре этих учреждений, большей автономией от коллектива у отдельного работни-
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ка в образовательных учреждениях и меньшей – в учреждениях здравоохранения, поэтому лю-

бые изменения более сильно влияют на перераспределение ответственности, повышая риски 

возникновения конфликтов. 

 

Выводы 
На сегодняшний день существуют объективные проблемы с формулированием новой ме-

тодологии менеджмента конфликтов в организации. В рамках нашего методологического пони-

мания необходимо диагностировать конфликт на самых ранних стадиях зарождения, еще до ста-

дии его актуализации. 

С этой целью нами была разработана методика предупреждения конфликтов, включающая 

показатели, которые могут использоваться в качестве маркеров ранней диагностики конфликтов, 

которая разработана для организаций и может быть внедрена организациями вне зависимости от 

формы собственности и сферы хозяйствования. Представленная методика является важным зве-

ном развития современного менеджмента России и позволит значительно повысить эффектив-

ность функционирования организации. 

В контексте нашего исследования профессиональный менеджмент конфликтов выступает 

неотъемлемым элементом такого важнейшего принципа бизнеса, как клиентоориентирован-

ность, что в эпоху высоких требований и стандартов к качеству предоставляемых услуг во всех 

сферах деятельности будет способствовать повышению качества услуг благодаря снижению 

уровня конфликтогенности, что позволит повысить рентабельность и эффективность функцио-

нирования организации.  
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экономические науки 

О.А. Ларионова1 

ВЫБОР КРИТЕРИЕВ И ПУТЕЙ ФОРМИРОВАНИЯ 

ИНТЕГРИРОВАННОЙ ЦЕПОЧКИ ПРЕДПРИЯТИЙ  

ДЛЯ ПРОИЗВОДСТВА СЛОЖНОГО ПРОДУКТА  

В РАМКАХ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ  

ДИВЕРСИФИКАЦИИ ПРОМЫШЛЕННОГО КОМПЛЕКСА 

O.A. Larionova 

SELECTION OF CRITERIA AND WAYS OF FORMING AN INTEGRATED 

CHAIN OF ENTERPRISES FOR THE PRODUCTION OF A COMPLEX 

PRODUCT AS PART OF THE IMPLEMENTATION OF THE INDUSTRIAL 

COMPLEX DIVERSIFICATION PROGRAM 

Актуальность исследования процессов ди-

версификации субъектов управления разного 

уровня обусловлена возможностью формирова-

ния новых точек социально-экономического ро-

ста, как в деятельности отдельных предприятий, 

так и для развития конкретных территорий. 

В работе определены подходы к выбору критери-

ев и оптимального пути формирования интегри-

рованной цепочки предприятий для производства 

сложного продукта в рамках реализации про-

граммы диверсификации промышленного ком-

плекса региона. Сделан вывод о том, что данный 

подход к реализации программы региональной 

диверсификации позволит грамотно использовать 

имеющий в регионе незадействованный дивер-

сификационный потенциал, а производство 

сложного инновационного продукта расширит 

региональный портфель заказов. Внедрение про-

цессов диверсификации позволит не только 

улучшить финансовое состояние предприятий, но 

и снизить риски в их деятельности, а также уве-

личить рыночную стоимость компаний. 

Ключевые слова: диверсификация про-

мышленного комплекса; интегрированная 

производственная цепочка; сложный продукт; 

диверсификационный потенциал 

 The relevance of the diversification pro-

cesses study of management entities at differ-

ent levels is due to the possibility of forming 

new points of socio-economic growth, both in 

the activities of individual enterprises and for 

the development of specific territories. The 

paper defines approaches to the selection of 

criteria and the optimal way to form an inte-

grated chain of enterprises for the production 

of a complex product within the framework of 

the program of the region’s industrial complex 

diversification. This approach to the imple-

mentation of the regional diversification pro-

gram will make it possible to competently use 

the untapped diversification potential in the 

region, and the production of a complex inno-

vative product will expand the regional order 

portfolio. The introduction of diversification 

processes will not only improve the financial 

condition of enterprises, but also reduce the 

risks in their activities, as well as increase the 

market value of companies. 

Keywords: diversification of the industri-

al complex; integrated production chain; com-

plex product; diversification potential 
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Введение 

Процессы диверсификации и их реализация в деятельности субъектов хозяйствования 

разного уровня являются актуальным явлением на данном этапе развития экономики. Не-

смотря на то, что итоги практической реализации диверсификации не всегда однозначны, 

они говорят о том, что в целом диверсификация способствует развитию таких существенных 

аспектов деятельности как улучшение финансовых результатов, снижение рисков и повыше-

ние рыночной стоимости субъектов управления. Для грамотной реализации программы ди-

версификации и сглаживания влияния негативных явлений, сопутствующих ее практическо-

му внедрению, возникает необходимость в разработке механизма диверсификации, в основу 

которого будут заложены определенные правила, принципы, методы, методики и алгоритмы, 

что сформирует соответствующие цели и задачи диверсификации субъектов разного уровня 

управления.  

Диверсификация предполагает решение не только экономических задач развития пред-

приятия или территорий, но и социальных. Экономические задачи можно обозначить как со-

хранение производственного потенциала, полная загрузка простаивающих ранее мощностей, 

внедрение инновационных методов использования сырья, безотходность производства, по-

вышение конкурентоспособности и значимости на рынке, расширение доли рынка, выход на 

новые внутренние и внешние рынки, обеспечение финансовой устойчивости и улучшение 

финансового состояния субъектов управлений. Решение задач социальной сферы будет вы-

ражаться в повышении уровня благосостояния населения, формировании новых рабочих 

мест, снижении уровня безработицы, повышении уровня оплаты труда, повышении квали-

фикации кадров и прочие задачи.  

Целью исследования является анализ технологического потенциала радиоэлектронной 

промышленности Рязанской области и выбор оптимального пути формирования интегриро-

ванной цепочки предприятий для производства сложного продукта. 

 
Теоретический анализ 

Материалами для исследований послужили официальные информационные ресурсы и 

научные работы исследователей, посвященные теории диверсификации, а также нормативно-

правовые документы по данной тематике. Для анализа нормативных правовых документов, 

информации и научных положений из перечисленных выше открытых источников использо-

вались такие общенаучные методы, как анализ и синтез изученных материалов для формиро-

вания предложений в области диверсификации промышленного комплекса.  

Необходимо отметить, что в самом общем смысле диверсификацию принято рассмат-

ривать как явление, приводящее к расширению номенклатурного ряда продукции, выпускае-

мой конкретными субъектами управления [1], однако наиболее часто в экономической лите-

ратуре встречается более широкое определение диверсификации, описывающее данное по-

нятие как процесс, позволяющий предприятию развивать одновременно несколько, друг 

с другом не связанных ни продуктово, ни технологически видов производств, подразумевая, 

в том числе, и наращивание ассортиментного ряда продукции. 

Исследования процессов диверсификации на макро- и мезоуровне (государство, регион, 

муниципалитет, отрасль) более неоднозначны и недостаточны для выработки унифициро-

ванных подходов к диверсификации отдельных территорий или отраслей, чем на микро-

уровне (уровне предприятий). Из исследователей процессов диверсификации можно выде-

лить Лузгину О.А., которая выделяет в диверсификации промышленных предприятий про-

цессы, направленные на преобразования в функционировании предприятий, учитывая по-

требности субъектов хозяйствования и населения территорий, охват предприятиями рынка 

новой продукцией, реализацию капитала в сферы, несвязанные с основным видом деятель-

ности с целью гарантированного повышения прибыли [3]. Иванов С.Е. определяет диверси-

фикацию как одно из направлений процесса реструктуризации реального сектора экономики, 

способствующего увеличению потенциала региона с целью удовлетворения потребительско-
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го спроса населения и обеспечивающего в целом экономический рост территории [7]. Бажут-

кина Л.П. описывает диверсификацию как процесс, характеризующийся совокупностью со-

циально-экономических и управленческих связей, возникающих при взаимодействии субъ-

ектов региона: предприятиями, потенциальными потребителями, органами власти и институ-

тами [8]. Практически все исследователи процессов диверсификации на макро-, мезо- и мик-

роуровне основной целью данных преобразований видят повышение конкурентоспособности 

и наращивание прибыльности субъектов управления разного уровня. Кроме того, Солдак 

Ю.М. [5], Иванов С.Е. [7] и Ларионов А.О [9] обращают внимание на не менее значимый со-

циальный аспект диверсификации территорий, способствующий повышению уровня жизни 

населения, снижению уровня безработицы, повышению дохода населения. 

Диверсификацию промышленного комплекса региона (региональную диверсифика-

цию), по нашему мнению, можно охарактеризовать как процесс, позволяющий одновремен-

но развивать несколько направлений экономической деятельности, опираясь на диверсифи-

кационный региональный потенциал, стимулировать создание новейших современных и эф-

фективных производств на отдельно взятых предприятиях или на базе создания внутриреги-

ональных (возможно, с элементами межрегиональных) интегрированных связей предприятий 

с целью улучшения структуры и расширения продуктового регионального портфеля и по-

вышения значимости всех субъектов управления – участников программы диверсификации. 

Механизм диверсификации промышленного комплекса на базе интегрированных про-

изводственных систем, на наш взгляд, должен представлять собой систему комплексного 

управления интегрированным производством изготовления сложного продукта, обеспечива-

ющую максимальное использование потенциала предприятий промышленного комплекса, то 

есть совокупность инструментов и принципов, воздействующих на организационно-

экономические процессы интегрированного производства, тем самым адаптируя промыш-

ленный комплекс к новым реалиям внешнего и внутреннего рынка. Отметим, что под слож-

ным продуктом будем подразумевать продукцию, для производства которой не хватает по-

тенциальных возможностей конкретного предприятия, но которая может быть выполнена 

при объединении ресурсных потенциалов предприятий промышленного комплекса региона, 

причем формирование цепочки предприятий для изготовления сложной продукции может 

проходить как в рамках одной отрасли, так и затрагивать несколько отраслей, задействовать 

как предприятия только данного региона или муниципального образования, так и использо-

вать межтерриториальные связи. Также необходимо дополнить, что интегрированная цепоч-

ка предприятий является временной, она создается только на период производства сложного 

продукта и распадается после выполнения заказа. Однако непроработанным остается вопрос: 

по каким критериям проводить выбор предприятий и как формировать оптимальный путь 

прохождения заказа. 

 

Эмпирический анализ 

Основной целью внедрения механизма диверсификации промышленного комплекса на 

базе интегрированных производственных систем является разработка инновационной конку-

рентоспособной продукции как входящей в региональный портфель заказов, так и формиру-

емая по результатам участия в торгах отдельных субъектов управления.  

Прежде чем стать участником программы диверсификации, предприятие должно прой-

ти необходимый критериальный отбор, предполагающий анализ ресурсной базы, техниче-

ского, технологического, кадрового, инновационного потенциала. Одновременно с формиро-

ванием интегрированной цепочки предприятий для создания сложного продукта создается 

координационный центр (возможно, на базе одного из предприятий) для выполнения функ-

ций организации, контроля, согласования, координации процесса, то есть для отслеживания 

процесса по всем этапам жизненного цикла продукции. Немаловажную роль играет наличие 

и степень использования предприятиями цифровых технологий в управлении и производстве 

продукции, которые помогут ускорить процесс изготовления и реализации продукции, повы-



44  ISSN 2312-5535. 2021. № 4 (32) 

 

сить гибкость производственных структур, улучшить документооборот. Необходимо отме-

тить важность контроля и корректировки процесса изготовления сложного продукта на каж-

дом этапе его жизненного цикла. 

При организации интегрированной цепочки нужно учитывать тот факт, что ее форми-

рование может проводиться по различным критериям, на основе чего определяется путь про-

хождения заказа по предприятиям – участникам программы диверсификации промышленно-

го комплекса региона. На наш взгляд, можно предложить следующие пути: путь минималь-

ных ресурсных затрат (критерий – величина ресурсных затрат), путь максимальной доходно-

сти (критерий – планируемая величина дохода от реализации продукта), путь минимальных 

временных затрат (критерий – срок изготовления продукта), путь социально-экономического 

развития территории (критерий – планируемая величина дохода муниципалитетов и пред-

приятий региона). 

Путь минимальных ресурсных затрат предполагает формирование интегрированной 

цепочки для производства сложного продукта из числа предприятий, обладающих лучшими 

показателями по экономному использованию сырья, безотходности производства, оптималь-

ного расхода топлива, энергии, газа, воды, обладающих необходимым кадровым потенциа-

лом, не требующим дополнительного повышения квалификации, имеющих невысокую долю 

управленческих и коммерческих расходов в общей структуре затрат, уже имеющих и актив-

но использующих инновационные технологии в производстве и управлении.  

Путь максимальной доходности подразумевает участие в диверсификации промышлен-

ного комплекса на основе интегрированных производственных систем предприятий, которые 

при объединении собственных потенциалов могут изготовить сложный продукт, имеющий 

улучшенные качественные характеристики и потребность в производстве которого обосно-

вана просчитанным спросом на него потенциальных потребителей. Конечно, реализация 

данной интегрированной цепочки, скорее всего, потребует дополнительных затрат, например 

на приобретение высокотехнологичного оборудования, внедрение инновационных техноло-

гий, в том числе цифровых, обучение кадров, ведение дополнительных научно-

исследовательских и опытно-конструкторских работ и прочих процессов, требующих допол-

нительных финансовых ресурсов. Однако реализация нового инновационного продукта, об-

ладающего качественно новым уровнем производства и характеристиками, необходимыми 

потребителям, может принести субъекту управления максимально возможный доход. При 

реализации пути необходимо продумать льготы в части налогообложения для предприятий-

участников программы диверсификации. Данный путь также предпочтительно выбирать, ес-

ли критериальный отбор прошли значимые предприятия, имеющие вес не только на терри-

ториальном рынке, но и на российском или международном. Реализация процесса изготов-

ления сложного продукта по данному пути наиболее эффективно поддерживает цели увели-

чения территориальных бюджетов и улучшения экономических показателей деятельности 

субъектов управления. 

Выбор пути минимальных временных затрат будет эффективным в случае строго вы-

полнения сроков заказа, если временны                                       е рамки заказа ограничены и необходимо изготовить 

сложный продукт в кратчайшие сроки. Из предприятий, прошедших критериальный отбор, 

выбираются те, которые имеют оптимально налаженные бизнес-процессы, гарантирующие 

минимальные затраты времени на изготовление полуфабрикатов и комплектующих, транс-

портные и логистические операции и прочие процессы. Предпочтения должны отдаваться 

предприятиям одной территории (одного региона или муниципального образования), так как 

это поможет сократить логистические и транспортные расходы. Также предпочтительно 

в интегрированную цепочку производства сложного продукта включать предприятия, спо-

собные выполнять на своем производстве несколько технологических этапов из общей це-

почки производства сложного изделия.  

Путь социально-экономического развития территории подразумевает учет равномерно-

го развития разных муниципальных образований в рамках одного региона. Возможно, эко-
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номически это не самый выгодный путь для повышения дохода региона в целом, так как 

экономическая эффективность реализации программы изготовления сложного продукта мо-

жет быть ниже, чем при формировании интегрированной цепочки по другим критериям, од-

нако для поддержки социально-экономического развития малых городов и муниципальных 

образований в рамках реализации данного пути нужно отдавать предпочтение предприятиям 

малых территориальных образований. 

При принятии решения о возможности производства сложного продукта на базе инте-

грированных производственных систем необходимо изначально определить критерий, в со-

ответствии с которым будет проходить выбор пути формирования интегрированной цепочки. 

Чаще всего критерий определяется заказчиком (ограничение по стоимости заказа, сроки его 

изготовления, ориентация на конкретные предприятия), но также эти критерии могут опре-

деляться и самими предприятиями или координационным центром, создаваемым как орган 

координации, контроля и управления процессом изготовления сложного продукта на базе 

интегрированных производственных систем исходя из имеющегося диверсификационного 

потенциала. Координационный центр может быть реализован на базе одного из предприя-

тий-участников программы диверсификации или сторонней организации. 

Если критерием является величина ресурсных затрат и имеются ограничения по ис-

пользованию ресурсов, то формирование вариантов интегрированных цепочек производства 

сложного продукта будет проходить по пути минимальных ресурсных затрат (рис. 1).  

 

 

Рис. 1. Схема построения интегрированной цепочки производства сложного  
продукта (составлено автором) 

–   наличие и           –     отсутствие  технологии на предприятии 
уровни:            материально-производственных затрат 
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При акцентировании внимания на критерии – максимальная величина дохода от произ-

водства сложного продукта – как для предприятия, так и для региона в целом необходимо 

выбрать путь максимальной доходности. Если критерием будет являться срок изготовления 

сложного продукта при меньшей значимости ресурсных затрат или финансовых результатов, 

то формирование интегрированных цепочек предприятий будет проходить по пути мини-

мальных временных затрат. И, наконец, если во главу угла ставится такой критерий как пла-

нируемая величина дохода муниципалитетов и предприятий региона, а не только предприя-

тий регионального центра, то это путь социально-экономического развития территории.  

Если по каждому из четырех предлагаемых к рассмотрению критериев может быть 

реализовано несколько интегрированных цепочек производства сложного продукта, 

в относительно равной степени удовлетворяющей заявленному критерию, то встает 

необходимость выбора цепочки, которая обеспечит максимальную эффективность от ее 

реализации.  

Эффективность реализации данного процесса производства сложного продукта 

можно определить с помощью расчетного коэффициента эффективности 
tкРЕ : 
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где 
tСПЭ – эффект от реализации программы диверсификации промышленного комплекса 

на базе интегрированных производственных систем в t-м периоде, ден. ед.; 

tСПЗ  – затраты, связанные с реализацией программы диверсификации промышлен-

ного комплекса на базе интегрированных производственных систем в t-м периоде, ден. ед.; 

tПjЭ –эффект от реализации технологического этапа изготовления сложного про-

дукта j-го предприятия в составе интегрированной цепочки в t-м периоде, ден. ед.; 

tВЗjЭ – эффект взаимодействия (синергизма) j-х предприятий в составе интегриро-

ванной цепочки t-м периоде, ден. ед.; 

tПjЗ – затраты j-го предприятия в составе интегрированной цепочки, включающие 

затраты, связанные с налаживанием связей между j-ми предприятиями в t-м периоде, 

ден. ед.; 

tСjЗ – затраты на создание и управление интегрированной цепочкой t-м периоде, 

ден. ед.; 

к  – количество интегрированных цепочек производства сложного продукта, удо-

влетворяющих выбранному критерию эффективности, ед.; 

m  – количество j-х предприятий интегрированной цепочки, ед. 

Величину эффекта от реализации процесса изготовления сложного продукта по ин-

тегрированной цепочке предприятий 
tСПЭ  нужно определять с учетом роста объема произ-

водимой продукции предприятиями – участниками программы, снижения себестоимости 

продукции, повышения качества продукции с учетом синергетического эффекта. 
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где 
tj

РП1 , 
tj

РП2 – объем реализуемой продукции в t-м периоде до и после участия j-го 

предприятия в интегрированной цепочке производства сложного продукта, нат. ед.; 

tj
П1 – прибыль от реализации продукции в t-м периоде до участия j-го предприятия 

в интегрированной цепочке производства сложного продукта, ден. ед.; 

tССjЭ – экономия за счет снижения себестоимости продукции в t-м периоде, полу-

ченной в связи с участием j-го предприятия в интегрированной цепочке производства 

сложного продукта, ден. ед.; 

tКjЭ – экономия за счет повышения качества реализуемой продукции в t-м периоде 

в связи с участием j-го предприятия в интегрированной цепочке производства сложного 

продукта, ден. ед.; 

r  – ставка дисконта; 

t  – период реализации процесса изготовления сложного продукта по интегриро-

ванной цепочке. 

Определение эффекта взаимодействия – достаточно сложный процесс, зависящий 

от степени интеграции предприятий. Количественно эффект взаимодействия можно рас-

считать как разницу между результатами деятельности интегрированной цепочки пред-

приятий и суммарным эффектом от деятельности отдельных предприятий. Определить 

эффект можно с помощью методов экспертной оценки при помощи коэффициента инте-

грации по различным цепочкам интегрированных производственных систем изготовле-

ния сложного продукта иk . Значения коэффициента интеграции должны определяться 

методом экспертных оценок. 

Тогда эффект взаимодействия предприятий можно определить следующим образом: 


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Затраты на создание и управление 
tСjЗ  для любой интегрированной цепочки будут 

иметь одинаковую структуру и составлять незначительную долю в общей структуре за-

трат на организацию интегрированного производства.  

Затраты j-го предприятия интегрированной цепочки производства сложного про-

дукта в t-м периоде 
tПjЗ  в общем случае должны учитывать предпроизводственные за-

траты j-го предприятия и затраты на их взаимоувязку:  
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где 
tПЗjЗ – предпроизводственные затраты j-го предприятия, ден. ед.; 

tВjЗ – затраты на взаимоувязку j-х предприятий-участников, ден. ед. 

На основе рассчитанного коэффициента эффективности происходит выбор инте-

грированной цепочки предприятий для производства сложного продукта по выбранному 

критерию (рис. 2). 

Если в рамках выбранного критерия может быть сформировано несколько инте-

грированных цепочек предприятий для производства сложного продукта, то по каждой 

цепочке осуществляется расчет затрат, необходимых для реализации программы дивер-

сификации промышленного комплекса региона. 
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Рис. 2. Алгоритм принятия решения о выборе интегрированной цепочки производства 
сложного продукта на основе коэффициента эффективности по выбранному  
критерию (составлено автором) 
 
Следующие этапы предполагают расчет эффекта и эффективности реализации  ука-

занного проекта, после этого все проанализированные интегрированные цепочки ран-

жируются в порядке возрастания коэффициента эффективности, на основании чего про-

исходит выбор наиболее эффективной интегрированной цепочки. 

 

Результаты исследований 

Анализируя структуру промышленного комплекса Рязанского региона, можно сделать вы-

вод о том, что область обладает достаточно большим количеством предприятий, имеющих не-

обходимый потенциал для участия в программе диверсификации промышленного комплекса на 

базе интегрированных производственных систем. При выборе направления диверсификации ре-

гиона необходимо ориентироваться на первоочередные цели и задачи региональной политики, 

а также на поддержку развития базовых видов деятельности для данной территории.  

Одним из перспективных направлений развития Рязанского региона является поддерж-

ка машиностроительного и радиоэлектронного производства. Регион обладает достаточно 

серьезной базой для развития данного направления, ядром которой являются предприятия 

оборонно-промышленного комплекса, расположенные как в городе Рязани, так и в Рязан-

ском регионе. В число таких предприятий можно включить АО Государственный Рязанский 

приборный завод, ПАО Завод «Красное знамя», АО Рязанский Радиозавод, АО РКБ «Гло-
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бус», Касимовский приборный завод, Елатомский приборный завод, потенциал которых поз-

воляет разрабатывать и осваивать современную высокотехнологичную продукцию. 

В своей структуре данные предприятия обладают заготовительным производством (литье, 

штамповка, ковка), механообработкой, инструментальным и гальваническим производством с 

разной степенью индивидуальности, опираясь на особенности производственного процесса. 

В разработке и производстве изделий радиоэлектронной промышленности участвуют 

все указанные предприятия Рязанского региона, однако все они имеют достаточно узкую 

специализацию. Государственный Рязанский приборный завод [12] ориентирован на произ-

водство средств связи для военных и гражданских самолетов, сварочного оборудования, ме-

дицинской техники. Завод «Красное знамя» [13] производит радиоэлектронную аппаратуру, 

системы автоматизированного ведения пригородных электропоездов, датчики измерения уг-

ла поворота, сигнализаторы уровня жидкости, автоматизированные системы контроля печат-

ных плат. Рязанский Радиозавод [11] занимается как разработкой продукции специального 

назначения (разработкой и производством радиостанций, командно-штабных машин, 

устройств и программно-аппаратных комплексов), так и продукцией гражданского назначе-

ния (биметаллические радиаторы, радиостанции стандарта DMP). РКБ «Глобус» [14] занима-

ется разработкой, производством и внедрением автоматизированных систем технического 

обслуживания и контроля вооружения и военной техники. Касимовский приборный завод 

[15], являясь филиалом Государственного Рязанского приборного завода, производит воз-

душные и паровые стерилизаторы, ультрафиолетовые камеры, термосваривающие устрой-

ства, сварочное и прочее оборудование. Елатомский приборный завод [16] изготавливает ме-

дицинские приборы домашнего пользования.  

Проанализируем базовые технологии (табл. 1) для оценки возможности участия неко-

торых из указанных предприятий в производстве сложного продукта радиоэлектронной про-

мышленности на базе интегрированных производственных систем (выборка обусловлена ве-

дущими позициями данных предприятий в г. Рязани и г. Касимове).  

 

Таблица 1 – Технологическая матрица предприятий (составлено автором)  

Технологии 

Предприятие 

Государственный 
Рязанский 

приборный завод 

Завод 
«Красное 

знамя» 

Касимовский 
приборный 

завод 

Разработка и производство: 

– бортового радиоэлектронного оборудования + - - 

– радиоэлектронной аппаратуры - + - 

– медицинской техники + - + 

Заготовка: 

– штамповка + + + 

– ковка + + + 

– литье в песчаные формы - + - 

– литье по выплавляемым моделям - + - 

– литье под давлением + + - 

Точная механообработка: 

– обработка сталей и титана - + - 

– токарно-фрезерная обработка + + + 

– листообрабатывающее оборудование  + - + 

– гидроабразивная резка + + + 

– листогибочные прессы - - + 
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Окончание табл. 1 

Технологии 

Предприятие 

Государственный 
Рязанский 

приборный завод 

Завод 
«Красное 

знамя» 

Касимовский 
приборный 

завод 

Сборочное производство: 

– радиоэлектронных изделий с применением 
технологии поверхностного монтажа 

+ + + 

– радиоэлектронных изделий с применением 
пайки волной, с механизированной установ-
кой ЭРЭ 

- + - 

– изготовление трафаретов для нанесения  
паяльной пасты на печатные платы (лазер) 

+ - - 

– разработка и изготовление рабочих фото-
шаблонов для производства печатных плат 

+ + - 

– производство электроэлементов и изготов-
ление моточных узлов 

- + - 

– проверка печатных плат на рентгеновских 
установках 

+ - - 

микросборка: 

– изготовление тонкопленочных плат + + - 

– производство многослойных печатных плат  + + - 

– прецизионная микросборка печатных  
и тонкоплёночных плат с применением  
сварко-пайки и микросварки 

+ - - 

– сборка корпусов + + - 

Проектировка и инструментальное производство:   

– пресс–форм, штампов и форм   + + + 

– технологической оснастки приспособлений,  
режущего инструмента 

+ + + 

Гальваническое производство 

покрытие и покраска порошковой эмалью + + + 

Испытания: 

– проведение всех видов испытаний радио-
электронного оборудования на соответствие 
международным стандартам 

+ + - 

– проведение настроечно-регулировочных 
работ РЭА, требующих наличия экранирован-
ных кабин и безэховых камер 

- + - 

 

Анализ технологической матрицы позволяет сделать вывод о наличии как типовых, так 

и узкоспециализированных технологий. Штамповка и ковка представлены на всех предприя-

тиях, как и литье, но последнее – с учетом особенностей данного процесса. Точная механо-

обработка, микросборка и сборочное производство также учитывают специализацию кон-

кретного предприятия. Испытания оборудования осуществляются ведущими предприятиями 

региона: Государственным Рязанским приборным заводом и заводом «Красное знамя». 

Предприятия обладают и уникальным оборудованием, характерным для направления дея-

тельности предприятия.  

Анализ номенклатуры продукции для государственных и муниципальных нужд [17] 

в сфере производства радиоэлектронного оборудования (табл. 2) показывает востребован-

ность продукции предприятий данной сферы.  

http://www.grpz.ru/products/technology/micro/
http://www.grpz.ru/products/instruments/
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Таблица 2 – Номенклатура продукции для государственных и муниципальных нужд  
(выборка) [17] 

Код Наименование 

25.24.814 Услуги по производству деталей из пластмасс, армированных волокном, для антенн  
и антенных отражателей всех видов; радиоприемников и радиопередатчиков;  
радиолокационного оборудования 

25.24.816 Услуги по производству деталей из пластмасс, армированных волокном, для элек-
трораспределительной и регулирующей аппаратуры, а также частей электронных  
интегральных схем и микросборок 

28.11.320 Опоры радиорелейных линий из стали 

28.11.330 Отдельно стоящие радиомачты из стали 

32.20.120 Радио- и телевизионная передающая аппаратура, включающая приемные устройства 

32.20.810 Услуги по монтажу передающей аппаратуры для радиосвязи, радиовещания  
и телевидения, аппаратуры электросвязи 

32.30.110 Портативные радиоприемники, совмещенные с устройствами для записи  
или воспроизведения звука 

32.30.730 Части и принадлежности радио- и телепередающей аппаратуры 

33.20.250 Навигационное радиолокационное оборудование (судовое, авиационное, космиче-
ское, наземное и т.п.) 

33.20.474 Дозиметры и аналогичные аппараты, используемые в радиологии 

33.20.531 Приборы и аппаратура для измерения параметров телефонных, радиовещательных  
и телевизионных приемников (оконечных устройств) 

33.20.533 Средства измерений оборудования радиорелейных систем передачи 

 
Объединение технологий и возможностей представленных выше предприятий позво-

ляют участвовать в процессе изготовления продукции, новой как для предприятия, так и для 

региона, необходимой для удовлетворения государственных и муниципальных нужд. Кроме 

производства радиоэлектронной аппаратуры специального назначения, рассмотренными 

предприятиями в той или иной степени ведется разработка оборудования медицинского 

назначения. Объединенными силами Государственный Рязанский приборный завод, завод 

«Красное знамя» и Касимовский приборный завод могут осилить разработку и выпуск инно-

вационной медицинской техники и оборудования. 

При формировании продуктового портфеля рязанского региона необходимо рассматри-

вать возможность его расширения за счет производства инновационного сложного продукта, 

которое нельзя реализовать на базе конкретного предприятия, но можно выполнить при за-

действовании диверсификационного потенциала региона и объединении предприятий в ин-

тегрированную цепочку производства сложного продукта. Расширение продуктового порт-

феля может обеспечиваться участием в торгах от имени любого из предприятий – потенци-

ального участника программы региональной диверсификации или сторонней организации. 

Для Рязанской области такой организацией может выступать, например, Рязанская ассоциа-

ция экономического сотрудничества предприятий. 

Определяется перечень предприятий – возможных участников программы, проводится 

оценка потенциала и гибкости производственных систем каждого предприятия. Процесс 

производства сложного продукта разбивается на отдельные технологические этапы. Прово-

дится анализ возможных ресурсных, временных, финансовых затрат на производство слож-

ного продукта, оценивается возможность выполнить заказ на базе имеющегося диверсифи-

кационного потенциала или, при его недостаточности, определяется возможность включения 

в интегрированную цепочку предприятий другого региона. Далее оцениваются критерии (за-

траты ресурсов, срок изготовления и прочие), в соответствии с которыми будет формиро-

ваться путь прохождения заказа. Отбираются предприятия, на которых выполнение техноло-
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гического этапа производства сложного продукта соответствует заявленному критерию. Ес-

ли определенный технологический этап могут выполнить несколько предприятий, то выбор 

одного из них производится с учетом коэффициента эффективности, рассчитанного по вы-

бранному критерию. Затем формируется структура (цепочка) интегрированного производ-

ства, определяются формы и методы управления производством сложного продукта и осу-

ществляется непосредственно процесс производства и реализации продукции, по завершении 

которого проводится анализ результатов программы. 

Рязанская область, как было указано выше, обладает возможностью расширения про-

дуктового портфеля региона за счет производства инновационной радиоэлектронной про-

дукции, а также продукции медицинского назначения. Например, для производства какого-

либо продукта из приведенного выше перечня продукции для государственных и муници-

пальных нужд (табл. 2) с учетом анализа технологической матрицы ведущих предприятий 

радиоэлектронной промышленности рязанского региона (табл. 1) можно предложить не-

сколько вариантов формирования интегрированных цепочек производства сложного продук-

та (рис. 3). 

 

 

 

Рис. 3. Формирование интегрированных цепочек предприятий для производства 
сложного продукта радиоэлектронной промышленности на базе предприятий  
Рязанского региона (составлено автором) 
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Таким образом, оптимальным вариантом формирования интегрированных цепочек 

предприятий для производства сложного продукта радиоэлектронной промышленности 

на базе предприятий рязанского региона, на наш взгляд, будет являться вариант на о с-

нове критерия – планируемая величина дохода от реализации продукта, что соответ-

ствует пути максимальной доходности, так как к процессу производства продукции 

привлекаются ведущие предприятия рязанского региона, обладающие соответствующим 

технологическим потенциалом и имеющие определенный вес в сфере радиоэлектронной 

промышленности.  

Для выбора пути минимальных ресурсных затрат нужно оценивать ресурсную базу 

предприятий. Реализация пути минимальных временных затрат может предполагать инте-

грацию предприятий областного центра (Государственный Рязанский приборный завод, за-

вод «Красное знамя», Рязанский Радиозавод, РКБ «Глобус»). При выборе пути социально-

экономического развития территории в интегрированную цепочку можно включить пред-

приятия, располагающиеся вне территории города Рязани (Касимовский приборный завод, 

Елатомский приборный завод). 

 

Заключение 

Можно сделать следующие выводы по итогам проведенного исследования: 

1. Диверсификация промышленного комплекса региона открывает как для отдельных 

предприятий, так и для региона в целом новые точки не только экономического роста, но и 

социального развития территорий. 

2. Механизм диверсификации промышленного комплекса на базе интегрированных 

производственных систем, представляющий собой систему комплексного управления инте-

грированным производством изготовления сложного продукта, подразумевает разработку не 

только инструментов и принципов его реализации, но и оптимальных путей прохождения 

заказа по интегрированной цепочке предприятий, учитывающих цели регионального и тер-

риториального развития. 

3. Предложенный подход к выбору путей формирования интегрированной цепочки 

предприятий для производства сложного продукта в рамках реализации программы ди-

версификации промышленного комплекса региона позволит сформировать наиболее 

эффективную цепочку предприятий на основе коэффициента эффективности по вы-

бранному критерию. 
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В.И. Мартынович, В.В. Сухоруков 
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ТРАНСФОРМАЦИЯ УСЛОВИЙ И ФАКТОРОВ РАЗВИТИЯ 
ПРЕДПРИЯТИЙ МЕБЕЛЬНОЙ ПРОМЫШЛЕННОСТИ РОССИИ 

V.I. Martynovich, V.V. Sukhorukov 

TRANSFORMATION OF CONDITIONS AND DEVELOPMENT  
FACTORS IN THE RUSSIAN FURNITURE INDUSTRY 

В статье рассмотрены изменение условий 

и факторов развития мебельной промышленно-

сти России в целом и в разрезе федеральных 

округов, затрагивая проблемы развития в 
условиях санкций и пандемии. Результаты по-

казали, что в стране сформировано современ-

ное высокоразвитое производство качествен-
ной мебели, не уступающей импортным анало-

гам. Однако в ближайшей перспективе эффек-

тивное развитие отрасли все в большей степе-
ни будет зависеть от внешних факторов, на 

которые предприятия не могут оказывать зна-

чимого влияния. Это отсутствие отечественно-

го производства станков, оборудования, фур-
нитуры, как следствие – высокий уровень им-

портной зависимости как средств производ-

ства, так и мебели. Остается высоким уровень 
концентрации производства. На 10 крупных 

предприятиях производится более 80 % мебе-

ли. Для привлечения в отрасль инвестиций и 

для развития малого бизнеса пока не созданы 
условия. Обосновано предположение, что в 

этих турбулентных условиях предприятия мо-

гут рассчитывать только на свои возможности 
и внутренние источники инвестирования в ин-

новационные проекты. 

Ключевые слова: мебельная промышлен-
ность, факторы внешние и внутренние, пробле-

мы регионального развития, концептуальные 

подходы к стратегическому развитию отрасли 

 The article considers the change in the 

conditions and factors for the development of 

the furniture industry in Russia as a whole and 

in the context of federal districts, touching upon 
the problems of development in the context of 

sanctions and a pandemic. The results showed 

that a modern, highly developed production of 
high-quality furniture has been formed in the 

country, which is not inferior to imported ana-

logues. However, in the short term, the effective 
development of the industry will increasingly 

depend on external factors that enterprises can-

not exert a significant influence on. This is the 

lack of domestic production of machine tools, 
equipment, accessories, as a result of a high lev-

el of import dependence on both means of pro-

duction and furniture. The level of production 
concentration remains high. More than 80 % of 

furniture is produced at 10 large enterprises. 

The conditions for attracting investments into 

the industry and for the development of small 
businesses have not yet been created. The as-

sumption is substantiated that in these turbulent 

conditions, enterprises can only rely on their 
own capabilities and internal sources of invest-

ment in innovative projects. 

Keywords: furniture industry, external 
and internal factors, problems of regional devel-

opment, conceptual approaches to the strategic 

development of the industry 

 

Введение 

Мебельная промышленность России не входит в число базовых отраслей экономики. 

Она включена в состав лесопромышленного комплекса страны, производит конечную про-

дукцию с высокой добавленной стоимостью: мебель для жилых, общественных и офисных 

помещений, относится к социально значимым производствам. Эффективность функциониро-

вания зависит от многих факторов, одновременно является драйвером развития многих 

смежных отраслей, которые рассмотрены в статье. Говоря об истории развития отрасли, 
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необходимо отметить, что производство мебели – одно из древнейших ремесел. До револю-

ции в России оно носило кустарный и полукустарный характер, причем мебельные фабрики 

были сконцентрированы преимущественно в крупных городах. 

В советское время в условиях плановой экономики (1917–1990 гг.) мебельная промыш-

ленность страны получила интенсивное развитие. Были реконструированы старые предприя-

тия и построены новые крупные фабрики, осуществляющие массовое и крупносерийное ма-

шинное производство мебели для населения и организаций, которая соответствовала архи-

тектурному облику общественных помещений и квартир своего времени. Однако к началу 

1990-х годов, как и вся плановая система, проявила свою неэффективность и утратила кон-

курентоспособность на отечественном мебельном рынке. Отсутствие прогрессивного обору-

дования для производства мебели, низкий организационно-технический уровень производ-

ства, недостаточная механизация и автоматизация труда, применение устаревших материа-

лов и комплектующих явились причинами того, что производимая мебель перестала соответ-

ствовать запросам потребителей как по качеству, так и по технологическим характеристи-

кам. Импорт мебели достиг более 50 %, а об экспорте вопрос даже и не ставился. 

С началом рыночных преобразований (1991 г) кардинально изменились условия функ-

ционирования предприятий отрасли. Основная часть предприятий перешла в частные руки; 

собственники получили полную хозяйственную и финансовую самостоятельность деятель-

ности, что позволило сформировать мебельный комплекс с замкнутым циклом производства 

и разветвленной собственной торговой сетью. По оценке отдела Департамента промышлен-

ности Министерства промышленности и торговли РФ в России мебель сейчас производят 

5770 предприятий различных форм собственности с численностью работающих 160 тыс. че-

ловек. По данным же Ассоциации предприятий мебельной и деревообрабатывающей про-

мышленности России (АМДПР), официально зарегистрировано около 25 тысяч юридических 

лиц, занимающихся производством мебели. [1].  

Следует отметить, что оценка тенденций развития мебельной промышленности России 

осуществлена нами на основе открытых данных официальной статистики, хотя ряд экспер-

тов (например, DISCOVERY Research Group) указывает на наличие в отрасли теневого сек-

тора, что влечет за собой значительные расхождения между официальной и неофициальной 

статистикой. Поэтому целью написания статьи является раскрыть происходящие изменения 

условий функционирования предприятий мебельной промышленности России и показать в 

динамике, как отразились изменения условий и факторов производства на результатах разви-

тия отрасли в разрезе регионов России и формирования отечественного рынка мебели, а так-

же обосновать перспективные направления развития в рамках стратегического управления 

предприятиями на основе инновационной реструктуризации отрасли и осуществления поли-

тики импортозамещения. 

 

Эмпирический анализ  

Функционирование предприятий любой отрасли на каждом историческом отрезке вре-

мени происходит в новых реальных условиях развития и зависит от изменяющихся факто-

ров, оказывающих влияние на качественные и количественные показатели развития пред-

приятия. В особой степени эти вопросы актуальны для нашей страны в современном непро-

стом глобализирующемся мире. Изучение вопросов конкурентоспособности продукции на 

отечественном и зарубежных рынках и факторов, влияющих на результаты ее производства и 

условий реализации, посвящено множество публикаций [2-7]. Однако, по мнению многих 

ученых, основной вклад в экономическую теорию внесли: Шумпетер Й.А., Ансофф И., 

Минцберг Г., Альстрэнд Б., Лэмпел Дж., Клейнер Г.Б., Портер М. [8-12] и другие. Именно 

они исследуют факторы, «взрывающие» равновесие рыночной системы изнутри. Эти внут-

ренние факторы являются новыми производственными комбинациями, определяющими ди-

намические изменения в экономике. Например, Й. Шумпетер выделяет несколько типов 

принципиально новых комбинаций факторов производства: создание нового продукта – ис-
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пользование новых технологий производства, использование новой организации производ-

ства, открытие новых рынков сбыта и источников сырья. Новые комбинации факторов про-

изводства получили название «инноваций», без которых не рассматривается ни одно совре-

менное стратегическое решение. Вышеперечисленные ученые рассматривают экономику, в 

которой преобладают частная собственность, разделение труда и свободная конкуренция. В 

такой экономике производство следует за потреблением, а производить средства для объеди-

нения вещей и сил, доступных производителям. Главная цель состоит в том, чтобы «обеспе-

чить логически завершенную модель экономических изменений с течением времени. Идеи, 

предложенные Й. Шумпетером, сегодня уже вышли за границы экономической науки. Мно-

гие компании (в том числе и очень крупные) успешно трансформируются 

в предпринимательские организации, в которых инновационные решения принимаются не 

только высшим руководством, а, как правило, расширенным Советом директоров, для того 

чтобы с выгодой реализовать все инновации независимо от источника их финансирования. 

Учеными выделены 5 классических изменений в развитии предприятия, способствующих их 

экономическому росту: 1) использование новой техники, новых технологических процессов 

и нового рыночного обеспечения производства, т. е. купля-продажа; 2) внедрение продукции 

с новыми свойствами; 3) использование нового сырья; 4) изменения в организации произ-

водства и его материально-технического обеспечения; 5) появление новых рынков сбыта. 

Сложность обоснования правильности выбора развития предприятия при постоянном изме-

нении условий и факторов требует разработки этапов формирования стратегии и детального 

контроля за ее реализацией. В табл. 1 представлены последовательность и содержание этапов 

разработки стратегии инновационного развития мебельного предприятия.  

Таблица 1 – Этапы формирования инновационной стратегии предприятия 

Номер 
этапа 

Содержание этапа 

1 Постановка целей и определение задач 

2 Анализ внешней и внутренней среды, оценка сложившихся тенденций в экономике  
и потенциала объекта планирования 

3 Долгосрочное прогнозирование будущего состояния внешней среды и возможностей 
расширенного воспроизводства экономического потенциала объекта на основе  
активизации инновационных процессов 

4 Разработка альтернативных стратегий инновационного развития и выбор базовой  
и функциональных стратегий 

5 Разработка комплексных целевых программ и проектов, системы стратегических  
планов развития предприятия 

6 Разработка стратегических мероприятий и методов реализации стратегических  
программ, проектов и планов по активизации инновационных процессов и повышению 
эффективности деятельности 

7 Освоение стратегических программ, проектов и планов инновационного развития 

8 Осуществление контроля за ходом реализации стратегических программ, проектов 
и планов и внесение коррективов в стратегический план развития. 

 

Материал статьи изложен в соответствии с научной гипотезой, что в системе стратеги-

ческого управления предприятием в условиях глобализации и высокого уровня конкуренции 

на рынке мебельной продукции формирование инновационных стратегий требует неотлож-

ного решения и должны стать постоянным элементом в системе стратегического управления 

предприятием, исходя из того, что без инноваций, т. е. кардинальных качественных измене-

ний в производственной, организационной и маркетинговой деятельности отечественные 

мебельные предприятия не смогут не только занять достойную нишу на мировых рынках, но 

и удерживать уже завоеванные рыночные позиции на отечественном рынке мебели.  
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Результаты исследований 

Для оценки изменения условий и факторов развития мебельного бизнеса в глобализи-

рующейся экономике авторами проведены комплексные исследования, включающие внеш-

нее окружение, макроэкономические показатели и внутрипроизводственные факторы, влия-

ющие на объемы производства мебели и формирование мебельного рынка России. Данные 

представлены в табл. 2. 

Таблица 2 – Динамика производства мебели в России в 2000–2020 гг. 

№ Годы 

Объем отгруженной 
продукции обрабатывающих 

производств Объем 
рынка  

мебели, 
млрд руб. 

Производство 
мебели 

В том числе: 
кухонная мебель 

млрд руб. 
в т. ч. иннова-

ционная 
продукция, % 

млрд 
руб. 

Доля  
в произ- 
водстве 
мебели, 

 % 

млрд 
руб. 

На 1 жи-
теля, 
руб. 

1 2000 17464 3,6 37,0 18,5 126,5 2,59 4,8 

2 2005 41494 4,7 182,0 49,7 345,6 7,42 6,7 

3 2010 93186 4,8 252,0 89,5 626,7 9,04 9,9 

4 2015 160725 8,4 427,0 146,3 1000,0 16,53 11,3 

5 2016 183404 7,6 362,0 144,2 984,3 20,47 14.2 

6 2017 194649 7,2 361,0 152,0 1034,0 24,77 16,3 

7 2018 210941 6,5 370,0 189,7 1292,0 30,35 16,1 

8 2019 225110 5,3 541,5 198,6 1352,8 34,16 17, 2 

9 2020 220606 5,7 539,6 227,0 1547,3 45,62 18,1 

Рассчитано по: Регионы России. Социально-экономические показатели. 2020: стат. сб. / Рос-
стат. М., 2020. 

Анализ динамики производства мебели в стоимостном выражении за 2000–2020 гг. 

свидетельствует о том, что за эти годы в отрасли произошел значительный рост объема про-

изводства мебели. Общий объем вырос в 12,2 раза, что соответствует темпам роста произ-

водства обрабатывающих производств в стране. Однако удельный вес в общем объеме от-

груженной продукции составляет чуть больше 1 %. В расчете на одного жителя мебели про-

изведено в 12,3 раза, но это в разы меньше, чем в развитых странах. Если рассмотреть соот-

ношение объема мебельного рынка и объема произведенной отечественной мебели, то оно 

свидетельствует о значительных объемах импорта . Остается низким уровень инновационной 

продукции, и имеет тенденцию к снижению начиная с 2015 года 

Наш анализ показателей по импорту и экспорту мебели (табл. 3) показал, что, несмотря 

на снижение импорта (чему способствовали санкции западных стран и пандемия коронави-

руса), за последние 5 лет импорт мебели почти в 7 раз превышает экспорт, а с 2010 по 2017 

гг. импорт превышал экспорт более чем в 10 раз, в то время когда общий экспорт России в 2 

раза превышает импорт.  

Оценивая место России в мировом производстве мебели по данным Международной 

мебельной конфедерации (в которую входит и АМДПР) мировое производство мебели со-

ставило в 2020 г. 500 млрд долл. США. Основные производители – это Китай (лидер 

с огромным превосходством), США и примерно равнозначные по объему Германия, Италия, 

Индия, Польша... Доля России – всего 0,7 %. Глобальный мировой экспорт мебели оценива-

ется в 160 млрд долл. США. Первое место среди экспортеров с колоссальным отрывом тоже 

занимает Китай, а Польша, Германия, Италия и Вьетнам находятся на одном уровне [13]. 

Россия остается значимым импортером мебели.  
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Вклад России в мировое производство мебели и экспорт не рассматривается мировым 

сообществом в принципе. 

Таблица 3 – Динамика показателей по импорту и экспорту мебели в России за 2000-2020 гг. 

№ Годы 

Общий 
объем им-
порта Рос-
сии, млрд 
долл. США 

Общий 
объем 

экспорта 
России, 

млрд 
долл. США 

Соотно-
шение 

импорта и 
экспорта, 

разы 

В том числе: 
импорт мебели Экспорт 

мебели, 
млн 

долл. 

Соотноше-
ние импор-
та и экспор-

та, раз 
млн 

долл. 
Доля, 

% 

1 2000 42,1 99,2 0,42 276 38 85 3,2 

2 2005 123,8 240,0 0,52 848 48 286 3,0 

3 2010 245,7 392,7 0,62 2266 53 225 10,1 

4 2014 248,1 402,5 0,62 3569 57 242 14,7 

5 2015 193,0 341,4 0,57 2368 51 212 11,2 

6 2016 191,5 281,7 0,68 2876 49 238 12,0 

7 2017 238,7 353,1 0,67 3043 47 294,1 10,3 

8 2018 248,3 443,1 0,56 3450 49 375 9,1 

9 2019 244,3 418,8 0,58 2897 44 431,7 6,7 

10 2020 231,7 336,4 0,69 2791 38 437,6 6,4 

Рассчитано по: Российский статистический ежегодник. 2020: стат. сб. /Росстат, М., 2020; Объе-
мы производства мебели в России. Сайт: lesprom.com›ru/news…  

 

Такое положение в развитии мебельной промышленности страны связано с целым ря-

дом проблем, многие из которых приобрели устойчивый системный характер. К наиболее 

серьезным можно отнести: значительную импортную зависимость предприятий отрасли от 

поставок оборудования, материалов и фурнитуры из-за рубежа (в стране пока отсутствует 

производство станков и оборудования для мебельного производства, поэтому по крупным 

корпорациям импорт по этой статье доходит до 100 %); высокую долю импортной продук-

ции на российском мебельном рынке (до 2010 г. составляла более 50 %, к 2021 г. снизилась 

до 38 %); относительно невысокий организационно-технический уровень производства, низ-

кий уровень инновационности; отсутствие должной государственной поддержки отрасли и в 

целом отсутствие комплексного стратегического подхода в управлении импортозамещением 

в этой отрасли, хотя решение проблемы импортозамещения для России стоит остро с самого 

начала рыночных преобразований и особенно с 2014 года после введения США и Западом 

санкций (15 марта 2014 г.) и объявленного в ответ на них (6 августа 2014 г.) эмбарго.  

Сегодня с уверенностью можно констатировать, что импортозамещение стало для Рос-

сии главным экономическим ориентиром в санкционной борьбе.  

Правительством дан старт глобальной кампании по удовлетворению внутреннего спро-

са за счет отечественных производителей. Приняты отдельные постановления, дорожные 

карты импортозамещения, вступил в силу Федеральный закон № 488 от 31 декабря 2014 г. 

«О промышленной политике в РФ», в соответствии с которым создан и успешно функциони-

рует национальный центр поддержки импортозамещения. Министерством промышленности 

и торговли РФ опубликованы десятки приказов об утверждении планов по импортозамеще-

нию в различных отраслях народного хозяйства и на сегодняшний день многие из них 

успешно решаются. 

Отдельного приказа по импортозамещению в мебельной промышленности не принято. 

Частично ее развитие затронуты в приказе Министерства промышленности и торговли РФ 

(№ 657 от 31 марта 2015 г.), утвердившего «План мероприятий по импортозамещению в ле-

сопромышленном комплексе РФ». Согласно этому плану импорт мебели к 2020 г. должен 

сократиться до 40 %, а импорт плитного материала – до 5 %. Для того чтобы была ясность в 
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вопросах импортозамещения, у правительства должны быть ответы на вопросы: « какой пе-

риод времени займут санкции и эмбарго» и будет ли изменена политика в части пересмотра 

отношений с импортерами. По мнению ученых и практиков, в мебельном производстве ре-

шить проблему полного импортозамещения в ближайшей перспективе не удастся. Слишком 

велика зависимость от материально-технического импортного обеспечения. К тому же санк-

ции в особой степени не отразились на работе отрасли. 

Однако упрощать проблему импортозамещения нельзя. Она остается сложной и много-

гранной. Приоритетами должны стать улучшение системы государственного управления 

экономикой страны, возрождение базовых отраслей экономики, и в первую очередь отраслей 

для производства средств производства (в том числе и для мебельной промышленности), а 

также обеспечение высоких темпов роста ВВП. 

Пока же мебельная промышленность развивается самостоятельно, не рассчитывая на 

значимую помощь государства. Государство практически не принимает участия в развитии 

отрасли, поскольку в отрасли нет ни одного государственного предприятия и отрасль не яв-

ляется базовой и высокотехнологичной. Частные инвесторы сдержанно относятся к вложе-

нию инвестиций в мебельный бизнес, иностранные – ввиду неопределенности положения 

России на международной арене.  

Решение вышеперечисленных проблем, достижение высоких темпов развития и повы-

шение конкурентоспособности отрасли, скорее, зависят от ситуации в стране и в перспективе 

будут решаться за счет общеэкономических условий. Это возможно на основе комплексного 

подхода к развитию отрасли и только на инновационной основе путем модернизации произ-

водства и внедрения технологических, организационных и маркетинговых инноваций. 

В этом случае рост мебельной промышленности будет иметь мультипликативный эффект 

и окажет положительное воздействие на развитие смежных отраслей (машиностроения, про-

изводства стекла, фурнитуры и пр.). Для этого у российской мебельной отрасли большой по-

тенциал, и во многих федеральных округах производство мебели показывает значительный 

рост (табл. 4).  

Таблица 4 – Динамика производства мебели в 2000-2020 гг. в разрезе  
федеральных округов 

Наименование 
округов 

2000 2005 2010 2015 2020 

2020 
к 

2000, 
разы 

2020 в расчете  
на 1 жителя, 

руб. % к РФ 

Российская Федерация, 
млрд руб. 

18,5 49,7 89,5 146,3 227,0 12,3 1547,3 – 

в том числе 
по округам, %: 

 

1. Центральный 49 46,2 39,2 38,2 36,7 9,2 2112,6 136,6 

2. Северо-Западный 13,0 10.4 10,6 10,4 9,2 8,7 1493,2 96,5 

3. Южный 8,0 11,0 9,1 6,9 8,0 12,2 1102,9 71,3 

4 Северо-Кавказский ….. ….. 2,0 2.0 1,6  365,7 23,6 

5. Приволжский 18,0 20,3 25,8 29,5 30,7 21,0 2379,4 153,8 

6. Уральский 8,0 7,8 4,4 3,8 3,9 6,0 716,2 46,3 

7. Сибирский 3,0 5,0 6,6 6,8 7,8 32,0 1034,3 66,8 

8. Дальневосточный 1,0 2,2 2,1 2,3 2,1 2,6  583,5 37,7 

города:  

Москва 7,9 5,8 5,6 2,8 3,8  2,8 681,6 44,1 

Санкт-Петербург 2,8 2,2 1,6 2,0 1,8  7,8 758,9 49,0 

Рассчитано по: Регионы России. Социально-экономические показатели. 2014: стат. сб. / Росстат. М., 
2014; Регионы России. Социально-экономические показатели. 2020: стат. сб. / Росстат. М., 2020. 
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В результате анализа выявлено, что производство мебели осуществляется во всех округах 

и охватывает 79 субъектов РФ. За 20 лет произошли существенные территориальные изменения 

в производстве мебели по округам. Усилилась дифференциация развития мебельного бизнеса 

в них. Так за 20 лет лидером по объемам производства мебели является Приволжский федераль-

ный округ. Он в 2020 г. на 12,6 % произвел мебели больше, чем Центральный, в 3,3 раза – чем 

Уральский, в 2,3 раза – чем Сибирский и Южный Федеральные округа.  

Проведенные расчеты по производству мебели в расчете на душу населения в целом по 

России показали, что за 20 лет производство увеличилось более чем в 12 раз, но в разрезе ре-

гионов произошли значительные изменения в производстве и формировании рынка мебели. 

По сравнению со среднероссийскими данными только в двух регионах производство выше 

по сравнению со среднероссийским уровнем – в Приволжском и Центральном округах. Резко 

сократился объем производства мебели в крупных городах и в первую очередь в Москве и 

Санкт-Петербурге. Практически мебельный бизнес не развивается в Дальневосточном и Се-

веро-Кавказском округах.  

Изменение в Приволжском округе – лидере по темпам роста производства мебели про-

изошли за счет создания новых современных производств, оснащенных инновационными 

технологиями, оборудованием, материалами известных фирм Италии, Германии. В условиях 

ужесточения конкуренции предприятия активно используют различные стратегии инноваци-

онных реструктуризаций и модернизации действующих производств для укрепления своих 

конкурентных преимуществ и позиций на отечественном рынке мебели. Основными направ-

лениями стали реализация стратегий дифференциации продукции и стратегий концентриро-

ванного роста. Результаты анализа деятельности таких компаний как «Мария», «Emfa», за-

нимающихся исключительно кухонной мебелью, «Эванти» и «Калинка», производящих мяг-

кую мебель, показали четкую сегментацию рынка по направлениям. К относительно свобод-

ным нишам на мебельном рынке округа относятся производство детской, офисной мебели и 

фурнитуры. Это растущие сегменты рынка мебели, пока являющиеся аутсайдерами. Рынок 

сформирован и по ценовым сегментам, таким как рынок недорогой мебели эконом-класса, 

рынок мебели среднего класса и сегмент мебели VIP-класса, каждый из которых имеет своих 

покупателей. При этом отчетливо прослеживается тенденция углубления специализации и 

развития кооперации с зарубежными поставщиками материалов, сырья, комплектующих, 

фурнитуры, а также развитие сотрудничества в части использования инновационных разра-

боток, НИОКР, дизайна. Особенностью стратегии развития предприятий округа является 

расширение географических границ рынка. Продукция поставляется более чем в 50 регионов 

России. Наиболее продвинутыми стали Пенза, Саратов, Ульяновск. 

Необходимо отметить, что развитие мебельной отрасли происходит в условиях высо-

кой концентрации. Так, 10 крупнейших предприятий выпускают более 80 % всего объема 

российской мебели (ОАО «МК «Шатура», ПК «Электрогорскмебель», ПК «Дятьково», хол-

динг «Фабрики мебели «8-е Марта», «Фабрика «НИК», «Миасс-Мебель», «Мебелионика», 

«ДОК-17», ООО «Мария», ОАО «Волгодонский КПД», ООО «Оримэкс», ОАО «Севзапме-

бель», ООО «Сканд-Мебель», ООО «Бизнес-Мебель», ООО «Дизайн-Мебель», ОАО «Ижме-

бель», ОАО «ДОК «Красный октябрь». Это происходит в то время как во всех странах-

экспортерах мебели основной объем продукции производится малыми предприятиями. В Ев-

ропе малые предприятия производят от 70 до 90 % мебели. Более половины населения стран 

Евросоюза работает в сфере малого бизнеса. Более 1 тыс. предприятий малого бизнеса Гер-

мании стали лидерами мирового экспорта [14]. Развитые страны оказывают большую под-

держку малому бизнесу и получают от него хорошую отдачу в виде налогов, развития инно-

ваций, занятости населения страны. 

В России за последние 10 лет происходит сокращение количества предприятий малого 

бизнеса, лишь 4 % предприятий существуют более 3 лет. Остальные умирают значительно 

раньше. Многие закрываются в первый год своего существования. На долю малого бизнеса в 

ВВП приходится менее 20 %. В отличие от Европы и США в России не оказывается должной 

https://vawilon.ru/statistika-eksporta/
https://vawilon.ru/statistika-nalogov/
https://vawilon.ru/statistika-naseleniya/
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поддержки малым предприятиям.
 
В рейтинге стран по созданию условий развития малого 

бизнеса (рассчитанного по интегральной оценке, включающей 10 показателей), Россия стоит 

на 40-м месте, Новая Зеландия занимает 1-е место, Великобритания – 7-е, США – 8-е, Укра-

ина – 80-е [14]. Есть основание полагать, что в перспективе и в России будут созданы усло-

вия для развития малого бизнеса не только в мебельном производстве, но и в других секто-

рах экономики и его развитие обеспечит рост эффективности экономики и конкурентоспо-

собность продукции на отраслевых рынках. 

Развитие предприятий мебельной промышленности в России протекает в условиях 

сложного переплетения факторов различного характера, которые принято классифицировать 

на внешние и внутренние, формирующие условия развития отрасли. К основным внешним 

факторам относятся: общеэкономические, социально-политические (политическая стабиль-

ность в стране; демографическая ситуация; потребительские предпочтения; национальные 

традиции и менталитет), технологические (научно-техническая политика государства, инно-

вационная активность государства; мировые тенденции технико-технологического развития 

мебельной отрасли); условия спроса (эластичность спроса по цене и доходу; объем вводимо-

го в строй жилья, объектов производственной и социальной сфер).  

Изучение основных факторов, влияющих на объем производства мебели (табл. 5) показал, 

что за последние 15 лет строительный комплекс более чем в 5 раз увеличил объем строительных 

работ, из которого наиболее высокие темпы роста произошли в жилищном строительстве (в 1,9 

раза), в строительстве образовательных организаций (2,3 раза) и дошкольных учреждений (24,4 

раза). За эти годы построено 1499,3 млн квартир, введено 1287,6 тыс. м
2
 производственных пло-

щадей, что потребовало и роста мебельного рынка. Одним из основных факторов роста произ-

водства является спрос на мебель со стороны производственных и бытовых потребителей. Нет 

спроса – не требуется и производство. Здесь необходимо отметить, что спрос вырос. По сравне-

нию с 2005 г. производство мебели в 2020 г. выросло в 4,5 раза, значительно расширена ассор-

тиментная линейка. Современная структура производства включает все сегменты: 1) производ-

ство бытовой мебели – доминирующий сегмент, занимающий в России свыше 80 % рынка мебе-

ли; он, в свою очередь, включает несколько подсегментов: детская мебель, мягкая мебель, кор-

пусная мебель, кухонная мебель, мебель для ванных комнат; 2) производство мебели для бизне-

са, или так называемый сегмент b2b (столы, шкафы, рабочие станции и другие предметы офис-

ной мебели); 3) производство мебели для социально-культурных объектов (мебель для школ, 

больниц, стадионов, аэропортов и т. п.). 

Таблица 5 – Динамика ввода в действие строительных объектов во всех сферах  
экономики России за 2005–2020 г. 

№ Годы 

Объем выпол-
ненных строи-

тельных работ в 
экономике, 
млрд руб. 

Ввод площа-
дей  

в обрабаты-
вающей сфе-

ре, тыс. м2 

Ввод жилья Образова- 
тельные  

организации, 
тыс. учениче-

ских мест 

Дошколь-
ные учре-
ждения, 
тыс. мест 

Больнич- 
ные органи-

зации, 
тыс. коек 

млн м2 млн 
квартир 

1 2005 1754,4 161,3 43,5 106,2 73,0 5,0 7,0 
2 2010 4454,1 219,2 58,4 149,4 67,9 22,9 8,7 
3 2015 7010,4 222,0 85,3 238,3 66,3 143,3 4,3 
4 2016 7213,5 220,2 80,2 233,2 90,3 63,3 6,1 
5 2017 7579,9 109,1 79,2 220,8 108,4 40,8 3,9 
6 2018 8470,6 147,6 75,7 202,2 102,1 49,9 2,9 
7 2019 9132,1 101,3 82,0 211,0 152,5 105,4 3,9 
8 2020 9490,0 106,7 82,2 238,2 169,0 122,0 4,0 
2020 к 2005 5,4 раза 65,8 % 190 % 2,3 раза 2,3 раза 24,4 раза 57 % 

Источник: Российский статистический ежегодник. 2020: стат. сб. / Росстат. М., 2020; Регионы России. 
Социально-экономические показатели. 2020: стат. сб. / Росстат. М., 2020. 
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Данные таблицы свидетельствуют о том, что строительный комплекс создает хорошие 

предпосылки для развития мебельного бизнеса, увеличив в 5,4 раза объем ввода строитель-

ных объектов во всех секторах. 

Поскольку более 80 % производимой в стране мебели относится к бытовой, спрос на 

нее полностью зависит от платежеспособности населения, их требований к мебели по ди-

зайну, цене и качеству. Современный уровень качества мебели не уступает импортной ме-

бели, а проблема состоит в низкой платежеспособности основной массы населения России. 

Известно, что основным показателем, характеризующим уровень развития экономики 

страны и платежеспособности населения, является общий объем ВВП и ВВП в расчете на 

душу населения. По общему объему ВВП Россия в рейтинге стран мира в 2020 г. занимает 

9 место, а в расчете на душу населения – только 56 место. Он равен 10,1 тыс. долл. США 

(для сравнения: в Люксембурге – 115,8 тыс. долл. (1 место), США – 63,6 тыс. долл. (5 ме-

сто), Австралия – 51,8 тыс. долл. (11 место), Германия – 45,7 тыс. долл. (16 место), Китай – 

10,5 тыс. долл. (54 место), Украина – 3,7 тыс. долл. (103 место) [15]. 

Уровень реального ВВП на душу населения в стране позволяет делать сопоставления с 

другими странами и определять, к какой категории страна относится: к развитым или разви-

вающимся. Россия отнесена к развивающимся странам. В расчете на душу населения темпы 

роста ВВП в России в 2020 г. оказались ниже среднемировых и составили 15,6 % от уровня 

США, 25,2 % – от уровня Японии, 24,3 % – от уровня Новой Зеландии, 21,6 % – от уровня 

Германии, 26,2 % – от уровня Франции. Самые высокие темпы роста ВВП за последние 10 

лет обеспечил Китай. Динамика показателей покупательной способности населения России 

представлена в табл. 6. 

Таблица 6 – Динамика показателей, определяющих величину потребительского спроса  
на мебель за 2000–2020 гг. 

№ Годы 

Числен-
ность 

населе-
ния , 

млн чел 

Иммиг-
ранты, 

тыс. чел. 

Эмиг-
ранты, 

тыс. чел. 

ВВП 
Средне-
душевые 

денежные 
доходы, 
тыс. руб. 

Номиналь-
ная средне-

месячная 
заработная 

плата, 
тыс. руб. 

млрд 
долл. США 

на душу 
населения 
тыс. долл. 

США 

1 2000 146,3 359,3 145,7 278,1 2.0 2,2 2,3 

2 2005 143,8 177,2 69,8 817,8 3,0 8,1 8,5 

3 2010 142,9 191,6 33,6 1032,8 10,7 18,9 20,9 

4 2015 146,3 598,6 353,2 1363,7 9,8 30,3 34,0 

5 2016 146,5 575,2 313,2 1282,7 8,7 30,9 36,7 

6 2017 146,9 589,0 377,1 1578,4 10,7 31.2 39,2 

7 2018 146,8 565,7 440,8 1630,7 11,3 33,2 43,7 

8 2019 146,8 701,2 416,1 1610,4 11,5 35,3 47,8 

9 2020 146,7 620,3 488, 0 1470,0 10,1 36,3 51,1 

Рассчитано по: Российский статистический ежегодник. 2020: стат. сб. / Росстат. М., 2020; Объ-
емы производства мебели в России. Сайт: lesprom.com›ru/news… 

Анализ данных табл. 6 свидетельствует о том, что, начиная с 2015 года, в развитии эко-

номики России произошли значительные, на первый взгляд, позитивные изменения многих 

макропоказателей, определяющих спрос на мебель. Темпы роста ВВП в расчете на душу 

населения, среднедушевые доходы, заработная плата росли, несмотря на сложные геополи-

тические условия, связанные с санкциями (с 2014 г.), эмбарго, а также и пандемией, не ути-

хающей третий год. Это позволило не только не сократить общие объемы производства ме-

бели в стране, но и наращивать ее объемы на отечественном мебельном рынке. Здесь необ-

ходимо отметить, что Правительством России принято постановление о запрете на закупки 
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иностранной мебели государственными и муниципальными учреждениями с 1 декабря 2017 

года. Пока оно действует. Будет ли продлено в 2022 г., неизвестно.  

Несмотря на общую положительную динамику показателей, определяющих спрос на 

бытовую мебель, в разрезе регионов картина совсем другая. Наблюдается значительная диф-

ференциация в развитии регионов и доходах населения (табл. 7). За годы реформ произошло 

сокращение численности в Северо-Западном, Приволжском, Сибирском федеральном окру-

гах. В Южном – численность увеличилась за счет присоединения Крыма и Севастополя. 

Складывается непростая демографическая ситуация, происходит старение населения и уве-

личивается нагрузка на экономику за счет большого числа пенсионеров (26 % от общей чис-

ленности). На каждые 1000 человек приходится 250-300 пенсионеров. На одного работающе-

го приходится 1,63-1,74 пенсионера. Медленно сокращается численность населения с низки-

ми доходами.  

Таблица 7 – Показатели, определяющие потребительский спрос на бытовую мебель  
в 2020 г. по федеральным округам 

№ 
Наименование 

округов 

Числен-
ность 

населе-
ния,  

тыс. чел. 

Числен-
лен-

ность 
пенси-

онеров, 
тыс. 
чел. 

Средне-
душевой 
денеж-

ный  
доход 

в месяц, 
тыс. руб. 

Средне-
месячная 

номин. 
зараб. 
плата, 

тыс. руб. 

Депозиты 
физ. лиц в кредитных 

организациях 

всего 
млн руб. 

на 1 чел. 
тыс. 
руб. 

  Российская Федерация  
 

% 

146748,6 
 

100 

43546 
 
100 

35,3 
 

100 

47,9 
 

100 

24566398 
 

100 

167,4 
 
100 

в том числе по округам: 

1 Центральный 
 % 

39433,6 11543 46,9 60,8 11053001 280,3 

26,9 26,4 142,3 126,9 45 167,4  

2 Северо-Западный 
 % 

13982,0 4258 37,9 54,2 2926907 209,3 

9,5 9,8 107,3 113,1 11,9 125,0 

3 Южный 16466,1 4868 29,8 34,4 1750132 106,3 

 % 11,2 11,2 84,4 71,8 7,1 63,5 

4 Северо-Кавказский 
 % 

9931,0 2483 24,4 29,1 453671 45,7 

6,7 5,7 69,1 60,7 1,8 27,3 

5 Приволжский 
 % 

29287,7 9114 26,3 34,6 3490900 119,1 

19,9 21,0 74,5 72,2 14,3 71,1 

6 Уральский  
 % 

12360,3 3701 36,6 51,1 1819602 147,2 

8,4 8,5 193,7 106,7 7,4 88,0 

7 Сибирский  
 % 

17118,3 5246 27,2 41,3 1883026 334,4 

11,7 12,0 77,0 86,2 7,7 199,8 

8 Дальневосточный  
%  

8169,2 2333 38,0 56,4 1189094 145,6 

5,6 5,3 107,6 117,7 4,8 87,0 

 Москва  
 % 

12655.1 2445 74,1 94,3 4152720 328,1 

8,6 5,6 210,0 196,8 16,9 196,0 

 Санкт-Петербург 
 % 

5384,3 2793 47,2 65,9 615512 114,3 

3,7 6,4 133,7 137,6 2,5 68,3 

Рассчитано по: Регионы России. Социально-экономические показатели. 2020: стат. сб. / Рос-
стат. М., 2020. 
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В разрезе регионов наблюдается усиление дифференциации номинальной заработной 

платы и величины депозитов, значительно отличающихся от среднего уровня по РФ. По 

среднедушевым доходам и заработной плате лидируют Москва (в 2 раза выше, чем по РФ), 

Санкт-Петербург (137.6 %), Центральный федеральный округ (126,9 %). В нем же сосредо-

точена и основная часть депозитов (45 %). В отдельных округах (Южный, Северо-

Кавказский, Приволжский) доходы населения составляют не более 70 % среднероссийского 

уровня, а в Северо-Кавказском – 27,3 %. Исследование доходов в разрезе 10 групп населения 

показало, что 50 % имеют доход до 27 тыс. руб., а в отдельных регионах 70 % населения 

имеют такой доход (Саратовская область). Численность населения с доходами ниже прожи-

точного уровня колеблется от 8 до 20 %.  

Всё это напрямую отражается на объемах производства и спросе на мебель. В структу-

ре потребительских расходов мебель составляет от 4,3 до 6,5 %. Средний срок службы мебе-

ли в России составляет 25 лет (в Германии – 5 лет). Значительный объем мебели покупается 

молодыми семьями при заселении квартир в новостройках, приобретаемых в основном по 

ипотеке. В 2005 г. сумма ипотечного кредита составляла 73,6 млрд руб., а в 2020 г. – 2861,2 

млрд руб. (в 38 раз больше). Снижение платежеспособности населения, а также производ-

ственного и общественного секторов экономики при одновременном повышении цен на ме-

бель (за счет роста цен на материалы, фурнитуру, текстиль) привели к снижению уровня 

рентабельности производства мебели, снижению инвестиционной активности предприятий и 

росту закредитованности. Сложившаяся ситуация, начиная с 2020 г., резко изменила и струк-

туру спроса по сегментам мебели. Наибольшим спросом пользуется мебель, необходимая 

для обустройства введенного в больших объемах ипотечного жилья. Это бытовая мебель в 

низком ценовом сегменте (более 50 %), а в высоком – снизилась до 14 % (вместо 30 %). По 

отдельным регионам для большинства потребителей мебель становится недоступной даже в 

низком ценовом сегменте. Как следствие, потребуется тесная увязка развития социального 

и производственного секторов экономики.  

 

Заключение  

Мебельная промышленность России входит в число социально значимых отраслей эко-

номики, производит конечную продукцию лесопромышленного комплекса с высокой добав-

ленной стоимостью и является драйвером развития многих смежных отраслей. Развитие ме-

бельных предприятий протекает в непростых условиях глобальной экономики и сложного 

переплетения факторов различного характера макроокружения, ограниченных возможностей 

воздействия на них со стороны мебельного бизнеса и отсутствия должной государственной 

поддержки. Высокий уровень роста цен на материалы и оборудование, низкий уровень рен-

табельности, увеличивающий закредитованность мебельных предприятий при ограниченных 

возможностях привлечения иностранных инвестиций в отрасль, низкая платежеспособность 

потребителей поставили предприятия в условия выживания за счет относительно низких цен 

на мебель, сокращения объемов производства мебели, производимой по индивидуальным 

заказам, и перехода на производство стандартизированной мебели или ухода в низшие цено-

вые сегменты. 

Поэтому на сегодня и в ближайшей перспективе является нереальной задачей занятие 

ниш на мировых рынках мебели, а в отдаленной перспективе возможно полное импортоза-

мещение на отечественном рынке мебели за счет повышения социально-экономического 

благополучия населения. 
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УДК 338.43 

экономические науки 

Е.А. Масленицына, И.Н. Шилова 1 

МЕТОДИКА АНАЛИЗА ЭФФЕКТИВНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 
ОБОРОТНЫХ СРЕДСТВ В СЕЛЬСКОХОЗЯЙСТВЕННОМ 
ПРЕДПРИЯТИИ 

E.A. Maslenitsyna, I.N. Shilova 

METHODOLOGY FOR ANALYZING THE EFFICIENCY OF WORKING  
CAPITAL USE IN AN AGRICULTURAL ENTERPRISE 

Экономическая эффективность использова-

ния оборотных средств на предприятиях оценива-

ется, как правило, несколькими показателями в 

сравнении: либо с другими аналогичными пред-
приятиями, либо с предыдущими периодами. На 

основе существующих методик в статье предложе-

на и апробирована методика анализа с использова-
нием интегрального показателя, который включает 

в себя как основные, так и дополнительные показа-

тели эффективности использования оборотных 
средств. Разработаны и представлены степени гра-

дации интегрального коэффициента. 

Ключевые слова: оборотные средства, 

показатели эффективности использования, 
интегральный показатель 

 

 Abstract: The economic efficiency of the 

working capital use in enterprises is estimated, 

as a rule, by several indicators in comparison: 

or with other similar enterprises, or with 
previous periods. On the basis of existing 

methods, the article proposes and tests the 

method of analysis using an integral indicator, 
which includes both the main and additional 

indicators of the effectiveness of the working 

capital use. The degrees of gradation of the 
integral coefficient are presented.  

Keywords: working capital, indicators of 

efficiency of use, integral indicator 

Введение 

Финансовое положение предприятия находится в прямой зависимости от состояния 

оборотных средств, поэтому предприятия заинтересованы в организации наиболее 

рационального движения и использования оборотных средств [1]. 

Эффективность использования оборотных средств на предприятии оценивается с пози-

ции их наличия и обеспеченности собственными оборотными средствами, их состава, струк-

туры и оборачиваемости. Для оценки эффективности использования оборотных средств 

применяют систему показателей.  

М. П. Тушканова и А. Ф. Максимова [4] выделяют следующие показатели оценки эф-

фективности использования оборотных средств (табл. 1): 

– коэффициент оборачиваемости; 

– коэффициент загрузки средств в обороте; 

– длительность одного оборота; 

– материалоемкость продукции. 

А.М. Фридман основными показателями эффективности использования оборотных 

средств считает (табл. 2): 

– оборачиваемость средств и степень их загрузки; 

– время обращения средств; 

– уровень расходов по формированию активов; 

– рентабельность (отдача) оборотных средств. 
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Таблица 1 – характеристика показателей оценки эффективности использования  
оборотных средств по М. П. Тушкановой и А. Ф. Максимовой [4] 

Показатель Определение 

Коэффициент оборачива-
емости оборотных средств 

(Коб) 

характеризует количество оборотов, совершаемых оборотными сред-
ствами за определенный период (квартал, полугодие, год), а также 
показывает, сколько рублей выручки за реализованную продукцию 
организация получила на 1 рубль оборотных средств. Чем выше ко-
эффициент, тем эффективнее используются оборотные средства 

Длительность одного  
оборота (Д) 

показывает, за какой промежуток времени (в днях) организации воз-
вращаются её оборотные средства в виде выручки от реализации 
продукции. Сокращение данного показателя будет свидетельствовать 
об улучшении использования оборотных средств 

Коэффициент загрузки 
средств в обороте (Кзг) 

характеризует сумму, авансированную в оборотные средства для по-
лучения 1 рубля выручки от реализации. Чем ниже коэффициент за-
грузки, тем эффективнее используются оборотные средства 

Материалоемкость 

определяется отношением материальных затрат к произведенной 
продукции. Снижение материалоемкости свидетельствует об улучше-
нии использования материальных оборотных средств, сокращает из-
держки на производимую продукцию и положительно влияет на фи-
нансовую составляющую организации 

Таблица 2 –  характеристика показателей оценки эффективности использования  
оборотных средств по А. М. Фридману [2] 

Показатель Определение 

Скорость обращения 
означает количество совершаемых средствами оборотов за опреде-
ленный период 

Степень загрузки обратная величина скорости обращения 

Время обращения 
количество дней для совершения кругооборота средств с момента 
оплаты предприятием сырья и материалов до момента поступления 
денег от продажи продукции 

Уровень расходов 
процентное отношение суммы затрат к средней сумме средств за 
определенный период 

Рентабельность 
процентное отношение суммы прибыли к среднегодовой сумме 
средств за определенный период 

В своей работе «Экономика организации» Е. Н. Кнышова и Е. Е. Панфилова приводят 

следующие показатели эффективности использования оборотных средств, мы представили 

их в табл. 3 [3]. 

Таблица 3 – Характеристика показателей оценки эффективности использования  
оборотных средств по Е. Н. Кнышовой и Е. Е. Панфиловой [3] 

Показатель Определение 

Коэффициент оборачиваемости количество оборотных средств в течение определенного периода 

Время оборота длительность одного оборота, измеряемая в днях 

Коэффициент закрепления обо-
ротных средств в обороте 

определяемый суммой оборотных средств, приходящейся  
на 1 рубль реализованной продукции 

Обеспеченность собственными 
оборотными средствами 

отношение суммы собственных оборотных средств к общей сум-
ме оборотных средств 
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На основе вышеизложенного считаем целесообразным представить свою схему 

показателей для оценки эффективности использования оборотных средств на предприятии 

(рис. 1). Данные показатели, на наш взгляд, более полно раскрывают эффективность 

использования оборотных средств. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Предлагаемая система показателей эффективности использования оборотных средств 

Методика расчетов показателей выбранных нами для оценки эффективного 

использования оборотных средств представлена в табл. 4. 

Для более полного анализа эффективности использования оборотных средств мы 

разработали и ввели интегральный показатель, который объединяет выбранные нами 

коэффициенты для анализа и определяет общую оценку эффективности использования 

оборотных средств.  

В табл. 4 представлены все формулы, используемые нами при анализе 

эффективности использования оборотных средств, а также вводимый нами интегральный 

показатель. 

Новизна вводимого интегрального показателя заключается в следующем: рекомен-

дуемые указанными выше авторами показатели и методики оценки эффективности ис-

пользования оборотных средств используются по отдельности и не дают возможности 

оценить ситуацию в общем, а использование интегрального показателя даёт комплексную 

оценку эффективности использования оборотных средств с учетом основных принятых 

показателей и формул, так как использует все показатели эффективности использования 

оборотных средств предприятия, которые можно свести в единый интегральный показа-

тель, позволяющий измерить ситуацию на различных предприятиях или за разные перио-

ды работы одного предприятия. 

Длительность одного оборота  

оборотных средств (Д) 

Коэффициент загрузки средств  

в обороте (Кз) 

Рентабельность оборотных средств (Роб) 

Материалоемкость (Мем) 

Коэффициент обеспеченности  

собственными оборотными  

средствами (λ) 

Основные показатели Дополнительные показатели 

Интегральный показатель эффективности использования оборотных средств (Iэио) 

Коэффициент оборачиваемости (Коб) 
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Таблица 4 – Показатели эффективного использования оборотных средств 

Показатели Методика расчета показателей Пояснения 

Коэффициент  
оборачиваемости (Коб) 

 

Показывает, сколько рублей вы-
ручки за реализованную про-
дукцию организация получила 
на 1 руб. оборотных средств. 
Чем выше коэффициент обора-
чиваемости, тем эффективнее 
используются оборотные сред-
ства организации. 

Длительность одного 
оборота оборотных 

средств (Д) 
 

Длительность одного оборота 
(Д, дни) показывает, за какой 
промежуток времени (в днях) 
организации возвращаются ее 
оборотные средства в виде вы-
ручки от реализации продукции. 

Коэффициент загрузки 
средств в обороте (Кз) 

 

Характеризует сумму, авансиро-
ванную в оборотные средства 
для получения 1 руб. выручки от 
реализации продукции. 

Рентабельность оборот-
ных средств (Роб) 

 

Характеризует, сколько прибыли 
получает предприятие на 1 руб. 
оборотных средств [5]. 

Материалоемкость (Мем) 
 

Снижение материалоемкости 
свидетельствует об улучшении 
использования материальных 
оборотных фондов, сокращает 
издержки на производимую 
продукцию и положительно 
влияет на финансовое состояние 
организации[4]. 

Коэффициент обеспе-
ченности собственными 
оборотными средствами 

(λ) 
 

 

Нормативными документами 
установлено, что минимальная 
величина этого показателя 
должна составлять 10 % [3]. 

Интегральный показа-
тель эффективности ис-
пользования оборотных 

средств (Iэио) 
 

Предложенная нами методика исследована на примере сельскохозяйственного 

производственного кооператива «Колхоз Андога» Кадуйского района Вологодской области 

(табл. 5). Первыми были рассмотрены показатели оборачиваемости и рентабельности, 

которые в нашем методе входят в группу основных показателей. Также в таблице 

представлены дополнительные показатели и рассчитан вводимый нами интегральный 

показатель эффективности использования оборотных средств. 
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Таблица 5 – Расчет основных, дополнительных и интегрального показателей  
в СПК «Колхоз Андога» за 2016–2020 гг.* 

Показатели 

Годы 
Изменение 

2020 г.  
к 2016 г., +, - 2016 2017 2018 2019 2020 

Основные показатели 

Выручка от продаж, тыс. руб. 95 714 98 430 100 901 105 351 119 184 23 470 

Средняя величина 
оборотных средств, всего, 
тыс. руб., в том числе: 

53 620 61 335 64 788 71 887 78 115 24 495 

Чистая прибыль, тыс. руб. 17 340 14 105 4 486 17 936 11 192 -6 148 

Коэффициент оборачивае-
мости всех оборотных 
средств, оборот 

1,78 1,60 1,56 1,47 1,53 -0,25 

Коэффициент загрузки 
средств в обороте,  % 

0,56 
(56,02) 

0,62 
(62,31) 

0,64 
(64,21) 

0,68 
(68,24) 

0,65 
(65,54) 

0,09 
(9,52) 

Длительность одного 
оборота всех оборотных 
средств, дней 

202 225 230 244 235 33 

Рентабельность оборотных 
средств,  % (Роб) 

0,32 
(32,93) 

0,21 
(21,64) 

0,06 
(6,92) 

0,24 
(24,95) 

0,14 
(14,33) 

0,18 
(-18,01) 

Дополнительные показатели 

Стоимость внеоборотных 
активов, тыс. руб. 

56 478 68 074 71 366 74 041 87 372 30 894 

Стоимость оборотных 
активов, тыс. руб. 

57 752 64 918 64 658 79 116 77 114 19 362 

Источники формирования 
оборотных активов 

105 026 119 131 123 617 141 512 146 687 41 661 

Собственные источники,  
в том числе: 
- уставный капитал, тыс. руб. 

 
26 186 

 
26 186 

 
26 186 

 
26 186 

 
26 186 

 
0 

- резервный капитал,  
тыс. руб. 

8 127 8 127 8 127 8 086 8 086 -41 

- нераспределенная 
прибыль, тыс. руб. 

70 713 84 818 89 304 107 240 112 415 41702 

Материальные затраты,  
тыс. руб. 

63 790 78 081 99 279 89 604 100 359 36569 

Выпуск продукции, тыс. руб. 95 714 98 430 100 901 105 351 119 184 23470 

Коэффициент 
обеспеченности 
собственными оборотными 
средствами 

0,85 0,79 0,81 0,85 0,85 0 

Материалоемкость 0,67 0,79 0,98 0,85 0,84 0,17 

Интегральный показатель 
эффективности 
использования оборотных 
средств 

0,64 0,24 0,05 0,21 0,14 -0,5 

*расчеты авторов по данным экономической и финансовой отчетности СПК «Колхоз Андога» 
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Необходимо отметить, что выручка от продаж в СПК «Колхоз Андога» в анализируемом 

периоде выросла на 23 470 тыс. руб. (24,52 %). Сравнение темпов прироста оборотных средств 

(133,53 %) и выручки (124,52 %) позволяет сделать предположение о замедлении оборачиваемо-

сти оборотных средств компании в 2020 году по сравнению с 2016 годом. Подтверждением это-

го служит снижение коэффициента оборачиваемости оборотных средств на 0,25 оборотов и уве-

личение средней продолжительности одного оборота за анализируемый период на 31 день. 

В 2020 году на 1 рубль оборотных средств организация получила 1,53 руб. выручки. Из полу-

ченных данных по коэффициенту загрузки можно сказать, что 65,54 руб. оборотных средств 

должно быть потрачено, чтобы компания получила 1 рубль выручки. Таким образом, можно 

сказать, что в исследуемом предприятии наблюдается замедление оборачиваемости активов 

предприятия и увеличение периода оборота, увеличение стоимости оборотных активов пред-

приятия.  

Рентабельность оборотных средств за период с 2016 года по 2020 год снизилась приблизи-

тельно на 0,18 тыс. руб., или 56,48 %. Данное снижение существенно и говорит о снижении той 

части чистой прибыли, которая приходится на 1 рубль вложенных оборотных средств. Можно с 

уверенностью сказать, что оборотные средства также используются предприятием неэффектив-

но, т. е. увеличение суммарной стоимости оборотных средств на 48,34 % в 2020 году по сравне-

нию с 2016 годом не приводит к ожидаемому увеличению прибыли.  

Анализ состава источников финансирования оборотных средств подтверждает, что обо-

ротные активы СПК «Колхоз Андога» полностью финансируются за счет собственных источни-

ков (уставный капитал, добавочный капитал, резервный капитал и нераспределенная прибыль. 

Положительно, что за 2016-2020 гг. выросла сумма собственных источников финансирования 

оборотных активов на 41 661 тыс. руб. Положительное значение коэффициента обеспеченности 

собственными оборотными средствами говорит об обеспеченности СПК «Колхоз Андога» соб-

ственными средствами. 

Рассчитанный нами показатель материалоемкости отражает затраты сырья, запасов и дру-

гих ресурсов на единицу произведенной продукции. Чем ниже показатель материалоемкости, 

тем больше готовых продуктов сможет произвести предприятие. В нашем случае данный пока-

затель материалоемкости увеличивается в 2020 году по отношению к 2016 году на 0,17. Это го-

ворит о том, что на предприятии СПК «Колхоз Андога» за исследуемый период был перерасход 

сырья, материалов, а также некорректное определение стоимости материалов. 

Проанализированные выше показатели оценивают эффективность использования оборот-

ных средств каждый по отдельности и характеризуют ситуацию по-разному. Интегральный по-

казатель объединяет все оценки в общий вид и позволяет оценить ситуацию на предприятии в 

комплексе. Значение интегрального показателя должно стремиться к 1, чем больше показатель, 

тем эффективнее использование оборотных средств на предприятии. Результаты проделанного 

нами анализа доказывают, что ситуация в СПК «Колхоз Андога» неоднозначная. Лучше всего 

оборотные средства использовались в 2016 году.  

Для того чтобы было легче определить степень эффективности, мы предлагаем ввести сте-

пени градации, где показатели от 0 до 0,4 – низкая эффективность, от 0,5 до 0,8 – средняя, от 0,8 

до 1 – высокая. За 2020 год в СПК «Колхоз Андога» была низкая эффективность использования 

оборотных средств, о чем свидетельствует интегральный показатель, равный 0,14. 

Таким образом, представленная авторами методика была апробирована в СПК «Колхоз 

Андога» и может быть использована для других сельскохозяйственных предприятий. 
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УДК 336.22 

экономические науки 

 

О.Б. Мизякина, Р.Р. Баширзаде1 

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ ОЦЕНКИ КАДРОВОЙ БЕЗОПАСНОСТИ 
ОРГАНИЗАЦИИ 

O.B. Mizyakina, R.R. Bashirzade 

IMPROVING THE ASSESSMENT OF THE PERSONNEL SECURITY 
OF THE ORGANIZATION 

В статье рассмотрены вопросы необходи-

мости совершенствования оценки кадровой без-

опасности организации. Проведен анализ суще-
ствующих методик оценки, выявлены опреде-

ленные пробелы. На основе этого представлен 

уточненный и дополненный перечень оценоч-

ных показателей. Предложен новый показатель 
оценки кадровой безопасности – динамика эко-

номической отдачи персонала. Такой показатель 

представляет собой соотношение темпов изме-
нения рентабельности персонала, исчисленной 

как отношение чистой прибыли к среднеспи-

сочной численности работающих, к темпам из-

менения затрат организации на оплату труда и 
развитие персонала. Рассмотрение темпов изме-

нения отражает характер и свойства развития, а 

соотнесение динамики результирующего пока-
зателя (рентабельности, к тому же учитываю-

щей численность персонала) к динамике затрат-

ного позволит судить об интенсивности и эф-
фективности отдачи персонала, т. е. о состоянии 

экономической составляющей кадровой без-

опасности. 

Ключевые слова: оценка, кадровая без-
опасность, организация, оценочные показатели, 

темпы изменения, рентабельность персонала, 

затраты на персонал, динамика экономической 
отдачи персонала 

 The article discusses the issues of the 

need to improve the assessment of the organiza-

tion personnel security. The analysis of existing 
assessment methods has been carried out, cer-

tain gaps have been identified. Based on this, an 

updated and supplemented list of estimated in-

dicators is presented. A new indicator of per-
sonnel security assessment is proposed - the 

dynamics of the economic return of personnel. 

Such an indicator is the ratio of the rate of 
change in the profitability of personnel, calcu-

lated as the ratio of net profit to the average 

number of employees, to the rate of change in 

the organization's costs for remuneration and 
staff development. Consideration of the rate of 

change reflects the nature and properties of de-

velopment, and the correlation of the dynamics 
of the resulting indicator (profitability, which 

also takes into account the number of person-

nel) to the dynamics of the cost, will allow us to 
judge the intensity and effectiveness of person-

nel returns, i.e. the state of the economic com-

ponent of personnel security. 

Keywords: evaluation, personnel secu-
rity, organization, evaluation indicators, rate 

of change, profitability of personnel, person-

nel costs, dynamics of economic return of 

personnel. 

 
Введение 

Как справедливо отмечается рядом авторов, кадровая безопасность играет особую роль 

в системе экономической безопасности организации (ЭБЗ). Это обусловливается тем, что че-

ловеческий фактор оказывает существенное (а в ряде случаев и определяющее) влияние на 

различные составляющие экономической безопасности: финансовую, налоговую, инвести-

ционную, инновационную, технико-технологическую и т. д. Поэтому существует достаточно 

большое количество разнообразных научных и учебных работ, посвященных проблемам 

обеспечения кадровой безопасности организации (КБО). При этом следует отметить, что ис-
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следований, рассматривающих комплексно оценку КБО на настоящий момент недостаточно. 

Нуждается в уточнении и дополнении система оценочных показателей. Отсюда целью ис-

следования в рамках данной статьи является уточнение и дополнение направлений оценки 

кадровой безопасности и существующих показателей, а также разработка нового показателя, 

отражающего экономический аспект кадровой безопасности в виде динамики экономической 

отдачи персонала. 

 

Эмпирический анализ 

Как уже говорилось ранее, анализ экономической литературы показывает, что суще-

ствует достаточно много наработок, отражающих различные аспекты кадровой безопас-

ности. Так, достаточно широко представлены различные воззрения на природу и состав-

ляющие КБО. Рассмотрим кратко основные из них. Духновский С.В. в работе [1] в каче-

стве концептуального подхода утверждает, что формирование системы кадровой без-

опасности основывается на психологической надежности работников. Чувилин С.А. [2], 

Егорова Л.С., Фролова П.С., Фролова О.Н. [3] рассматривают кадровую безопасность 

в качестве комплекса мер, направленных на предотвращение и устранение внешних угроз 

и рисков нанесения различного ущерба, как персоналу, так и работодателю. В [4] спра-

ведливо указывается на первичный характер кадровой безопасности по отношению к дру-

гим подсистемам, поскольку «персонал, кадры первичны для любой ее составляющей 

(финансовой, информационной, технико-технологической, правовой, экологической)». 

Сходная позиция представлена И.С. Бусыгиной в [5]. Хорев А.И., Горковенко Е.В., Пла-

тонова И.В. подчеркивают, что целями кадровой безопасности являются обеспечение 

условий для эффективного персонал-менеджмента и, как следствие, высокого уровня 

конкурентоспособности организации [6]. Вообще можно констатировать, что в экономи-

ческой литературе сложились следующие подходы к рассматриваемому понятию: целе-

вой подход (рассматривает КБО в качестве состояния определенной защищенности орга-

низации, являющегося одной из приоритетных целей деятельности организации); про-

цессный (рассматривает КБО в динамическом аспекте, как процесс предупреждения 

и минимизации влияния негативных факторов и угроз на безопасность персонала); струк-

турный (КБО рассматривается как важнейший и определяющий структурный элемент 

ЭБЗ); функциональный подход (КБО рассматривается как специальный комплексный вид 

деятельности, основанный на реализации ряда управленческих функций и воздействий). 

Исходя из вышеизложенного, авторы статьи считают необходимым выделить следующее: 

− с точки зрения возможности оценки кадровая безопасность организации представля-
ет собой комплексную характеристику; 

− данная характеристика отражает способность организации на определенном уровне 
предупреждать, противодействовать, минимизировать различные угрозы и риски, возника-

ющие как во внутренней, так и во внешней среде; 

− эти угрозы и риски могут нести негативные последствия как для персонала, так и со 
стороны персонала для работодателя; 

− кадровая безопасность занимает приоритетное место в системе ЭБЗ организации; 
− целями обеспечения кадровой безопасности являются максимальное содействие раз-

витию и раскрытию потенциала работников; обеспечение достойных условий труда; выстра-

ивание эффективной мотивационной системы, недопущение условий для криминальных 

проявлений, пресечение последних; обеспечение сознательной трудовой дисциплины; гар-

монизация интересов работников с интересами работодателя и, как следствие, повышение 

уровня экономической безопасности и конкурентоспособности организации. 

Для того чтобы сформировать эффективную систему обеспечения кадровой безопасно-

сти, необходимо хорошо представлять себе природу и характер угроз и рисков кадровой без-

опасности, многочисленных факторов, воздействующих на КБО, владеть соответствующими 

методами и инструментами управления, сформировать адекватную стратегию. Следует отме-
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тить, что в уже процитированных работах, а также в работах [7, 8] достаточно подробно описа-

ны риски, угрозы, а также разнообразные факторы, влияющие на КБО (внутренние, внешние, 

имеющие субъективный и объективный характер). Прописаны инструменты обеспечения кадро-

вой безопасности (наём, лояльность, мотивация и развитие персонала, контроль, диагностика, 

мониторинг, делопроизводство), стратегии обеспечения безопасности, их составляющие. 

Однако в том, что касается системы показателей оценки кадровой безопасности, есть 

определенные пробелы. 

В работе [9] Лозицкая О.Е. и Соколова Е.Л. представили следующие 5 групп критериев 

кадровой безопасности: 

− численный состав, который, по мнению цитируемых авторов, отображается средне-
списочной численностью персонала и его групп  (рассчитывается как общая численность 

и численность групп к общему числу, характеризуется динамикой изменений и текучестью), 

а также качеством персонала (рассчитывается через удельный вес возрастных, социальных 

и квалификационных групп, характеризуется через динамику изменений, характеристику ка-

чества персонала); 

− эффективность использования персонала отображается через производительность 
труда (рассчитывается как доли выручки, валовой и чистой прибыли в расчете на одного ра-

ботающего, характеризуется эффективностью использования трудовых ресурсов); 

− состояние мотивационной системы отображается через показатели средней зарплаты 
предприятия и его групп (рассчитывается как средние значения оплаты труда по предприя-

тию и профессиональным группам, характеризуют динамику развития мотивационной си-

стемы) и показатели других составляющих мотивационной системы (рассчитываются через 

размер затрат на удовлетворение социальных и иных производственных потребностей, ха-

рактеризуется динамикой и долей стоимости затрат непроизводственной сферы); 

− состояние квалификации и интеллектуального потенциала отображается через пока-
затели повышения уровня квалификации (рассчитываются через объем затрат на обучение, 

характеризуются динамикой затрат и результатов), а также показатели образовательного со-

става (рассчитываются через показатели по образовательным группам, научным званиям и 

т. п., характеризуют качество образовательного уровня); 

− показатели творческого потенциала (рассчитываются как количество изобретений 

и рационализаторских предложений (всего и на одного работника), характеризуют качество 

интеллектуального потенциала).  

Авторы статьи считают необходимым высказать несколько соображений по данной си-

стеме критериев. Во-первых, в системе не нашли отражение показатели, характеризующие 

силовую составляющую подсистемы кадровой безопасности. К таким, по нашему мнению, 

следует относить: количество пресеченных хищений, объем предотвращенного ущерба и 

т. д. Поскольку ежегодные потери российских компаний из-за воровства, злоупотреблений 

или иных мошеннических схем персонала могут достигать до 7 % выручки, то они (такого 

рода потери) способны не только снизить конкурентоспособность организации, но и приве-

сти ее к банкротству. Поэтому такие показатели являются существенными для оценки КБО.  

Также весьма значимыми для полноты оценки кадровой безопасности являются показа-

тели соблюдения трудовой дисциплины: количество нарушений трудовой дисциплины по их 

видам, а также категориям работающих; количество мер по устранению нарушений, приня-

тых со стороны работодателя (в т. ч. увольнений по инициативе администрации). Тщатель-

ный анализ таких данных позволит определить «узкие места» в трудовой дисциплине, позво-

лит более обоснованно судить о степени лояльности работников, эффективности мотиваци-

онной структуры, а также не допускать как несвоевременного пресечения нарушений трудо-

вой дисциплины, так и необоснованного наказания. 

Что касается показателя численности персонала и его динамики, то о состоянии кадро-

вой безопасности можно судить только при его совместном анализе с динамикой ключевых 

экономических показателей и финансовых результатов. Ведь само по себе увеличение или 
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сокращение численности не позволяет судить о повышении или, напротив, снижении уровня 

КБО и ЭБЗ. 

При оценке повышения квалификации и интеллектуального потенциала целесообразно, 

помимо объемов и динамики затрат, учитывать также количество работников, прошедших 

обучение, переобучение, а также повышение квалификации, в т. ч. по возрастным и профес-

сионально-квалификационным группам. При оценке же творческого потенциала, по нашему 

мнению, следует учитывать не количество изобретений, а количество созданных объектов 

интеллектуальной собственности (нематериальных активов), а также стоимостной аспект: 

оценка вновь созданных работниками нематериальных активов, объем дополнительной при-

были, полученной от внедрения и использования новых нематериальных активов. 

Методика оценки кадровой безопасности предприятия с использованием индикаторного 

подхода представлена в работе [10]. Авторы отобрали для оценки также 5 групп показателей: 

− показатели состава и движения персонала (коэффициент текучести кадров, образо-
вательный состав персонала); 

− показатели затрат от инвестирования в персонал (доля затрат на обучение в общем 
объеме затрат на персонал);  

− показатели мотивации (степень удовлетворенности оплатой труда, доля затрат на 
оплату труда в общих издержках организации);  

− показатели условий труда (наличие профзаболеваний, уровень автоматизации труда); 
− личностные показатели (доля персонала, не имеющего нарушений трудовой дисци-

плины, вероятность сохранения коммерческой тайны). 

Несомненным достоинством методики является характеристика представленных по-

казателей, определение пороговых значений индикаторов (предельно допустимых), пре-

вышение которых повлечет за собой снижение уровня кадровой безопасности организа-

ции. Однако, на наш взгляд, система показателей является неполной без показателей эко-

номической результативности персонала (производительности, рентабельности). Кроме 

того, сомнительной представляется конструкция показателя доля затрат на оплату труда в 

общих издержках организации, поскольку последний во многом определяется размерами 

предприятия, типами и особенностями производства и технологического цикла. Судить 

по такому показателю о КБО можно лишь по сравнению с организациями схожих объе-

мов, масштабов и видов деятельности. Также представляется, что показатели условий 

труда должны быть дополнены объемами штрафных санкций, наложенных на организа-

цию за нарушение условий труда. Такое соображение определяется тем, что финансовые 

потери, которые несет работодатель из-за наложения штрафов со стороны проверяющих 

органов за необеспечение должных условий труда, могут существенно снизить уровень 

экономической безопасности. 

 

Результаты исследований 

Таким образом, авторы статьи с учетом вышеизложенного предлагают следующий 

уточненный состав показателей оценки кадровой безопасности: 

− показатели противодействия криминальным проявлениям в организации (количество 
пресеченных хищений, объем предотвращенного ущерба); 

− показатели состояния трудовой дисциплины (количество нарушений трудовой дис-
циплины по их видам, а также категориям работающих; количество мер по устранению 

нарушений, принятых со стороны работодателя (в т. ч. увольнений, предпринятых по иници-

ативе администрации)); 

− показатели состава и движения персонала (коэффициенты оборачиваемости и теку-
чести кадров, образовательный, профессионально-квалификационный и возрастной состав 

персонала); 

− показатели развития персонала (объемы затрат на переподготовку, повышение ква-
лификации, обучение персонала, количество работников, прошедших обучение, переобуче-
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ние, а также повышение квалификации, в т. ч. по возрастным и профессионально-

квалификационным группам); 

− показатели экономической результативности персонала (производительность труда, 
рентабельность персонала); 

− мотивационные показатели (объемы мотивационного вознаграждения, дополнитель-

ные социальные инвестиции, степень удовлетворенности материальной и нематериальной 

мотивационной структурой); 

− показатели условий труда (наличие профзаболеваний и производственного травма-
тизма, уровень автоматизации и механизации труда, объемы штрафных санкций, наложен-

ных на организацию за нарушение условий труда); 

− показатели творческого потенциала (количество объектов интеллектуальной соб-

ственности и рационализаторских предложений (всего и на одного работника), стоимостная 

оценка вновь созданных работниками нематериальных активов, объем дополнительной при-

были, полученный от внедрения и использования новых нематериальных активов).  

Таким образом, сформированная система оценочных показателей позволит более полно 

подойти к оценке кадровой безопасности, охватить все ее аспекты и составляющие (силовую, 

социально-мотивационную, экономическую, безопасности жизнедеятельности). Перспективой 

развития системы является разработка индикаторов с установлением пороговых значений. 

Кроме того, авторы считают необходимым обратить внимание на следующее. Эко-

номическая безопасность различных систем (подсистем) во многом определяется их спо-

собностью к устойчивости развития, которая характеризуется обеспечением сохранения 

темпов развития (или их достаточно быстрого восстановления) в условиях воздействия 

негативных факторов и угроз. Соответственно, кадровая безопасность в экономическом 

аспекте определяется динамикой (темпами) показателей результативности персонала, в 

первую очередь его рентабельности. Последняя может определяться разными способами, 

в частности, по формулам: 

Рперс = Пч / Чр,       (1) 

где: Пч – чистая прибыль организации (ден. ед.);  

Чр – среднесписочная численность работающих (чел.); 

Рперс1 = Пч / Зперс,       (2) 

где Зперс – затраты организации на оплату труда и развитие персонала (ден. ед.). 

Тогда, учитывая вышеприведенные суждения об устойчивости развития как крите-

рии и факторы экономической безопасности, авторы статьи предлагают новый показатель 

оценки кадровой безопасности в виде динамики экономической отдачи персонала. Такой 

показатель представляет собой соотношение темпов изменения рентабельности персона-

ла, исчисленной по формуле (1), к темпам изменения затрат организации на оплату труда 

и развитие персонала. Логика такого суждения следующая. Рассмотрение темпов измене-

ния отражает характер и свойства развития, а соотнесение динамики результирующего 

показателя (рентабельности, к тому же учитывающей численность персонала) к динамике 

затратного, позволит судить об интенсивности и эффективности отдачи персонала, т.  е. 

о состоянии экономической составляющей кадровой безопасности. Соответственно, ис-

числяться показатель будет по формуле 

ДЭОП = Трперс / Тзперс.     (3) 

Уровень кадровой безопасности по экономической составляющей будет высоким, если 

в анализируемом периоде значение показателя будет больше 1, т. е. рентабельность растет 

более высокими темпами, чем комплексные затраты на персонал либо, соответственно, 

ухудшается – более медленными. Анализ данного показателя позволяет в динамике оценить 

эффективность затрат на персонал. 
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Заключение (основные выводы и рекомендации) 

В ходе проведенного исследования был рассмотрен понятийный аппарат в сфере 

кадровой безопасности, что позволил выделить ряд сущностных черт последней. Прове-

ден анализ существующих методик оценки, выявлены определенные пробелы. На основе 

этого представлен уточненный и дополненный перечень оценочных показателей. В част-

ности, дополнены показатели состояния трудовой дисциплины, предложено учитывать 

количество нарушений трудовой дисциплины по их видам, а также категориям работаю-

щих; количество мер по устранению нарушений, принятых со стороны работодателя (в 

т. ч. увольнений, предпринятых по инициативе администрации). Показатели развития 

персонала рекомендовано дополнить количеством работников, прошедших обучение, пе-

реобучение, а также повышение квалификации, в т. ч. по возрастным и профессионально-

квалификационным группам. В показатели условий труда предложено ввести объемы 

штрафных санкций, наложенных на организацию за нарушение условий труда. Показате-

ли творческого потенциала дополнены стоимостной оценкой вновь созданных работни-

ками нематериальных активов, объемом дополнительной прибыли, полученной от внед-

рения и использования новых нематериальных активов. Предложен новый показатель 

оценки кадровой безопасности – динамика экономической отдачи персонала. Такой пока-

затель представляет собой соотношение темпов изменения рентабельности персонала, 

исчисленной как отношение чистой прибыли к среднесписочной численности работаю-

щих, к темпам изменения затрат организации на оплату труда и развитие персонала.  Рас-

смотрение темпов изменения отражает характер и свойства развития, а соотнесение ди-

намики результирующего показателя к динамике затратного позволит судить об интен-

сивности и эффективности отдачи персонала, т. е. о состоянии экономической составля-

ющей кадровой безопасности. 
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экономические науки 

Д.В. Николенко, О.В. Занина1 

АНАЛИЗ КЛЮЧЕВЫХ ПАРАМЕТРОВ СОЦИАЛЬНО- 
ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПОЛОЖЕНИЯ РЕГИОНОВ 

D.V. Nikolenko, O.V. Zanina 

ANALYSIS OF KEY PARAMETERS OF THE REGIONS SOCIO-ECONOMIC  
SITUATION  

В состав Российской Федерации входят 85 
регионов с разной сырьевой и ресурсной базой, 

промышленной и сельскохозяйственной специали-

зацией и многими другими характеризующими 
параметрами, что в общей картине составляет эко-

номическое и социальное развитие всей страны в 

целом. Социально-экономическое положение насе-

ления в России является одним из самых обсужда-
емых и злободневных вопросов. Для оценки доста-

точности и комфортности проживания граждан 

важно учитывать не только суммарный доход каж-
дого человека, но и понимать, какой набор необхо-

димых благ можно на него приобрести. Ставится 

задача детального исследования обобщающих пара-

метров оценки социально-экономического положе-
ния субъектов: двух соседних регионов, у которых 

наблюдаются близкие по величине показатели, – 

Курской и Белгородской областей с использовани-
ем исследования социально-экономического поло-

жения регионов РИА Рейтинг [1] и данных стати-

стических наблюдений [2, 3]. Были выявлены ре-
перные точки и проблемные области, приводящие 

исследуемые субъекты к столь различным итогам. 

Для каждого региона были выбраны ключевые па-

раметры по данным ежегодных статистических 
сборников, дана их оценка в динамике за 2019-2020 

годы. Кроме того, было осуществлено детальное 

исследование корреляционной связи между не-
сколькими количественными показателями как ин-

дикатора перспективного развития областей. Изу-

чение поставленной проблемы проводилось с ис-
пользованием обширного перечня методов и под-

ходов к исследованию, среди которых общенауч-

ные инструменты анализа, обобщение и интеллек-

туальный анализ данных, инструментальные мето-
ды статистических программ для изучения взаимо-

связей факторов и тенденций. Была установлена 

сильная связь между параметрами: валовый регио-
нальный продукт, среднедушевые денежные дохо-

 The Russian Federation consists of 85 
regions with different raw materials and re-

source bases, industrial and agricultural spe-

cialization and many other characterizing pa-
rameters, which in the overall picture consti-

tutes the economic and social development of 

the whole country as a whole. The socio-

economic situation of the population in Russia 
is one of the most discussed and topical issues. 

To assess the sufficiency and comfort of citi-

zens’ living, it is important to take into ac-
count not only the total income of each person, 

but also to understand what set of necessary 

benefits can be purchased for it. The task of a 

detailed generalizing parameters study of the 
assessing the socio-economic situation of the 

subjects is set: two neighboring regions with 

similar indicators are the Kursk and Belgorod 
regions using the study of the socio-economic 

situation of the RIA Rating regions [1] and 

statistical observations [2, 3]. Reference points 
and problem areas were identified that lead the 

subjects under study to such different results. 

Key parameters were selected for each region 

according to the annual statistical compila-
tions, and their dynamics for 2019-2020 was 

assessed. In addition, a detailed study of the 

correlation between several quantitative indi-
cators as an indicator of the promising devel-

opment of the regions was carried out. The 

study of the problem was carried out using an 
extensive list of methods and approaches to 

research, including general scientific analysis 

tools, generalization and data mining, instru-

mental methods of statistical programs for 
studying the interrelationships of factors and 

trends. A strong connection was established 

between the parameters: gross regional prod-
uct, average per capita monetary income per 
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ды в месяц и инвестициями в основной капитал как 
важнейшего условия экономического развития 

субъектов.  

Ключевые слова: социально- экономическое 
положение, Курская область, Белгородская об-

ласть, инвестиции в основной капитал, валовой 

региональный продукт, среднедушевые денежные 
доходы, социальные гарантии 

month and investments in fixed assets as the 
most important condition for the economic 

development of the subjects. 

Keywords: standard of living of the 
population, Kursk region, Belgorod region, 

investments in fixed assets, gross regional 

product, per capita monetary income, tax leg-
islation, improvement of the tax system 

 

Введение 

Одна из важнейших задач социально-экономической статистики – это исследова-

ние социально-экономического положения субъектов страны, дающее краткий анализ степе-

ни удовлетворения разнообразных потребностей граждан в материальных благах и невеще-

ственных услугах. 

Особую актуальность изучения социально-экономического положения субъектов стра-

ны приобрело в связи с усилившейся неоднородностью экономического и социального бла-

госостояния населения в период становления рыночных экономических отношений. Указан-

ные причины в сочетании с разнообразием природно-географических территориальных ха-

рактеристик областей страны требуют не только общефедеральных подходов к решению 

проблемы дифференциации уровня жизни, но и индивидуальных подходов региональных 

властей.  

Комплексный анализ и оценка социально-экономического положения субъектов страны 

проводится с использованием целого комплекса количественных и качественных показате-

лей, учитывающих факторы и условия жизни населения.  

Повышение социально-экономического положения субъектов, несомненно, является 

первоочередной задачей любого государства. Для достижения этих целей постоянно прово-

дится фиксация различных показателей, на базе которых оценивается эффективность прово-

димых реформ, внедрения национальных проектов и множество иных мероприятий, направ-

ленных на обеспечение занятости населения, доступность медицинских и образовательных 

услуг, обеспеченность комфортным жильем и т. д.  

В статье предложена группировка ключевых показателей двух регионов России по ос-

новным направлениям: 1) общие экономические показатели развития областей; 2) уровень 

дохода отдельных групп населения; 3) отдельные количественные характеристики уровней 

медицинской помощи, пенсионного и жилищного обеспечения. 

В качестве фундаментальной для такого исследования базы были выбраны Курская 

и Белгородская области – два региона Центрального федерального округа, граничащие друг 

с другом, имеющие большой разброс в интегральном рейтинге и занимающие принципиаль-

но разные места по уровню развития среди всех областей России (табл. 1). 
 

Таблица 1 – Рейтинг социально-экономического положения регионов – 2021  
РИА Рейтинг [1] 

Регион 
Место по итогам 

2019 г. 
Место по итогам 

2020 г. 

Интегральный 
рейтинг 2019 г., 

баллы 

Интегральный 
рейтинг 2020 г., 

баллы 

Курская область 35 34 45,2 40,8 

Белгородская область 18 15 57,1 53,9 
 

Следует отметить, что лидерами представленного рейтинга выступают Москва, Мос-

ковская область, ХМАО: 88,9; 88,5; 77,7 баллов соответственно. Отмечаем аутсайдеров 

списка: ЕАО – 12,7 балла; Республика Тыва – 13,2 балла; Республика Алтай – 13,7 балла.  

Указанный рейтинг в разрезе областей, соседствующих с Курской и Белгородской обла-

стями составляет: Тамбовская – 31,8 балла, Воронежская – 54 балла, Липецкая – 46,5 балла.  
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Теоретический анализ 

Оценка параметров социально-экономического развития регионов как важнейшего 

критерия благополучия общества и устойчивого сбалансированного развития субъектов РФ 

является в настоящее время одним из наиболее обсуждаемых среди ученых, экономистов 

и исследователей. 

Известный исследователь советской и российской социальной науки И.В. Бестужев-

Лада интерпретировал параметры «социальные индикаторы» через базис неоднородного по-

нятия «качество жизни» в рамках научных категорий, которые сводились бы к четким пока-

зателям, поддающихся количественному измерению [4]. 

В последнее время, считает Лисова Е.В., социальному развитию российских регионов 

уделяется достаточно серьезное внимание. Социальная компонента выделяется из традици-

онно описываемой социально-экономической составляющей регионального развития, при-

чем в трудах многих авторов ей отводится ведущая роль [5].  

Полякова А.А., Кожанчикова Н.Ю. считают, что социально-экономическое развитие 

региона – это центральная функция областных органов власти, которая во многом определя-

ет эффективность деятельности аппарата управления [6]. 

Алпеева Е.А., Занина О.В. при проведении исследования делают вывод о том, что 

существует объективная необходимость реформирования действующей системы соци-

альной защиты населения. Внешние и внутренние экономические факторы вызывают из-

менение в оплате труда, уровне занятости, покупательской способности, все это влияет на 

изменение среднедушевых доходов населения, реальный размер заработной платы и т.  д. 

Для выравнивания доходов, поддержки малоимущих слоев населения и уменьшения со-

циальных рисков необходимо создание нового формата, основанного на принципе адрес-

ности [7]. 

Полагаясь на теоретический анализ публикаций ключевых исследователей в оценке пара-

метров социально-экономического развития регионов, в статье был проведен эмпирический ана-

лиз динамики социально-экономических показателей уровня жизни населения Курской и Белго-

родской областей с использованием методов экономико-статистического анализа.  

 
Эмпирический анализ 

Курская и Белгородская области – это одни из субъектов Центрального федерального 

округа Российской Федерации, расположены в центре Европейской части России.  

Курская область была образована 13 июня 1934 года и граничит на северо-западе 

с Брянской, на севере – с Орловской, на северо-востоке – с Липецкой, на востоке – с Воро-

нежской, на юге – с Белгородской областями; с юго-западной и западной стороны к ней при-

мыкает Сумская область Украины. Её площадь составляет 30 тыс. км², а плотность населения 

в 2020 году составила 37 чел./км². Административный центр – Курск. 

Белгородская область была образована 06 января 1954 года и граничит с Украиной 

(Харьковской, Луганской областями на юге и Сумской областью на западе), с Курской (на 

севере) и Воронежской (на востоке) областями. Её площадь составляет 27,1 тыс. км², а плот-

ность населения в 2020 году составила 56,8 чел./км². Административный центр – Белгород. 

Регионы представляют собой самостоятельные единицы в народно-хозяйственном 

комплексе страны. 

Промежуточный контроль исполнения стратегии социально-экономического развития 

Белгородской области на период до 2025 года и стратегии социально-экономического разви-

тия Курской области на период до 2030 года могут органично дополняться проведением 

оценки эффективности социально-экономического положения в этих регионах, используя 

методы сравнения и корреляции. 

Для анализа динамики изменения социально- экономического положения субъектов 

проведем статистический анализ основных социально–экономических индикаторов за пери-

од 2019 – 2020 гг. (табл. 2). 
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Таблица 2 – Параметры эффективности развития экономики региона 

№ Показатели 2019 г. 2020 г. 
Изменение за 

анализируемый 
период, % 

1 Численность населения, тыс. чел. 
Курская область 
Белгородская область 

 
1104,0 
1549,1 

 
1096,5 
1541,2 

 
99,3 
99,5 

2 Занятые в экономике, тыс. чел. 
Курская область 
Белгородская область 

 
569,3 
794,4 

 
556.5 
793,1 

 
97,8 
99,8 

3 Количество безработных, тыс. чел. 
Курская область 
Белгородская область 

 
4,0 
4,9 

 
3,5 
9,8 

 
87,5 
200 

4 Валовый региональный продукт, млрд руб. 
Курская область 
Белгородская область 

 
496,6 
956,0 

 
455,4 
966,7 

 
91,7 

101,1 
5 Валовый региональный продукт на душу населения, 

тыс. руб. 
Курская область 
Белгородская область 

 
449,8 
617,1 

 
415,3 
627,2 

 
92,3 

101,6 

6 Стоимость основных фондов в экономике, млрд руб. 
Курская область 
Белгородская область 

 
1595,1 
2858,9 

 
1639,3 
2928,5 

 
102,8 
102,4 

7 Продукция сельского хозяйства, млрд руб. 
Курская область 
Белгородская область 

 
158,9 
265,6 

 
164,5 
266,0 

 
103,5 
100,2 

8 Доходы консолидированного бюджета, млрд руб. 
Курская область 
Белгородская область 

 
87,7 

123,2 

 
70,1 

133,4 

 
79,9 

108,3 
9 Расходы консолидированного бюджета, млн руб. 

Курская область 
Белгородская область 

 
92,4 

124,1 

 
70,6 

133,2 

 
76,4 

107,3 
10 Инвестиции в основной капитал, млрд руб. 

Курская область 
Белгородская область 

 
142,7 
167,1 

 
153,2 
168,1 

 
107,4 
100,6 

11 Индекс потребительских цен в декабре, процентов 
Курская область 
Белгородская область 

 
103.2 
100,2 

 
105.8 
104,9 

 
102,5 
104,7 

12 Оборот розничной торговли, млрд руб. 
Курская область 
Белгородская область 

 
228,7 
357,2 

 
227,9 
363,3 

 
99,7 

101,7 

 

Табл. 2 составлена по официальным данным ежегодных статистических сборников 

Курской области [2] и Белгородской области [3].  

Из представленных в табл. 2 показателей эффективности развития экономики регио-

нов можно констатировать факт снижения отдельных ключевых параметров ввиду возник-

шей в 2020 году неблагоприятной эпидемиологической обстановки.  

В первую очередь по обоим регионам отрицательная динамика отмечается по числен-

ности населения и занятых в экономике. Однако отмечается серьезный рост количества без-

работных в Белгородской области, тогда как в Курской удалось достичь его снижения. 

По параметру ВРП небольшой рост отмечается в Белгородской области, а в Курской – 

ощутимое снижение, что закономерно привело к аналогичной динамике по показателю ВРП 

на душу населения. 
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Как в Курской, так и в Белгородской областях отмечаем рост стоимости основных 

фондов в экономике и наращивание объемов производства сельскохозяйственной продукции.  

Белгородской области на фоне неблагоприятной ситуации удалось увеличить доход-

ность консолидированного бюджета и обеспечить покрытие расходной его частей. В Кур-

ской области по данному показателю отмечается отрицательная тенденция, равно как и по 

обороту розничной торговли. 

Следует отметить рост инвестиций 7,4 % в основной капитал в Курской области, в то 

время как в Белгородской области аналогичный показатель остался практически неизменным.  

Что касается индекса потребительских цен, данный показатель остается практически 

равным по двум регионам, что отражает общероссийскую тенденцию в целом.  

В табл. 3 приведен сравнительный анализ параметров, характеризующих уровень со-

циальной защиты населения Курской и Белгородской областей.  

Табл. 3 составлена по официальным данным ежегодных статистических сборников 

Курской области [2] и Белгородской области [3].  

Таблица 3 – Параметры, характеризующие уровень социальной защиты населения 

№ Показатели 2019 г. 2020 г. 
Изменение за 

анализируемый 
период, % 

1 Среднедушевые денежные доходы в месяц, рублей 
Курская область 
Белгородская область 

 
29148,6 
32352,0 

 
29671,4 
32835,1 

 
101,8 
101,5 

2 Реальные денежные доходы, % к предыдущему году 
Курская область 
Белгородская область 

 
100,9 
104,0 

 
97,4 

104,5 

 
96,5 

100,5 

3 Среднемесячная номинальная начисленная заработная 
плата работающих в экономике, руб. 
Курская область 
Белгородская область 

 
 

32709,4 
34614,5 

 
 

35805,2 
37376,2 

 
 

109,5 
108,0 

4 Средний размер назначенных месячных пенсий, руб. 
Курская область 
Белгородская область 

 
12,930 
13,842 

 
13,699 
14,696 

 
105,9 
106,2 

 
5 

Прожиточный минимум, руб. 
Курская область 
Белгородская область 

 
10018 
9 236 

 

 
10459 
9720 

 
104,4 
105,2 

5 Удельный вес населения с денежными доходами  
ниже величины прожиточного минимума, в % 
Курская область 
Белгородская область 

 
 

10,2 
7,8 

 
 

9,9 
7,2 

 
 

97,0 
92,3 

 

Из представленных в табл. 3 показателей социальной защиты населения: всего на 3,5 % 

снизились реальные денежные доходы по Курской области в сравнении с Белгородской обла-

стью. Также отмечается снижение удельного веса населения с денежными доходами ниже вели-

чины прожиточного минимума. По остальным показателям произошел рост их значений.  

По данным международной аудиторско-консалтинговой сети «FinExpertiza», самые 

низкие предлагаемые зарплаты зафиксированы в Орловской и Курской областях – 37,5 тыся-

чи рублей и 38,6 тысячи рублей соответственно. Самые высокие предлагали воронежские 

работодатели – 41,5 тысячи рублей. Вместе с этим также отмечается низкое соискательское 

поведение в Курской области, где количество резюме увеличилось лишь на 4 % за девять ме-

сяцев 2021 года по сравнению с аналогичным периодом 2020 года. В Орловской области этот 

показатель составил 9 % [8]. 
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В табл. 4 представлены анализ параметров, характеризующих уровень здравоохранения. 

Табл. 4 составлена по официальным данным ежегодных статистических сборников Курской 

области [2] и Белгородской области [3].  

Таблица 4 – Параметры, характеризующие уровень здравоохранения 

№ Показатели 2019 г. 2020 г. 
Изменение за 

анализируемый 
период, % 

1 Число больничных организаций на 10000 человек насе-
ления 
Курская область 
Белгородская область 

 
 

55 
42 

 
 

54 
42 

 
 

98,2 
100,0 

2 Мощность амбулаторно-поликлинических организаций, 
посещений в смену, на 10000 населения 
Курская область 
Белгородская область 

 
 

273,3 
270,1 

 
 

272,5 
271,1 

 
 

99,7 
100,4 

3 Число больничных коек, на 10000 населения 
Курская область 
Белгородская область 

 
84,9 
70,4 

 
86,7 
69,5 

 
102,1 
98,7 

4 Количество врачей, на 10000 населения 
Курская область 
Белгородская область 

 
51,3 
40,5 

 
52,7 
40,4 

 
102,7 
99,8 

5 Количество среднего медицинского персонала,  
на 10000 населения 
Курская область 
Белгородская область 

 
 

112,3 
106,1 

 
 

111,3 
105,0 

 
 

99,1 
99 

Из представленных в табл. 4 показателей уровня здравоохранения можно отметить их 

нестабильную динамику, но в целом отрицательную направленность. По причине возникшей 

неблагоприятной эпидемиологической обстановки в 2020 году по Белгородской области 

наблюдается сокращение численности врачей и количества больничных коек, а также числа 

среднего медицинского персонала. Ситуация по Курской области чуть лучше, однако тен-

денция роста незначительна.  

В табл. 5 представлены параметры, характеризующие уровень пенсионного обеспече-

ния населения регионов. Табл. 5 составлена по официальным данным ежегодных статистиче-

ских сборников Курской области [2] и Белгородской области [3].  

Таблица 5 – Параметры, характеризующие уровень пенсионного обеспечения 

№ Показатели 2019 г. 2020 г. 
Изменение за 

анализируемый 
период, % 

1 Численность пенсионеров, тыс. чел. 
Курская область 
Белгородская область 

 
385,2 
512,3 

 
314,6 
506,6 

 
81,7 
98,9 

2 Соотношение среднего размера назначенных пенсий  
с величиной прожиточного минимума пенсионеров, % 
Курская область 
Белгородская область 

 
 

129 
149 

 
 

130 
151 

 
 

100,8 
101,3 

3 Соотношение среднего размера назначенных пенсий с 
размером начисленной заработной платы, % 
Курская область 
Белгородская область 

 
 

39 
40 

 
 

38 
39 

 
 

97,4 
97,5 
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Из представленных в табл. 5 показателей уровня пенсионного обеспечения отмечается 

тенденция снижения численности пенсионеров по регионам, а также соотношения среднего 

размера назначенных пенсий с размером начисленной заработной платы. По соотношению 

среднего размера назначенных пенсий с величиной прожиточного минимума пенсионеров 

отмечается небольшой рост по областям.  

Табл. 6 составлена по официальным данным ежегодных статистических сборников 

Курской области [2] и Белгородской области [3].  

Таблица 6 – Параметры, характеризующие уровень жилищного обеспечения 

№ Показатели 2019 г. 2020 г. 

Изменение за 

анализируемый 

период, % 

1 Общая площадь жилищных помещений, приходящихся 

в среднем на одного жителя, м2 

Курская область 

Белгородская область 

 

 

31,0 

31,4 

 

 

31,6 

32,1 

 

 

101,9 

102,2 

2 Количество семей, получивших субсидии на оплату  

жилого помещения и коммунальных услуг, тыс. 

Курская область 

Белгородская область 

 

 

17,8 

8,8 

 

 

18,3 

8,6 

 

 

102,8 

97,7 

 

Из представленных в табл. 6 показателей уровня жилищного обеспечения отмечается 

небольшой рост по обоим регионам, кроме параметра количества семей, получивших субси-

дии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг по Белгородской области.  

По результатам проведенного анализа можно констатировать средние значения всех 

показателей по Курской и Белгородской областям в сравнении со среднероссийскими.  

Для более детального факторного анализа были взяты три независимых показателя по 

Курской и Белгородской областям: валовый региональный продукт, млрд руб.; уровень ин-

фляции; среднедушевые денежные доходы в месяц, рублей, в динамике за 2016-2020 годы 

для оценки их влияния на степень изменения инвестиций в основной капитал.  

Увеличение доли инвестиций в основной капитал является драйвером для позитивной 

динамики социально-экономического положения субъектов по всем представленным пара-

метрам, так как без этого невозможно выйти на позитивную экономическую региональную 

повестку. Можно ли считать оптимальной ситуацию с этим макроэкономическим инстру-

ментом (на уровне представленных регионов) и какова их инвестиционная привлекатель-

ность – важнейший вопрос, требующий постоянного анализа. В этих координатах и был про-

веден корреляционный анализ взаимосвязи факторов и инвестиций в основной капитал Кур-

ской и Белгородской областей.  

Количественные показатели оценивались на предмет соответствия нормальному рас-

пределению с помощью критерия Шапиро-Уилка (при числе исследуемых менее 50) или 

критерия Колмогорова-Смирнова (при числе исследуемых более 50). 

Направление и теснота корреляционной связи между двумя количественными показа-

телями оценивались с помощью коэффициента корреляции Пирсона (при нормальном рас-

пределении сопоставляемых показателей). Прогностическая модель, характеризующая зави-

симость количественной переменной от факторов, разрабатывалась с помощью метода ли-

нейной регрессии. Результаты исследований сведены в табл. 7, оставленной авторами по 

данным корреляционного анализа взаимосвязи факторов.  
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Таблица 7 – Результаты корреляционного анализа взаимосвязи факторов  
и инвестиций в основной капитал Курской и Белгородской области 

Показатели 
Характеристика корреляционной связи 

rxy / ρ Теснота связи по шкале Чеддока p 

ВРП – Инвестиции в основной капитал (rxy) 

Курская область 0,909 Весьма высокая 0,033 

Белгородская область 0,623 Заметная 0,262 

Уровень инфляции – Инвестиции в основной капитал ρ 

Курская область 0,158 Слабая 0,800 

Белгородская область -0,104 Слабая 0,868 

Среднедушевые денежные доходы – Инвестиции в основной капитал (rxy) 

Курская область 0,997 Весьма высокая < 0,001 

Белгородская область 0,886 Высокая 0,046 

 

Проведем графический анализ показателей, представленных в табл. 7, для Курской 

области. Наблюдаемая зависимость инвестиций в основной капитал от ВРП описывается 

уравнением парной линейной регрессии: 

YИнвестиции в основной капитал = 0,439 × XВРП – 64,671. 

При увеличении ВРП на 1 млрд руб. следует ожидать увеличения инвестиций в ос-

новной капитал на 0,439 млрд руб. Полученная модель объясняет 82,6 % наблюдаемой дис-

персии инвестиций в основной капитал (рис. 1).  

Проводя аналогичный анализ для Белгородской области, отмечаем, что при увеличе-

нии ВРП на 1 млрд руб. следует ожидать рост инвестиций в основной капитал на 0,09 млрд 

руб. Полученная модель объясняет 38,8 % наблюдаемой дисперсии инвестиций в основной 

капитал. 

 

Рис. 1. График регрессионной функции, характеризующий зависимость  
инвестиций в основной капитал от ВРП Курской области 
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Наблюдаемая зависимость инвестиций в основной капитал от уровня инфляции опи-

сывается уравнением парной линейной регрессии: 

YИнвестиции в основной капитал = 14,886 × XУровень инфляции + 41,815. 

При увеличении уровня инфляции на 1 % следует ожидать увеличения инвестиций в 

 основной капитал на 14,886 млрд руб. Полученная модель объясняет 20,5 % наблюдаемой 

дисперсии инвестиций в основной капитал (рис. 2).  

 

Рис. 2. График регрессионной функции, характеризующий зависимость  
инвестиций в основной капитал от уровня инфляции Курской области 

Наблюдаемая зависимость инвестиций в основной капитал от среднедушевых денеж-

ных доходов описывается уравнением парной линейной регрессии: 

YИнвестиции в основной капитал = 0,014 × XСреднедушевые денежные доходы – 255,804 

Проводя аналогичный анализ для Белгородской области, получаем, что при уменьшении 

уровня инфляции на 1 % следует ожидать увеличения инвестиций в основной капитал на -0,97. 

Полученная модель объясняет 1,1 % наблюдаемой дисперсии инвестиций в основной капитал. 

При увеличении среднедушевых денежных доходов на 1 руб. следует ожидать увели-

чения инвестиций в основной капитал на 0,014 млрд руб. Полученная модель объясняет 

99,5 % наблюдаемой дисперсии инвестиций в основной капитал (рис. 3).  

 

Рис. 3. График регрессионной функции, характеризующий зависимость  
инвестиций в основной капитал от среднедушевых денежных доходов Курской области 
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Для Белгородской области получаем, что при увеличении среднедушевых денежных до-

ходов на 1 руб. следует ожидать увеличения инвестиций в основной капитал на 0,01 млрд руб. 

Полученная модель объясняет 78,4 % наблюдаемой дисперсии инвестиций в основной капитал. 

Таким образом, факторный анализ динамики инвестиций в основной капитал имеет важ-

ное значение для выработки мер, направленных на повышение социально-экономического раз-

вития страны. Усиление экономического роста возможно с привлечением инвестиций в эконо-

мику, что позволит создать комфортные условия для бизнеса, а это повлечет за собой предостав-

ление дополнительных рабочих мест и рост занятости населения, а также значительное улучше-

ние социальной стороны жизни граждан через ввод в эксплуатацию нового жилья, открытие 

спортивных и образовательных учреждений, рост качественной медицинской помощи. 

 

Результаты исследований 

Проведенное исследование показало наличие неоднородности в социально-экономическом 

положении субъектов Курской и Белгородской областей, что доказывает необходимость приме-

нения развернутых дифференцированных статистических подходов при выработке мер прово-

димой государственной политики, направленной на экономический рост благосостояния насе-

ления. 

Отмечая проблему, считаем необходимым при разработке региональных программ, стра-

тегий развития использовать: 

– социологический инструментарий: привлечение профильных экспертов (бизнес-

сообщество, отраслевые специалисты) к каждой подпрограмме для мониторинга ситуации и про-

блемного поля с использованием полного социологического цикла; внедрение механизмов про-

гнозирования, проектирования, планирования и программирования в социальном управлении. 

– внедрение технологий экономико-математического моделирования (в том числе Big 

Data) в отрасли государственного планирования и прогнозирования, которое приведёт к появле-

нию новых эффективных моделей регионального развития. 

 

Заключение 

Анализируя полученные результаты, можно сделать вывод, что по большинству достигну-

тых значений величины и динамики показателей Курская область не уступает Белгородской об-

ласти и имеет потенциал к выравниванию показателей социального развития, претендуя на по-

вышение интегральной оценки регионального развития.  

В стратегиях социально-экономического развития представленных областей следует уде-

лить особенное внимание росту занятости граждан и уровня оплаты их труда, оказанию адрес-

ной социальной государственной поддержки наиболее незащищенным слоям населения. Кроме 

того, современные мировые тенденции показывают, что активное внимание стоит уделять при-

влечению инвестиций в основной капитал, что будет способствовать созданию и воспроизвод-

ству жизненно важных объектов для населения – нового жилья, реконструкции и модернизации 

систем образования и здравоохранения и, как следствие, повышению социально-экономического 

положения субъектов. 
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ПРОЕКТНЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ В СИСТЕМЕ МОЛОДЕЖНОЙ 
ПОЛИТИКИ (НА МАТЕРИАЛАХ ЭКСПЕРТНЫХ ИНТЕРВЬЮ 
И ФОКУС-ГРУПП В САМАРСКОЙ И САРАТОВСКОЙ ОБЛАСТЯХ)* 

E.I. Pashinina 

PROJECT MANAGEMENT IN THE YOUTH POLICY SYSTEM  
(ON THE MATERIALS OF EXPERT INTERVIEWS AND FOCUS  
GROUPS IN SAMARA AND SARATOV REGIONS) 

В работе представлены результаты исследова-

ния участия молодежи в проектной деятельности 
как направлении молодежной политики. Проект-
ный менеджмент сталкивается с необходимостью 
развития цифровых форм реализации проектов, 

повышения доступности и актуальности мер мо-
лодежной политики для разных категорий моло-
дежи, выявления и адресной поддержки талант-
ливой молодежи. Результаты исследования, вы-

полненного в русле качественной методологии с 
помощью методов экспертного интервью и фо-
кус-групп с молодежью в Самарской и Саратов-

ской областях, позволили сделать выводы об 
ориентации ряда мер молодежной политики на 
сегмент активной молодежи, которая использует 
предоставленные возможности как социальный 

лифт и ресурсы для саморазвития. Одновременно 
часть молодежи остается в «режиме невидимо-
сти» для ряда мер и направлений молодежной 
политики и выводится в сферу полномочий и за-

боты других социальных институтов – образова-
ния, социальной защиты, правоохранительных 
органов. Новые формы и практики работы с мо-
лодежью в онлайн формате в условиях пандемии 

актуализируют цифровые компетенции специа-
листов по работе с молодежью, но не снижают 
значимость реального, живого общения как базо-

вой формы взаимодействия с молодежью и мо-
лодежными объединениями.  

Ключевые слова: молодежная политика, 
проектный менеджмент, проектная активность 

молодежи 

 The paper presents the results of a study of 

youth participation in project activities as a direc-
tion of youth policy. Project management is 
faced with the need to develop digital forms of 
project implementation, increase the accessibility 

and relevance of youth policy measures for dif-
ferent categories of youth, identify and target 
support for talented youth. The results of the 
study, carried out in line with a qualitative meth-

odology using the methods of expert interviews 
and focus groups with young people in the Sama-
ra and Saratov regions, allowed us to draw the 

following conclusions. The number of youth pol-
icy measures is oriented to the segment of active 
youth who use the opportunities provided as a 
social elevator and resources for self-

development. At the same time, some young 
people remain in the «invisibility mode» for a 
number of measures and directions of youth poli-
cy and are brought into the sphere of authority 

and care of other social institutions - education, 
social protection, and law enforcement agencies. 
New forms and practices of working with young 
people in an online format in the context of a 

pandemic actualize the digital competencies of 
specialists in working with youth, but do not re-
duce the importance of real, live communication 

as a basic form of interaction with youth and 
youth associations. 

Keywords: youth policy, project manage-
ment, youth project activity 
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Введение  

Проектный менеджмент представляет собой сферу проектирования, планирования 

и реализации проектов, связанных с решением значимых социальных проблем, профилакти-

кой негативных явлений, в том числе в молодежной среде. В качестве субъектов управления 

молодежными проектами на макроуровне могут рассматриваться представители структур 

федерального уровня, определяющие общую повестку дня в сфере молодежной политики, на 

мезоуровне – региональные структуры реализации молодежной политики – руководители 

молодежных объединений, представители государственных и негосударственных некоммер-

ческих организаций молодежной направленности, а на микроуровне – представители моло-

дежи, инициирующие и реализующие проекты. Актуальность обращения к тематике проект-

ного менеджмента молодежной политики связана с необходимостью повышения эффектив-

ности организации работы с молодежью, доступности предлагаемых мер и мероприятий для 

целевых групп, соответствия формы и содержания проектных кампаний и грантов ключевым 

интересам молодежи. 

 

Методика 

Для выявления особенностей управления проектами в сфере молодежной политики 

представляется важным сопоставить актуальность предлагаемых молодежи направлений 

и форм реализации ее интересов, содействия молодежной самоорганизации, обучению про-

ектированию, отбора молодежных инициатив и грантополучателей, современных вызовов 

молодежи и молодежной политики в период пандемии, отраженных в мнениях экспертов 

молодежной политики и представителей молодежи.  

В представленной работе был использован метод стандартизированного «открытого» 

интервью [7, с. 160-206] с ключевыми региональными экспертами в сфере молодежной поли-

тики (N=20) и фокус-групп с молодежью (N=12) в Самарской и Саратовской областях [8-10]. 

В число экспертов вошли региональные чиновники, связанные с реализацией молодежной 

политики, руководители образовательных и некоммерческих организаций, в том числе пат-

риотической и этнокультурной направленности. Участниками фокус-групп стали представи-

тели трех возрастных подгрупп молодежи Самарской и Саратовской областей, критериями 

отбора респондентов из числа молодежи были статус социально-политической и проектной 

активности, наличие опыта участия в качестве руководителей или исполнителей в грантовых 

проектах. Качественная стратегия исследования позволяет получить мнения информантов по 

ряду тематических блоков, связанных с проектной активностью молодежи, участием их 

в проводимых мероприятиях молодежной политики, в волонтерской деятельности и рядом 

других. 

 

Основная часть  

Гетерогенность молодежной группы порождает необходимость дифференциации мер 

молодежной политики в соответствии с вариативностью интересов и потребностей целевой 

группы. По К. Мангейму, объединяющими поколение факторами и условиями являются 

трансляция культурного наследия при общем опыте участия в социально-историческом про-

цессе при более остром драматизме переживания молодежью современных социальных про-

блем и процессов дестабилизации, причем занимающих особое месте в социальной структу-

ре с учетом перманентной смены возрастных общностей [1]. По мнению экспертов, структу-

ра молодежной когорты может быть представлена «форумной» молодежью, обладающей вы-

сокой степенью социальной и проектной активности, а также значительной частью молоде-

жи, не имеющей интереса к участию в социально-культурной жизни регионов, а также нали-

чием проблемных групп, с которыми должны заниматься правоохранительные структуры, 

органы социальной защиты. С расширением возрастных границ молодежной группы до 35 

лет появляется запрос на новые формы работы с подростками, а также с младшей, средней 

и старшей подгруппами совершеннолетней молодежи в силу разных потребностей, интере-
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сов, проблем и задач. Другими словами, очерчивание предметного поля молодежной поли-

тики отталкивается от необходимости работы с молодежью в направлениях выявления 

и поддержки талантов, развития кадрового потенциала, содействия профессиональной под-

готовке молодых специалистов и предпринимателей. Кроме этого, весьма важно проводить 

патриотическое воспитание, вовлекать молодежь в социальное проектирование и волонтер-

ские движения, проводить первичную профилактику девиантного поведения и межнацио-

нальных конфликтов, экстремистской деятельности, способствовать формированию устано-

вок на здоровый образ жизни. За пределами молодежной политики, как правило, оказывают-

ся вопросы, связанные с решением явно выраженных проблем молодежи, таких как противо-

правное поведение, проблемы со здоровьем и медико-социальной инклюзией, химическими 

зависимостями, малообеспеченностью.  

В части проектного менеджмента в сфере молодежной политики, рассматриваемого как 

методология и технология успешной деятельности молодежи, сфокусируем внимание на от-

дельных направлениях и мерах молодежной политики, при этом отметим, что часть из них 

реализуются как элементы национальных проектов России «Демография», «Образование», 

«Наука и университеты», «Культура», «Цифровая экономика Российской Федерации» и дру-

гих. Участие в конкурсах, работающих как механизм социальных лифтов, в грантовой дея-

тельности, позволяющей получить финансирование на социально значимые проекты, в раз-

личных форумах и в волонтерской деятельности дают молодежи множество возможностей 

для самореализации, повышения социального и профессионального статуса. 

Говоря непосредственно об инструментах проектного менеджмента, укажем приме-

ры соответствующих национальных моделей и стандартов, применяемых в производ-

ственных организациях и возможности их экспонирования в сферу молодежной полити-

ки. С.Г. Фалько указывал, что американский стандарт PMBoK (Project  Management Body 

of Knowledge) комплексно учитывает ресурсы проекта, немецкий стандарт (GPM-

Gesellschaft fur Projekt Management) или DIN 69901 и его аналог в России ISO 21500 – 

Guidance on project management (Руководство по проектному менеджменту) ориентирова-

ны на функционал организации, а английский стандарт PRINCE2TM (Projects IN a 

Controlled Environment TM), ориентирован на результат для клиента, причины создания 

проекта, его участников, изменения и прогресс, риски и направления действий [2, с. 2]. 

Традиционные модели проектного менеджмента в современных условиях далеко не все-

гда оправдывают себя, так как требуют более гибких инструментов планирования и реа-

лизации этапов, учета изменения объема необходимых ресурсов и сроков реализации 

проекта под влиянием непредвиденных сил, инфляции, необходимости поиска новых 

партнеров и т. п. Так, в качестве примера методологий гибкого проектного менеджмента 

можно назвать модели Scrum, Kanban, Agile [3, с. 88]. 

А.И. Барабанщикова применительно к работе государственных органов рассматривает 

возможности проектного менеджмента в «управлении государственными программами и ин-

вестиционными проектами» и отмечает организационный, методологический, технологиче-

ский и обучающий этапы его внедрения, а также их поддержку в структуре проектных офи-

сов как временных подразделений исполнительной власти [4, с. 7]. Такие проектные офисы 

на уровне региональной власти отвечают за информирование и координацию деятельности 

заинтересованных лиц, проведение экспертизы и методологическое обеспечение проектов, 

расчет материальных ресурсов и в целом помогают продвигать новые приоритетные идеи, 

рассчитывать необходимые временные, организационные, финансовые ресурсы для их реа-

лизации. В числе проблем реализации проектного подхода в органах власти Т.В. Коноревой 

отмечается недостаток проектных компетенций у государственных служащих, препятствие 

жесткой организационной структуры командным принципам работы, сложность контроля и 

оценки результатов деятельности, недостаточное нормативно-правовое регулирование сферы 

управления проектами. Более того, молодежная политика рассматривается как элемент ре-

шения стратегических задач и заказчик курса будущего [5, с. 200]. 
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Вовлечение молодежи в разные формы социально-политической и проектной активно-

сти мерами молодежной политики должно преимущественно строиться на гибких формах 

проектного менеджмента, развивать установки на командную работу, наращиванию иннова-

ционных и креативных ресурсов для повышения конкурентоспособности как молодежи, так 

и экономики. Среди эффективных способов привлечения молодежной аудитории к разработ-

ке и реализации социокультурных проектов А.Ю. Смирнова и А.М. Самохина отмечают кол-

лаборации коммерческих и культурных институций; предварительное онлайн-знакомство с 

темой и содержанием мероприятий перед его проведением оффлайн; информационное парт-

нерство и создание подкастов по теме продвигаемого проекта, использование социальных се-

тей и видео-платформ для привлечения новой аудитории с помощью качественного контент-

плана и современных инструментов типа масок и челленджей [6, с. 424]. Расширение потенци-

ала, человеческого капитала молодого поколения за счет инвестиций в виде проектов, конкур-

сов, грантовых программ позволит выявлять и поддерживать талантливую и активную моло-

дежь. Так, например, платформа президентского проекта «Россия – страна возможностей» как 

популярная и доступная цифровая площадка предлагает ряд программ обучения, проекты и 

конкурсы по развитию талантов и лидерских качеств, например, «Большая перемена», «Лиде-

ры России». Проекты Федерального агентства по делам молодежи в настоящее время пред-

ставлены по таким приоритетным направлениям молодежной политики как волонтерство, пат-

риотизм, карьера и предпринимательство, развитие творчества, научно-технологические ис-

следования, экология и устойчивое развитие, международное сотрудничество, причем в конце 

2021 года они были преобразованы в интересный для молодежи формат треков. 

Проявления информированности молодежи о существующих возможностях реализации 

проектной деятельности отражены в следующих высказываниях информантов из числа 

участников фокус-групп, причем замечена дихотомия установок на интерес и пользу моло-

дежных мероприятий: 

 «Есть еще помимо этого конкурсы от Росмолодежи, грантовые. Если ребята 

участвуют в форумных компаниях, они получают поддержку на свою идею… деньги» (ФГ1, 

Саратов, 18-24 года); 

 «Участие в конкурсе платформа Россия – страна возможностей, там их очень, 

очень много. На данный момент принимаю участие в конкурсе «Твой ход», если кто-то 

слышал, это студенческий… <проект>« <…> «Большая перемена», если это брать для 

школьной аудитории что у нас еще есть… «Лидеры России» запускали в этом году также 

студенческий трек, «Я профессионал» (ФГ1, Саратов, 18-24 года); 

  «Государство сейчас активно поддерживает саморазвитие в разных совершенно 

областях, это профессионально образовательные форумы, это и нацпроекты, а нацпроек-

ты у нас совершенно разные по культуре, демографии и по всем другим областям. Другое 

дело, что у нас нет информированности молодежи об этом, потому что у нас молодежь 

либо не интересуется» (ФГ2, Самара, 25-30 лет); 

 «Чтобы выстоять перед вызовами будущего, потому что мы не понимаем пока, 

что это, лучше быть максимально эрудированным и подготовленным как личности, как че-

ловеку. Самообучение – это важно, и проекты «Россия – страна возможностей» очень хо-

рошо имеют к этому отношение, <…> там есть движуха, там есть площадка для знаком-

ства интересных ребят. То есть люди с оппозиционной точкой зрения там могут найти 

себе тех людей, с которыми они будут согласны в чем-то. Ведь работа на благо страны, 

она не подразумевает какую-то политическую позицию, т. е. если ты крутой специалист и 

ты можешь это сделать <…> национальный проект – интересная штука, но немногие о 

них знают, немногие знают, как в это дело влиться, как помочь, как поучаствовать в этом 

или не знают что принимают участие в национальных проектах. <…> это неинтересно 

молодежи, оно и не должно быть интересно, оно должно быть практически применимо, ну 

т. е. она должна иметь какую-то пользу, чтобы к ним пришли и говорили: вот видишь, а 

это тот самый проект» (ФГ2, Самара 25-30 лет). 
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Другими словами, в оценках информантов значения молодежных мероприятий доволь-

но много противоречий: это одновременно задача обучения всему, что может пригодиться 

в угрожающем и неопределенном будущем, и работа с опорой на интересы и самореализа-

цию ребят независимо от их политической позиции, и отказ от интересных мероприятий 

в пользу полезных и практически применимых. Преодолевая различия, молодежь ищет пло-

щадки, на которых она может объединяться, развиваться, соответствовать требованиям вре-

мени, приносить пользу. Популяризация и доступность региональных и федеральных проек-

тов в сфере образования и молодежной политики, вовлечение в нее молодежи разных соци-

альных, возрастных и этнических групп разных российских регионов становится тем узнава-

емым явлением молодежной политики нового поколения, которое социализирует и интегри-

рует, делает репликацию актуальных ценностей, знаний, умений, поведенческих паттернов. 

На фокус-группах также прозвучали примеры участия информантов в конкурсных про-

граммах, указания процедур отбора, которые они проходили. Такие высказывания молодежи 

показывают успешный и неуспешный варианты прохождения конкурса, надежды и разоча-

рования участников:  

  «По поводу капитанов, лидеров. <…> «Россия – страна возможностей» больше 

нацелена на школьников и вот этим всем взрослым людям, которые там осуждают, гово-

рят, что мне не нравится, вот у этого проекта нет будущего, могли это как-то мягче пре-

поднести, чтобы, так скажем, несформированный человек не принимал это близко к себе и 

не страдал потом, вот, что «Боже, что я наделал» (ФГ6, Самара, 18-24 года); 

 «В феврале этого года Поволжский кооперативный институт <…> проводил 

конкурс между проектами среди 10-11 классов. Мы представляли проект «Интернет мага-

зина часов», как бизнес-проект. А-а, первый этап это кто проходит дальше… Был сразу 

первый этап, а потом финал. А-а, мы прошли в финал и а-а, также прошли наши однокласс-

ницы, которые представляли украшения, которые делали сами. (ФГ1, Саратов, 18-24 года); 

 «Конкурс поддержки студентов предполагает то, что … изначально ребятам 

нужно было написать кейсы, кейсы в соответствии с направлением. Можно было там вы-

брать любое: либо СМИ, либо история, либо предпринимательство, то есть абсолютно 

разные направления. Написать кейс, защитить и в дальнейшем там пройти в полуфинал. 

Мы прошли в полуфинал ...» (ФГ1, Саратов, 18-24 года). 

Многие эксперты считают, что более интенсивно работа с молодежью ведется на базе 

образовательных учреждений и адресована в первую очередь школьникам и студентам. Так, 

в образовательной организации направление внеучебной работы представляет комплекс мер 

по работе со студентами: 

 «Три основных момента, которые сейчас складываются. Первый момент – это 

внеучебная работа, это организация студентов за пределами учебного времени. Второе – 

это воспитательная работа, это формирование личности в воспитательном простран-

стве вуза и третье – это молодежная политика. Молодежная политика –  это общего-

сударственное направление, там есть двадцать одно направление, которое, ну, которые 

задают векторы, то есть по которым мы движемся. Как правило, на молодежную по-

литику ориентируются госучреждения, различные фонды, Росмолодежь, ресурсный мо-

лодежный центр и так далее. Когда они объявляют грантовые конкурсы они, вот эти 

векторы берут из молодежной политики» (Эксперт 4, Самара, руководитель образова-

тельной организации);  

 «Была тема организатора от вуза, от студклуба. Это различные форумы, как 

«ПРО100», если кто-то участвовал. Это студвесны. Студвесны в различных городах. Это 

Владивосток, Москва, Тула, Казань. Это школа студвесен. То есть за все 6 лет, пока учи-

лась на бакалавриате и магистратуре, была везде. Это интересно, когда ты в компании 

единомышленников, ребята, которые также горят творчеством. <…> А, «Движение» у 

нас было – самый большой проект: мы организовывали в СГУ «Всероссийский фестиваль 

танцев» (ФГ4, Саратов, 25-30 лет). 
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Как отмечают эксперты по развитию молодежной политики крупной коммерческой ор-

ганизации, взаимодействующие в основном со средней и старшей подгруппами работающей 

молодежи, специфика их деятельности ориентирована на удержание молодых специалистов, 

их интереса, мотивации на проектную деятельность и саморазвитие. Кроме этого, подчерки-

вается возможность повышения социального статуса, карьерного роста средствами моло-

дежной политики как альтернативного механизма формирования кадрового резерва как 

внутри коммерческой корпорации, так и на государственной службе. При этом приветству-

ются новые форматы работы, соответствующие вариативности потребностей и интересов 

молодежи, а также использование игровых методик для обучения и закрепления знаний, мо-

тивации на достижения: 

 «Молодежная политика – это возможность хакнуть систему, обойти ее <…> если 

раньше молодежная политика эта была такая большая куча всего-всего, то сейчас идет 

четкое распределение. ну в общем появляется ориентирование на определенные целевые 

аудитории внутри молодежи. То есть там для творческих ребят – одно, для волонтеров – 

другое, для ребят, нацеленных на карьеру – третье. <…> Молодежная политика – это как 

раз история про то, что компания говорит: «Нет, мы там видим твои человеческие каче-

ства и мы готовы тебе давать возможности и ресурсы для того, чтобы ты развивался 

еще где-то помимо работы» (Эксперт 8, Самара, холдинг); 

 «Любой человек, который сюда приходит, он начинает работать с очень маленькой 

заработной платой, это там 12-15 тыщ рублей. Что мы можем предложить человеку взамен? 

Что он может иметь какую-то интересную, насыщенную жизнь, что он будет прокачивать 

себя, он может получать новые знания, он может ездить в какие-то интересные поездки, фе-

стивали, слеты, <…> это своеобразная мотивация» (Эксперт 13, Саратов, холдинг); 

 «Придумываем стараемся более новые форматы <…> Уходить в более интерак-

тивные и веселые, полезные мероприятия, где ребята играючи … получают знания и также 

в этой же игре могут их на практике сразу применить» (Эксперт 1, Самара, чиновник). 

Среди предложений молодежи, которые им было бы интересно реализовывать через 

проектную деятельность, прозвучало создание видеоконтента для социальной сети, клуба 

молодежных предпринимателей. При этом ресурсы для возможной поддержки и реализации 

проекта молодежью могут быть не определены, а могут предоставляться молодежными объ-

единениями или образовательными организациями. Молодежь имеет представление о неко-

торых мероприятиях в регионе, городе, которые нацелены на позитивные изменения в ин-

фраструктуре и развитии предпринимательских и творческих инициатив: 

 «Очень сильно волна тик-тока идет. В принципе можно назвать съемку видеороли-

ков тик-тока, своего рода тоже какая-то поддержка, ну, как скажем, как одна из форм 

новых хобби. Но мы не видим нигде на каком-то государственном, муниципальном, регио-

нальном уровне их поддержки. Это НКО если только поддерживает грантами, но… воз-

можно в более крупных регионах это более развито, чем вот в нашем регионе» (ФГ1, Сара-

тов, 18-24 года); 

 «Я просматривала проект развития сельской территории, меня больше поэтому 

интересует внутренняя, непосредственно в нашем регионе и сельская <прим. – политика>» 

(ФГ3, Саратов, 25-30 лет); 

 «Мне нравится, как меняется внешний вид нашего города, наконец-то пошли де-

нежные вливания, определенные проекты, у нас даже облагородился даже чисто внешний 

вид, у нас даже создали пешеходные тропы, единственное у нас были какие-то моменты, 

кулинарные какие-то на проспекте, не помню, как они назывались, ну это уже какая-то 

знаете активная социальная движуха, которая в центре города, хочешь-не хочешь ты, ми-

мо нее проходя, в этом поучаствуешь» (ФГ3, Саратов, 25-30 лет); 

 «Проект очень хороший появился «Волгаtalk», когда ребята могли пообщаться с ка-

кими-то лидерами мнений, выложить это видео в социальных сетях, да, то есть один из 

таких проектов, тоже от ребят он шел» (Эксперт 3, Самара, молодежная организация). 
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Таким образом, интересные мероприятия являются залогом эффективной работы с 

молодежью, причем инициаторами и действующими лицами все чаще становится сама 

молодежь, а более старшие группы берут на себя функции создания безопасной платфор-

мы для взаимодействия, предотвращения противоправных действий, организационной и 

финансовой поддержки перспективных направлений. Более того, экспертами отмечается 

специфика современной молодежи в видении своего профессионального становления как 

последовательного участия в интересных для них проектах, а не функциональная необхо-

димость и обязанность работать. Поэтому работающую молодежь поколения «зумеров» 

надо удерживать, мотивировать, прилагать значительное количество усилий, чтобы 

сформировать кадровый резерв и базу трудовых ресурсов для разных секторов экономи-

ки, в том числе через кадровое продвижение после разработки и реализации успешных 

проектов социально-экономических и технических изменений в сообществах и на произ-

водствах. Часто молодежь младшей подгруппы находится на этапе профессиональной 

ориентации и формирования профессиональной идентичности, тогда как более старшие 

группы чаще всего фокусируются на материальное положение, карьеру через интересую-

щие проекты, отношения в коллективе, баланс между домом, хобби и работой, причем 

демонстрируют значительную осведомленность о существующих ресурсах молодежной 

политики и запрос на них: 

 «Это был образовательный форум, где можно было попробовать обучиться тому, 

чему ты не можешь обучиться в обычной жизни, я была сразу направлена на двух форумах, 

двух сменах, я бы сказала, я была на академии управленцев, т. е. это когда спикеры объяс-

няют ораторское искусство, лаборатория креатива, как продвигать свои проекты, писали 

проекты, их реализовывали, а третья смена, я попробовала себя вообще в другой смене, так 

как я учусь на, грубо говоря, на переводчика, я себя попробовала в роли архитектора» (ФГ2, 

Саратов, 18-24 года). 

 «У меня еще со студенчества три работы, учеба, свои проекты. Приходишь домой 

и, как раз, хочется просто лечь и спать» (ФГ4, Саратов, 25-30 лет); 

 «По профессии банкир, всю жизнь я работала в банке, сейчас не работаю, домохо-

зяйка, занимаюсь квартирами, сдаю посуточно квартиры, в Инстаграме у меня интернет-

магазин, люблю я путешествовать, это мое жуткое хобби, палатки люблю, люблю, конеч-

но, по Венеции, но с палатками также везде посмотреть на наши красоты, читаю, кино, 

лыжи» (ФГ5, Саратов, 31-35 лет). 

Другими словами, интересы молодежи могут довольно сильно различаться в силу возрас-

та, семейного и образовательного бэкграунда, актуальных задач по самообеспечению, предпо-

чтениям и увлечениям. При организации работы с такой разной молодежью идет учета моло-

дежного запроса и в ответ создаются условия и предложения, которые (транс)формируются и 

считываются молодежью, задают новую повестку дня и проектные инструменты молодежной 

политики нового поколения, позволяющие искать себя, свое призвание, то дело, которое макси-

мально интересно, приносит удовольствие и максимальный результат, пользу. Эксперты при 

этом отмечают новое качество «разборчивости» молодежи в тех предложениях и мероприятиях, 

где они могут участвовать, выдвижении своих предпочтений, спрос на развитие научно-

технических, творческих и предпринимательских компетенций: 

 «Большинство ребят, с которыми я работаю, у них именно проектная направлен-

ность, то есть это не те ребята, которые ищут какое-то место на всю жизнь» <…> «И 

ребята уже становятся более разборчивыми, то есть, если раньше активист – это тот, 

кто за любой кипиш и везде он будет, хочешь – и спляшет, хочешь – и спорт, хочешь – и все, 

то сейчас ребята более разборчивые. То есть они говорят: «Мне вот, пожалуйста, про-

ектную деятельность, а со своим волонтерством ко мне не лезьте, пожалуйста». Или есть 

наоборот. <…> когда человек приходит не просто все попробовать, а приходит уже с кон-

кретной целью, мне легче подобрать под него инструмент из молодежной политики, кото-

рый ему позволит достигнуть его цели» (Эксперт 8, Самара, холдинг). 
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 «Поток идет, я мониторить могу, что детям интересно. Щас пошел поток 

научно-технического творчества. Прям вот вал идет. Очень много кружков, клубов откры-

вается именно этого направления. Открылся клуб «Предприниматель». То есть дети хо-

тят. Приходит студентка, говорит: «Я хочу вот открыть клуб предпринимателей» – на. 

<…> Хочешь – получай. Вот тебе аудитория, вот тебе ресурс, вот тебе возможность, на, 

сиди готовь» (Эксперт 4, Самара, руководитель образовательной организации). 

Таким образом, в процессе взросления, профессионального становления, реализации 

себя в разных сферах жизни молодежь меняет сферы своих интересов, а проектная деятель-

ность может также переноситься из практик системы образования, в социально-

политическую сферу, проявляться в профессиональной деятельности, при участии в практи-

ках самоуправления в разных сообществах, формирования личного и социально-

экономического благополучия молодежи. 

Тема добровольческой и волонтерской деятельности неоднозначно оценивается ин-

формантами из числа молодежи и экспертов, и не у всех находит отклик, хотя и признается 

значимой, отзывающейся на современные вызовы. Волонтерская деятельность также требует 

проектного подхода и системной работы по подготовке добровольцев, поиску ресурсов и ко-

ординации деятельности. Среди проблем развития волонтерских проектов называются эгои-

стические мотивы, инфантилизм, доминанта внешней повестки дня. Одновременно фактора-

ми, побуждающими к такой активности молодежи, являются внутренняя мотивация, спон-

сорская финансовая поддержка, возможность быть в тренде, соответствовать современной 

повестке дня и решать актуальные проблемы современности: 

 «Волонтерские организации твердят помочь этому, отдайте последнюю конфету, 

отдать последнюю рубаху – сейчас я понимаю, что нет, надо ставить себя в определенных 

ситуациях на первое место» (ФГ6, Самара, 18-24 года); 

 «У нас есть волонтеры, ну они вообще какие-то волшебные люди, потому что они 

не в рабочее время каждую неделю делают акции. Просто каждую неделю. Мне сложно это 

понять, хотя я занимаюсь координацией этой деятельности, там финансирование мы ста-

раемся ребятам выбить» (Эксперт 8, Самара, холдинг); 

 «Виды волонтерства жизнь диктует. <…> Щас нужны автоволонтеры, потому 

что врачам не хватает транспорта физически. Модно, классно, повестка? Повестка. Ну, 

повестку диктует жизнь, обстоятельства, которые вокруг нас» (Эксперт 2, Самара, руко-

водитель образовательной организации); 

 «Инициатива любая, участие в грантовых конкурсах, участие в мероприятиях, она 

предполагает ответственность, понимаете. Инфантилизм не дает нести ответствен-

ность, это риск. Вот потому что он приведет нас к тому, что мы получаем серую мутную 

массу. И сейчас, допустим, мы говорим, нас все меньше и меньше тех, кого мы называем во-

лонтерами, там человеком… который занимается проектной деятельностью. Потому что 

они хотят получать, они нести ответственность не хотят. А нести ответственность 

они не хотят, потому что они не знают как, они еще от родителей не оторвались» (Экс-

перт 4, Самара, руководитель образовательной организации). 

В целом, говоря об информированности молодежи о существующих проектах, следует 

отметить, что представители активной молодежи Самарской и Саратовской области осве-

домлены о ключевых проектных площадках, конкурсах, грантах. Однако даже они говорят о 

недостатке такой информации для значительной части молодежи. Когда у молодежи возни-

кает идея, они не всегда знают, на какой платформе и при поддержке каких организаций и 

ресурсов она может быть реализована, поскольку даже направления заявочной кампании 

грантов могут быть прочитаны молодежью в узком смысле или быть неизвестными для мо-

лодежи, поэтому требуют обучения проектному мышлению.  

Данные экспертных интервью показали мнения представителей власти, образователь-

ных и некоммерческих организаций, работающих с молодежью о сущности, проблемах и 

направлениях молодежной политики, о подходах к управлению молодежными проектами. 
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Принятие решений в молодежной политике часто делегируется самой молодежи ввиду того, 

что интересы молодежи весьма отличаются от старших поколений, и новые актуальные фор-

мы работы и мероприятия более эффективно генерируются молодежью, а контекстуальная, 

организационная и ресурсная поддержка молодежных сообществ и молодежного самоуправ-

ления способствует формированию активной жизненной позиции и принятию ответственно-

сти, формированию гражданской идентичности:  

 «Так государство в большей степени себя проявляет по отношению к молодежи: 

«Мы вам не будем мешать, вы там что-то как-нибудь сами». И это не самая плохая схема, 

потому что вот когда не мешают и одобряют, условно, ну где-то так прикрывая какие-то 

явные просчеты самой молодежи, молодежь, которая инициативна, она способна <прим. –

на многое> (Эксперт 12, Саратов, чиновник); 

 «Для меня молодежная политика – это комьюнити менеджмент, то есть мы со-

здаем определенное пространство для молодежи, где она развивается, и создаем ей опреде-

ленные условия для этого развития» (Эксперт 8, Самара, холдинг); 

 «Мы с ними говорим на отдельных языках, поэтому мы не можем их организовы-

вать. Мы не должны их организовывать, потому что мы никогда не угадаем, что им нра-

вится. Потому что мы абсолютно из разных миров. Мы должны дать им возможность ор-

ганизовывать свою жизнь самостоятельно. Чтобы они это попробовали, это попробовали, 

мы им можем дать в руки базовый инструмент, базовые ценности, базовые умения, навыки 

организовать свое пространство, базовые навыки организовать свое свободное время. А 

дальше – сидеть и смотреть, как они это делают, чтобы они пальцы в розетки не совали» 

(Эксперт 4, Самара, руководитель образовательной организации). 

 «Нет системного подхода к организации, там, проектной работы, скажем так, 

есть какие-то форумы, есть какие-то гранты на этих форумах, но форум прошел и как бы 

все. И то есть ребята там дальше занимаются сами своими проектами, в каше этой ва-

рятся. <…> И как бы ребят кидают в озеро, а там выплывут, не выплывут и то нужно по-

нимать, что это сильные ребята» (Эксперт 3, Самара, молодежная организация).  
Одной из особенностей современного этапа молодежной политики является работа 

именно с яркими и перспективными представителями молодежи по выявлению талантов. 

При этом есть существенная доля «невидимой» для молодежной политики целевой группы, 

особенно старших групп, не включенных в институты образования. Это отражается в лич-

ностной метафоре «прокаченные навыки» – «хвосты» относительно эффективности такого 

подхода для отчетности по реализации молодежной политики, когда проще поддержать про-

екты развития и выступления талантливых ребят, а не развивать и невыраженные способно-

сти и решать скрытые способности молодежи, а также в образе «воронки проектов» как си-

стемы выявления талантливой молодежи: 

 «Качать нужно уже свои прокаченные навыки. Я для себя как для организма пони-

маю, что да, действительно, мне бы хорошо развиваться в этом направлении, потому что 

оно у меня в целом неплохо получается, чем я буду тянуть свои хвосты» (Эксперт 1, Сама-

ра, специалист по работе с молодежью). 

 «У нас была история: проект, проект, проект. Вот эта вот воронка проектов, 

мы оценивали людей, потом они сливались в итоге там, например, приходила какая-то 

узкая группа к нашему слету, потом из этой узкой группы мы отбирали ребят, кот о-

рые ехали на слет общесетевой. То есть мы все-таки.. менеджмент, управление та-

лантами, это вот молодежная политика, потому что компании важно выделить ту 

группу людей, в которых вложить больше необходимо и имеет смысл вообще вклады-

вать» (Эксперт 8, Самара, холдинг). 

В условиях пандемии периода 2020-2021 годов молодежь и эксперты отмечают сокра-

щение и переформатирование молодежных мероприятий. При переходе на цифровой формат 

взаимодействия масштабность мероприятий и охват аудитории достигаются использованием 

инструментов онлайн платформ, телекоммуникационных приложений и мессенджеров. Од-
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новременно такой формат проведения работы с молодежью не всеми однозначно восприни-

мается, меняются формы работы, функции мероприятий: 

 «Понимаете, сейчас такая ситуация, Пандемия все-таки, и сейчас, по большому 

счету, этих мероприятий нет…» (ФГ3, Самара, 25-30 лет); 

 «Сейчас у нас проходит в принципе офлайн мероприятия также, они: а) не развле-

кательного характера; б) они не массовые; с) с нас никто не снимал необходимость выпол-

нения показателей. Поэтому в той или иной мере мероприятия проводятся с соблюдением 

необходимых мер предосторожности, но тем не менее они есть. Что-то ушло исключи-

тельно в онлайн из разряда встреч, скажем конференции» (Эксперт 1, Самара, чиновник); 

  «Основной тренд – это то, что несут цифровые технологии и пандемия. Это 

только усилило, это касается специализации под нужды и запросы человека <…>. То есть, 

если раньше мы делали советы молодежи для того, чтобы <…> – информировать ребят. 

То сейчас, <…> эту функцию мы с совета молодежи уже снимаем. Он больше, действи-

тельно, становится образующим сообщества (Эксперт 8, Самара, холдинг). 

Вызовы дистанционной формы работы в «ковидный» период, по оценкам экспертов, 

предъявляют особые требования как к специалистам по выбору новых инструментов работы 

и коммуницирования, так и к молодежи, особенно молодым специалистам, от которых ожи-

дается генерирование новых идей и проектов, разработка новых мер риск-менеджмента. При 

этом такие меры трудозатратны, требуют креативности, инновационного подхода, новых 

подходов к оценке эффективности работы, а также обучение новым компетенциям и меры 

восстановления затраченных ресурсов: 

 «Те же соцсети и все прочее, с одной стороны, это блага, когда ты создал чат, когда у 

тебя единомышленники всегда под рукой, на связи, вам не надо там собираться и прочее. С дру-

гой стороны, этот чат не создает устойчивых связей (Эксперт 12, Саратов, чиновник); 

 «За вот этой выключенной камерой ты не видишь ни человека, ни на каком фоне он 

сидит. Хотя бы. Чтобы сделать хоть какой-то вывод «а кто перед тобой?» <прим. – в пе-

риод пандемии> основной удар, который пришелся, он на самом деле пришелся на молодежь 

<…> вот в эти 20-21 года ждали основных проектов, решений неожиданных вот в таких 

ситуациях неопределенных. И молодежь их давала действительно. Но давать их постоянно 

– это тяжело. <> есть ощущение, что тебя выжали и поэтому есть такой большой за-

прос на программу по тому, как выйти из выгорания, что делать с балансом рабочего вре-

мени (Эксперт 8, Самара, холдинг). 

Современными инструментами молодежной политики все чаще становятся социальные 

сети как новые формы молодежных объединений, инструменты коммуникации, организации, 

координации и ведения проектов, оперативного информирования, а также контроля за дея-

тельностью молодежи, учета количественных показателей проведенной работы: 

 «Есть группа ВКонтакте под названием «Самарский дом молодежи» <…> о гран-

товых возможностях написания научной работы, о каких-то интересных стажировках, о 

том, что может быть действительно полезно, качественно полезно ребятам» (Эксперт 1, 

Самара, специалист по работе с молодежью). 

 «Деятельность «ЗаВолгу» она была такая расширенная, такая интересная и при-

влекала как бы много людей. То есть охваты, даже в социальных сетях, если посмотреть, 

почти миллион, <…> у нас команда хорошая, профессиональная получилась» (Эксперт 3, 

Самара, молодежная организация). 

В числе прогнозов развития форм работы с молодежью и пожелания, в высказываниях 

экспертов звучит видение перспектив развития цифровых форм работы, использования ис-

кусственного интеллекта для профориентации и управления персоналом, а в тактическом 

смысле – расширение молодежных направлений в деятельности фонда президентских гран-

тов, поддерживающих некоммерческие организации: 

 «Это действительно такой выход в цифровизацию, где уже будет свой цифровой 

помощник строительства и управления своей карьерой» (Эксперт 8, Самара, холдинг). 
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 «Есть у нас фонд Президентских грантов, да… <…> для НКО. Не хватает, навер-

ное, направления в этом фонде, которое будет конкретно под молодежь (Эксперт 3, Сама-

ра, молодежная организация). 

Таким образом, нами были представлены мнения и высказывания экспертов и предста-

вителей разных возрастных групп молодежи Самарской и Саратовской областей о сущности, 

направлениях, инструментах и перспективах развития молодежной политики, об участии мо-

лодежи в волонтерской и проектной деятельности, их интересах и точках роста. 

 

Выводы  
Проектный менеджмент представляет собой один из эффективных и гибких управлен-

ческих подходов к организации молодежной политики нового поколения, которая характери-

зуется формированием более определенного статуса в правовом поле, в институциальном 

оформлении и применении новых форм работы с молодежью в условиях цифровизации и 

пандемии, а также наделении молодежи большим субъектным статусом. Точками роста в 

сфере молодежной политики на современном этапе становятся задачи повышения информи-

рованности молодежи о проектах и мероприятиях, их соответствия ценностям, интересам и 

потребностям молодежи, анализ опыта участия молодежи в проектах, в волонтерской дея-

тельности для повышения степени решения молодежных проблем мерами молодежной поли-

тики. Одновременно молодежная политика в большей степени нацелена на работу с актив-

ными и талантливыми школьниками и студентами, молодыми специалистами, концентрируя 

на них свои ресурсы по развитию творчества, научно-поисковой, проектной, предпринима-

тельской и иной деятельности, предоставляя им ряд социальных лифтов, но оставляя реше-

ние ряда социально-бытовых молодежных проблем неактивных подгрупп молодежи направ-

лениям социальной политики в сферах образования, занятости, социального обеспечения. 

Данные фокус-групп с представителями социально активной молодежи Самарской 

и Саратовской областей продемонстрировали возрастную дифференциацию форм и особен-

ностей вовлечения молодежи в направления молодежной политики, что обусловлено разны-

ми этапами формирования идентичности, социализации и психосоциального взросления. 

Младшая молодежная подгруппа более интегрирована в образовательные технологии и 

практики внеучебной работы на базе образовательных организаций и заинтересована в само-

развитии, поиске себя, обретении идентичности и профессиональной ориентации, выраже-

нии своего мнения об окружающих событиях. Средняя молодежная подгруппа заинтересова-

на при вовлечении в проектную деятельность в установлении интересных контактов, связей 

и знакомств как для карьерных перспектив, так и для лично-семейных отношений, в обрете-

нии личной и материальной независимости от старшего поколения. Старшая подгруппа мо-

лодежи в большей степени озабочена финансовым благополучием, отношениями в коллекти-

ве и возможностями карьерного роста, установлением баланса между семейной и професси-

ональной сторонами жизни. Такие ценности и приоритеты ассоциированы с социальными 

институтами, в которые интегрирована молодежь (семья, друзья, организации основного 

и дополнительного образования, молодежные и творческие объединения, предприятия-

работодатели, молодежные организации и т. п.) и которые могут быть одними из ведущих 

субъектов молодежной политики. 

По мнению ряда экспертов сферы молодежной политики и организации работы с моло-

дежью, управление проектами является современной и перспективной формой работы с це-

левой группой и поддерживается в перспективных направлениях государственной молодеж-

ной политики, таких как волонтерство, патриотизм, здоровый образ жизни, международное 

сотрудничество, молодежные медиа, предпринимательство и карьера, самоуправление, ин-

новационная деятельность и научно-техническое творчество, гармонизация межнациональ-

ных отношений. Расширение возрастных границ молодежи как социально-демографической 

группы и адресатов молодежной политики требует изменения форм работы с молодежью по 

отношению к средней и старшей возрастным подгруппам, в том числе с использованием ре-
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сурсов профсоюзов и работодателей, заинтересованных в развитии молодых специалистов, 

их научно-техническом совершенствовании, а также организаций в сфере досуга, непрерыв-

ного образования, поддержки предпринимательства. 
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УДК 332 

экономические науки 

Н. Б. Пильник 1 

АНАЛИЗ ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ  
РЕГИОНОВ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

N.B. Pilnik 

ANALYSIS OF INNOVATIVE DEVELOPMENT OF THE RUSSIAN 
FEDERATION REGIONS 

В статье рассмотрены вопросы иннова-

ционного развития регионов РФ. Исследование 

выполнено по статистическим данным за пе-
риод 2017 по 2021 гг. Использован показатель 

«Отгружено товаров собственного производ-

ства, выполнено работ и услуг собственными 
силами инновационного характера с 2017 года, 

тыс. руб.» в ежемесячном разрезе для 50 реги-

онов РФ, взятый с Росстата. Использованы ме-
тоды описательной статистики, кластерный 

анализ, самоорганизующиеся карты Кохонена, 

кросс-корреляция, методы когнитивной визуа-

лизации данных. Регионы РФ по уровню инно-
вационного развития делятся на три кластера 

(группы). Наиболее инновационно развиты 

следующие регионы РФ: Белгородская об-
ласть, Московская область, Пермский край, 

Самарская область, город федерального значе-

ния Москва, Нижегородская область, Респуб-

лика Татарстан. Они оказывают влияние на 
инновационное развитие других регионов РФ и, 

следовательно, являются источником синергети-

ческого эффекта и могут служить точками роста 
отечественной экономики. 

Ключевые слова: инновационное разви-

тие регионов РФ, Индустрия 4.0, кластерный 
анализ, самоорганизующиеся карты Кохонена, 

кросс-корреляция 

 The article deals with the issues of innova-

tive development of the Russian Federation re-

gions. The study was carried out according to sta-
tistical data for the period 2017-2021. The indicator 

«Shipped goods of own production, performed 

works and services by own forces of an innovative 
nature since 2017, thousand rubles» was used in a 

monthly section for 50 regions of the Russian Fed-

eration, taken from Rosstat. Methods of descriptive 
statistics, cluster analysis, self-organizing Kohonen 

maps, cross-correlation, methods of cognitive data 

visualization were used. The regions of the Russian 

Federation are divided into three clusters (groups) 
according to the level of innovative development. 

The following regions of the Russian Federation 

are the most innovatively developed: Belgorod Re-
gion, Moscow Region, Permskiy Krai, Samara Re-

gion, the federal city of Moscow, Nizhny Novgo-

rod Region, the Republic of Tatarstan. They have 

an impact on the innovative development of other 
regions of the Russian Federation, and, therefore, 

are a source of synergetic effect and can serve as 

points of growth of the domestic economy. 
Keywords: innovative development of the 

regions of the Russian Federation, Industry 4.0, 

cluster analysis, self-organizing Kohonen maps, 
cross-correlation 

 

Введение 

В настоящее время становятся актуальными вопросы формирования инновационного 

потенциала РФ, внедрения цифровых и интеллектуальных технологий в промышленное про-

изводство и транспорт [1-3]. Это связано с интенсификацией мирового экономического раз-

вития, ускорения научно-технического прогресса, формированием шестого технологическо-

го уклада [4, 5].  

Как показывают проводимые исследования, инновационное развитие регионов РФ ха-

рактеризуется неоднородностью, во многих регионах РФ инновационные процессы имеют 

низкий уровень развития и интенсивности реализации, что тормозит вхождение России в ми-

ровое экономическое пространство [6-8]. Все это требует выявления закономерностей реали-
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зации инновационных процессов в рамках развития территорий и формирования нового ин-

струментария управления указанными процессами, способного эффективно решать вопросы 

взаимодействия регионов РФ и формирования синергетического эффекта в развитии про-

мышленного производства, сферы оказания различных услуг [9, 10].  

 

Литературный анализ 

Особенностям инновационного развития территорий, в том числе регионов РФ посвяще-

ны труды А.М. Носонова [11], Ю.В. Тараскиной, М.В. Шендо, С.О. Гордиенко [12], И.Р. Руйга, 

З.А. Васильевой [13]. Многие из отечественных и зарубежных ученых решают вопрос разра-

ботки методологии и подходов к оценке уровня инновационного развития регионов РФ. К та-

ким исследованиям могут быть отнесены труды Е.Н. Летягиной, В. И. Перовой [14], И.Е. Иль-

иной Е.Н. Жаровой, Е.В. Агамировой, А.С. Каменского [8]. В данных исследованиях исполь-

зуются такие показатели, характеризующие инновационное развитие регионов, как выпуск ин-

новационной продукции в регионе, затраты на технологические инновации, создание объектов 

интеллектуальной собственности, численность персонала, занимающегося интеллектуальным 

трудом, уровень развития информационно-телекоммуникационных технологий и др. [8, 14]. 

Как показывают проведенные исследования, вышеуказанные показатели значимо кор-

релируют с показателями выпуска инновационной продукции на заданной территории (реги-

оне) [15]. Это объясняется тем, что развитие технологий шестого технологического уклада 

изменяет структуру товарооборота как внутри отдельного региона (страны), так и в мировой 

торговле. В современной структуре товарооборота вместо ресурсов начинают преобладать 

высокотехнологичные товары и услуги [16], причем оценка изменения уровня инновацион-

ности развития территории (региона) может быть проведена через анализ динамики измене-

ния объема выпуска инновационной и высокотехнологичной продукции и услуг. Чем выше 

уровень инновационного развития территории (региона), тем больше он будет оказывать 

влияние на инновационное развитие других территорий (регионов) [15]. 

Следовательно, задача оценки инновационного развития регионов РФ может быть ре-

шена через исследование показателей выпуска в них инновационной продукции и услуг. 

В данном случае необходимо применение методов интеллектуального анализа данных, поз-

воляющих с достаточной точностью выявлять скрытые латентные закономерности реализа-

ции различных по природе процессов по малой выборке [17-19].  

Все вышесказанное определило цель данного исследования – проанализировать уро-

вень инновационного развития регионов РФ и определить точки роста отечественной 

экономики с применением методов интеллектуального анализа данных и когнитивной ви-

зуализации. 

При решении поставленной задачи мы предлагаем следующие нововведения: 

 во-первых, в части постановки задачи исследования, поскольку в трудах отечествен-

ных и зарубежных ученых в недостаточной степени исследуются вопросы анализа взаимного 

влияния регионов в рамках инновационного развития. Мы развиваем методологию оценки 

инновационного развития территорий через исследование взаимодействия инновационных 

производств, расположенных в различных регионах РФ, тем самым определяя точки роста 

отечественной экономики; 

 во-вторых, в части применения современного инструментария анализа данных – 

нейронных сетей – самоорганизующихся карт Кохонена для разбиения регионов РФ по 

уровню инновационного развития по динамическому ряду, характеризующему в них выпуск 

инновационных товаров и услуг. 

Методика 

Для исследования закономерностей инновационного развития использован показатель 

«Отгружено товаров собственного производства, выполнено работ и услуг собственными си-

лами инновационного характера с 2017 г., тыс. руб.» за период с 2017 по 2021 гг. в ежеме-

сячном разрезе для 50 регионов РФ, взятый из ЕМИСС Росстата [20].  
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Исследование проводилось для регионов: Белгородская область, Брянская область, 

Владимирская область, Воронежская область, Калужская область, Костромская область, 

Курская область, Липецкая область, Московская область, Орловская область, Рязанская 

область, Смоленская область, Тамбовская область, Тверская область, Тульская область,  

Ярославская область, Архангельская область, Вологодская область, Ленинградская об-

ласть, Новгородская область, Санкт-Петербург, Республика Адыгея, Волгоградская об-

ласть, Ростовская область, Республика Башкортостан, Республика Марий Эл, Республика 

Мордовия, Республика Татарстан, Удмуртская Республика, Чувашская Республика, 

Пермский край, Кировская область, Нижегородская область, Оренбургская область, Пен-

зенская область, Самарская область, Саратовская область, Ульяновская область, Курган-

ская область, Свердловская область, Челябинская область, Алтайский край, Красноярский 

край, Иркутская область, Кемеровская область – Кузбасс, Новосибирская область, Омская 

область, Томская область, Хабаровский край. Выбор данных регионов обусловлен нали-

чием полноты данных для исследования. 

Использованы методы описательной статистики, методы когнитивной визуализации. 

С целью анализа инновационного развития регионов РФ и выявления точек роста отече-

ственной экономики использованы самоорганизующиеся карты Кохонена, вид нейронных 

сетей, используемых для решения задач кластеризации и визуализации [21]. Идея сети была 

предложена финским учёным Т. Кохоненом [22]. Это вид нейронных сетей, который решает 

задачи кластеризации путем проецирования многомерного пространства в пространство с 

более низкой размерностью. Количество кластеров определялось с помощью «метода локтя» 

(Elbow Rule) [23, 24]. Метод локтя представляет собой эвристику, используемую для опреде-

ления количества кластеров в наборе данных. В основе метода лежит построение графика 

объясненной вариации в зависимости от количества кластеров и выборе изгиба кривой в ка-

честве количества используемых кластеров. Идея метода состоит в том, что увеличение ко-

личества кластеров естественным образом улучшит соответствие (объясните больше вариа-

ций), поскольку можно использовать больше параметров (больше кластеров), но в какой-то 

момент происходит переобучение. То есть кластеризация с бо                    льшим числом кластеров будет 

«объяснять» больше вариаций (поскольку формируются более плотные кластеры), но это яв-

ляется чрезмерным, так как оно подразделяет сходные по свойствам группы на несколько 

кластеров. Предполагая, что это произойдет, на графике объясненной вариации по сравне-

нию с кластерами будет острый излом: быстрое увеличение до k (область недостаточной 

подгонки), а затем медленное увеличение после k (область переподгонки). 

Визуализация результатов кластеризации выполнена путем построения диаграммы 

размаха для профилей выделенных кластеров и географической карты с указанием класте-

ров, в которые вошли исследуемые регионы РФ. 

С целью определения точек роста отечественной экономики выявлены взаимосвязи между 

регионами РФ, имеющими наиболее высокие показатели инновационного развития, и другими 

исследуемыми регионами РФ. Использован метод кросс-корреляционного анализа [25]. 

Расчеты выполнены с применением языка программирования Python 3.8 в среде Colab 

(https://colab.research.google.com/). 

 

Основная часть 

На первом этапе исследования выполнено разбиение исследуемых регионов РФ на кла-

стеры. На рис. 1 показаны результаты расчета алгоритма «метода локтя». 

На основании выполненных расчетов (рис. 1) определено оптимальное количество кла-

стеров – 3. 

С применением карт Кохонена выполнено разбиение исследуемых регионов РФ на кла-

стеры. В первый кластер включены регионы РФ: Белгородская область, Московская область, 

Пермский край, Самарская область, город федерального значения Москва, Нижегородская 

область, Республика Татарстан. Населенность кластера – 7. 
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Населенность второго кластера равна 10, и его структуру формируют следующие реги-

оны РФ: Тульская область, Архангельская область, Республика Башкортостан, Ульяновская 

область, Свердловская область, Красноярский край, Удмуртская Республика, Ростовская об-

ласть, Липецкая область, Хабаровский край. 

В третий кластер включены регионы РФ: Брянская область, Владимирская область, Во-

ронежская область, Калужская область, Орловская область, Рязанская область, Смоленская 

область, Тамбовская область, Вологодская область, Ленинградская область, город федераль-

ного значения Санкт-Петербург, Республика Адыгея (Адыгея), Оренбургская область, Челя-

бинская область, Иркутская область, Новосибирская область, Омская область, Костромская 

область, Курская область, Новгородская область, Республика Марий Эл, Саратовская об-

ласть, Кемеровская область, Тверская область, Волгоградская область, Курганская область, 

Алтайский край, Томская область, Ярославская область, Чувашская Республика, Кировская 

область, Пензенская область, Республика Мордовия. Населенность кластера – 33. 

 

Рис. 1. Результаты расчета алгоритма «метода локтя» 
Источник: Расчеты автора по статистическим данным с ЕМИСС Росстата  

На рис. 2 приведена диаграмма размаха, построенная по значениям профилей класте-

ров. Наиболее высокие показатели инновационного производства характеризуют регионы 

первого кластера. Также для указанных регионов характерна высокая колеблемость исследу-

емого показателя. Во втором кластере регионы РФ характеризуются средним уровнем инно-

вационного развития, колеблемость исследуемого показателя ниже, чем в регионах РФ пер-

вого кластера. 

В регионах третьего кластера низкий уровень инновационного развития, в результате 

реализации в них исследуемых процессов создаётся незначительное по сравнению с другими 

регионами РФ количество инновационных товаров и услуг. Также в них низкая колебле-

мость исследуемого показателя.  

Следовательно, на основании проведенных расчетов может быть сделан вывод, что ре-

гионы, формирующие структуру первого кластера, могут быть точками роста отечественной 

экономики. С целью выявления дополнительных закономерностей инновационного развития 

регионов, в том числе регионов первого кластера, выполним визуализацию кластеров с при-

менением когнитивного инструментария библиотеки plotly Python 3.8. 
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Рис. 2. Диаграмма размаха, построенная по значениям профилей кластеров 
Источник: Расчеты автора по статистическим данным с ЕМИСС Росстата 
 

Анализ рис. 2 позволил выявить, что регионы РФ, входящие в первый кластер, нахо-

дятся в западной и южной частях РФ, закономерности расположения регионов второго и тре-

тьего кластера не выявлено. 

Географическая карта, определяющая расположение регионов РФ, входящих в выде-

ленные кластеры, показана на рис. 3.  
 

 
 

Рис. 3. Географическая карта, определяющая расположение кластеров 
Источник: Расчеты автора по статистическим данным с ЕМИСС Росстата  
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Регионы, не вошедшие в кластеры, обозначены светло-серым цветом, светло-желтым – 

регионы, вошедшие в первый кластер, оранжевым – регионы, вошедшие во второй кластер, 

красным – в третий кластер. В таблице приведены результаты расчетов кросс-

корреляционного анализа, определяющие взаимосвязи между инновационным развитием ре-

гионов первого кластера с остальными регионами РФ, по которым проводилось исследова-

ние. Взаимосвязи между регионами в рамках инновационного развития могут быть: 1) одно-

сторонними – когда влияние одного региона на другой осуществляется в одном направлении, 

то есть один регион влияет на другой, при этом обратной связи между регионами нет; 2) дву-

сторонними – взаимное влияние регионов между собой. Указанное влияние может осу-

ществляться либо без эффекта запаздывания в нулевой такт времени, то есть при изменении 

показателя инновационного развития в одном регионе сразу происходят изменения в реали-

зации инновационных процессов в другом регионе, либо с эффектом запаздывания – с за-

держкой в одну или несколько недель, а также пролонгированного воздействия, когда взаи-

модействие осуществляется в течение нескольких тактов времени – недель. В таблице при-

ведены значения тактов времени (недель), определяющих эффект запаздывания при реализа-

ции эффекта взаимодействия между исследуемыми инновационными процессами в исследу-

емых регионах РФ. 
 
Взаимосвязи между инновационным развитием регионов первого кластера с остальными  

регионами РФ 

Регион РФ  
первого кластера 

Направление  
взаимосвязи 

Регион РФ 

Задержка эффекта взаимо-
действия, недели 

Региона РФ пер-
вого кластера 

Региона 
РФ 

Белгородская область 

* Пермский край  2-7 

** Самарская область 0, 1, 3-7 0, 2 

→ Нижегородская область  2-7 

 Республика Татарстан 0-5*** 0-6 

→ Удмуртская Республика  3-5 

 Ростовская область 2, 4**** 0-1 

→ Липецкая область  3-7 

 Владимирская область 0, 2-4 0-6 

 Рязанская область 0-4 0-4 

 Вологодская область 0-4 0-7 

→ Ленинградская область  0-7 

 Костромская область 0-3 0-7 

→ Курская область  0-7 

 Кемеровская область 0-7 0-7 

 Тверская область 0-4 0-7 

→ Волгоградская область  2-5 

 Курганская область 0-4 0-4 

 Кировская область 0-4 0-7 

Московская область 

 Москва 0 0 

 Нижегородская область 0 0 

 Тульская область 0 0 

 Ульяновская область 0 0 

 Хабаровский край 0 0 

 Калужская область 0 0 

 Санкт-Петербург 0 0, 1,6 
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Окончание таблицы 

Регион РФ первого  

кластера 

Направление  

взаимосвязи 
Регион РФ 

Задержка эффекта вза-

имодействия, недели 

Региона РФ 

первого кла-

стера 

Региона 

РФ 

Пермский край 

 Самарская область 0-7 0 

 Нижегородская область 0-7 0-5 

↔ Республика Башкортостан 0-6 0-6 

 Липецкая область 0-6 0-4 

 Воронежская область 0 0-5 

 Смоленская область 0 0 

 Тамбовская область 0 0-6 

 Омская область 0-2 0-2 

 Костромская область 0-7 0-2 

 Кемеровская область 0-7 0-7 

Самарская область 

 Нижегородская область 0, 2 0-7 

 Республика Башкортостан 5 0-7 

 Липецкая область 0-3 0-6 

Город федерального 

назначения Москва 

 Нижегородская область 0 0 

 Республика Татарстан 0 0 

 Ульяновская область 0 0 

 
Город федерального значе-

ния Санкт-Петербург 
0 0 

Нижегородская область 

 Тульская область 0 0 

 Республика Башкортостан 0-7 0-7 

 Липецкая область 0-3 0-5 

Республика Татарстан 

 Ульяновская область 0 0 

 Владимирская область 0-3 0-3 

 Тамбовская область 0-7 0-7 

* – односторонняя связь 

** – двусторонняя связь 

*** – взаимодействие между исследуемыми регионами в рамках инновационного развития  

осуществляется в нулевой такт времени, а также 1, 2, 3, 4, 5 такты времени (недели),  

что также свидетельствует о наличии эффекта пролонгированного взаимодействия 

**** – взаимодействие осуществляется с эффектом запаздывания – 2 и 4 недель 

Источник: Расчеты автора по статистическим данным с ЕМИСС Росстата. 
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На основании анализа (таблица) может быть сделан вывод, что регионы первого 

кластера в рамках инновационного развития связаны не только между собой, но и с дру-

гими регионами, входящими во второй и третий кластеры. При этом преимущественно 

все выявленные взаимосвязи двусторонние и без эффекта запаздывания или пролонгиро-

ванного взаимодействия. 

Следовательно, регионы первого кластера могут точками роста отечественной эконо-

мики, изменения в их инновационном развитии будут способствовать изменениям в иннова-

ционном развитии в других менее инновационно развитых регионах.  

 

Выводы 

На основании проведенного исследования могут быть сделаны следующие выводы. Регио-

ны РФ имеют неодинаковый уровень инновационного развития, что требует поиска регионов, 

создание в которых благоприятных условий для реализации инновационных процессов будет 

стимулировать инновационное развитие в других регионах РФ. Такими регионами являются ре-

гионы первого кластера: Белгородская область, Московская область, Пермский край, Самарская 

область, город федерального значения Москва, Нижегородская область, Республика Татарстан. 

Они оказывают влияние на инновационное развитие других регионов РФ, являются источником 

синергетического эффекта и могут служить точками роста отечественной экономики. 

Результаты данного исследования могут быть полезны при разработке механизмов ин-

новационного развития России, цифровизации отечественной экономики и стратегического 

инновационного управления. 
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Zh.B. Rakhmetulina, A.B. Urekeshova  

CHALLENGES IN THE DEVELOPMENT OF SCIENCE,  
TECHNOLOGY AND INNOVATION IN KAZAKHSTAN  

Ж.Б. Рахметулина, А.Б. Урекешова1 

ПРОБЛЕМЫ В РАЗВИТИИ НАУКИ, ТЕХНОЛОГИЙ  
И ИННОВАЦИЙ В КАЗАХСТАНЕ 

The innovative development of Kazakhstan 
is related to the building of a «smart economy», 

digitalization of society, and the New Economic 

Course. The Government of the Republic of Ka-
zakhstan plays a key role in defining and support-

ing the development process in the field of science, 

technology and innovation (STI). A large number 

of strategies and programs for the development of 
STI have been adopted in the country, and numer-

ous institutions have been created for their imple-

mentation. The pandemic has posed many prob-
lems, threats and obstacles for the development of 

STI in Kazakhstan, and currently all efforts are 

aimed at ensuring the sustainable development of 
the country. As part of research, as well as a survey 

of respondents, the main trends in the formation of 

the country's digital economy, factors that deter-

mine the slow implementation of innovations, ad-
vanced technologies and developments in the field 

of innovatics in Kazakhstan were identified. 

Keywords: innovation; innovative develop-
ment; digital economy; Kazakhstan 

 Инновационное развитие Казахстана свя-
зано с построением «умной экономики», циф-

ровизации общества, Новым экономическим 

курсом. Правительство Республики Казахстан 
играет ключевую роль в определении и под-

держке процесса развития в сфере науки, тех-

нологий и инноваций (НТИ). В стране принято 

большое число стратегий и программ развития 
НТИ, созданы многочисленные учреждения для 

их реализации. Пандемия создала множество 

проблем, угроз и препятствий для развития 
НТИ в Казахстане, и сейчас все усилия направ-

лены на обеспечение устойчивого развития 

страны. В рамках исследования, а также опроса 
респондентов выявлены основные тенденции в 

становлении цифровой экономики страны, фак-

торы, которые обусловливают медленное внед-

рение нововведений, передовых технологий и 
разработок в области инноватики в Казахстане. 

Ключевые слова: инновации; иннова-

ционное развитие; цифровая экономика; Ка-
захстан 

 

Introduction 

The national policy in the domain of STI is an integral part of general socio-economic policy 

of Kazakhstan, reflects positive attitude of the state towards STI and determines goals and plans of 

state authorities to move towards a knowledge-based economy. 

Target indicators of innovative development are reflected in the Strategic Development Plan 

of the Republic of Kazakhstan until 2025, the State Program for Industrial and Innovative Devel-

opment of the Republic of Kazakhstan for 2020-2025, in the “Digital Kazakhstan” program and in a 

number of other programs. In accordance with which new sectors and technologies, such as digital, 

nanotechnology, regenerative medicine and medical tourism, robotics, alternative energy and others 

should be developed in the country. 

To implement the tasks of modernization of Kazakhstan as part of the development of a high-

tech economy, implementation of Industry 4.0 technologies, digitalization of traditional industries, 

as well as oil and gas industry will be supported. The export-oriented industrialization of existing 

businesses and development of high-tech industries and services are expected to create new, more 

diversified economy. 

                                                             

 Rakhmetulina Zh.B., Urekeshova A.B., 2022 
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The President of Kazakhstan K. Tokayev noted that “in the modern world, one of the main factors 
of competitiveness is deep digitalization. Transfer of modern digital technologies, introduction of ele-
ments of Industry 4.0 are extremely important for Kazakhstan.» [1]. Further integration of digital tech-
nologies, the development of digital economy in Kazakhstan will contribute to the solution of the strate-

gic task - to join the group of 30 most developed countries of the world by 2050. 
The purpose of the research is to assess the degree of influence of innovation on the current de-

velopment of the economy, generalization of the main problems and tasks that need to be addressed for 

the development of innovative activity in the country. 
 

Theoretical analysis 
The works of Kazakhstani researchers as A.A. Alimbaev [2], T.A. Abylaikhanov [3], E. Beisem-

bay [4], R. T. Dulambaeva [5], E. Shevchenko [ 6] are devoted to problems in the sphere of science, 
technology and innovation.  

Russian scientists Yu.V. Vorontsova [7], D. Medovnikov [8], L.V. Silakova [9], D.V. Havin [10] 

investigated in their works problems of innovative development of Russia and adoption of effective 
measures to develop national innovation system and increasing the country's competitiveness. For de-
velopment of Russian economy, it is necessary to solve the problem of differences in infrastructure in 
regions; to activate venture investment market for innovative activities by implementing the Strategy for 

Development of the Venture and Direct Investment Market of the Russian Federation for the period up 
to 2025 and further perspective until 2030; to implement tax incentives for efficient innovative compa-
nies; to stimulate the non-state R&D sector; to strengthen the role of the state in state-owned companies 

to improve efficiency of their innovative development programs [9].  
Nowadays, innovative technologies and developments not only determine the competitiveness of 

individual economic entities, the level of STP (scientific and technological progress), but also determine 

the development of the entire world community. So, according to the report in 2021 “The Global Inno-
vation Index”, in which all countries of the world are assessed in terms of their development, innovation 
and technology, Switzerland, Sweden, the USA, the UK, South Korea, the Netherlands are leading in 
the ranking of innovative economies among 132 countries, whereas Russia took 45th place, Kazakhstan 

- 79th place [11]. 
Many problematic moments of the early 2000s in native science were leveled, but the main fac-

tors of low innovation activity remain the same as 10-20 years ago. Thus, our countries were unable to 

make an innovative leap, and creating conditions for further digitalization, the development of ICT as 
the most promising area of knowledge for the country's innovative development without working out 
new strategies is a technocratic model that will not allow achieving targets in practical implementation 

of innovations [10]. Based on this, it is logical to assert that a common established state policy in the 
field of innovation will be appropriate and effective with the proper degree of elaboration. 

Implementation of strategies for innovative development of the country is a priority task to ensure 
competitiveness, economic stability and improve quality of life of the population of Kazakhstan. Over-

coming the identified systemic problems, successfully solving them and choosing the right path of de-
velopment in domestic innovatics will determine the path of development of the country as a whole. 

In the course of the research, a set of methods as observation, generalization, comparison, analy-

sis, systematization, and data processing has been used. 
 

Research results 

As part of study of STI development problems in Kazakhstan and challenges faced by various 
sectors of economy with high innovation potential, the authors involved and interviewed over 100 re-
spondents representing various institutions, companies and government agencies. All interested experts 

emphasized the importance of introducing long-term vision into strategic planning processes and im-
plementation of large-scale developments to increase the efficiency and effectiveness of key sectors of 
economy, the relevance and necessity of conducting STI policy assessments based on system analysis 
and monitoring to provide feedback for policy and planning defining purposes at all levels. 

The respondents emphasized the importance of science, technology and innovation for the effec-
tive and sustainable development of the country in digital space. Among the main sectors that, accord-
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ing to the respondents, have the greatest potential for innovative development, are the sectors related to 
production of value-added products, processing sector and the sectors involved in digitalization of pub-
lic services and economy. The respondents emphasized the importance and potential in the short and 
medium term of such sectors as agribusiness and food processing industry, mining and metallurgical 

complex, production of machinery and equipment, mechanical engineering and energy. At the same 
time, experts noted that the selected sectors and industries should have a component of manufacturing 
products with high added value. 

The respondents specified the particular importance of ICT, green technologies, transport and lo-
gistics, the chemical and petrochemical industry, as well as space industry among the sectors with the 
greatest potential for innovation and technological development in the medium and long term. Many 

respondents emphasized the importance of education and healthcare, especially with regard to the cur-
rent COVID-19 situation. In fact, the crisis has highlighted the need for a comprehensive strategy for 
development of education and healthcare sectors, based on digital technology.  

As part of the research, the respondents were asked to express their opinions on effectiveness of 

the STI policy and policy instruments and, accordingly, on the main problems and obstacles that Ka-
zakhstan faces in implementing the STI policy. The respondents pointed out administration and coordi-
nation problems between ministries and government agencies, in particular those related to the imple-

mentation of STI policies (such as weak coordination, problems with the division of responsibilities be-
tween government agencies entrusted with STI administration, as well as problems with management 
and administration in R&D area). 

At the same time, Kazakhstan is facing a variety of issues caused by reduction of state financial 
support for commercialization of R&D results, innovation and technology transfer [6]. The respondents 
emphasized the ineffectiveness of administration on behalf of state authorities responsible for managing 
STI policy instruments aimed at supporting the development of STI in the country. 

Table shows opinions of the respondents regarding the business environment and framework con-
ditions for the development of STI in Kazakhstan (evaluation from 0-5 points). According to the re-
spondents, one of the main obstacles to the development of science, technology and innovation in the 

country is the low level of cooperation between industry and scientific community, which negatively 
affects the commercialization of R&D results. It was noted that a big challenge for SMEs is seeking 
public or private sources of funding for their early stages of development, as well as expanding their 

commercial activities. 

Expert Opinions on the Business Environment in Kazakhstan 

No. Policy aspects 
Average 

grade 

1 
Businesses partner with R&D institutions and scientific community to commercialize 
results 

3,9 

2 
SMEs have relatively easy access to bank loans and other commercial sources of finance 
to grow their businesses 

3,4 

3 It is relatively easy for entrepreneurs to start and develop new businesses 3,3 

4 Universities encourage startups and spin-offs 3,3 

5 
There are sufficient private funding sources to support innovative entrepreneurs and 
start-up SMEs 

3,3 

6 
Entrepreneurship is encouraged by the authorities, the development of an entrepre-
neurial culture is supported 

3,2 

7 
Innovative entrepreneurs and SMEs have access to public funds to support the early 
stages of commercialization of their ideas 

3,2 

8 The authorities are working to reduce administrative barriers to doing business 3,1 

9 
The authorities prioritize the development of SMEs, which have access to various forms 
of government support 

3,1 

10 IP rights of innovative entrepreneurs are well protected by regulatory legal acts 3,0 

Note: Developed by the authors 
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So, the obstacles and problems of the development of STI in Kazakhstan, which were 

identified in the course of the research, include: 

1. Bureaucracy and multi-layered corruption, which reduce public confidence in develop-

ment institutions and in processes of innovative development of the country. Corruption nega-

tively affects investment, the level of competitiveness and the development of entrepreneurship, 

while reducing the effectiveness of implementation of STI policies, which leads to a weakening 

of sustainability and increased instability in society. 

2. Lack of a well-considered strategy at the country level (master plan) for the develop-

ment of STI and poor coordination of master plans of various ministries. The general short-term 

focus of all STI strategies and programs and frequent changes in priorities due to frequent 

changes in the top management of institutions involved in the development of STI and govern-

ment organizations slow down innovative development. 

3. Lack of a comprehensive system of coordination, monitoring and evaluation of the re-

sults of policies and strategies in the field of STI creates a problem of low efficiency in the im-

plementation of such policies and strategies. 

4. Low level of promoting cooperation between institutions dealing with issues of STI de-

velopment, ministries and departments in the process of implementing the STI policy, hinders 

achievement of the goals of this policy. Issues related to innovative development are reflected 

in various government programs, which leads to a narrowing of their focus and difficulties in 

linking the results of different strategies and programs with the overall development of the na-

tional innovation system due to weak cooperation and information interaction between various 

bodies and institutions. 

5. Capacity gaps for STI policy implementation. Lack of highly qualified staff in govern-

ment institutions is one of the obstacles that negatively affects the results of the implementation 

of STI policies. In addition, there is a low level of innovation and entrepreneurial culture and 

development of human capital. There is an urgent need for appropriate advanced training to im-

prove performance. 

6. Kazakhstan has a relatively small scientific community, which raises issues related to 

conflict of interests. 

7. Low level of development of cooperation between industry and science is one of the 

reasons for tweak commercialization of R&D results in Kazakhstan. 

8. Lack of balanced mechanisms and instruments of state support for the development of 

STI. High-tech startups often face the challenge of seeking financial support at different stages 

of the innovation process. 

9. Insufficient funding for research and commercialization of R&D results in bo th the 

public and private sectors. In 2020, funding for the R&D sector amounted to 0.13 % of GDP in 

Kazakhstan. At the same time, the private sector as a whole does not believe in the effectiveness 

and efficiency of national R&D systems. 

10. Difficulties in obtaining loans or other appropriate financial resources for the creation 

and development of enterprises. 

11. Difficulties in accessing information, including information on results of scientific re-

search and innovation projects carried out with government support, scientific infrastructure, 

researchers, as well as commercial information on market trends, comprehensive statistics, etc.  

12. SMEs do not play an important role in ensuring the country's competitiveness in the 

global market; the role of SMEs in exports is insignificant. 

13. The need to strengthen support for the development of sectors essential to the well-

being of society, such as education and healthcare. 
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Conclusion 
For further innovative development in Kazakhstan it is necessary: 
• Reducing corruption and bureaucracy. Applying comprehensive digitalization, ensuring 

open access to objective information can help to increase transparency, integrity and reduce corrup-

tion and bureaucracy. 
• Implementation of an integrated STI policy management system based on an approach to 

project management at all stages. 

• Development of a culture of innovation and technological entrepreneurship, which should be 
supported at the national level. 

• Elaboration of a plan for the development of STI at the national level with the subsequent 

agreement of master plans of all ministries involved in the management of STI, which will increase 
the integrity of the public sector and interdepartmental cooperation. 

• Development of a policy to prioritize R&D in order to focus efforts and resources on the 
sectors and areas with the greatest potential for Kazakhstan. 

• Funding for scientific research, development and innovation, which should be gradually in-
creased through an open and sustainable funding scheme over the long term. 

• Strengthening the link between R&D spending and the potential of industries. 

• Creation of favorable conditions for investors who invest in innovative R&D, including the 
development of special programs for attracting FDI in priority areas. 

• Development of venture financing and attraction of private financial resources for the devel-

opment of STI. 
• Participation of Kazakhstan in international STI programs and projects to expand interna-

tional cooperation. 
• Support specific human capital development programs to ensure the development of the ca-

pacity and skills required in the future. Highly qualified specialists should be involved in the devel-
opment of STI. 

• Development of a special policy for attracting international highly qualified specialists. Cre-

ation of favorable conditions for work in new developing sectors of highly qualified international 
specialists in Kazakhstan. 

• Increased financial support for high-tech SMEs and introduction of a loan guarantee 

mechanism for SMEs. 
• Strengthening cooperation between science and industry, the state should encourage scien-

tific and research community to cooperate more actively with the business sector. 
• Industrialization with a transition to manufacturing of products with high added value based 

on technological modernization combined with an export orientation, as well as the development of 
high-tech start-ups. 

• Development of the education and healthcare sectors. 
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РЕСТРУКТУРИЗАЦИЯ ЭКОНОМИКИ 

МОНОСПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫХ РЕГИОНОВ  
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ЭКОНОМИЧЕСКИХ СПЕЦИАЛИЗАЦИЙ* 

I.P. Savelyeva, I.V. Danilova, N.V. Pravdina 

RESTRUCTURING THE ECONOMY OF MONOSPECIALIZED  

REGIONS BASED ON THE ASSESSMENT OF ECONOMIC 

SPECIALIZATIONS MANUFACTURABILITY  

Моноспециализация ряда регионов Рос-

сийской Федерации на добывающей и обрабаты-

вающей промышленности с низким и средним 

технологическим уровнем производства в значи-

тельной степени осложняют процессы диверси-

фикации региональной экономики. В этой связи 

актуализируется проблема поиска перспективных 

специализаций и новых точек экономического 

роста. Статья посвящена вопросу диагностики 

структуры региональной экономики с учетом 

уровней технологичности отраслей с целью опре-

деления перспективных видов деятельности и 

стимулирования производств высокого и средне-

высокого уровня технологичности. Методологи-

ческой базой исследования являются теория раз-

вития моноспециализированных региональных 

экономических систем и теория регионального 

ветвления. В исследовании использованы методы 

сравнительного, кластерного и графического ана-

лиза. В результате было установлено наличие 

признаков связанного ветвления отраслей на 

примере Челябинской области, а также наличие 

профильного отраслевого горизонтально инте-

грированного центра на основе металлургической 

промышленности и вертикально интегрированно-

го протоцентра на основе машиностроения.  

Ключевые слова: отраслевая специализа-

ция, региональное ветвление, диверсификация, 

технологичность отраслевой структуры, центры 

специализаций 

 Monospecialization of a number of the 

Russian Federation regions in the mining and 

manufacturing industries with low and medium 

technological levels of production significantly 

complicate the processes of regional economy 

diversification. In this regard, the problem of 

searching for promising specializations and 

new points of economic growth is actualized. 

The article is devoted to the problem of diag-

nosing the structure of the regional economy in 

order to identify promising activities and stim-

ulate production of a high level of manufactur-

ability. The methodological basis of the re-

search is the theory of development of mono-

specialized regional economic systems, the 

theory of regional branching and the theory of 

state regulation of the regional economy. The 

study used the methods of comparative, cluster 

and graphical analysis. As a result, the pres-

ence of signs of industries related branching 

was established on the example of the Chelya-

binsk region, as well as the presence of a spe-

cialized sectoral horizontally integrated center 

based on the metallurgical industry and a verti-

cally integrated protocenter based on mechani-

cal engineering. 

Keywords: industry specialization, re-

gional branching, diversification, technological 

logic of the industry structure, centers of spe-

cialization 
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Введение 

Прогресс развития стран и регионов зависит от соответствия структурных изменений 

экономики тенденциям четвертой промышленной революции, требованиям перехода на но-

вый технологический уровень. Как показывает опыт развитых стран, в частности Европей-

ского союза, модернизация экономики предполагает разработку промышленной политики, 

активной организационной и бюджетной правительственной поддержки, дифференцирован-

ной в зависимости от уровня развития территорий («Cohesion Policy 2021-2027»1). Для 

ускорения трансформационных изменений ЕС практически через 3-4 года обновляет про-

мышленную политику, в 2020 г. опубликован очередной вариант Новой промышленной 

стратегии для Европы (A New Industrial Strategy for Europe, 2020 2), предусматривающий 

инновационные изменения в экономике. Отличием новой версии является фокус на техноло-

гическом измерении предлагаемых мер по отношению к региональному пространству ЕС. 

Развивающиеся страны все активнее проводят политику по технологическому ускоре-

нию, применяя инструментарий «умных специализаций» (Guide to Research and Innovation 

Strategies for Smart Specialisations, 2012 3). Для России особенно актуален процесс смены тех-

нологического уклада в силу исторически сложившейся моноспециализация экономики, профи-

лизации сильных регионов на добывающей и обрабатывающей промышленности и преоблада-

ния производств с низким технологическим переделом (например, в индустриальных регионах – 

металлургии), что создает сложности в политике диверсификации экономики.  

В контексте пространственного развития РФ опубликован проект «Стратегии регио-

нальной промышленной политики российской Федерации до 2024 года и на период до 2035» 

4, в котором предусмотрен дифференцированный подход к развитию регионов, создание в 

базовых отраслях экономики высокопроизводительного экспортно-ориентированного секто-

ра на основе современных технологий. При этом проектные индикаторы достаточно жест-

кие: темпы роста обрабатывающей промышленности на уровне, не меньшем, чем в других 

отраслях экономики, а индекс физического объема ВДС обрабатывающих производств не 

ниже индекса физического объема ВРП. Реализация стратегии будет оцениваться по увели-

чению доли обрабатывающих производств в структуре ВРП (в сравнении с 2019 г.) и увели-

чению индекса производства обрабатывающей промышленности: к 2024 г. - 116, 8 %, к 2035 

г. - 192,5 % (с. 11, 12,18 Стратегии). Это, в свою очередь, предполагает диагностику структу-

ры экономики, в том числе промышленности, для определения перспективных видов дея-

тельности и стимулирования производств высокого уровня технологичности (классификация 

Евростата и новый вариант ОКВЭД позволяют выделить высокотехнологичные, средневысоко-

технологичные, средненизкотехнологичные и низкотехнологичные виды деятельности 5).  

Необходимость сканирования технологического уровня несырьевых секторов экономи-

ки в каждом регионе с позиции определения иерархии приоритетов, разработка концепту-

альных управленческих алгоритмов являются направлениями реализации региональной про-

мышленной политики. Поставленная проблема имеет особое значение для регионов, в кото-

рых уже накоплен индустриальный базис, требующий запуска процесса технологических из-

менений, а именно: субъекты РФ с монопрофилем обрабатывающей промышленности (ме-

таллургия). Цель публикации – диагностика отраслевой структуры с учетом уровней техно-

логичности отраслей и идентификация центров и протоцентров экономического развития 

моноспециализированного региона.  
 

Теория и обзор публикаций 
Выбор приоритетов и структурные изменения в промышленности являются слагаемы-

ми умного развития 6, с. 82, концентрируют управление и поддержку на таких видах «ум-

ных» специализаций регионов, которые обладают реальными возможностями роста, произ-

водственным потенциалом и согласуются с глобальными технологическими трендами 7, с. 

85; 8, с. 404; 9, с. 1521. Такие специализации – это виды деятельности, сопряженные с рас-

тущими рынками, базирующиеся на отраслевом и инновационном капитале территории 10, 
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с. 55; 11, с. 1; 12, с. 122, использующие эффекты производственной агломерации и взаимо-

дополняемые компетенции других (структурно сходных) регионов 13, с. 2 и обеспечиваю-

щие экономический рост. Примеров результативного применения политики умного развития 

территорий 8, с. 404 достаточно как за рубежом (см. опыт Швеции 14, с. 49, Испании 15, 

с. 29, других стран Европы 16, с. 403), так и в Российской Федерации. 

В Стратегии пространственного развития РФ выделен перечень перспективных эконо-

мических специализаций субъектов РФ (приложение 1 Стратегии 17, с. 1-68), но динамич-

ные изменения, связанные с адаптацией регионов к внешнеэкономической нестабильности, 

определяют необходимость конкретизации того, какие виды деятельности и сектора станут 

площадкой и генератором структурных изменений в регионе, каким является механизм и по-

следовательность технологических трансформационных процессов. 

В этом плане, безусловно, фундаментальный мейнстрим теории нового индустриально-

го развития достаточно серьезно представлен в экономических публикациях ряда отече-

ственных авторов 18, с. 2; 13, с. 543, в то же время считаем целесообразным обратиться к 

зарубежным исследованиям, и в качестве теоретической платформы использовать теорию 

«региональных ветвлений» 19, с. 635. В рамках данной теории проблема структурных из-

менений представлена как процесс появления и усиления нескольких видов деятельности, 

связанных в производственном цикле, технологически с отраслью, индуцирующей рост. От-

метим, что термин «ветвление» универсален и имеет междисциплинарный характер: широко 

используется в программировании, информатике, биологии и др. При этом акцент на «регио-

нальном ветвлении», а не на диверсификации считаем наиболее точным, поскольку первый 

термин связан с наличием генератора и комплементарных к нему видов деятельности, второй 

относится к экономике в целом, без учета сопряженности отраслевого развития. Теоретиче-

ски «региональное ветвление» может принимать следующие формы 21, с. 1; 22, с. 661: 1) 

развитие базовой отрасли на основе усиления видов деятельности «родственного» типа (свя-

занного, «взаимодополняемого»); 2) формирование альтернативного направления, не «род-

ственного» (не связанного) с базовой отраслью и образование новых лидеров. 

Первый из отмеченных вариантов 15, с. 49 реализуется на платформе профильной от-

расли региона (логично, что это может быть моноотрасль), предполагает интенсификацию 

взаимосвязей с отраслями профильного сектора и с учетом общего инновационного задела 

может стать источником динамики экономики. Данный формат детерминирован насыщенно-

стью территории профильными бизнесами, НИОКР и наличием развитой производственной 

инфраструктуры 23, с. 167. В этом смысле технологическая / производственная связанность 

между отраслями может служить навигатором идентификации агрегированной специализа-

ции для разработки мер стимулирования развития региона 24, с. 187; 25, c. 3.  

Региональный масштаб профиля и его платформа имеют решающее значение для ин-

тенсификации внутриотраслевых взаимосвязей 26, с.1; 27, с. 685, что обусловлено: 1) «род-

ством» ресурсов 28, с. 297, используемых в профильном секторе; 2) продуктовой или тех-

нологической связанностью в производственном цикле конечного продукта 29, с. 1; 3) ин-

новациями и наличием механизма передачи знаний. Авторы считают, что на современном 

этапе это наиболее вероятный путь регионов с моноспециализированным типом экономики, 

имеющих емкую профильную отрасль.  

Второй формат обретения функциональной специализации регионом в экономическом 

пространстве состоит в появлении новых лидеров, отраслей, не связанных с профильной от-

раслью, развитие которых детерминировано фактором близости расположения разных по от-

раслевому типу бизнесов и разнообразием компетенций, локализованных на одной террито-

рии (известный как «эффект Джейкобса»), а также урбанизированностью регионального 

пространства.  

Таким образом, авторы концентрируют внимание на формате развития, связанном 

с моноотраслью, которая на основе связанных (производственно/технологически) видов дея-
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тельности потенциально может выступить центром специализаций региона. В дальнейшем 

используется термин «центры» как комплекс, имеющий сильное ядро – профильную отрасль, 

создающее импульсы развития связанным отраслям, имеющим высокий удельный вес 

в экономике.  

В российских экономических публикациях активно обсуждают варианты формирования 

умных специализаций регионов как инновационно-технологических пространственных специа-

лизаций 30, с. 220, которые видятся в сохранении и развитии смежных и сопутствующих от-

раслей; как диверсификацию обрабатывающих производств, инновационную модернизацию, 

сквозные межотраслевые технологии в кооперации с другими регионами 31, с. 10.  

Политика структурных изменений, представленная, например, в работе Farhauer, Kröll 

32, с. 63 или в Аналитическом докладе НИУ ВШЭ 33, с. 15 и, соответственно, разработка 

технологии управления переходом к умным специализациям регионов рассматривается 

в разных вариантах. Например, в работах Васильевой З.А., Филимоненко И.В., Лихачевой 

Т.П. 34, с. 1345 предлагается механизм перехода к мультисекторной экономике (базовые и 

«стремительно развивающиеся» сектора, в том числе высокотехнологичный сектор и сектор 

«экономики знаний»). При этом базовому сектору отводится роль нишевого лидера с ло-

кальной конкурентоспособностью, а «бумовому» – роль лидера с международным уровнем 

конкурентоспособности, соответственно данному позиционированию выстраивается регио-

нальная политика. Представляется, что в моноспециализированных регионах нельзя абстра-

гироваться от моноотрасли, влияющей на занятость, доходы бюджета региона, рост ВРП. 

В качестве гипотезы в данном исследовании принято, что в регионах с эволюционно 

сложившимся и сохранившим высокую значимость индустриальным монопрофилем с высо-

кой внешней зависимостью будут наблюдаться процессы регионального ветвления как по 

отраслевой горизонтали, так и по вертикали на базе профильной отрасли. В результате через 

усиление внутриотраслевой дифференциации в рамках профильной группы формируется 

центр специализаций моносектора. При этом формирование более высокого технологическо-

го уклада возможно в варианте поддержки «протоцентров». Протоцентры – это совокупность 

видов деятельности более высокого технологического уровня, использующих продукцию 

моноотрасли (в нашем случае металлургии) и одновременно являющихся генератором спро-

са на нее. Ключевыми индикаторами отличий между центрами и протоцентрами являются 

отличия в уровне технологичности, доле в экономике и среднесрочных темпах роста (специ-

фика протоцентров на первом этапе: доля невелика, но высокий темп роста). Полагаем, что 

данный вариант развития, локализованный в обрабатывающей промышленности, создает ре-

альный путь технологического ускорения в экономике региона. 

В качестве первого шага идентификации центров и протоцентров необходима диагно-

стика отраслевой структуры региона в соответствии с международной классификацией видов 

деятельности торгуемого сектора для определения преобладающей группы по уровню техно-

логичности, определение взаимосвязанности между видами деятельности, потенциально 

перспективными для агрегирования в центры и протоцентры. Таким образом, объектом пи-

лотного анализа явилась экономика моноспециализированного региона, а процесс «отрасле-

вого» ветвления исследован на примере металлургической промышленности, объектом для 

пилотной диагностики центров специализаций регионов явилась Челябинская область. 

 

Методы и результаты 

Оценка отраслевой структуры экономики моноспециализированного региона и разгра-

ничение видов деятельности для подтверждения гипотезы исследования проведены на осно-

ве результатов идентификации каждой позиции в отраслевой структуре субъекта РФ (Челя-

бинской области) в соответствии с ОКВЭД и уровнем технологичности. Уровень техноло-

гичности был определен на основе классификации, предложенной статистической службой 

Европейского союза. 



ISSN 2312-5535. 2021. № 4 (32)   129 

 

В результате выделены следующие уровни: 1 – высокотехнологичный, 2 – средневысо-

котехнологичный, 3 – средненизкотехнологичный, 4 – низкотехнологичный, 5 – сельское хо-

зяйство и добыча полезных ископаемых. Анализ ограничен отраслями торгуемого сектора, 

расчет проводился за период 2014-2018 гг. в разрезе видов экономической деятельности 

ОКВЭД, на первом и втором этапе в кластерном анализе использованы данные с детализаци-

ей до трех знаков, на третьем этапе кластерный анализ проведен с дезагрегированием – до 5 

знаков детализации. Кластерный анализ проведен с помощью программы IBM.SPSS 

Statistics. Логика анализа представлена ниже (рис. 1). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Методика определения изменений в отраслевой структуре региона 

Кластерный анализ, проведённый по видам экономической деятельности торгуемого 

сектора (первые три раздела ОКВЭД - сельское хозяйство, добыча полезных ископаемых и 

обрабатывающие производства), позволил выделить 5 кластерных групп (табл. 1). В качестве 

критериев кластеризации помимо уровня технологичности были использованы проектные 

индикаторы Стратегии региональной промышленной политики: темпы роста и изменение 

удельного веса видов деятельности. Доминирующим критерием логично оказался уровень 

технологичности отраслей, соответственно, это проявилось в результатах кластерного анализа. 

VI Концептуальные предложения по применению элементов проектного подхода для ускоре-
ния технологического развития региона 

III этап. Анализ кластерных групп на предмет внутригрупповых и межгрупповых взаимосвязей: 
группа отраслей металлургической промышленности (24 группа - средненизкотехнологичный 
уровень) и группа отраслей машиностроительной промышленности региона (28 группа – сред-
невысокотехнологичный уровень) 

IV этап. Определение для региона центра и протоцентра экономических специализаций. Визу-
ализация взаимосвязи специализаций региона с применением силового алгоритма Gephi 0.9.2 

V этап. Оценка реализации Стратегии социально-экономического развития Челябинской  
области в контексте мер поддержки профильной и высокотехнологичных отраслей 

I этап. Позиционирование видов деятельности региона (торгуемого сектора) по уровню техно-
логичности, определение средних темпов и среднего удельного веса каждого вида деятельно-
сти по отгруженным товарам собственного производства, выполненным работам и услугам соб-
ственными силами (без НДС и акцизов) за анализируемый период 

II этап. Кластерный анализ видов экономической деятельности на основе трех критериев:  
уровень технологичности видов экономической деятельности; средние темпы роста отгружен-
ных товаров; средний удельный вес вида экономической деятельности в общей сумме отгру-
женных товаров для определения отраслевых характеристик потенциальных центров  
(металлургия) и протоцентров (машиностроение) 
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Таблица 1 – Распределение отраслей экономики Челябинской области по степени 
технологичности в рамках кластерных групп 

Кластерная 
группа 

Виды экономической деятельности и характеристики кластерных групп 

1 Уровень технологичности – 5: 01.1 - 01.6 Сельское хозяйство), 02.1 Лесохозяйственная дея-
тельность, 03.1 Рыболовство, 07.1 Добыча металлических руд, 08.1 Добыча полезных иско-
паемых. Средние темпы роста – 1,0 

2 Уровень технологичности – 4 (низкотехнологичный): 10.0 Пищевая промышленность, 11.0 
Производство напитков, 13.0 - 14.0 Производство текстильных изделий и одежды. 15.0 Вы-
делка кожи и меха, 16.0 - 18.0 Распиловка древесины и производство целлюлозы, бумаги, 
деятельность полиграфическая, 31.0 Производство мебели. Средние темпы роста - 1,038 

3 Уровень технологичности – 2 (средневысокотехнологичный): 20.1,3,5 Химическая про-
мышленность 28.1 Производство машин и оборудования общего назначения. 28.2 Произ-
водство прочих машин и оборудования общего назначения, 28.9 Производство прочих 
машин специального назначения 27.1, 27.9 Производство электродвигателей, устройств, 
контрольно-измерительной аппаратуры, 29.1 и 30.2 Производство автотранспортных 
средств и железнодорожных локомотивов. Средние темпы роста – 1,07  

4 Уровень технологичности – 1 (высокотехнологичный): 21.0 и 26.5 Производство лекар-
ственных препаратов, контрольно-измерительных и навигационных приборов и аппара-
тов, 30.3 Производство летательных аппаратов, и оборудования. Средние темпы роста – 
1,003 

5 Уровень технологичности – 3 (средненизкотехнологичный): 22.1, 22.2, 23.0 Производство 
резиновых, пластмассовых изделий, неметаллических минеральных продуктов 
24.1 Производство чугуна, стали и ферросплавов. 24.2 Производство стальных труб, по-
лых профилей и фитингов, 24.3 Производство прочих стальных изделий первичной обра-
боткой, 24.4 Производство основных драгоценных металлов и прочих цветных металлов, 
производство ядерного топлива, 24.5 Литье металлов 25.1, 25.5, 25.6 Производство строи-
тельных металлических конструкций и изделий, ковка, прессование, штамповка и профи-
лирование; обработка металлов. Средние темпы роста – 1,09 

 

Активизация технологических изменений в регионе видится как усиление взаимосвязи 

отраслей разных технологических укладов, поэтому внимание сосредоточено на 3 и 5 кла-

стерных группах: 5 группа включает профильные для региона виды деятельности (24 группа 

ОКВЭД «Производство металлургическое», уровень технологичности – 3 (средненизкотех-

нологичный)), а 3 кластерная группа – виды деятельности более высокого технологического 

уклада, потенциально способные иметь производственные связи с металлургией (28 группа 

«Производство машин и оборудования», уровень технологичности – 2 (средневысокотехно-

логичный)). Укрупнённый анализ структуры экономики региона (табл. 2) свидетельствует о 

преобладании моноотрасли, то есть средненизких по технологичности видов деятельности и 

слабых сдвигах за пятилетний период. Так, удельный вес высокотехнологичных видов дея-

тельности составлял 2 % в 2014 г. и 2,3 % в 2018 г., в то же время увеличивается доля отрас-

лей, которые относятся к средненизкому уровню – с 78,6 до 80,3 %.  

Таблица 2 – Структура видов экономической деятельности по уровням технологичности 

Уровень технологичности 

Доля отгруженных товаров собственного производства, выпол-
ненных работ и услуг собственными силами (без НДС и акци-
зов) в разрезе отраслей разного уровня технологичности, % 

2014 2015 2016 2017 2018 

1 (высокотехнологичный) 2 1,7 2,9 2,5 2,3 

2 (средневысокотехнологичный) 9,9 9,5 9,4 11,1 10,6 

3 (средненизкотехнологичный) 78,6 79,4 78,3 78,8 80,2 

4 (низкотехнологичный) 9,5 9,3 9,4 7,6 7,0 
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Полученные результаты подтверждают необходимость изменений в соответствии с 
научно-технологической стратегией РФ. 

Далее 24 и 28 группы были проанализированы с целью определения лидирующей от-
расли и отраслей, близких по параметрам динамики (табл. 3).  

Таблица 3 – Основные характеристики 24 и 28 групп по Челябинской области 

Виды экономиче-
ской деятельности 

Темп роста отгруженных товаров собствен-
ного производства, выполненных работ  

и услуг собственными силами  
(без НДС и акцизов) 

Доля в общей сумме отгруженных 
товаров по группам, % 

2015/2
014 

2016/2
015 

2017/2
016 

2018/2
017 

Сред
нее 

2014 2015 2016 2017 2018 

Группа 24 «Производство металлургическое» 
Производство ос-
новных продуктов 
из железа и стали 

1,43 1,03 1,22 1,18 1,21 6 7 7 7 7 

Производство ли-
стового горячека-
таного стального 
проката 

1,18 1,08 1,16 1,17 1,15 51 52 53 54 56 

Производство сор-
тового горячеката-
ного проката и ка-
танки 

1,11 1,07 1,10 1,07 1,09 16 16 16 15 14 

Производство 
сварных труб 

1,18 0,82 1,19 1,00 1,04 13 13 10 11 9 

Производство 
стальных фитингов 
для труб 

0,73 1,14 1,16 1,20 1,04 3 2 2 2 2 

Производство про-
чих стальных изде-
лий первичной об-
работкой 

1,02 1,01 1,23 1,15 1,10 3 3 3 3 3 

Группа 28 «Производство машин и оборудования» 
Производство гид-
равлического и 
пневматического 
силового оборудо-
вания 

0,87 0,90 6,51 1,02 1,51 7 4 4 20 19 

Производство ар-
матуры трубопро-
водной  

1,69 0,88 1,18 1,27 1,22 17 21 18 16 19 

Производство 
подъемно-трансп. 
оборудования 

0,71 0,62 1,11 1,39 0,91 10 5 3 3 3 

Производство про-
мышленного холо-
дильного и венти-
ляц. оборудования 

1,12 1,43 1,10 1,06 1,17 4 3 5 4 4 

Производство ма-
шин и оборуд.  
для металлургии 

2,73 1,05 1,03 1,04 1,33 16 31 33 26 25 

Производство ма-
шин и оборудова-
ния для добычи 
полезных ископае-
мых и строитель-
ства 

1,15 1,07 1,24 1,04 1,12 38 31 33 31 29 
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Группа «Производство металлургическое» составляет более 60 % от общего объема от-

груженной продукции в торгуемом секторе. Центральной отраслью в группе 24 является 

производство листового проката, интегрированное с тремя видами деятельности: производ-

ством основных продуктов из железа и стали, производством сортового проката и производ-

ством сварных труб. При этом все 4 вида деятельности имеют наиболее высокие темпы роста 

в среднем за анализируемый период. Заметно увеличение удельного веса центральной отрас-

ли в структуре группы, что свидетельствует о сохранении позиций профильного вида дея-

тельности для Челябинской области в целом.  

Группа «Производство машин и оборудования» составляет 4,5 % от общего объема от-

грузки в торгуемом секторе, является, с одной стороны, формирующей производственный 

спрос на результаты деятельности металлургии, с другой стороны металлургическая продук-

ция является ресурсом и промежуточным продуктом для технологического цикла машино-

строения. Все виды деятельности, за исключением производства подъемно-транспортного 

оборудования, демонстрируют высокие усредненные темы роста за анализируемый период, 

наибольший удельный вес показывают машины и оборудование для металлургии и добычи 

полезных ископаемых и строительства. 

Оценка корреляции (табл. 4) между видами деятельности 24 группы закономерно де-

монстрирует тесную связь между профильным видом детальности (производство листового 

проката) и производством основных продуктов из железа и стали, а также производством 

сварных труб (выделено цветом). В рамках видов деятельности 28 группы наблюдается 

крайне низкая корреляция, исключение составляют только две пары отраслей: «Производ-

ство гидравлического и пневматического силового оборудования» и «Производство машин и 

оборудования для добычи полезных ископаемых и строительства» (коэффициент парной 

корреляции – 0,85); «Производство арматуры трубопроводной (арматуры)» и «Производство 

машин и оборудования для металлургии» (0,86). 

Таблица 4 – Фрагмент корреляции между видами экономической деятельности  

24 группы (металлургия) по Челябинской области 

Вид экономической  

деятельности 

Производство 

основных про-

дуктов из же-

леза и стали 

Производство 

листового  

горячекатано-

го стального  

проката 

Производство 

сортового  

горячекатано-

го проката  

и катанки 

Производство 

сварных труб 

Производство основных  

продуктов из железа и стали 
1 0,811 0,833 0,842 

Производство листового горя-

чекатаного стального проката 
0,811 1 0,563 0,850 

Производство сортового горя-

чекатаного проката и катанки 
0,833 0,563 1 0,885 

Производство сварных труб 0,842 0,850 0,885 1 

 

Для подтверждения гипотезы о наличии центров и протоцентров проведена оценка 

корреляции между видами деятельности 24 и 28 групп. Результаты позволяют говорить 

о наличии по некоторым направлениям высокой связанности между ними в регионе. Наибо-

лее тесная корреляционная связь (более 0,8) – у выделенной нами группы наиболее взаимо-

связанных отраслей профильного центра с «Производством машин и оборудования для до-

бычи полезных ископаемых и строительства» (выделено темной заливкой в табл. 5). 



ISSN 2312-5535. 2021. № 4 (32)   133 

 

Таблица 5 – Фрагмент оценки корреляции видов экономической деятельности 
24 (металлургия) и 28 (машиностроение) групп по Челябинской области 

Виды  
экономической 
деятельности 
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Производство 
гидравлического 
и пневматическо-
го силового обо-
рудования 

0,85 0,88 0,87 0,58 0,71 0,95 0,74 0,79 0,90 0,35 

Производство 
арматуры трубо-
проводной  

0,97 0,93 0,91 0,71 0,33 0,85 0,93 0,68 0,84 0,77 

Производство 
промышленного 
холодильного и 
вентиляционного 
оборудования 

0,90 0,92 0,96 0,26 0,48 0,82 0,94 0,97 0,97 0,72 

Производство 
машин и обору-
дования для ме-
таллургии 

0,84 0,76 0,81 0,53 -0,08 0,56 0,91 0,76 0,73 0,99 

Производство 
машин и обору-
дования для до-
бычи полезных 
ископаемых и 
строительства 

0,97 0,97 0,99 0,55 0,53 0,93 0,93 0,91 0,99 0,66 

 

Визуализация сопряженного развития перспективных видов деятельности Челябинской 

области (24 и 28 группы) представлена с использованием программного продукта Gephi 0.9.2 

(рис. 2). При построении графа учитывались пары отраслей, по которым коэффициент пар-

ной корреляции превышает 0,8. Узлы графа соответствуют видам экономической деятельно-

сти, размер узла отражает долю отрасли в общей сумме отгруженных товаров по всему тор-

гуемому сектору. Толщина ребер графа соответствуют величине коэффициента парной кор-

реляции. Узлы на плоскости расположены пропорционально величине корреляции (чем бли-

же узлы друг к другу, тем коэффициент корреляции выше).  

Светло-серой заливкой на рисунке выделены виды деятельности профильного метал-

лургического центра. Все виды деятельности центра имеют высокие темпы роста и высокую 

связанность между собой. Темно-серой заливкой выделены виды деятельности 28 группы, 

тяготеющие к профильным металлургическим видам деятельности и формирующие верти-

кально интегрированный протоцентр (пунктирная линия). 
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Рис. 2. Распределение видов деятельности по 24 и 28 группам  

Таким образом, в результате диагностики отраслевой структуры регионов с учетом 

уровня технологичности видов деятельности были выявлены специфические траектории 

структурных изменений моноспециализированнных регионов РФ. Анализ позволяет конста-

тировать наличие переходного периода, сопровождающегося постепенным процессом реги-

онального ветвления, сохранением профильного центра специализаций как лидера экономи-

ки и возникновением вертикально интегрированных протоцентров. Протоцентры выступают 

своеобразным каналом проводимости более высокого технологического уклада в экономику, 

и стимулируют повышение технологического уровня у профильной отрасли.  

 

Заключение 
Диагностика отраслевой структуры моноспециализованного региона позволила кон-

кретизировать процесс отраслевого ветвления на примере профильной металлургической 
отрасли и выделить протоцентр, объединяющий связанные перспективные (более техноло-
гичные) быстрорастущие виды детальности. В Челябинской области профильный центр 
включает производство листового и сортового проката, производство основных продуктов 
из железа и стали и сварных труб, а протоцентр – отрасли металлургии и машиностроения, 
в том числе производство машин и оборудования для металлургии, добычи полезных иско-
паемых, гидравлического и пневматического силового оборудования, арматуры. Поддерж-
ка выявленного протоцентра требует реализации активных мер со стороны государства 
наряду с пассивными мерами, направленными на поддержку уже существующих отрасле-
вых специализаций. 
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экономические науки 

О.Е. Савицкая 1 

ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНЫЙ КАПИТАЛ КАК ИНСТРУМЕНТ УПРАВЛЕНИЯ 
ИННОВАЦИОННЫМ ПОТЕНЦИАЛОМ ПРЕДПРИЯТИЯ  

O.E. Savitskaya  

INTELLECTUAL CAPITAL AS A MANAGEMENT TOOL OF 

AN ENTERPRISE INNOVATIVE POTENTIAL 

Конкурентоспособность хозяйствующих 
субъектов развивает инновационную систему, тре-
буя неотрывного изучения роли интеллектуального 
капитала в инновационном потенциале и развитии 
экономических систем. Предлагаемое исследование 
содержит научные положения по влиянию индекса 
развития человеческого капитала на активизацию 
инновационного потенциала предприятия или в це-
лом предпринимательства. Известно, что инвести-
ции в интеллектуальный капитал в современном 
обществе популярны, признаны эффективными яв-
ляясь высокодоходным видом экономической дея-
тельности, за счет талантливых научных работни-
ков, конструкторов и изобретателей, инноваторы 
или собственники бизнеса получают высокие дохо-
ды от интеллектуальной собственности. Установле-
но, что категория «капитал» на современном этапе 
развития не ограничиваться только финансово-
экономическим содержанием, а включает в себя со-
циальный, инновационный, информационный, 
культурный, цифровой, человеческий капиталы, 
последний из которых проявляется в различных 
формах – знаниях, интеллектуальных продуктах, 
компетенциях инновационной деятельности, что 
особо значимо для развивающейся рыночной эко-
номике. В инновационной среде находит место че-
ловеческий интеллектуальный капитал путем пре-
образования интеллектуального потенциала и ре-
зультатов интеллектуально-инновационной дея-
тельности. В целях развития существующих мето-
дов управления инновационным потенциалом пред-
приятия предложена и обоснована концепция ин-
теллектуального капитала, которая способна не 
только привести к экономическому росту хозяй-
ствующий субъект, но и привлечь внешние источ-
ники роста стоимости бизнеса, а впоследствии – и 
национального богатства страны. 

Ключевые слова: инновационный потенци-
ал, предпринимательство, интеллектуальный ка-
питал, управление, инновации, человеческие ре-
сурсы, развитие 

 The competitiveness of economic enti-
ties develops the innovation system, requir-
ing continuous study of the role of intellectu-
al capital in the innovation potential and de-
velopment of economic systems. The pro-
posed study contains scientific provisions on 
the impact of the human capital development 
index on the activation of the innovative po-
tential of an enterprise or entrepreneurship as 
a whole. It is known that investments in in-
tellectual capital in modern society are popu-
lar, recognized as effective as a highly prof-
itable type of economic activity, due to tal-
ented scientists, designers and inventors, in-
novators or business owners receive high 
incomes from intellectual property. It is es-
tablished that the category of «capital» at the 
present stage of development is not limited 
only to financial and economic content, but 
includes social, innovative, informational, 
cultural, digital, human capital, the latter of 
which manifests itself in various forms – 
knowledge, intellectual products, competen-
cies of innovative activity, which is espe-
cially significant for a developing market 
economy. Human intellectual capital finds a 
place in the innovation environment by 
transforming the intellectual potential and 
the results of intellectual and innovative 
activity. In order to develop the existing 
methods of managing the innovative poten-
tial of the enterprise, the concept of intellec-
tual capital is proposed and justified, which 
can not only lead to economic growth of an 
economic entity, but also attract external 
sources of business value growth, and sub-
sequently the national wealth of the country. 

Keywords: innovation potential, en-
trepreneurship, intellectual capital, man-
agement, innovation, human resources, de-
velopment 
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Введение 

Инновационная экономика преобразует фундаментальную науку в производительную 

силу, благоприятствуя интеллектуальному капиталу в сферы социально-экономической жиз-

ни. Инновационная экономика содержит такие «нематериальные» элементы, как эффектив-

ный менеджмент, внутрифирменная организационная структура, взаимодействие с внешней 

средой, применение информационных технологий, готовность персонала к самообучению, 

генерированию новых идей и творчеству [1, с. 751]. В современном мире интеллектуальный 

капитал относят к сложной форме капитала, который выступает вектором развития любой 

экономики с потенциалом социально-экономической активности, интеллектуальному капи-

талу свойственна высокая степень развития функционального капитала [2, с. 55]. Активное 

использование интеллектуального капитала домохозяйств является основой конкурентоспо-

собности товаров, услуг, предприятий, всей экономической системы в целом. 

Целью настоящего исследования является изучение проблем управления интеллекту-

альным капиталом, который представляет большой интерес для предприятий, поскольку эф-

фективная система управления базируется на управлении «живым весом», компетенциями, 

опытом, навыками и способностями. Способность к инновационной деятельности у компа-

ний зависит от интеллектуальной составляющей и от возможностей интенсивного использо-

вания имеющихся активов и знаний.  

Научная новизна проведенного теоретического исследования заключается в аргументи-

рованной взаимосвязи интеллектуального капитала и инновационного развития предприятия, 

которая способна улучшить финансовые показатели предприятия и усилить конкурентную 

позицию на рынке хозяйствования. 
Авторский вклад в результаты настоящего исследования заключается в обосновании 

синтеза повышения стоимости компании и интеллектуального капитала. 

Оригинальность настоящего исследования состоит в установлении корреляции между 

результатами деятельности предприятий и интеллектуальным капиталом, который ориенти-

рует на повышение эффективности его использования в целях активизации инновационного 

потенциала и роста показатели деятельности.  

 

Теоретический анализ  
Под инновационным потенциалом в самом распространенном смысле понимается способ-

ность домохозяйства разрабатывать и внедрять новые идеи, а в экономическом контексте любая 

инновация подразумевает коммерциализацию нового продукта, процесса или системы. Следует 

отметить, что инновация включает научно-исследовательские, технические, коммерческие и фи-

нансовые стадии процесса нового либо усовершенствованного продукта, и может быть адапти-

рована под продуктовую или процессную. Продуктовая инновация заключается в процессе про-

изводства новой или усовершенствованной продукции, активно используемой в существующем 

секторе экономики. Сущность процессной инновации заключается в адаптации нового или усо-

вершенствованного процесса производства либо внедрение нового метода распределения функ-

ций процесса. Данные типы инноваций не взаимоисключающие, процессная инновация может 

привести к появлению продуктовой инновации, и наоборот [3, с. 1297]. 

Обобщив различные взгляды российских и зарубежных ученых под инновационным 

потенциалом предприятия можно выделить ключевые характеристики инновационного по-

тенциала предприятия:  

– цели развития как вектор развития;  

– необходимые ресурсы (материальные, финансовые, человеческие и прочее) для раз-

вития определенного направления деятельности;  

– необходимые активы (имущественные, интеллектуальные, инвестиционные и про-

чее), для инновационного развития; 

– возможности и способности эффективного использования ресурсов инновационного 

развития.  
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Инновационный потенциал предприятия способен образовать ряд структурных компо-

нентов, представленных на рис. 1.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Рис. 1. Структурные компоненты инновационного потенциала 

Высокие результаты предпринимательства в области инновационной деятельности 

свойственны открытому, функциональному стилю управления, в котором рабочая дея-

тельность мотивирует и вовлекает сотрудников в создание инновационных идей [4, 

с. 151]. Внутренние процессы таких инновационно-ориентированных предприятий нахо-

дятся в постоянном поиске и генерации нестандартных идей, здесь приветствуется меха-

низмы предложений идей со стороны рядовых сотрудников, наиболее перспективные по-

ощряются. Инновационно-ориентированные предприятия изыскивают источники новых 

идей в потенциальных потребителях и поставщиков во внешней среде, в которой инве-

сторы и органы государственной власти занимают важную роль в процессе инноваций, 

оказывая влияние на выбор предприятия путем установления производственных стандар-

тов и проектного финансирования.  

Применение всех структурных компонентов формирует оптимальное использование 

инновационного потенциала предприятия. Дополняя друг друга, инновационный потенциал 

выступает синергетическим эффектом, усиливая эффективность всей системы инновацион-

ного потенциала от взаимодействия его элементов. Тесная взаимосвязь составляющих инно-

вационного потенциала способствует качественным преобразованиям в развитии предпри-

нимательства [5, с. 77]. Адаптация и изменение внутренней среды предприятия для каче-

ственного удовлетворения существующих или возникающих потребностей является одной из 

основных целей и результатом функционирования системы инновационного потенциала 

предприятия. В таблице представлено основное содержание структурных компонентов ин-

новационного потенциала предприятия.  

Дальнейшее вовлечение новых технологий в хозяйственный оборот предопределя-

ет предварительную оценку внутренних возможностей предприятия, с дальнейшим по-

стоянным мониторингом его компонентов инновационного потенциала. Состояние ин-

новационного потенциала формирует инновационную стратегию [6, с. 331]. Построение 

инновационной экономики невозможно без высокого уровня интеллектуальной состав-

ляющей, что стимулирует активизацию интеллектуализации современного общества [7, 

с. 57]. На текущий момент прослеживаются тенденции осознания важности индивидуу-

мов, повышения значимости личности и ее самоидентификации в мировом сообществе 

предпринимателей. В связи с этими тенденциями повышается важность системы обра-

зования, значимость человеческого капитала как основного элемента интеллектуального 

развития.  

 

факторы внешней среды 

факторы внутренней среды 

Инновационный 

потенциал 

производственно-
технический потенциал 

финансовый 
потенциал 

научно-исследовательский 
потенциал 

интеллектуальный 
потенциал 

организационно-
управленческий потенциал 

маркетинговый 
потенциал 
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Сущность структурных компонентов инновационного потенциала предприятия  

Название 

компонента 

Содержание 

структурных компонентов 

Интеллектуальный - готовность и способность персонала к обучению и повышению квалифи-

кации; 

 - система оценки персонала; система оплаты труда и мотивации;  

- структура персонала; 

- текучесть кадров,  

- политика комплектования персонала 

Научно-

исследовательский 

- наличие интеллектуальной собственности и прав на нее, лицензионных 

соглашений; 

- состояния лабораторной базы и испытательного оборудования; 

- сотрудничество с научно-исследовательскими организациями 

Производственно-

технический 

- возможности производственных подразделений;  

- производительность производственной системы;  

- автоматизация производственных процессов;  

- тип применяемых технологий; 

- состояние основных фондов;  

- величина издержек производства;  

- состояние безопасности производства;  

- организация модернизации и технического обслуживания машин и обо-

рудования;  

- наличие менеджмента качества 

Финансовый - наличие источников и величины финансовых ресурсов;  

- прибыль и ее использование;  

- финансовая устойчивость и деловая активность;  

- планирование финансов; 

- движение денежных средств;  

- состояние финансовой отчетности 

Маркетинговый - возможности реализуемых стратегий;  

- ценовая политика;  

- запасы товаров, торговые издержки; 

- отношения с потребителями;  

- конкурентные позиции на рынках сбыта;  

- организация сбыта, каналов распределения;  

- послепродажный сервис;  

- рекламная деятельность 

Организационно-

управленческий 

- наличие целевых установок и ключевых стратегий;  

- ценности, стандарты поведения и традиций;  

- система стратегического управления;  

- наличие иерархического разделения труда;  

- квалификация и способности высшего менеджмента; 

- организация систем коммуникаций, наличие обратной связи 
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Региональный уровень управления интеллектуального капитала включает множе-

ство подходов и индикаторов, нацеленных на инновационное развитие и экономический 

рост домохозяйств. Модель регионального уровня управления интеллектуального капита-

ла основывается на сути национального богатства, включая компоненты, представленные 

на рис. 2, а именно: 

 человеческий капитал –  знания, образование и компетенции населения; 

 управленческий капитал – отражает способность страны создавать привлекатель-

ное и конкурентоспособное предложение на международном рынке; 

 технический капитал – средства фиксации, хранения и передачи знаний, информа-

ционные технологии и средства связи; 

 маркетинговый капитал – способность региона к восстановлению или обновлению 

своего интеллектуального капитала. 

Мировая экономика предполагает формирование интеллектуального капитала пред-

приятий за счет персоналий [8], часть знаний человек формализует, превращая в корпора-

тивный капитал, а часть оставляет себе в виде «ноу-хау». Взаимосвязь интеллектуального 

капитала приводятся в действие знаниями и умения человека, в связи с чем, остро стано-

вится вопрос обесценивания интеллектуального капитала предприятия недооценкой ра-

ботников или необоснованном увольнении, ввиду этого следует рассматривать интеллек-

туальный капитал как эффект социального и индивидуального капиталов. При формиро-

вании интеллектуального капитала в условиях инновационной экономики необходимо 

помнить о доле социализации в обществе. При постоянной трансформации экономики в 

инновационную структуру интеллектуального капитала прогрессирует «знание» отдель-

ных работников, которые имеют разные значения и эффективность преобразований. Ин-

новационная экономика стимулирует предприятия с синергетическим интеллектуальным 

капиталом путем накопления знаний, интеллектуальных способностей и поощрения лич-

ных интеллектуальных продуктов.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 2. Основные компоненты интеллектуального капитала в национальном богатстве 

В структуре знаний различают явные или неявные знания, которые, в свою очередь, 

имеют скрытый характер накопленного опыта [9, с. 73]. Интеллектуальные способности 

сводятся в ментальный опыт человека познавательных (когнитивных) навыков, в мысли-

тельные операции, в функциональное проявление процесса обучаемости. Интеллектуаль-

ные способности человека – это устойчивая совокупность свойств интеллекта и его мен-

тальных возможностей, от качества которых зависит интенсивность интеллектуальной 
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работы. При взаимодействии работника с собственным интеллектуальным капиталом и 

хозяйствующими субъектами, происходит интеграция индивидуума в корпоративный ин-

теллектуальный капитал, что способно вызвать радикальные изменения интеллектуаль-

ных моделей работников, посредствам развития новых когнитивных и коммуникацион-

ных умений индивида.  

Интеллектуальный капитал комбинирует в себе интеллектуально-аттестационные 

характеристики индивидуума, формализованные и отчуждаемые результаты собственной 

интеллектуальной деятельности [10, с. 74]. Интеллектуально-инновационная деятель-

ность предприятия направлена на получение конкретного результата, воплощенного в ви-

де формализованной информации либо объекта интеллектуальной собственности, то есть 

интеллектуального продукта или услуги. Система мотивации и стимулирования интел-

лектуальной деятельности работников эффективна только в инновационной среде, кото-

рая создает условия для формирования собственного капитала, в том числе объекты ин-

теллектуальной собственности, в совокупности это все способно эффективно развивать 

предприятие с технологической точки зрения. Это дает мультипликативный эффект, от-

ражающийся на уровне развития интеллектуального капитала в инновационном потенци-

але предприятия, поскольку сотрудники получают в качестве средств труда инновацион-

ные продукты и технологии. Рассмотренная концепция накопления интеллектуального 

капитала на предприятии становится базой знаний, необходимой для сопоставления ин-

теллектуальных результатов хозяйственной деятельности бизнес-процессов. Когнитивная 

модель базы знаний заключается в изменении параметров управления, поскольку созда-

ние интеллектуальных интерфейсов дает возможность интерпретировать инновационный 

потенциал предприятия в систему управления через призму «сжатых» показателей ре-

зультатов деятельности интеллектуальной информационной системы. 

Заключение 
Подводя итог настоящего исследования можно отметить, что эффективность интел-

лектуального капитала – это и есть результат активизации инновационного потенциала 
предприятий, за счет наличия технологических инноваций, возможности обновления 
продукции и возможности использования новых подходов в управлении, маркетинге, 
экологии. Рост доли интеллектуального капитала в современных условиях инновационно-
го развития предприятий связано с развитием конкуренции и усилении рыночного воз-
действия, с цифровой диверсификации и повышению качества государственного регули-
рования. Имеющиеся на рынке инновационной экономики регуляторы влияют на эффек-
тивность интеллектуального капитала, отражаясь на дифференциации заработной платы 
квалифицированного труда, на спросе на интеллектуальные продукты и инновации, в по-
следствии ожидаем рост заработной платы, в области квалифицированного труда, а ры-
нок труда будет отражать рыночную оценку интеллектуального капитала работников 
конкретных профессий. 
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ТЕХНОЛОГИИ БЛОКЧЕЙН  
В СИСТЕМЕ ЭКОНОМИЧЕСКОЙ БЕЗОПАСНОСТИ ФИРМЫ 

D.V. Udalov, R.K. Chekushkin, E.A. Shtol 

THE USE OF BLOCKCHAIN TECHNOLOGY IN THE  
COMPANY'S ECONOMIC SECURITY SYSTEM 

В статье рассматривается опыт применения 
технологии блокчейн в системе экономической 

безопасности фирмы. Охарактеризованы подходы  

к  раскрытию сущности технологии блокчейн. 
Проанализированы различные методики и пока-

затели, применяемые в настоящее время для 

оценки эффективности применения бизнесом 
технологии блокчейн. В целях определения необ-

ходимости и объективности использования тех-

нологии  блокчейн  был проанализирован опыт 

применения блокчейна среди крупнейших рос-
сийских компаний, представлены нормативно-

правовые акты в сфере цифровой экономики РФ, 

проанализированы угрозы безопасности при  
применении  фирмой технологии блокчейн. 

Представлены данные, характеризующие эффек-

тивность применения технологии блокчейн. 
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using blockchain technology in the company's 

economic security system. Approaches to dis-
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Введение 

Экономическая безопасность – это состояние хозяйствующего субъекта, при котором 

обеспечивается устойчивый рост его экономических показателей, защищенность от возник-

новения внешних и внутренних угроз, стабильность дохода и поступательного развития. 

Обеспечение высокого уровня экономической безопасности и надёжной защиты от возник-

новения различного рода угроз является одним из основных факторов конкурентоспо-

собности фирмы в рыночных условиях. 

В век стремительного развития информационных технологий появляются новые риски 

и угрозы, которые могут снизить экономическую устойчивость фирмы и нанести существен-

ный ущерб бизнесу. В настоящий момент киберугрозы и ущерб от киберпреступников вы-

шли на второе место в мире после техногенных катастроф. Преступники присваивали за год 

в среднем по 158 долларов при краже одной электронной записи [1, с. 12-13]. В целях повы-

шения безопасности и конкурентоспособности фирмы требуется использование спектра но-

вейших цифровых разработок, одной из которых является технология блокчейн. 

Блокчейн – это метатехнология, состоящая из нескольких уровней взаимосвязанных 

технологий и инфраструктуры, включающей специальное программное обеспечение с си-

                                                             

 Удалов Д.В., Чекушкин Р.К., Штоль Е.А., 2022 



148  ISSN 2312-5535. 2021. № 4 (32) 

 

стемой криптошифрования и механизмами собственного контроля, базы данных, сеть свя-

занных между собой компьютеров с высокой скоростью обработки информации, достигаю-

щей показателя Pth и выше операций в секунду, пулы конкурирующих между собой участ-

ников, имеющих доступ к системе и новые экосистемы, активно поглощающие блокчейн-

среду. Органы государственного надзора пока безуспешно пытаются создать эффективное 

законодательство и контролировать данные процессы, но большинство развитых стран нача-

ли использовать блокчейн в собственных интересах, например при создании цифровых 

национальных валют. Применение технологии блокчейн современными фирмами даёт ряд 

преимуществ: 

Во-первых, технология блокчейн позволяет фирме повысить уровень безопасности 

внешних и внутренних информационных систем. Блокчейн – это защищенный цифровой ре-

естр, сеть равных узлов, в которой хранятся трансакции по передаче прав собственности на 

объекты, а не базы данных объектов собственности (например, счета клиентов с размещен-

ными на них средствами) [2, с. 50]. Распределённый реестр не нуждается в едином центре 

управления, так как правильность создания последовательности блоков проверяется равно-

правными участниками процесса, которые имеют доступ ко всем транзакциям открытого до-

кумента. Программа формирует цепочки информации таким образом, что в следующем со-

зданном блоке находится хэш предыдущего, что защищает всю цепочку от изменений воз-

можных посягательств или технического воздействия. Безопасность передачи и сохранности 

электронных данных обеспечивается кодированием с использованием открытых ключей, 

хэшированием и согласованными протоколами, что повышает экономическую безопасность 

фирмы в целом. Благодаря большому количеству узлов единая точка отказа в ней отсутству-

ет, что делает ее высокоэффективной технологией в системе экономической безопасности 

фирмы. 

Во-вторых, фирма, которая использует технологию блокчейн, приобретает возмож-

ность существенно уменьшить расходы на осуществление транзакций. Вызвано это устране-

нием посредников в финансовых схемах и проводках, что также оказывает благоприятное 

влияние на безопасность договорных отношений.  

В-третьих, с помощью технологии блокчейн возможно ускорение всех процессов обме-

на информацией фирмы за счёт замены многочисленных моделей протоколов согласова-

ния данных на более эффективный подход, что обеспечивает фирме конкурентное пре-

имущество.  

Блокчейн всё больше и больше завоёвывает бизнес-пространство, и фирма фактиче-

ски становится проводником межинституционального экспорта и импорта знаниевых ак-

тивов. Применение технологии блокчейн в государственном управлении приведет к про-

зрачности планирования экономических и социальных программ, доступности анализа 

достигнутых результатов, что будет способствовать повышению уровня экономической 

безопасности [3, с. 35].  

Целью проведения данного исследования является анализ влияния применения техно-

логии блокчейн на экономическую безопасность фирмы. В соответствии с поставленной це-

лью необходимо решение следующих задач: 

– определить направления применения технологии блокчейн в системе экономической 

безопасности фирмы; 

– рассмотреть различные методики и показатели, используемые для оценки эффектив-

ности применения технологии блокчейн; 

– выделить критерии для анализа использования блокчейна в системе экономической 

безопасности фирмы; 

– провести анализ показателей, характеризующих эффективность применения технологии 

блокчейн; 

– определить подходы к построению функции полезности применения технологии блокчейн; 
– сделать вывод о влиянии использования блокчейна на экономическую безопасность фирмы. 
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Теоретический анализ 

Блокчейн определяют как технологию создания распределенных баз данных, основан-

ную на постоянно продлеваемой цепочке записей и устойчивую к фальсификации, это техно-

логия публичного хранения данных, прав и обязательств, защищенная от посягательств мате-

матическими правилами. Блокчейн – это новый универсальный способ обеспечения прав 

собственности, защиты трансакций и децентрализованного хранения истории операций. 

В своей работе Криштаносов В. Б. определяет, что экономический эффект от введения 

технологии блокчейн характеризуется снижением расходов на верификацию и сетевых рас-

ходов, которые считаются формами операционных расходов. Основной эффект институцио-

нальных технологий, таких как блокчейн, состоит в низких транзакционных издержках эко-

номической координации и управления между сетью экономических агентов, а не во влия-

нии инноваций на эффективность для экономического агента [4, с. 19]. 

Технология блокчейн может выполнять множество функций и применяться в различных сфе-

рах деятельности. В настоящее время преимущественно выделяют шесть основных секторов 

продвижения блокчейна: финансовый сектор, банковский сектор, страхование, энергетика, 

авиация и логистика (рис. 1). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1. Сферы применения технологии блокчейн 
Источник: составлено авторами по материалам [5, с. 13-14] 

снижение затрат на осуществление транзакций; повышение скорости 
осуществления сделок; повышение общей степени эффективности 
проведения денежных операций, благодаря отсутствию необходимо-
сти проведения контроля за транзакциями. 
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Логистика 

нейтрализация влияния человеческого фактора на проведение бан-
ковских операций, повышение общего уровня защиты обмена финан-
сами и информацией: снижение затрат на проведение банковских 
операций за счет сведения количества посредников к нулю; автома-
тизация процессов, обеспечивающая снижение времени расчетов и 
уменьшения рисков, человеческих ошибок и издержек.. 

безопасная проверка данных, ускорение производительности процес-
са приема новых клиентов, обнаружение мошенничества и увеличе-
ние экономической производительности. 
 

ускорение процесса сбора информации об уровне электропотребле-
ния; возможность введения системы интеллектуального управления 
энергосистемой, что обеспечит упрощение и ускорение сбора необ-
ходимых данных для контроля за работой всей совокупности прису-
щих для данной сферы элементов.. 

возможность отслеживать грузы и багаж; ускорение и упрощение ре-
гистрации и проверки пилотов частных компаний, идентификации 
путешественников, процесса проверки паспортов, обслуживания воз-
душных судов. 

повышение оптимальности управления материальными и информацион-
ными потоками, что обеспечит эффективное и ускоренное снабжение не-
обходимыми ресурсами; снижение вероятности возникновения погрешно-

сти при проведении основных логистических операций. 
ности при проведении основных логистических операций. 
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Конкуренция в цифровой экономике имеет свои отличительные черты, сопровождается 
столкновением интересов экономических агентов и хакерскими атаками, порождает новые 
угрозы и риски, приводит к уязвимости процессов и технологий. 

Выделяют следующие угрозы применения технологии блокчейн [4, с. 16]: 
1. Повторное внедрение единичных точек отказа, которые могут поставить под угрозу 

основные данные. 
2. Сбой алгоритма консенсуса, который способен привести к беспорядку. 
3. Технология блокчейн пока находится на стадии проверки и до сих пор преждевре-

менна, чтобы распространять контроль над массами. 
4. Прозрачная база данных, что может привести к конкурентному преимуществу. 
5. Существует вероятность взлома системы в случае превышения конкретного поро-

га атаки. 
Таким образом, нерешённые технические и технологические проблемы Блокчейна мо-

гут привести к снижению уровня экономической безопасности фирмы.  
 
Эмпирический анализ 
С целью оценки эффективности использования блокчейн-технологий применяют вновь 

разработанные методики и критерии. Самыми распространёнными в настоящее время мето-
диками являются: Российская (предсказывает изменение спроса от применения блокчейна), 
Японская (анализирует эффективность проектов при применении технологии блокчейн) и 
методика США (прогнозирует возврат инвестиций при применении блокчейна). 

Рассмотрим параметры, анализируемые в данных методиках: 
1) Российская методика количество случаев применения блокчейна среди крупнейших 

российских компаний; число нормативно-правовых актов в сфере цифровой экономики РФ; 

количество результатов в Google по запросу «блокчейн технологии»; курс криптовалют [6, с. 1]. 

2) Японская методика – эффективность, совместимость, масштабируемость, надеж-

ность при применении блокчейна [7, с. 1]. 

3) Методика США – опрос заказчиков; финансовая модель с учетом рисков; расчет на 

гипотетической фирме [8, с. 33]. 
Для оценки необходимости и объективности использования технологии блокчейн в си-

стеме экономической безопасности фирмы можно использовать следующие критерии: 
 экономический эффект использования блокчейна в некоторых крупных россий-

ских компаниях; 
 нормативно-правовые акты РФ в сфере цифровой экономики; 
 цены и рыночная капитализация криптовалют; 
 эффективность и безопасность применения блокчейн. 
Выбор этих показателей является наиболее актуальным, так как они отражаю специфи-

ку и экономическую конъектуру российского рынка. 

Результаты исследований 

Для анализа применения технологии блокчейн в системе экономической безопасности 
фирмы рассмотрим отдельные показатели, характеризующие эффективность технологии на 
примере нескольких крупнейших российских компаний из разных отраслей экономики, ко-
торые используют технологию блокчейн в своей деятельности: 

• НКО АО «Национальный расчетный депозитарий». Компания входит в Группу MOEX 

Group вместе с Московской биржей «ММВБ-РТС» и её деятельность заключается в предо-

ставлении депозитарных, расчётных, банковских услуг, помогает российскому финансовому 

сектору встраиваться в международную экосистему финансовых сервисов. НКО АО «НРД» 

использует блокчейн-платформу: Hyperledger Fabric. 

• ПАО «Сбербанк». Крупнейший банк России и Восточной Европы с Блокчейн-

платформой: Hyperledger Fabric. ПАО «Сбербанк» использует данную технологию для со-

вершенствования основных банковских процессов. В Лаборатории блокчейна Сбербанка 
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разрабатываются проекты для ипотечного кредитования, факторинга, лизинга, страхования и 

аккредитивов. 

• ПАО «ГМК «Норильский никель». Российская металлургическая и горнодобывающая 

компания.  Является крупнейшим в мире производителем никеля и палладия. Компания 

использует блокчейн-платформу: Hyperledger Fabric. ПАО «ГМК «Норильский никель» ис-

пользует технологию блокчейн для упрощения продажи сырья. Фирма производит токены, 

обеспеченные палладием, кобальтом и медью, и продает их инвесторам и производителям, 

кроме этого с помощью технологии блокчейн фирма осуществляет учет добычи и переработ-

ки полезных ископаемых. 

• ЗАО «Группа Компаний S7». Выполняет внутренние и международные пассажирские 
авиаперевозки, является второй крупнейшей авиакомпанией Российской Федерации. Блок-

чейн-платформу Hyperledger компания разрабатывала вместе с АО «Альфа-банк» и исполь-

зует технологию для продажи билетов. 

• ПАО «Газпромнефть» является крупнейшей российской нефтяной компанией по пе-

реработке и добыче нефти и использует технологию блокчейн для того, чтобы отслеживать 

перемещение материальных ценностей и грузов. Разработанные контракты Smart Fuel блок-

чейн-системы компании используются для заправки топливом самолётов [9, с. 1]. 

Приведя примеры использования технологии блокчейн в крупнейших компаниях Рос-

сийской Федерации, можно отметить: 

во-первых, данная технология является универсальной, так как перечисленные компа-

нии осуществляют свою деятельность в разных отраслях экономики и применяют блокчейн 

по различным назначениям; 

во-вторых, технология блокчейн оказывает непосредственное влияние на повышение 

экономической безопасности фирмы, которая проявляется в снижении издержек, повышении 

доходности компаний, а также эффективности ее деятельности в целом. 

Так как сфера применения блокчейна стала распространяться и на уровень отдельных 

государств, то фирма с институциональной точки зрения вынуждена соответствовать внеш-

ней экономической среде и импортировать, инкорпорировать новейшие технологии в систе-

му экономической безопасности и управления. Так, правительство Сальвадора проводит по-

литику, направленную на внедрение технологии блокчейн в экономику страны, и в сентябре 

2021 года вступил закон о легализации Bitcoin, что придало ему статус официальной денеж-

ной единицы. Блокчейн уже во многих странах служит инструментом уплаты налогов, сни-

жения комиссии за переводы, уменьшения времени ожидания трансакций, что приносит 

ощутимый экономический эффект. Используемая в транзакциях криптовалюта как продукт 

блокчейна может помочь странам в борьбе с дефляцией местной валюты и обнищанием 

населения в краткосрочной и долгосрочной перспективе, так как новые технологии привле-

кают криптоинвесторов и проекты, которые позволят повысить финансовое благополучие 

и экономическую безопасность страны в целом. 

Технология блокчейн лежит в основе создания криптовалюты, поэтому рассмотрение 

правового регулирования этой технологии невозможно без рассмотрения правовых аспектов 

обращения цифровых активов. Отношение российских официальных властей к развитию ин-

дустрии криптовалют можно определить в целом как «нейтрально-негативное» и сопровож-

даемое затягиванием принятия официальных «правил игры». Однако отдельные вопросы 

данной тематики нашли отражение в нормативно-правовом регулировании. 31 июля 2020 

года был принят закон о цифровых финансовых активах и цифровой валюте (№ 259-ФЗ) и 

вступил в силу 1 января 2021 года. Этот закон является первым шагом в попытке регулирова-

ния цифровых активов и цифровой валюты и вводит их в правовое поле. Данный закон до-

пускает токенизировать бизнес-процессы через выпуск цифровых прав, торговать цифровы-

ми финансовыми активами и создавать новые финансовые инструменты. Выпуск цифровых 

финансовых активов осуществляется под надзором Банка России. Такое право дано юри-

дическим лицам и предпринимателям, закон не препятствует выпуску и обороту цифровых 
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валют, но при этом использование их в качестве средств платежа запрещено. Эксперты при-

знают, что сектор криптовалют развивается очень быстро, поэтому создать с нуля новую за-

конодательную базу, которая сразу закроет все неопределенности и даст ответы на все во-

просы, – задача трудная [10, с. 10]. Вследствие того, что Правительство РФ не выпускает из 

виду развитие цифровых технологий, вопрос отсутствия правовой однозначности и четкости 

в сфере блокчейна в России, безусловно, временный. Помимо законопроекта о цифровых 

финансовых активах и цифровой валюте, в России уже вступили поправки в Гражданский 

кодекс РФ о цифровых правах (№ 34-ФЗ от 18.03.2019) и в закон «О краудфандинге» (№ 259-

ФЗ от 02.08.2019), что является некой нормативной базой для дальнейшего развития техно-

логии блокчейн. 

Для оценки степени развития цифровых активов в современном мире рассмотрим ди-

намику цен и рыночную капитализацию криптовалют. 

По данным табл. 1 за исследуемый период наблюдается существенное повышение кур-

са криптовалют: с 966 долларов США в 2017 г. до 40 тыс. и скачками более 60 тыс. долларов 

США в 2021 г. (на примере Bitcoin). 

Таблица 1 – Динамика курса ведущих криптовалют 2017-2021 гг. (на начало года)  
и в настоящее время, в долларах США 

Название  
криптовалюты 

2017 2018 2019 2020 2021 
В настоя-
щее время 

Bitcoin 966 10267 3504 9367 33138 46780 

Ethereum 11 1104 105 180 1313 3682 

Binance coin - 11 6 18 44 507 

Solana - - - 7 9 161 

Bitcoin cash 130 1469 112 374 399 417 

Источник: составлено авторами по материалам [11, с. 1]. 

На рис. 2 представлена динамика курса криптовалюты Bitcoin в виде графика, из него 

видно, что существенный скачок курса, рост которого продолжился вплоть до настоящего 

времени, произошел в начале 2021 года (курс криптовалюты на начало 2021 года увеличился 

на 23771 долл. США по сравнению с 2020 годом и прирос на 13642 долл. США за 2021  год). 
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Источник: составлено авторами по материалам [11, с. 1] 

Рис. 2. Изменение курса криптовалюты Биткоин 2017-2021 гг. (на начало года),  
в долларах США 
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По данным табл. 1 и рис. 2 можем сделать вывод, что курс криптовалют увеличива-

ется из года в год и сопровождается существенной волатильностью. Многие инвесторы 

рассчитывают и верят в то, что за блокчейном и криптовалютой будущее. Уже сейчас су-

ществуют проекты, которые осуществляются на вышеупомянутых технологиях. С помо-

щью цифровых технологий экономика должна стать эффективной и максимально защи-

щенной системой для взаимодействия всех ее участников. Можно предположить, что ис-

пользование криптовалюты при стабильной биржевой ситуации оказывает положитель-

ное влияние на повышение экономической безопасности фирмы. Благодаря использова-

нию цифровых активов фирма снижает издержки, так как транзакции проводятся с ко-

миссией в десятки раз меньше банковской и без посредников. Цифровая защита в виде 

электронной подписи не позволяет подделать и скопировать криптовалюту, а для каждого 

вида криптоденег есть свой лимит эмиссии, поэтому валюта не подвержена инфляции. 

Это только несколько примеров положительного влияния использования криптовалюты 

на экономическую безопасность фирмы. 

Для того чтобы продемонстрировать значимость цифровых активов для инвесторов, 

рассмотрим динамику капитализации рынка криптовалют (табл. 2). 

Таблица 2 – Динамика капитализации рынка криптовалют в 2017-2021 гг.  

(на начало года) и в настоящее время, в млрд долл. США 

Годы 2017 2018 2019 2020 2021 
Настоящее 

время 

Капитализация 

рынка 
17,52 732,86 131,79 197,7 1000 2270 

Биткоин 16,05 237,47 68,85 130,58 597,21 939,25 

Эфириум - 73,17 13,89 14,14 83,32 478,38 

Binance coin - 833,16 794,64 2,13 5,4 93,99 

Источник: составлено авторами по материалам [11, с. 1] 

Из табл. 2 видно, что капитализация рынка криптовалют, несмотря на сильную вола-

тильность, стремительно растет из года в год и в начале 2021 года обогнала по стоимости са-

мую дорогую компанию мира Apple, которой для удвоения капитализации с 1 до 2 трлн 

долл. США потребовалось два года, а у рынка криптовалют на это ушло всего три месяца 

[12, с. 1]. Стремительный рост капитализации рынка криптовалют свидетельствует о возрас-

тающем интересе инвесторов к децентрализованной экономике. В блокчейн инвестируют 

финансовые компании, которые, кроме возможности биржевых спекуляций, понимают цен-

ность технологии блокчейн для обеспечения экономической безопасности фирмы. 

Сравнительный анализ эффективности сделок нескольких российских компаний с при-

менением технологии блокчейн показывает следующие результаты. 

Рассмотрим, как изменились показатели сделок ПАО «Сбербанк» после применения 

блокчейн технологии. Сумма по операционным рискам снизилась в 2 раза (с 400-700 млрд 

руб. до 200-350 млрд руб.), время на осуществление транзакций значительно уменьшилось (с 

2-7 дней до 4 часов), количество транзакций в секунду увеличилось в 2 раза (с 500 до 1000 

транзакций в секунду) [5, с. 15]. 
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Специалисты ПАО «Сбербанк» отмечают, что применение блокчейна при проведении 

финансовых операций и сделок позволило уменьшить операционные риски, время согласо-

вания документов за счет уменьшения цепочки участников, что увеличило скорость обслу-

живания клиентов банка. Ни один участник цепочки не сможет задержать деньги для ис-

пользования в виде кредитных средств, так как технология блокчейн открыта и прозрачна [5, 

с. 15]. Все перечисленные факторы оказывают положительное влияние на повышение уровня 

экономической безопасности ПАО «Сбербанк». 

Применяя современные технологии, компания ПАО «Газпром нефть» увеличивает эф-

фективность производства, развивает клиентские сервисы и гарантирует сроки поставки 

нефтепродуктов клиентам, что в целом повышает уровень экономической безопасности 

фирмы. Примером успешной интеграции технологии блокчейн в бизнес-процессы компании 

служит новая система авиазаправки на крупных аэродромах с большим самолётопотоком. 

Она максимально упростила работу, существенно сократила время работы и повысила эко-

номическую безопасность компании [13, с. 1]. 

Таблица 3 – Анализ операций ПАО «Газпром нефть» 

До введения технологии блокчейн После введения технологии блокчейн 

время взаиморасчетов между поставщиком топлива и авиакомпанией 

4-5 дней 15 секунд 

время заправки с момента прилета самолета до полного расчета 

4-5 дней 20-30 минут 

общее время обслуживания самолета на перроне 

30 минут 25 минут 

Источник: составлено авторами по материалам [13, с.1] 

Из табл. 3 видно, что после применения технологии блокчейна время заправки с мо-

мента прилета самолета до полного расчета сократилось с 45 дней до 20-30 минут, при этом 

оплата происходит за 15 секунд, это говорит об эффективности использования технологии в 

системе экономической безопасности ПАО «Газпром нефть». 

С начала 2019 г. авиаперевозчик «S7 Group» с помощью специальной блокчейн-

платформы продал билетов на 245 млн рублей [14, с.т1]. 

Таблица 4 – Анализ операций ЗАО «Группа компаний S7» 

До применения технологии блокчейн После применения технологии блокчейн 

Чистая прибыль 

3 млрд руб. 6 млрд руб. 

Время взаиморасчетов 

12-15 дней 30-40 минут 

Управленческие расходы 

1 041 706 тыс. руб. 633 457 тыс. руб. 

Источник: составлено авторами по материалам [14, с.1] 

Из табл. 4 следует, что с помощью технологии блокчейн чистая прибыль компании вы-

росла в 2 раза, а расходы и время взаиморасчетов существенно сократились. Это свидетель-

ствует об эффективности применения технологии блокчейн в системе экономической без-

опасности ЗАО «Группа компаний S7». 
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Таким образом, завершая анализ эффективности применения технологии блокчейн 

в системе экономической безопасности фирмы, можно выделить параметры, удельный вес 

которых будет существенным образом влиять на функцию полезности применения фирмой 

данной технологии. 

Представим функцию полезности применения фирмой технологии блокчейн: 

 

St = f (Yt, Qt, Tt, Kt, Pt)– >max     (1)  

 

при Y, Q, T– > 0, а К– > max, 

где St – показатель полезности применения технологии блокчейн за период t; Yt – управлен-

ческие расходы; Qt – сумма операционных издержек; Tt – временные издержки транзакций;  

Kt – количество транзакций в секунду; Pt – истая прибыль компании; f – функция полезно-

сти. Так как чистая прибыль компании зависит от многих переменных, рассматриваем её как 

относительную величину. Технологический аспект требует введения коэффициентов без-

опасности, устойчивости и риска. Для более детального анализа данной функции необходи-

мо отдельное исследование. 

 

Основные выводы и рекомендации 

Экономическая безопасность фирмы – это сложная многофункциональная система 

взаимодействия собственников, управляющих, всех профильных подразделений и зависит 

от их способности поддерживать постоянные коммуникации между собой и эффективно 

противостоять внутренним и внешним угрозам рыночной среды. Успешное конкурентное 

функционирование экономической системы фирмы подвержено разнообразным рискам и 

угрозам, влияющим на её устойчивое поступательное развитие, поэтому крайне важно 

повышать уровень информационной безопасности фирмы в соответствии с требованиями 

времени и цифровой трансформации экономики. В настоящее время новым трендом раз-

вития экономических отношений является технология блокчейн. Использование крип-

тошифрования и децентрализации процессов повышает надежность системы передачи и 

сохранения информации, позволяет блокчейну гарантированно защитить информацион-

ный объем даже при временном выходе из строя серверного оборудования, а также обес-

печивает защищенность от возможных внешних посягательств на информацию за счет 

самого принципа построения технологии, так как блоки данных практически невозможно 

изменить или уничтожить. Использование всех преимуществ применения новой техноло-

гии призвано повысить уровень экономической безопасности и конкурентоспособности 

фирмы в условиях цифровизации экономики. 

К основным преимуществам применения технологии блокчейн в системе экономиче-

ской безопасности можно также отнести положительное влияние на основные показатели, 

характеризующие эффективность деятельности фирмы: 

• снижение операционных и управленческих расходов; 
• снижение операционных рисков; 
• снижение количества несанкционированных проникновений в систему; 
• уменьшение временных издержек транзакций; 
• увеличение количества транзакций в секунду; 
• повышение чистой прибыли компании. 
На основе полученных данных можно отметить, что крупнейшие российские компании 

успешно используют технологию блокчейн в системе собственной экономической безопас-

ности, благодаря чему достигается возможность повышения финансовой устойчивости 

и конкурентоспособности компании. Положительный эффект от применения блокчейн-

технологии направлен на модернизацию, обеспечение, ускорение протекающих процессов 

внутри фирмы и повышение уровня экономической безопасности. 
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экономические науки 

Н.В. Усова1 

ДРАЙВЕРЫ РАЗВИТИЯ ЦИФРОВЫХ УСЛУГ  
В УСЛОВИЯХ ПАНДЕМИИ COVID-19 

N.V. Usova 

DRIVERS OF DIGITAL SERVICES DEVELOPMENT IN THE  
CONTEXT OF THE COVID-19 PANDEMIC 

Одним из приоритетных направлений де-

ятельности органов власти является переход к 

цифровой модели национальной экономики. 

2020 год стал в определенной степени «лакму-

совой бумагой», благодаря которой были выяв-

лены проблемы цифровой трансформации. Ав-

торами был проведен анализ рынка цифровых 

услуг Российской Федерации по таким направ-

лениям как качество и востребованность досту-

па к сети Интернет, уверенность в защищенно-

сти своих персональных данных, цифровизация 

банковских услуг и развитие услуг цифровой 

торговли. Научная новизна исследования за-

ключается в разработке практических рекомен-

даций и приоритетных направлений развития 

национального рынка цифровых услуг как ин-

новационного сегмента национальной экономи-

ки, обеспечивающего интенсификацию разви-

тия национальной экономики за счет примене-

ния инновационных цифровых технологий на 

основе дорожного картирования. По результа-

там исследования авторы выявили, что 2020 год 

показал существенные изменения на нацио-

нальном рынке цифровых услуг. Предложенные 

мероприятия могут найти свое применение в 

деятельности органов власти и отдельные во-

просы в работе предпринимательского сектора, 

что позволит достичь не только поставленных 

целей отраслевого характера, но и целевых по-

казателей по переходу к цифровой модели 

национальной экономики. 

Ключевые слова: цифровые услуги, панде-

мия, трансформация, национальный рынок, тен-

денции, приоритеты, цифровое пространство, 

дорожная карта, стратегические приоритеты 

 One of the priority areas of the authori-

ties’ activity is the transition to a digital model 

of the national economy. The past year 2020 

has become, to a certain extent, a «litmus pa-

per», thanks to which the problems of digital 

transformation were identified. The authors an-

alyzed the digital services market of the Rus-

sian Federation in such areas as the quality and 

demand for Internet access, confidence in the 

security of their personal data, digitalization of 

banking services and the development of digital 

trade services. The scientific novelty of the re-

search consists in the development of practical 

recommendations and priority directions for the 

development of the national digital services 

market as an innovative segment of the national 

economy, which ensures the intensification of 

the national economy development through the 

use of innovative digital technologies based on 

road mapping. According to the results of the 

study, the authors revealed that 2020 showed 

significant changes in the national digital ser-

vices market. The proposed measures can be 

applied in the activities of government bodies 

and certain issues in the work of the business 

sector, which will allow achieving not only the 

set goals of an industry nature, but also targets 

for the transition to a digital model of the na-

tional economy. 

Keywords: digital services, pandemic, 

transformation, national market, trends, priorities, 

digital space, roadmap, strategic priorities 
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Введение 

Актуальность исследования обусловлена необходимостью определения приоритетных 

направлений развития национального рынка цифровых услуг с использованием дорожного 

картирования как наиболее эффективного инструмента в условиях макроэкономической не-

стабильности и влияния глобальных вызовов. В существующих научных трудах вопросы 

приоритетного развития национального рынка цифровых услуг пока не нашли своего отра-

жения, что обусловливает необходимость исследования данного вопроса. 

Целесообразность разработки данного вопроса обусловлена объективной необходимо-

стью формирования полноценной цифровой модели национальной экономики с развитыми 

отраслевыми цифровыми рынками, позволяющими повысить качество жизни населения, 

обеспечить рост макроэкономических показателей и конкурентоспособность национальной 

экономики на международном уровне. 

Научная новизна исследования заключается в разработке практических рекомендаций и 

приоритетных направлений развития национального рынка цифровых услуг как инноваци-

онного сегмента национальной экономики, обеспечивающего интенсификацию развития 

национальной экономики за счет применения инновационных цифровых технологий на ос-

нове дорожного картирования. 

В связи с этим авторами ставится цель в рамках данного исследования выявить репер-

ные точки национального рынка цифровых услуг и сформулировать приоритетные направ-

ления его развития с учетом реактивного характера трансформации внешней среды.  

В качестве основных задач авторы выделяют: 

1) рассмотрение степени научной разработанности вопросов дорожного картирования 
как инструмента управления и развития рынка цифровых услуг; 

2) проведение анализа ключевых показателей национального рынка цифровых услуг; 
3) разработка дорожной карты, определяющей приоритетные направления развития 

национального рынка цифровых услуг на среднесрочную перспективу в условиях пандемии 

новой коронавирусной инфекции Covid-19. 

Полученные результаты могут найти свое применение в деятельности органов публичной 

власти по формированию и развитию национального рынка цифровых услуг, а также в предпри-

нимательском секторе при совершенствовании своей работы в цифровом пространстве. 

 

Методика исследования 
В процессе проведения исследования авторами были использованы такие методы как 

анализ, сравнение, группировка. Предпосылкой для проведения исследования стала гипотеза 

о том, что для интенсификации цифровой трансформации экономики страны в целом и 

национального рынка цифровых услуг необходимо применять метод дорожного картирова-

ния, который позволит обеспечить развитие данного рынка как инновационного сегмента 

экономики. 

Исследование базируется на ряде опубликованных работ. Так, среди авторов, исследо-

вавших различные вопросы дорожного картирования, отметим Белоусова В.Л. [1], Лукашеву 

Н.А. [1], Белоусова Д.Р. [2], Сухареву И.О. [2], Фролова А.С. [2], Деркач А.В. [3], Дмитриеву 

Л.В. [4], Коваль И.Ю. [4], Котова А.В. [4], Пилясова А.Н.[4], Касаткина С.Е. [5], Соколова 

А.В. [6], Карасева О.И. [6] и других.  

 

Основная часть 

Цифровые технологии все активнее проникают в жизнь общества, что находит свое от-

ражение в разработке и работе по реализации цифрового профиля и цифрового рубля, рас-

ширении перечня государственных услуг, которые возможно получить дистанционно, а так-

же формировании и активном развитии национального рынка цифровых услуг. Отметим, что 

вопросы цифровизации национального рынка относительно недавно стали предметом инте-

реса у исследователей. В условиях пандемии новой коронавирусной инфекции Covid-19 роль 
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цифровых технологий в национальной экономике только усилилась, а дальнейшее формиро-

вание национального рынка цифровых услуг демонстрирует превышение фактических пока-

зателей развития над прогнозными. 

Отметим, что формирование и активное развитие цифрового сегмента национальной 

экономики представляет собой объективную необходимость и приоритетное направление 

деятельности органов публичной власти, а также предпринимательского сектора экономики. 

Этому есть несколько причин.  

Во-первых, переход в цифровое пространство является приоритетным направлением в 

глобальной экономике, тем самым определяется приоритетная повестка для стран, которые 

стремятся обеспечить конкурентоспособность своей национальной экономики на мировом 

уровне.  

Во-вторых, пандемия Covid-19 доказала, что устойчивое развитие национальной эко-

номики невозможно без цифрового сегмента, особенно в условиях таких глобальных вызо-

вов, при которых традиционный рынок резко теряет свою конкурентоспособность и востре-

бованность.  

В-третьих, потребители все чаще стали использовать сеть Интернет не только для об-

щения, но и при решении каких-либо вопросов в повседневной жизни, к примеру оплата то-

варов и услуг, получение образовательных услуг, поиск мест для путешествий, заказ продо-

вольственных и непродовольственных товаров.  

В целом переход к цифровой модели национальной экономики обусловлен не только 

глобальными вызовами и необходимостью обеспечения повышения конкурентоспособности 

национальной экономики на мировом уровне, но и ростом востребованности цифровых тех-

нологий у населения и бизнеса. 

Прошедший 2020 год показал не только актуальность активизации внедрения цифро-

вых технологий во все сферы деятельности, но и значимость обеспечения формирования 

и развития национального рынка цифровых услуг в условиях жестких ограничений в доста-

точно длительном временном периоде. 

Немаловажное значение имеют наличие и реализация программных документов, 

направленных на развитие цифровых технологий. Отметим, что среди доступных авторам 

стратегических документов отсутствуют отраслевые программные документы формирования 

и развития рынка цифровых услуг, причем данная тенденция наблюдается как на федераль-

ном, так и на региональном уровнях. В связи с этим возникает необходимость разработки 

программных документов по развитию национального рынка цифровых услуг.  

Одним из инструментов управления развитием определенных процессов является до-

рожное картирование. Хотя за рубежом проектное управление стало активно применяться с 

середины прошлого века, в России данный инструмент приобрел свою популярность лишь в 

2011 году.  

К примеру, Котова Н.Н. и Валещук М.В. отмечают, что применение дорожных карт 

позволяет [7, с. 113]:  

 во-первых, уйти от регрессивного подхода и стереотипов стратегического мышления; 

 во-вторых, расширить горизонт принятия управленческих решений за пределы сле-

дующего квартала или будущего года (научить каждого руководителя мыслить масштабнее);  

 в-третьих, стать связующим звеном между стратегическим видением, стратегиче-

ским планированием и критериями, отражающими стратегические ориентиры развития 

объекта;  

 в-четвертых, способствовать разработке методов оценки и смягчения рисков в усло-

виях неопределенности внешней бизнес-среды. 

В свою очередь, Крылова Ю. в качестве предпосылок создания эффективной дорожной 

карты выделяет следующие [8, с. 18]:  

 углубленный обзор и оценка текущего состояния научно-технологической базы, 

а также факторов, которые могут оказать значительное воздействие на развитие отрасли;  
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 выявление основных тенденций и формирование стратегического видения развития 
отрасли в среднесрочной и долгосрочной перспективе;  

 применение процессного подхода, обновление и модернизация дорожных карт на 
систематической основе;  

 формирование компетентной экспертной команды и рабочих групп, представленных 
персоналом технологических и коммерческих подразделений научно-технических и про-

мышленных организаций;  

 определение временного горизонта развития новых технологий и продуктовых ин-
новаций;  

 вовлечение в процесс формирования дорожных карт внешних агентов, в том числе 
конечных пользователей инновационных продуктов;  

 разработка детализированного плана реализации дорожной карты в корпорации или 
отрасли. 

Относительно рынка цифровых услуг как инновационного направления развития отме-

тим, что применение дорожных карт также позволяет обеспечить внедрение цифровых тех-

нологий в различные сферы деятельности и достижение макроэкономической эффективно-

сти функционирования национальной экономики и отраслевом аспекте в более короткие 

сроки и с учетом наступления возможных рисковых событий. 

В условиях перехода к цифровой модели национальной экономики значимость приоб-

ретают именно информационные технологии, прогрессивные цифровые инструменты. При 

этом в рамках достаточного ограниченного временного периода необходимо не просто внед-

рить, но и обеспечить рост эффективности экономики на основе цифровой трансформации 

бизнес-моделей и бизнес-процессов. 

В своей публикации 2008 года Лучинкин М.Ю. выделил ключевые факторы развития ин-

формационного общества, которые сохранили свою актуальность и в современных условиях. 

Таблица 1 – Ключевые факторы развития информационного общества  
[составлено авторами по 9, с. 28] 

Направление Эффективность 

Экономика 
 Повышение производительности 

 Гибкое реагирование на требования рынка 

Социальная сфера 
 Новое качество социальных услуг 

 Новые возможности для развития человеческого капитала 

Государственное управление 
 Прозрачность и подотчетность органов власти 

 Снижение административных издержек для населения 

Национальная безопасность  
и охрана правопорядка 

 Оперативное реагирование на возникающие угрозы 

При этом вопросы дорожного картирования рынка цифровых услуг пока не нашли сво-

его отражения в научных трудах, что обусловлено, с одной стороны, новизной данного 

направления исследования, а с другой – формированием пула стратегических документов 

как национального, так и отраслевого характера по переходу к цифровому формату. 

При этом существует определенное приравнивание категорий «информационная услу-

га», «электронная услуга» и «цифровая услуга». Мы придерживаемся точки зрения, что все 

же приравнивать электронные либо информационные услуги к цифровым нецелесообразно. 

Существуют различия в процессе предоставления самой услуги. Если говорить примени-

тельно к информационной, то она не подразумевает взаимодействие между потребителем и 

производителем услуги в цифровом пространстве. Здесь лишь используются информацион-

ные технологии в процессе осуществления услуги. В свою очередь, электронная услуга мо-

жет предоставляться с использованием цифровых технологий, но при этом там мы не наблю-

даем применение таких технологий как виртуальная либо дополненная реальность, блок-
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чейн, Big Data и иных. В условиях же перехода к цифровой модели национальной экономики 

все эти технологии нашли свое применение. Так, мы можем наблюдать предоставление циф-

ровых услуг в предпринимательском и некоммерческом секторах.  

Нами уже были исследованы отдельные вопросы развития рынка цифровых услуг, что 

нашло отражение в ряде публикаций [10-13]. При этом актуальным остается определение 

приоритетных направлений развития национального рынка цифровых услуг, на которое ока-

зала существенное влияние пандемия новой коронавирусной инфекции Covid-19. 

В июле 2021 года ВЦИОМ опубликовал результаты изучения общественного мнения о 

пользовании интернетом и распространенности беспроводной технологии Wi-Fi, согласно 

которому были выявлены следующие соотношения (рис. 1, 2). 

 

Рис. 1. Предпочтительный способ передачи данных [составлено с использованием 14] 

Как видно из представленного выше рисунка, превалирует у потребителя мобильный 

доступ к сети Интернет. Немаловажную роль играет и доступность проводно-

го/стационарного доступа к сети Интернет на различных территориях. Так, по данным 

ВЦИОМ, мобильный интернет распространен в сельской местности (56 %) и городах до 100 

тысяч человек (45 %). 

Далее рассмотрим качество доступа к сети Интернет по мнению респондентов. 
 

 

Рис. 2. Изменение скорости и стабильности интернета за последние 1-2 года  
[составлено с использованием 14] 
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Респонденты отмечают, что качество стационарного интернета дома осталось без изме-

нений. При этом скорость и стабильность мобильного доступа к сети Интернет улучшились, 

что также является положительным фактором для развития рынка цифровых услуг. Отметим, 

что в условиях самоизоляции качество стационарного доступа к сети Интернет имело клю-

чевое значение, и результаты опроса свидетельствуют о наличии базы для дальнейшей циф-

ровой трансформации национальной экономики. 

Еще одним из значимых сегментов национального рынка цифровых услуг является он-

лайн-торговля. По данным Ассоциации компаний интернет-торговли (АКИТ), в 2020 году 

россияне оформили покупок в российских и зарубежных интернет-магазинах на 3,221 трлн 

рублей. Интернет-торговля в России выросла на 58,5 % по сравнению с аналогичным показа-

телем прошлого года [15].
 
 

Также по результатам данного исследования выявлены лидеры розничного интернета в 

2020 году (рис. 3). 

 

 

Рис. 3. Товарные категории-лидеры розничного интернета 2020 года, %  

[составлено по 15] 

Существенный прирост можно объяснить увеличением времени пребывания дома и 

возможностью посещения различных интернет-магазинов и маркетплейсов. Кроме того, роз-

ничные торговые площадки стремились привлечь потребителей на свои платформы и осуще-

ствить сбыт продукции. 

В связи с этим представляет интерес динамика изменения соотношения локальной и 

трансграничной торговли (рис. 4). 

В 2020 году наблюдался прирост доли локальной торговли с 71 до 86 %, что обуслов-

лено, с одной стороны, активным развитием в цифровом пространстве российских продав-

цов, а с другой – объективными сложностями, связанными с логистикой.  

Немаловажную роль в процессе развития национального рынка цифровых услуг играет 

сохранность персональных данных. 

Так, по данным исследования Аналитического центра НАФИ, снижается доля населе-

ния, уверенная в защищенности своих персональных данных (рис. 5). 
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Рис. 4. Динамика локальной и трансграничной торговли, % [составлено по 15] 

 

Рис. 5. Защищенность персональных данных в сети Интернет [составлено по 16] 

Как видно из представленного выше рисунка, за исследуемый период времени наблю-

дается перманентное увеличение доли опрошенных респондентов, которые не уверены в за-

щищенности своих персональных данных и в 2021 году значение показателя составило 63 %. 

Также наблюдается снижение доли респондентов, которые затруднились с ответом (9 % 

в 2018 году и 4 % в 2021 году). Доля респондентов, уверенных в защищенности своих персо-

нальных данных, снизилась с 37 % в 2018 году до 33 % в 2021 году. 

Во время пандемии новой коронавирусной инфекции население стало намного чаще 

пользоваться цифровыми услугами кредитных организаций, а также интернет-торговли. 

Финансовый супермаркет Банки.ру провел исследование и представил рейтинг кредит-

ных организаций по уровню цифровизации банковских услуг. Мы, в свою очередь, сравнили 

результаты исследования с тем, являются ли данные кредитные организации системно зна-

чимыми либо значимыми на рынке платежных услуг (табл. 2). 
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Таблица 2 – Топ-20 банков по уровню цифровизации [составлено с использованием 17-19] 
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1.  Райффайзенбанк + + 24 37,1 20 81,1 

2.  ВТБ + + 26 39,1 15 80,1 

3.  Тинькофф Банк  + 18 39,7 20 77,7 

4.  
Уральский Банк Реконструк-
ции и Развития 

 + 21,3 32,1 20 73,5 

5.  МТС Банк  + 18 38,3 15 71,3 

6.  Русский Стандарт   19,3 36,8 15 71,2 

7.  Альфа-Банк + + 11 39,5 20 70,5 

8.  Росбанк + + 17,3 38,2 15 70,5 

9.  Банк Открытие + + 11 39 20 70 

10.  Промсвязьбанк +  15 39,1 15 69,1 

11.  Россельхозбанк + + 30 28,4 10 68,4 

12.  Хоум Кредит Банк   18 29,5 20 67,5 

13.  Газпромбанк + + 11 36,1 20 67,1 

14.  Совкомбанк + + 9 37,4 20 66,4 

15.  Ак Барс  + 14 37 15 66 

16.  СберБанк +  16 39,5 10 65,5 

17.  Почта Банк  + 11 38,2 15 64,2 

18.  Банк Уралсиб   14,3 33,3 15 62,6 

19.  Московский Кредитный Банк + + 9 38,2 15 62,2 

20.  ЮниКредит Банк +  11 35,4 15 61,4 

 

Как видно из представленной выше таблицы, уровень цифровизации банковских услуг 

оценивается по трем блокам, а именно «коммуникации», «платежные сервисы и технологии» 

и «оформление продуктов».  
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Так, в блоке «коммуникации» выделяются собственные каналы (контактный центр, 

чат), мессенджеры и социальные сети. 

Второй блок в оценке – «платежные технологии и сервисы» – включает такие парамет-

ры как «мобильное приложение», «платежные сервисы», «система быстрых платежей» 

и «единая биометрическая система». 

Последний блок в рейтинговой оценке «оформление продуктов» оценивался по пара-

метрам «онлайн-заявка» (возможность подать заявку на получение потребительского креди-

та либо открытие вклада на официальном сайте кредитной организации), «онлайн-

оформление» (наличие возможности получить кредит либо открыть вклад полностью в циф-

ровом пространстве) и «доставка» (наличие возможности получения кредита либо открытия 

вклада с доставкой). 

Таким образом, по представленной совокупности показателей лидерами являются 

Райффайзенбанк, ВТБ и Тинькофф Банк. 

Также представляет интерес распределение кредитных организаций по каналам обще-

ния (рис. 6). 

 
Рис. 6. Распределение банков по каналам общения 
[составлено с использованием [17]] 

Таким образом, мы видим, что сохраняется общение с сотрудником в каналах общения 

с банком. При этом наиболее востребованными являются контактный центр, а также соци-

альные сети ВКонтакте и Facebook. 

Как было отмечено нами в проведенном ранее исследовании, «ВКонтакте ориентируется, в 

первую очередь, на молодежь, хотя нужно отметить, что целевая аудитория расширяется, т. к. 

с течением времени пользователи сети переходят из одной возрастной категории в другую. При 

этом все же сохраняется превалирование более молодой аудитории. В свою очередь, Facebook 

представляет собой крупнейшую социальную сеть в мире, позволяющую продвигать товары 

и услуги компаний. Для данной социальной сети характерна целевая аудитория более старшей 

возрастной группы. Таким образом, можно говорить, что это люди, которые имеют определен-

ный жизненный опыт и профессиональные достижения» [13, с. 152]. 

По результатам проведенного исследования мы видим, что 2020 год показал существенные 

изменения на национальном рынке цифровых услуг, что выражается не только в востребованно-

сти сети Интернет, но и в развитии цифровых услуг банков и розничной торговли.  

В качестве драйверов развития цифровых услуг, по мнению авторов, выступили следу-

ющие аспекты. 

Во-первых, трансформация направления использования сети Интернет потребителями, 

переход от игрового и коммуникационного контента к потреблению цифровых услуг ком-
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мерческого и некоммерческого характера. Сеть Интернет стала полноценной площадкой для 

поиска и потребления различных товаров и услуг. 

Во-вторых, переориентация компаний с традиционного рынка на цифровой ввиду объ-

ективных причин, связанных с эпидемиологической обстановкой. 

В-третьих, усиление внимания органов публичной власти к вопросам формирования 

цифровой модели национальной экономики. 

В-четвертых, развитие цифровых технологий в финансовом секторе, что выражается в 

трансформации коммуникационной и товарной политик банков и последующей новации 

Банка России относительно введения фиатной цифровой валюты. 

В-пятых, отсутствие негативных тенденций изменения скорости и стабильности сети 

Интернет. 

Еще одним немаловажным фактом является то, что многие компании начали развивать 

свой бизнес в цифровом пространстве еще до пандемии Covid-19, а в 2020 году уже большая 

часть населения стала пользоваться цифровыми услугами. Безусловно, часть потребителей 

была вынуждена перейти к цифровому потреблению и, скорее всего, определенная доля этих 

потребителей вернется к традиционной модели, но все же развитие цифровых услуг продол-

жится, трансформируясь в экосистемный формат. 

При этом сохраняются проблемы, которые необходимо решить. К таким проблемам от-

носятся следующие. 

Во-первых, отсутствие правового регулирования вопросов взаимодействия на рынке 

цифровых услуг. 

Во-вторых, недостаточный уровень цифровой грамотности населения и сформирован-

ности цифровых навыков. 

В-третьих, отсутствие стратегических документов отраслевого характера, направлен-

ных на формирование и развитие рынков цифровых услуг. 

Таким образом, авторами предлагается к 2025 году сформировать прогрессивный и 

конкурентоспособный национальный рынок цифровых услуг, для которого будет харак-

терно следующее: 

1. Потребитель может приобрести и воспользоваться большинством услуг в цифровом 
пространстве, причем как коммерческого, так и некоммерческого сегмента. 

2. Достаточно высокий уровень цифровой грамотности населения, позволяющий ис-
пользовать различные цифровые технологии и потреблять услуги в сети Интернет исходя из 

своих потребностей. 

3. Развитая экосистемная экономика, основанная не только на коллаборациях отдель-

ных компаний, но и на представленности услуг из различных сфер на единой площадке. 

Первые такие экосистемы мы уже наблюдаем. 

Для достижения поставленной цели необходимо решить следующие задачи. 

Во-первых, повысить уровень цифровой грамотности населения, как профессиональ-

ных сообществ, так и потребителей цифровых услуг. 

Во-вторых, внедрение цифровых инструментов, в том числе и финансовых, позволяю-

щих ускорить процесс развития национального рынка цифровых услуг. В данном случае мы 

говорим о smart-контрактах и цифровом рубле как инновационном платежном средстве. 

В-третьих, разработка и реализация отраслевых стратегических документов по развитию 

цифрового сегмента. Данные стратегические документы должны быть представлены как на фе-

деральном, так и региональном уровнях с учетом специфики отдельных территорий. 

В-четвертых, совершенствование нормативно-правовой базы, регулирующей вопросы 

взаимодействия на рынке цифровых услуг. 

При этом реализация данной дорожной карты может быть сопряжена с рядом рисков. 

Во-первых, это сбои в работе платформ, которые могут быть обусловлены технически-

ми ошибками. 

Во-вторых, несоответствие предлагаемых цифровых услуг ожиданиям потребителей. 
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В-третьих, выход на рынок крупных иностранных компаний, способных монополизи-

ровать рынок. 

В-четвертых, низкий уровень доверия потенциальных потребителей представленным 

интернет-магазинам, маркетплейсам и экосистемам. 

В-пятых, рынок цифровых услуг весьма поляризован с точки зрения востребованности 

в различных субъектах федерации. 

Для нивелирования влияния данных рисков необходимо стимулировать отечественных 

участников рынка для активного развития своего бизнеса в цифровой среде, проводить на по-

стоянной основе маркетинговые исследования рынка с целью выявления потребностей потреби-

телей и последующего их удовлетворения благодаря предложению новых услуг либо модерни-

зации уже представленных на рынке. Кроме того, целесообразно разработать и использовать 

отечественное программное обеспечение, а также развить цифровую инфраструктуру, что поз-

волит предоставить качественный доступ к сети Интернет на всей территории страны. 

В качестве участников предлагаемой дорожной карты рассматриваются профильные 

министерства и ведомства, а также Федеральная служба государственной статистики и Цен-

тральный банк Российской Федерации. 

 

Выводы 
Таким образом, авторами проведен анализ национального рынка цифровых услуг, вы-

явлены драйверы и проблемы, а также предложена дорожная карта развития национального 
рынка цифровых услуг в условиях пандемии и ее влияния на национальную экономику Рос-
сии. Предложенные мероприятия позволят достичь не только поставленных целей отрасле-
вого характера, но и целевых показателей по переходу к цифровой модели национальной 
экономики. Дальнейшие исследования национального рынка цифровых услуг могут быть 
направлены на исследование уровня развития экосистем и их соответствия ожиданиям и по-
требностям целевой аудитории, а также развитие национального рынка цифровых услуг в 
условиях кризиса.  
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экономические науки 
 

В.С. Федоляк 1 

ДЕТЕРМИНАНТЫ КАЧЕСТВА ЭКОНОМИЧЕСКОГО ПРОСТРАНСТВА  
САРАТОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

V.S. Fedolyak 

DETERMINANTS OF THE ECONOMIC SPACE QUALITY OF THE  

SARATOV REGION 

В статье анализируется качество эконо-

мического пространства Саратовской области в 

разрезе основных его характеристик: плотность, 

размещение и связанность. Доказывается, что в 

исследуемом регионе сложилось не однородное 

экономическое пространство, не соответствую-

щее потребностям развития современной эко-

номики. Поэтому, важен поиск новых вариантов 

изменения качества экономического простран-

ства, в том числе пространственной организации 

хозяйства и расселения региона. Предлагается в 

стратегии социально-экономического развития 

Саратовской области придать траекторию не на 

формирование крупного мегаполиса «Саратов-

Энгельс», а на развитие линейных агломераций, 

в основе, которых лежит освоение территорий 

вдоль транспортных артерий отходящее от 

крупных городов, которые будут получать до-

полнительные импульсы развития, благодаря 

увеличению грузопотоков, распространению 

инноваций и развитию инфраструктуры. 
Ключевые слова: экономическое про-

странство, регион, Саратовская область, терри-

тория, плотность, размещение, связанность, ре-

гиональная экономика 

 The article analyzes the quality of the 

economic space of the Saratov region in the 

context of its main characteristics: density, 

location and connectivity. It is proved that a 

heterogeneous economic space has developed 

in the studied region, which does not meet the 

needs of the modern economy development. 

Therefore, it is important to search for new 

options for changing the quality of the eco-

nomic space, including the spatial organiza-

tion of the economy and settlement of the re-

gion. It is proposed in the strategy of socio-

economic development of the Saratov region 

to give a trajectory not to the formation of a 

large megalopolis «Saratov-Engels», but to 

the development of linear agglomerations, 

which are based on the development of terri-

tories along transport arteries departing from 

large cities, which will receive additional de-

velopment impulses due to increased cargo 

flows, the spread of innovations and infra-

structure development. 

Keywords: economic space, region, Sara-

tov region, territory, density, location, connec-

tivity, regional economy 
 

Введение 

В Саратовской области вопрос качества экономического пространства является особо 

актуальным, так как настоящее время сложились негативные условия и тенденции его фор-

мирования, сдерживающие развития экономики региона. В целом, сформировалось низкое 

качество экономического пространства в связи с обширностью территории и слабой эконо-

мической освоенностью малонаселенных территорий. В то же время регион обладает значи-

тельным ресурсным и производственным потенциалом, а повышение эффективности их раз-

вития имеет стратегическое значение для экономики России в целом. 

Следовательно, стратегия социально-экономического развития региона должна быть 

направлена на улучшение качества экономического пространства, прежде всего его плотности, 

размещения и связанности между системами расселения и объектами хозяйственной деятельно-
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сти. Поэтому важен поиск новых вариантов изменения конфигурации пространственной органи-

зации хозяйства и расселения с целью повышения эффективности функционирования экономики 

Саратовской области. Теория и практика подсказывают существование различных вариантов 

решения данной проблемы, в том числе и в масштабе национальной экономики. Количественная 

и качественная оценка изменений происходящих в экономическом пространстве Саратовской 

области позволит повысить обоснованность принимаемых управленческих решений, прогнози-

ровать их последствия и влияние на социально-экономическую ситуацию в регионе.  

 

Теоретический анализ 

Экономическое пространство является одним из основных понятий региональной эко-

номики, развивающее исходное представление о территории, ее освоение, размещение про-

изводства, расселение населения, экономико-географическое положение. Теория экономиче-

ского пространства, достаточно широко представлена в трудах, как отечественных, так и за-

рубежных ученых. Сам термин «экономическое пространство» используется в экономиче-

ской и географической литературе, в научных исследованиях, чаще всего как объект прило-

жения управленческих усилий, а также в концепции единого экономического пространства. 

В анализе существующих точек зрения к исследованию экономического пространства 

можно выделить четыре основных подхода: территориальный, ресурсный, информационный, 

процессный и др. Каждый автор в определение «экономическое пространство» вкладывает 

свое понимание, которое связано с тематикой проводимых ими исследований. Разные подхо-

ды предлагают разные определения экономического пространства. Следовательно, суще-

ствует много определений экономического пространства, характеризующие его с разных по-

зиций: как система отношений между хозяйствующими субъектами, реализующими частные 

экономические процессы, и субъект совокупного экономического процесса по формирова-

нию ожидаемого результата их деятельности (О.А. Бияков) [1, с. 28]; как область для приня-

тия решений по использованию ограниченных ресурсов (О. Иншаков, Д.П. Фролов) [2, с. 

175];, как пространство распределения источников сырья, предприятий по его переработке и 

рынков реализации продукции (И. Кучин и А. Лебедев [3, с. 26]; как «субъективно сконстру-

ированную в ходе воспроизводства часть физического пространства, отражающую террито-

риально обособленный и локализованный во времени процесс трансакций между экономиче-

скими агентами, формируемый на основе реализации их экономических интересов» (Р.Ф. Га-

тауллин, А. Г. Каримов, А. Г. Комаров) [4].  

Наиболее распространенным подходом к исследованию экономического пространства 

является территориальный подход, где речь идет о географических рамках, в которых осу-

ществляет свою деятельность хозяйственная система (Гранберг А.Г., Рянский Ф. и др.) [5, 6].  

Границы этих рамок у разных авторов простираются от единого мирового экономического 

пространства до регионального. В контексте данного исследования следует придерживаться 

определения А.Г. Гранберга, который пишет: «экономическое пространство – это насыщен-

ная территория, вмещающая множество объектов и связей между ними: населенные пункты, 

промышленные предприятия, хозяйственно освоенные и рекреационные площади, транс-

портные и инженерные сети» [5, c. 25]. Это определение наиболее емко отражает сущность 

территориального подхода и является, на наш взгляд, наиболее содержательным. Гранберг 

А.Г. указал на взаимосвязанные между собой свойства (элементы качества) экономического 

пространства (плотность, размещение и связанность). Их анализ применительно к конкрет-

ному региону дает наиболее полное представление о возможности эффективного функцио-

нирования регионального хозяйственного комплекса, использования природно-ресурсного 

и социально-экономического потенциала территории.  

Следует заметить, что многие авторы, употребляя термин «экономическое простран-

ство», не дают его прямого определения. Кроме того, признавая факт существования про-

странства в рамках исследуемой тематики, большинство авторов упускают исследование его 
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свойств (качеств), функций, сущность происходящих в нем процессов и поведение экономи-

ческих субъектов. Тем не менее свойства экономического пространства в рамках того или 

иного подхода исследования достаточно подробно исследованы многими авторами.  

Эмпирический анализ 

Итак, характерными чертами качества экономического пространства являются плотность, 

размещение и связанность. На территории Саратовской области они имеют свои особенности, 

выявление которых и является предметом данного анализа. Плотность экономического про-

странства – одна из его качественных характеристик, показывающая концентрацию экономиче-

ской деятельности, степень насыщенности территории хозяйственными объектами. Плотность 

означает интенсивность экономической деятельности на единице территории (например, на од-

ном квадратном километре) и может измеряться такими показателями как количеством населе-

ния и предприятий, природно-ресурсным потенциалом, объемом валового регионального про-

дукта и др. на единицу площади пространства. Однако основным показателями экономической 

плотности региона являются количество населения и объем ВРП на единицу площади. Все 

остальные показатели коррелируют с ними и являются производными от них [7].  

Показатель плотности населения является основным в формировании качества эконо-

мического пространства: чем больше людей проживает на территории, тем большее количе-

ство ресурсов они потребляют, тем больше рабочих мест, платных услуг, товаров и продук-

тов требуется для удовлетворения их потребностей. 

Плотность экономического пространства в Саратовской области в части количества насе-

ления на единицу площади за последние 20 лет сократилось на 223,5 тыс. чел. (в 1989 г. оно со-

ставляло 2 686 483 чел., а в 2018 г. – 2 462 950 чел.). Городское население области составляет 

75,7 % (1864,5 тыс. чел.), а общая площадь городов занимает примерно 1 % (1 тыс./км²) от общей 

площади региона. Следовательно, плотность городского населения на 1 км² составляет 1864,5 

чел. Сельское население области составляет 30 % (598,5 тыс. чел), т. е. 5,98 чел. на км² [8, с. 125]. 

Поскольку в Саратовской области городское население в соотношении к сельскому населению 

имеет стабильную тенденцию увеличения, можно заключить, что происходит сжатие экономи-

ческого пространства до городских поселений. В отличие от городского населения сельское 

население является недопустимо малой величиной на большой территории для того, чтобы эф-

фективно проводить модернизацию производства, прежде всего сельскохозяйственного, и более 

полно использовать природно-ресурсный потенциал региона. Вышеизложенное свидетельству-

ет, что территория Саратовской области недостаточно насыщена объектами хозяйственной дея-

тельности и системами расселения, а значит большая часть территории не вовлечена в хозяй-

ственную деятельность и используется неэффективно. 

Следующей характеристикой качества экономического пространства является связан-

ность (интенсивность экономических связей между частями и элементами пространства, 

условия мобильности товаров, услуг, капитала и людей, определяемые развитием транспорт-

ных и коммуникационных связей).  

Связанность определяет единство экономического пространства и оказывает влияние 

на эффективность реализации комплексной экономической политики при наличии террито-

риального многообразия. Связанность показывает интенсивность и направленность обмена 

регионов или внутрирегиональный обмен товарами и услугами, финансовыми, информаци-

онными и человеческими ресурсами. Связанность экономического пространства в Саратов-

ской области существует преимущественно в направлении периферия – областной центр 

(Саратов), который по количеству населения, экономическим и социокультурным функциям 

является центром притяжения для всех систем расселения Саратовской области. 

В значительной степени связанность экономического пространства зависит от развития 

транспортной и информационной инфраструктуры, ее плотности на квадратный километр 

площади (всех видов транспорта, связи, интернет-ресурсов), протяженности железнодорож-

ных и автомобильных дорог на квадратный километр площади и др. Понятно, что по нали-
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чию транспортной и информационной инфраструктуры, а также интенсивности хозяйствен-

ных связей наиболее связанное экономическое пространство находится в городской и приго-

родной местности Саратовской области.  

Существуют разные методики измерения транспортной связанности экономического 

пространства (количество рейсов из Саратова в тот или иной населенный пункт, стоимость 

проезда, время в пути и др.). Однако в силу развитости альтернативных общественным 

средств транспорта определить степень транспортной связанности между частями и элемен-

тами экономического пространства Саратовской области не представляется возможным. 

Важное значение для связанности экономического пространства имеет степень инфор-

матизации территории. С помощью сети Интернет процессы обмена информацией ускори-

лись в разы, а наличие спутниковой связи решило проблему информатизации отдаленных 

районов. Наличие интернет-технологий в значительной степени решает проблему рассеянно-

сти субъектов хозяйствования на территории, обеспечивая оперативную связь между бизнес-

структурами. Однако в Саратовской области имеются значительные территории, представ-

ляющие собой «информационную пустыню», в которой нет хороших дорог, доступной мо-

бильной, а тем более спутниковой связи. Очевидно, что без должной инфраструктуры и 

средств связи любые экономические процессы будут протекать медленно или не протекать 

вовсе. В инвестиционном и логистическом плане Саратовская периферия для областного 

центра – это тупик, не представляющий особого интереса, поскольку структура хозяйства на 

периферии региона в основном представлена социальными объектами, финансируемыми 

из бюджета (школы, больницы, филиалы банков и др.), и только незначительные доходы 

формируются за счет обмена товарами и услугами. 

Связанность экономического пространства позволяет изменять степень концентрации 

благ и уровень экономической активности регионов. Поэтому следующей важной характери-

стикой качества экономического пространства является размещение производительных сил 

(показатели равномерности, дифференциации, концентрации, распределения населения 

и экономической деятельности, в том числе существование хозяйственно освоенных и не-

освоенных территорий). Размещение как качество экономического пространства требует гео-

графической концентрации населения и хозяйственной деятельности, следовательно она тес-

но коррелирует с размещением систем расселения (села, поселки и города) и количеством 

проживающего в них населения. Очевидно, что данный параметр неразрывно связан с плот-

ностью. Чем выше плотность, тем меньшее значение имеет размещение, чем ниже – тем 

важнее становится концентрация экономического потенциала и ресурсов в определенных 

районах. В Саратовской области сложилось рассеянное, или диспeрснoе размещение, кото-

рое характеризуется затруднением или исключением взаимодействия между объектами эко-

номического пространства из-за удаленности населенных пунктов друг от друга и недоста-

точной связанности экономического пространства.  

Сосредоточение хозяйства и населения в одной или нескольких географических точках 

и отсутствие экономически сильной периферии имеют негативные последствия для эконо-

мики региона. Поскольку хозяйственные связи налаживаются с субъектами, находящимися 

на значительной удаленности, в стоимости товаров содержатся высокие не только транс-

портные издержки, но и трансакционные. Следовательно, такие товары и услуги не выдер-

живают ценовой конкуренции с теми, которые произведены в регионах, имеющих лучшее 

качество экономического пространства: другая плотность, другие показатели равномерности, 

дифференциации, концентрации, распределения населения и экономической деятельности, 

другая интенсивность экономических связей между частями и элементами пространства, 

условия мобильности товаров, услуг, капитала и людей, определяемые развитием транспорт-

ных и коммуникационных сетей [9, с. 540]. 

Известно, что значительная часть продукции с Севера, Сибири и Дальнего Востока ста-

новится неконкурентоспособной в европейской части России. В то же время товары из Ки-
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тая, произведенные в более качественном экономическом пространстве, достаточно конку-

рентоспособны. Эта аксиома справедлива и для отдельно взятого региона России. 

В целом хозяйственная деятельность и население в Саратовской области размещены 

неравномерно и имеют устойчивую тенденцию стягиваться до мест концентрации, прежде 

всего до областного центра (Саратов-Энгельс). Т. е., с одной стороны, происходит опусто-

шение экономического пространства на периферии, с другой – формируется огромный ура-

банизационный центр «Саратов-Энгельс» с множеством проблем большого города.  

Действительно, в Саратовской области, как и во всей России, территориальная локали-

зация экономического развития связана преимущественно с крупными городами, имеющими 

дополнительные возможности в виде агломерационных эффектов, позволяющих существен-

но сократить производственные и трансакционные издержки, увеличив одновременно эф-

фекты масштаба за счет предоставления высококонцентрированного рынка. Крупные города 

создают пространственные сгустки экономической деятельности в результате трансляции 

новаций, ресурсов и институтов, генерирования новых видов деятельности в окружающем 

мегаполисы пространстве. Однако, как показывает практика, крупные города в весьма малой 

степени генерируют стимулы социально-экономического развития на периферии, всасывая в 

себя население и ресурсы, замыкают на себя экономическую деятельность, формируя в своих 

пределах рынки, что приводит к все более сильному искривлению пространства, а следова-

тельно, стимулируют внутрирегиональное неравенство [10, с. 972].  

Таким образом, сложившееся экономическое пространство Саратовской области (большая 

территория, значительная часть которой слабо освоена, низкая плотность населения, эконо-

мической деятельности и т. д.) нуждается в новом качестве и в новой конфигурации про-

странственной организации хозяйства и расселения.  

Можно указать на два возможных сценария развития экономического пространства, ко-

торые условно могут быть названы моделью рыночной организации пространства и моделью 

государственного регулирования пространства. Содержание модели рыночной организации 

пространства составляют усилия, направленные на повышение мобильности населения и ка-

питала, развитие экономической интеграции регионов, используя все ее средства институты, 

инфраструктуру, за счет которых улучшаются возможности коммуникаций, доступа к рын-

кам, появляются стимулы, способствующие переселению населения в более динамично раз-

вивающиеся регионы. Эта модель реализуется в современной России и, как показывает прак-

тика, не вполне способствует существенному прогрессу в модернизации экономики России, 

улучшению качества экономического пространства в Саратовской периферии, сохраняет на пер-

спективу ресурсно-ориентированную модель развития экономики. Однако негативная тенденция 

развития качества экономического пространства набрала большую скорость, следовательно, 

стараться сохранить и, тем более, повернуть ее развитие вспять вряд ли возможно. 

Следующий сценарий направлен на целенаправленное регулирование изменений в эко-

номическом пространстве с целью придания ему качественно новых свойств. Речь идет о 

преимущественном освоении территорий, являющихся локомотивами регионального разви-

тия, а также о том, что миграционные процессы в Саратовской области в направлении об-

ластного центра и других крупных городов должны регулироваться властными структурами в 

рамках долгосрочной стратегии трансформации экономического пространства региона. В этой 

связи правительство Саратовской области намерено активизировать развитие территории за счет 

создания в регионе крупных агломераций: Саратовской, Балаковской и Балашовской.  
Известно, что агломерация предполагает наличие мощной периферии в виде различных 

систем расселения (сел, поселков и городов), главным образом городов, объединенных в 

сложную многокомпонентную динамическую систему с интенсивными производственными, 

транспортными и культурными связями. Если взять, к примеру, Саратовскую агломерацию, 

то она не отвечает приведенному определению, а больше напоминает крупный мегаполис, 

состоящий из двух городов Саратова и Энгельса, лишенный какой бы то ни было периферии. 
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От такого территориального образования можно ожидать эффекты решения некоторых соци-

альных проблем в части экономии затрат на соцобеспечение за счет компактно находящейся 

социальной инфраструктуры, и лишь в малой части могут появляться агломерационные эф-

фекты экономического развития. Следовательно, Саратовскую агломерацию, так же как Ба-

лаковскую и Балашовскую, нужно создавать. 

Наиболее подходящей моделью агломерации в Саратовской области может стать ли-

нейная (лучевая), напоминающая коридоры (оси) развития. Ее теоретическая основа хорошо 

изложена в экономико-географической литературе. При такой модели системы расселения, 

инфраструктура, предприятия, инновации развиваются вдоль транспортных магистралей, от-

ходящих от крупного города, образуя своеобразные «лучи». Суть данной идеи сводится к 

тому, что территории, расположенные между полюсами роста и обеспечивающие транспорт-

ную связь, получают дополнительные импульсы развития благодаря увеличению грузопото-

ков, распространению инноваций и развитию инфраструктуры. Поэтому они превращаются в 

оси (коридоры) развития, определяющие вместе с полюсами роста пространственный каркас 

экономического роста большого региона или страны в целом. Учитывая нынешние тенден-

ции миграции населения и капитала из Саратовской периферии в сторону преимущественно 

областного центра, в перспективе, по всей видимости, социально-экономическое развитие 

региона должно сосредоточиваться вдоль транспортных артерий, отходящих от крупных го-

родов, являющихся дополнительными точками роста и развития Саратовской области.  

Лучевая модель развития экономического пространства характерна для крупных ме-

гаполисов с развитой транспортной сетью и используется во многих странах мира при 

разработке стратегий пространственного экономического развития. В России наглядным 

примером реализации данной модели являются пригородные районы Москвы, где актив-

но развивается застройка отдельных микрорайонов благодаря транспортной доступности. 

Наиболее известным примером реализации теории осей (коридоров) развития является 

Италия, где между крупными городами севера, центра и юга проложены транспортные 

магистрали и вся хозяйственная деятельность и демография в последнее время концен-

трируются вдоль них.  

 

Заключение 

Изменение экономического пространства Саратовской области – очевидный про-

цесс. Важной тенденцией является то, что хозяйственная деятельность и демография по-

степенно стягиваются до мест концентрации, преимущественно к городам Саратову и Эн-

гельсу, образуя тем самым крупный мегаполис. В результате экономическое простран-

ство области становится недостаточно насыщенным объектами хозяйственной деятельно-

сти и системами расселения, а значит большая часть территории не вовлечена в хозяй-

ственную деятельность и используется неэффективно. Изменение экономического про-

странства Саратовской области предполагает целенаправленное его регулирование власт-

ными структурами в рамках долгосрочной стратегии трансформации экономического 

пространства региона с целью придания ему качественно новых свойств. Создание в ре-

гионе трех крупных агломераций: Саратовской, Балаковской и Балашовской является 

способом формирования новой пространственной организации хозяйства и расселения, 

придания нового качества экономическому пространству Саратовской области. Однако, 

учитывая экономические, географические и ряд других условий региона, одним из вари-

антов будущей модели агломераций в Саратовской области может быть линейная (луче-

вая), напоминающая коридоры (оси) развития территории. В таком случае территории, 

расположенные между полюсами роста, благодаря лучшей обеспеченности транспортной 

связью получают дополнительные импульсы развития увеличения грузопотоков, распро-

странения инноваций и развития инфраструктуры. 



178  ISSN 2312-5535. 2021. № 4 (32) 

 

Список источников 

1. Бияков О.А. Теория экономического пространства: методологический и региональный ас-

пекты. Томск: Изд-во Томского ун-та, 2004. 188 с. 

2. Иншаков О.В., Фролов Д.П. Экономическое пространство и пространственная экономика // 

Экономическая наука современной России. 2005. № 4. С. 174-180.  

3. Кучин И.А., Лебедев И.А. Фракталы и циклы социальных процессов // Фракталы и циклы 

развития систем. Томск: ИОМ СО РАН, 2001. С. 25-30. 

4. Гатауллин Р.Ф., Каримов А.Г., Комаров А.Г. Экономическое пространство: содержание, 

единство и разрывы // ПСЭ. 2014. № 4 (52). URL: https://cyberleninka.ru/article/n/ekonomicheskoe-

prostranstvo-soderzhanie-edinstvo-i-razryvy (дата обращения: 09.12.2021). 

5. Гранберг А.Г. Основы региональной экономики: учеб. для вузов. Москва: ГУ ВШЭ, 2000. 495 с.  

6. Рянский Ф.Н. Фрактальная теория пространственно-временных размерностей: естественные 

предпосылки и общественные последствия // Фракталы и циклы развития систем. Томск: ИОМ СО 

РАН, 2001. С. 32-38. 

7. Доклад о мировом развитии 2009. Новый взгляд на экономическую географию. Москва: 

Весь мир, 2009. 408 с. 

8. Федоляк В.С. Плотность экономического пространства как показатель эффективного ис-

пользования потенциала территории // Изв. Сарат. ун-та. Нов. сер. Сер. Экономика. Управление. Пра-

во. 2019. Т. 19. № 2. С. 122-127. 

9. Федоляк В.С. Трансформация пространственной организации хозяйства и расселения в со-

временной России // Изв. Сарат. ун-та. Нов. сер. Сер. Экономика. Управление. Право 2013. Т. 13. 

№ 4-1. С. 538-542. 

10. Минакир П. А. Российское экономическое пространство. Стратегические тупики // Эконо-

мика региона. 2019. Т. 1. Вып. 4. С. 967-980. 

References 

1. Biyakov, O. A Teoriya ekonomicheskogo prostranstva: metodologicheskij i regional'nyj aspekty 

[Theory of economic space: methodological and regional aspects]. Tomsk: Izd-vo Tomskogo un-ta, 2004. 

188 s. (in Russian). 

2. Inshakov O.V., Frolov D.P. Ekonomicheskoe prostranstvo i prostranstvennaya ekonomika [Econom-

ic space and spatial economy] // Ekonomicheskaya nauka sovremennoj Rossii. 2005. № 4. S. 174-180. (in 

Russian). 

3. Kuchin I.A., Lebedev I.A. Fraktaly i cikly social'nyh processov [Fractals and cycles of social pro-

cesses] // Fraktaly i cikly razvitiya sistem. Tomsk: IOM SO RAN, 2001. S. 25-30. (in Russian). 

4. Gataullin R.F., Karimov A.G., Komarov A.G. Ekonomicheskoe prostranstvo: soderzhanie, edinstvo i 

razryvy [Economic space: content, unity and gaps] // PSE. 2014. №4 (52). URL: 

https://cyberleninka.ru/article/n/ekonomicheskoe-prostranstvo-soderzhanie-edinstvo-i-razryvy (data obrash-

cheniya: 09.12.2021). (in Russian). 

5. Granberg A.G. Osnovy regional'noj ekonomiki: Uchebn. dlya vuzov [Fundamentals of regional 

economy: Textbook. for universities]. Moskva: GU VSHE, 2000. 495 s.  

6. Ryanskij F.N. Fraktal'naya teoriya prostranstvenno-vremennyh razmernostej: estestvennye pred- 

polylki i obshchestvennye posledstviya [Fractal theory of space-time dimensions: natural prerequisites and 

social consequences] // Fraktaly i cikly razvitiya sistem. Tomsk: IOM SO RAN, 2001. S. 32-38. (in Russian). 

7. Doklad o mirovom razvitii 2009. Novyj vzglyad na ekonomicheskuyu geografiyu [World Develop-

ment Report 2009. A new look at economic geography]. Moskva: Ves' mir, 2009. 408 s. (in Russian). 

8. Fedolyak V.S. Plotnost' ekonomicheskogo prostranstva kak pokazatel' effektivnogo ispol'zovaniya 

potenciala territorii [Density of economic space as an indicator of the effective use of the potential of the ter-

ritory] // Izv. Sarat. un-ta. Nov. ser. Ser. Ekonomika. Upravlenie. Pravo. 2019. T. 19. № 2. S. 122-127. (in 

Russian). 

9. Fedolyak V.S. Transformaciya prostranstvennoj organizacii hozyajstva i rasseleniya v sovremennoj 

Rossii [Transformation of spatial organization of economy and settlement in modern Russia] // Izv. Sarat. 

un-ta. Nov. ser. Ser. Ekonomika. Upravlenie. Pravо. 2013. T. 13. № 4-1. S. 538-542. (in Russian). 

10. Minakir P. A. Rossijskoe ekonomicheskoe prostranstvo. Strategicheskie tupiki [Russian Economic 

space. Strategic dead ends] // Ekonomika regiona. 2019. T. 15. Vyp. 4. S. 967-980. (in Russian) 



ISSN 2312-5535. 2021. № 4 (32)   179 

 

 

Василий Степанович Федоляк  
кандидат экономических наук, доцент  

кафедры экономической теории  

и национальной экономики Саратовского 

национального исследовательского  

государственного университета имени  

Н.Г. Чернышевского, Саратов, Россия 

е-mail: fvs01@rambler.ru 

 Vasiliy S. Fedolyak 
ORCID ID: 0000-0002-9061-0827  

PhD (Economics), Associate Professor,  

Economic Theory and National Economy  

Department, Saratov National Research State 

University named after N.G. Chernyshevsky, 

Saratov, Russia 

e-mail: fvs01@rambler.ru 
   

Образец для цитирования: 
Федоляк

 
В.С. Детерминанты качества экономического пространства Саратовской области // 

Актуальные проблемы экономики и менеджмента. 2022. № 1 (33). С. 172-179. 

Cite this article as: 
Fedolyak V.S. Determinants of the economic space quality of the Saratov Region // Actual Problems of 

Economics and Management. 2022. № 1 (33). Р. 172-179. (in Russian) 

 

Статья поступила в редакцию 09.11.2021 г., принята к опубликованию 12.12.2022 г. 



180  ISSN 2312-5535. 2021. № 4 (32) 
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экономические науки 

Г.А. Хачатрян 1 

ПОДХОДЫ К ОЦЕНКЕ ЭФФЕКТИВНОСТИ КОНКУРЕНТНОЙ 
СТРАТЕГИИ ПРЕДПРИЯТИЯ ОПК 

G.A. Khachatryan 

APPROACHES TO ASSESSING THE EFFICIENCY OF THE  
COMPETITIVE STRATEGY OF A DIC ENTERPRISE 

В статье на основе анализа существую-
щих подходов, критериев и показателей эф-

фективности реализации стратегии промыш-

ленного предприятия предлагается подход к 
формированию конкурентной стратегии пред-

приятия ОПК, основанный на учёте необхо-

димости достижения целевой эффективности 

диверсифицированной структуры, а именно – 
обеспечения равно пропорционального произ-

водства продукции, как военного, так и граж-

данского (двойного) назначения к 2030 г. 
Ключевые слова: генеральная стратегия, 

конкурентная стратегия, целевая эффектив-

ность, экономическая эффективность 

 Based on the analysis of existing ap-
proaches, criteria and indicators of the effec-

tiveness of an industrial enterprise strategy 

implementation, the article proposes an ap-
proach to the formation of a competitive strat-

egy for a defense industry enterprise, based on 

the need to achieve the target efficiency of a 

diversified structure, namely, to ensure equal-
ly proportional production of both military 

and civilian products (dual) purpose by 2030. 

Keywords: general strategy, competi-
tive strategy, target efficiency, economic ef-

ficiency 

 

Введение 

Одной из стратегических национальных задач на ближайшую перспективу является ди-

версификация оборонно-промышленного комплекса, направленная на сохранение финансо-

вой стабильности оборонной промышленности в условиях объективного сокращения расхо-

дов на государственный оборонный заказ (ГОЗ), что обусловлено планируемым завершением 

к 2025 г. перевооружения российской армии и флота и снижением объема закупок новейших 

вооружений (рис. 1). 
 

 

Рис. 1. Расходы Российской Федерации на национальную оборону [1] 
                                                             

© Хачатрян Г.А., 2022 
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В соответствии с поручениями Президента РФ доля гражданской продукции от обще-

го объема производства предприятий ОПК и крупнейших ГК должна составить к 2025 г. не 

менее 30 %, а к 2030 г. – не менее 50 % (рис. 2) [2]. 

 

 

Рис. 2. Динамика выпуска продукции гражданского назначения в прогнозном периоде 
на предприятиях ОПК, % 

Поэтому дальнейшее развитие ОПК, направленное на диверсификацию производства, 

связано с увеличением доли высокотехнологичной продукции гражданского и двойного 

назначения в общем объеме продукции предприятий отрасли. 

Приоритетными отраслями для продукции предприятий ОПК экспертами называются: 

медицина, транспортное машиностроение, радиоэлектроника, строительно-дорожная техни-

ка, энергетическое машиностроение и другие. Ёмкость данных рынков в части компетенций 

организаций ОПК сейчас оценивается в размере 1,2 трлн руб. [3]. 

Также отмечается и то, что сегодня лишь пятая часть продукции российского ОПК 

имеет либо гражданское, либо двойное назначение, а гражданская диверсификация доступна 

не всем оборонным компаниям, что обусловлено исторически сложившимися моделями 

предприятий ОПК (табл. 1): 

Таблица 1– Модели компаний ОПК [4] 

Характеристика 
Компании, значительно  
диверсифицированные  
в гражданский сегмент 

Компании, преимущественно  
ориентированные на решение задач  
в области обороны и безопасности 

Основа бизнеса Технологии двойного назначения Технологии узкого (военного) назначе-
ния 

Ключевые  
компетенции 

Уникальные технические решения 
или компетенции 

Выстраивание отношений с ключевыми 
Заказчиками 

Продуктовый 
портфель 

Диверсифицированный по различ-
ным продуктам и клиентам 

Диверсифицированный по типам во-
оружений и «решений» для основного 
заказчика 

Доля гражданской 
продукции 

Может превышать 50 % (ОДК) Существенно ниже 20 %  
(ядерный комплекс) 

Трудности  неэффективное госрегулирование, 
отсутствие мотивации и «новых» 
компетенций у менеджмента ком-
паний, ограниченный доступ к фи-
нансированию 

фиксированная рентабельность; 
на часть оборонной продукции распро-
страняется государственное регулиро-
вание цен; 
недостаток инвестиционных ресурсов; 
барьеры входа на рынки продукции 
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Кроме этого, исследование уровня диверсификации более чем 350 организаций обо-

ронно-промышленного комплекса позволило выявить основные проблемы, сдерживающие 

рост выпуска продукции гражданского назначения [5]: 

1) отсутствие механизмов стимулирования спроса на продукцию гражданского назна-

чения;  

2) недостаточные инвестиции бизнеса и финансовых институтов в проекты диверсифи-

кации предприятий ОПК, в том числе и в НИОКР;  

3) отсутствие программ развития выпуска гражданской продукции.  

Еще одним сдерживающим фактором следует отметить и то, что предприятия ОПК, 

представляя собой диверсифицированные структуры, должны обеспечить, с одной стороны, 

удовлетворение потребностей государства в обеспечении обороны и безопасности, а с дру-

гой – удовлетворение потребностей национальной экономики в производстве высокотехно-

логичной продукции.  

Именно поэтому цели таких диверсифицированных структур различны, как и различны 

способы достижения этих целей (табл. 2).  

Таблица 2 – Различия в удовлетворении военных и экономических потребностей  

государства 6 

Потребности Цель Средства 
Критерий  

достижения цели 

Оценка эффективно-
сти диверсифициро-

ванной структуры 

Военные обеспечение 
обороны 
страны и без-
опасности 
государства 

современные об-
разцы высокотех-
нологичной про-
дукции военного 
назначения 

производство и по-
ставка в Вооруженные 
Силы РФ требуемого 
количества продукции 
военного назначения, 
объем и номенклату-
ра которой определя-
ется государственны-
ми программами 

обеспечение требуе-
мого объема выпуска 

Экономиче-
ские 

обеспечение 
потребностей 
националь-
ной эконо-
мики 

высокотехнологич-
ная 
продукция 

производство Q шт. 
высокотехнологичной 
продукции по X цене 
на Y рынки (внешние 
и внутренние) 

максимизация объема 
выпуска продукции 
гражданского  
назначения 

 
Также следует учитывать и то обстоятельство, что многие предприятия ОПК входят в 

состав интегрированных структур, что, в свою очередь, может как усиливать, так и снижать 

эффект от сформированной стратегии диверсификации.  

Исходя из того, что цели предприятий ОПК диверсифицированы, предприятия ОПК 

должны разрабатывать генеральную стратегию (GS), включающую стратегии по производ-

ству и сбыту, как продукции военного, так и продукции гражданского назначения (S1, S2). 

В обоих случаях необходим тщательный анализ потенциала промышленного предприятия, 

включая его компетенции в производстве высокотехнологичной продукции. Принципиаль-

ная разница в подходах к разработке стратегий для продукции военного и гражданского 

(двойного) назначения заключается в том, что с последней (зачастую неузнаваемой) пред-

приятия должны выйти в уже сложившиеся региональные и национальный рынки с пока еще 

недостаточным опытом конкурентной борьбы. 

Процесс разработки стратегии диверсификации промышленным предприятием ОПК 

представлен на рис. 3.  
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Рис. 3. Процесс разработки и реализации стратегии предприятием ОПК 
(составлено автором) 

Очевидно, что в процессе разработки и реализации конкурентной стратегии именно 

на заключительном этапе проводится оценка эффективности ее выполнения на основе ком-

плекса разработанных критериев и показателей оценки.  

Исследование работ, посвященных оценке эффективности реализации стратегии, поз-

волило сделать вывод, что на сегодняшний день методический аппарат для оценки эффек-

тивности выполнения стратегии предприятия еще не сформирован. Существующие подходы 

к сущности эффективности выполнения стратегии с соответствующими критериями и пока-

зателями оценки в обобщенном виде представлены в табл. 3. 

Анализ ресурсного, инновационного и цифрового потенциала предприятия 

Генеральная стратегия предприятия ОПК (GS) 

Выпуск продукции  
военного назначения 

Выпуск продукции  
гражданского назначения 

Анализ внешней среды для ПВН 

Внутренний рынок 

Национальный рынок 

Региональный рынок 

Внешний рынок 

Ближнее зарубежье 

Дальнее зарубежье 

Анализ внешней среды для ПГН 

Выработка стратегических альтерна-
тив диверсификации для ПВН 

Выработка стратегических альтерна-
тив диверсификации  для ПГН 

Реализация стратегии для ПВН Реализация стратегии  для ПГН 

Оценка эффективности  
реализация стратегии  

(критерии и показатели  для ПВН) 

Оценка эффективности  
реализация стратегии 

(критерии и показатели для ПГН) 

Оценка достижения целевой эффективности предприятия ОПК 

S1 S2 
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Таблица 3 –Подходы к показателям и критериям оценки эффективности 

Автор 
Подход к сущности эффективности 

выполнения стратегии 
Критерии и показатели 

Сироткин С.А.,  
Кельчевская Н.Р., 
2010 [7]  

Конкурентная позиция на рынке, 
зависящая от:  
1) конкурентных преимуществ;  
2) сбалансированности видов дея-
тельности и их стратегического 
соответствия;  
3) структуры управления. 
 
 

1) группа стратегических показателей 
(доля рынка, положение в отрасли, ка-
чество продукции, затраты в сравнении 
с конкурентами, лидирующее положе-
ние, конкурентоспособность, деловая 
репутация, имидж и т.д.)  
2) группа нестратегических показате-
лей (прибыль/убыток, себестоимость, 
рентабельность и т.п.) 
3) группа показателей эффективности 
стратегии (NPV, срок окупаемости; ин-
декс доходности стратегических еди-
новременных затрат).  

Спирина А.М.,  
2011 [8] 

Структура результатов деятельно-
сти по отношению к коэффициенту 
«пропорциональности экономиче-
ского роста» (ПЭР). 

Степень соответствия коэффициента 
ПЭР и фактического ряда показателей 
оценивается с помощью коэффициен-
тов линейной и ранговой корреляции: 
– коэффициент корреляции Пирсона; 
– коэффициент Спирмена. 

Шишкова Е.А. ,  
2012 [9] 

Трехмерная модель интегральной 
оценки, основанная на трех коор-
динатах: 
1) качество стратегии; 
2) качество механизма реализации 
стратегии; 
3) стратегическая эффективность 
 

1) относительные показатели соответ-
ствия стратегии тенденциям развития 
внешней среды; 
2) состав механизма построения, реа-
лизации, оценки, контроля стратегии, 
доступность механизмов реализации 
стратегии, их полноту и максимальную 
эксплуатацию;  
3) качественные изменения, прогнози-
руемые в долгосрочном периоде по 
результатам реализации стратегии, а 
также полученные результаты от реа-
лизации прошлых стратегических ре-
шений 

Смирнова Е.В.,  
Спирина А.М.,  
2012 [10] 

Интегрированное сочетание до-
стижения планового, текущего и 
целевого показателей эффектив-
ности 

1) интегральный показатель внутрен-
ней эффективности стратегии; 
2) интегральный показатель внешней 
эффективности стратегии. 

Глухих Л.В.,  
2013 [11] 

Прирост экономической эффек-
тивности основной производ-
ственной деятельности промыш-
ленного предприятия 

– экономический эффект от реализа-
ции непосредственно мероприятий 
конкурентной борьбы; 
– полный экономический эффект от 
реализации мероприятий конкурент-
ной стратегии в целом. 

Егорова А.О.,  
2013 [12] 

Эффективность использования ре-
сурсного потенциала промышлен-
ного предприятия 

Анализ и оценка потенциалов пред-
приятия: 
– финансово-экономического;  
– рыночно-производственного; 
– кадрово-социального. 
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Окончание табл. 3 

Автор 
Подход к сущности эффектив-
ности выполнения стратегии 

Критерии и показатели 

Дмитриева Д.М., 
2015 [13] 

Совокупность трех составляю-
щих:  
– качество стратегии,  
– стратегическая эффектив-
ность,  
– степень достижения цели. 

1) эффективность экономической деятель-
ности компании (показатели экономиче-
ской эффективности; эффективности ис-
пользования человеческих ресурсов; пока-
затели, характеризующие состояние внеш-
ней среды; показатели, характеризующие 
эффективность внутриорганизационных 
процессов). 
2) степень достижения целей 
3) критерии оценки стратегии  

Исаева Н.А.,  
Митина О.В.,  
2015 [14] 

Обеспечение необходимых 
значений финансовых показа-
телей 

Показатели: 1 – платежеспособности и лик-
видности; 2 – финансовой устойчивости; 3 – 
деловой активности; 4 – рентабельности; 5 
– рыночной активности. 

Савченко Д.Д.,  
Пантелеева М.С., 
2015 [15] 

Конкурентоспособность как со-
вокупность: 
– конкурентоспособности про-
дукции;  
– эффективности деятельности 
предприятия; 
– коммерческой эффективности 
предприятия;  
– требуемого уровня концен-
трации рынка.  

Индикаторы: 
1) коэффициент рентабельности реализа-
ции продукции; 2) уровень надежности по-
ставок; 3) уровень затоваривания складов 
готовой продукцией; 4) средние сроки по-
гашения дебиторской и кредиторской за-
долженности.  
Интегральный уровень эффективности 
сравнивается с базовыми (среднеотрас-
левыми или среднерыночными показате-
лями). 

Подчуфаров А.Ю., 
Сеньков Р.В., 
Костомаров П.С., 
2017 [16] 

Конкурентоспособность  Показатели: 
цена / качество; структура продуктового 
портфеля; проектная эффективность ис-
пользования продукта; приведенные пока-
затели; рыночная доля; динамика рынков; 
эффективность внутренних процессов; ка-
питализация; структура факторов качества; 
структура факторов затрат; структура клю-
чевых компетенций; взаимосвязь качества, 
затрат, компетенций. 

Довгучиц С.И.,  
Кохно, П.А.,   
Косарев А.С., 
2017 [17] 

Оптимальная диверсифи-
кационная структура 

1) уровень диверсификации; 
2) финансовая устойчивость – комбиниро-
ванный подход, исправляющий недостатки 
первого, основан на «энтропийном индексе 
диверсификации»  

Батьковский А.М.,  
Кравчук П.В.,  
Фомина А.В.,  
2020 [18]  

12 Конкурентоспособность на 
основе учета жизненного цикла 
рассматриваемого вида дея-
тельности и соответствующего 
потенциала предприятия 

– коэффициент уверенности конкурентных 
возможностей вида деятельности; 
– коэффициенты уверенности соответ-
ственно конкурентной позиции и оценки 
ресурсов, необходимых для реализации 
конкурентной стратегии предприятия для 
данного вида его деятельности. 
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Видим, что исследователи связывают эффективность выполнения стратегии с различ-

ными аспектами ее разработки и реализации: с потенциалом предприятия, с качеством эта-

пов формирования и реализации конкурентной стратегии, развитием предприятия, а дости-

жение цели – обеспечение конкурентоспособности предприятия – оценивается через расчет 

показателей экономической эффективности, финансовых показателей и т п.  

Но, говоря об эффективности реализации конкурентной стратегии предприятия ОПК, 

необходимо учитывать, что цели предприятия ОПК диверсифицированы, и поэтому, на наш 

взгляд, необходим особый подход к формированию критериев и показателей для оценки 

экономической эффективности конкурентной стратегии такого предприятия.  

В обобщенном виде основания для выделения критериев и показателей экономиче-

ской эффективности конкурентной стратегии предприятия ОПК могут быть представлены 

схематично (рис. 4). Но с тем допущением, что отличительной особенностью формирования 

стратегии предприятия ОПК является необходимость достижения целевой эффективности 

(обеспечение соотношения – 50/50), т. е. равно пропорциональное производство продукции 

гражданского (двойного) и военного назначения посредством диверсификации производства.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 4. Основания для разработки критериев и показателей оценки экономической  
эффективности конкурентной стратегии (составлено автором) 

РАЗРАБОТКА МЕХАНИЗМА РЕАЛИЗАЦИИ  
СТРАТЕГИИ ПРЕДПРИЯТИЯ ОПК  

ОЦЕНКА ПОТЕНЦИАЛА ПРЕДПРИЯТИЯ 
(ресурсный; инновационный; цифровой) 

ВЫПОЛНЕНИЕ СТРАТЕГИИ ПРЕДПРИЯТИЯ ОПК  

КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ ПРЕДПРИЯТИЯ  

 

 

 
 

Целевая эффективность предприятия ОПК 

Оценка эффективности выполнения стратегии 

предприятия ОПК  

обеспечение  
обороны страны  
и безопасности  

государства 

обеспечение  
потребностей  
национальной  

экономики 

ФОРМИРОВАНИЕ СТРАТЕГИИ ПРЕДПРИЯТИЯ ОПК  
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Считаем целесообразным при оценке потенциала предприятия учитывать не только 

ресурсный и инновационный потенциал, но и цифровой потенциал, которые уже рассматри-

вается исследователями как самостоятельная экономическая категория [19-22].  

Для предприятий ОПК конкурентоспособность, достигнутая в результате выполнения 

качественной стратегии, сформированной на основе адекватной оценки потенциала предпри-

ятия, угроз и возможностей внешней среды посредством разработанного качественного ме-

ханизма реализации стратегии, должна оцениваться степенью достижения целевой эффек-

тивности. 

Вслед за Викуловым С.Ф. представим целевую эффективность диверсифицированной 

структуры как поликритериальную величину (рис. 5) [23].  

 

 

Рис. 5. Взаимосвязь целевой и экономической эффективности конкурентной стратегии  
предприятия ОПК 

Исходя из вышесказанного, для оценки эффективности реализации конкурентной стра-

тегии предприятия ОПК необходимо разрабатывать интегральные показатели по обоим 

направлениям деятельности. 

1. Комплекс критериев и показателей, позволяющих оценить обеспечение обороны 

страны и безопасности государства. Очевидно, что главным критерием будет выступать вы-

полнение Государственного оборонного заказа в полном объеме и необходимого качества. 

2. Комплекс критериев и показателей для оценки степени удовлетворения потребностей 

национальной экономики, в том числе региональных экономик, по выпуску высокотехноло-

гичной продукции гражданского или двойного назначения. Сложность заключается в том, 

что при решении этой задачи необходимо учесть множество факторов, в том числе: положе-

ние в отрасли, принадлежность к интегрированной структуре, цифровой потенциал, техноло-

гические и профессиональные компетенции, географическое положение, региональный 

спрос на продукцию и т. п. Поэтому, на наш взгляд, эту задачу каждое предприятие ОПК 

должно решать самостоятельно.  

Таким образом, существующие на сегодняшний день подходы к оценке эффективности 

реализации конкурентных стратегий промышленных предприятий ОПК демонстрируют 

неоднозначность и сложность решения задачи по разработке конкурентных стратегий для 

достижения целевой эффективности – обеспечение 50 % выпуска продукции гражданского 

или двойного назначения в общем объеме производства. 
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Имя, отчество, фамилия автора(ов) (полностью), ученая степень (полностью), ученое звание (полно-

стью), должность, кафедра (полностью), полное официальное название учреждения (выравнивание по ширине, 

отступ 1 см, строчными буквами, шрифт Times New Roman, размер шрифта 12, на русском языке). 

Имя, отчество, фамилия автора(ов) (полностью), ORCID ID цифровой идентификатор исследователя 

в международных библиографических системах, ученая степень, ученое звание, должность, кафедра, пол-

ное официальное название учреждения (выравнивание по ширине, отступ 1 см, строчными буквами, 

шрифт Times New Roman, размер шрифта 12, на английском языке). 
Контактная информация авторов (почтовый адрес с индексом, e-mail, телефон). 


