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УДК 330.341.1.01 

 

А.И. Акчурин, А.Н. Плотников, Д.А. Плотников 

МОДЕЛИРОВАНИЕ ПРОЦЕССА РЕАЛИЗАЦИИ ИННОВАЦИОННО- 
ИНВЕСТИЦИОННЫХ ПРОЕКТОВ ЖИЛИЩНОГО СТРОИТЕЛЬСТВА 

A.I. Akchurin, A.N. Plotnikov, D.A. Plotnikov 

MODELING INNOVATION AND INVESTMENT PROJECTS  
IN THE CONSTRUCTION INDUSTRY  

Приводятся результаты апробации имита-

ционной модели исследования реализации ин-

новационно-инвестиционных проектов для объ-

ектов жилищного строительства на примере 

101-квартирного жилого дома в г. Саратове. Ос-

новой имитационной модели послужил усовер-

шенствованный вариант календарно-сетевой 

модели, отражающей основные технологические 

зависимости работ реализуемого проекта. Ис-

пользование такой модели позволило без угроз 

реальному объекту просчитать возможные ва-

рианты развития событий реализации проекта. 

Ключевые слова: имитация, модель, си-

стема управления, инновационно-инвестицион-

ные проекты, жилищное строительство 

The article presents approbation results for the 

imitation model to research implementation of in-

novation and investment  projects in the housing 

construction industry considering a specific example 

of 101-apartment buildings in Saratov. The improved 

version of the calendar-and-network model demon-

strating the main technological parameters of the 

project formed the basis of the imitation model. Uti-

lization of the given model provided further insight 

into the possibilities needed to finalize the project. 

Keywords: imitation, model, control system, 

innovative and investment projects, housing con-

struction 

 

Сложившаяся ситуация на рынке свидетельствует о существовании значительного по-

тенциального спроса на жилье. Кроме того, росту спроса также способствует повышение 

уровня жизни населения, которое наблюдается в последние годы.  

Динамика роста объемов жилищного строительства за счет средств населения имеет 

устойчивый положительный тренд, менее чем за 10 лет ввод такого жилья в России увели-

чился примерно в 2,5 раза. Все чаще инвесторы и подрядчики строят жилье для свободной 

продажи на рынке. Таким образом, сформировался и имеет устойчивую тенденцию к росту 

первичный рынок жилья, важной характеристикой которого является реализация продукции. 

Министерством по строительству и жилищно-коммунальному хозяйству Саратовской 

области с одобрения Правительства области была принята и реализована целевая программа 

«Строительство жилья на 2005-2010 гг.». В плане продолжения ее реализации и развития 

Правительством Саратовской области в декабре 2010 года принято постановление от № 600-П 

«О долгосрочной областной целевой программе "Развитие жилищного строительства в Са-

ратовской области" на 2011-2015 годы». Целью Программы стало комплексное решение 

проблем жилищной политики, позволяющее сохранить достигнутые результаты и в даль-

нейшем повышать уровень доступности жилья для жителей области [1]. В ноябре 2013 года 

Правительство Саратовской области принимает очередное постановление по жилью № 645-П 

«О государственной программе Саратовской области «Обеспечение населения доступным 



6  Экономические  науки 

жильем и развитие жилищно-коммунальной инфраструктуры до 2020 года»». В качестве це-

лей программы были определены: комплексное решение проблем жилищной политики, поз-

воляющее сохранить достигнутые результаты и в дальнейшем повышать уровень обеспечения 

доступности жилья; качество жилищного обеспечения населения области, в том числе с уче-

том исполнения государственных обязательств по обеспечению жильем отдельных категорий 

граждан; повышение качества и надежности предоставления жилищно-коммунальных услуг 

населению, а также безопасного и благоприятного проживания граждан в многоквартирных 

домах; гарантированное обеспечение сбалансированной потребности населения области в 

качественной питьевой воде [2]. 

Таким образом, Саратовская область предпринимает в последние годы усилия по ак-

тивизации строительства жилья, в том числе эконом-класса, которое, в свою очередь, невоз-

можно без комплексного освоения территорий и создания социальной и коммунальной ин-

фраструктур для комфортного проживания населения. 

В этих условиях особенно актуальным становится создание оценочной системы реали-

зации инновационно-инвестиционных проектов для объектов жилищного строительства, 

внедрения инновационных технологий управления проектами строительства жилья, позво-

ляющей более эффективно управлять ими в процессе их реализации. 

Для размещения процессов во времени нами предлагается использовать модель усо-

вершенствованного календарного плана. Форма календарного плана, а также его степень 

укрупнения зависят от стадии планирования. На стадиях предынвестиционных исследований, 

контрактных отношений и разработки рабочей документации проекта предлагается усовер-

шенствованный вариант календарно-сетевой модели, отражающей основные технологические 

зависимости работ (рис. 1). Такая модель имеет положительные стороны наглядности и до-

ступности линейно-календарного графика, а также отображает степень критичности работ 

сетевого графика. За счет включения зависимостей по завершению работ рассчитываются 

временные параметры поздних окончаний работ Тпо, что позволяет дифференцировать работы 

графика по уровню запасов (резервов) времени. 

Алгоритм расчета по формуле (1):  

 Τпо𝑖𝑗 = 𝑚ах Тро𝑖𝑗 −  Тп , (1) 

при условии (2), (3), (4): 

 Тп = Туст , (2) 

где Τпо𝑖𝑗,  Тро𝑖𝑗 – позднее и раннее окончание последних к–п работ графика; Тп – время 

завершения объекта по расчету; Туст – срок строительства, установленный инвесторами. 

 Тпо𝑖𝑔 = Тпо𝑖𝑔 − 𝑡𝑖𝑔 , (3) 

где Τпн𝑖𝑗, Τпо𝑖𝑗 – позднее начало и окончание работ ij; 𝑡𝑖𝑗 – продолжительность рассмат-

риваемой работы ij.   

 Тпо𝑖𝑗 = min  (Тпн𝑖𝑘) , (4) 

где Тпн𝑖𝑘 – позднее начало последующей работы jk относительно рассматриваемой работы ij. 

Основным показателем экономической эффективности проекта принята величина, 

определяемая как разница притоков и оттоков денежных средств, приведенных к одной вре-

менной размерности путем дисконтирования. Коэффициент дисконтирования определяется 

уточненно по формуле (5): 

 𝛼𝑡 =
1

(1+𝐸)𝑡−0,5
 , (5) 

где Е – норма доходности проекта заданная инвесторами. Принята Е = 0,2 (20%). 

Тогда, чистый дисконтированный доход определятся по формуле: 

 ЧДД = ∑(П𝑡 − 𝑂𝑡) 𝛼𝑡 , (6) 

где П𝑡 и 𝑂𝑡 – притоки и оттоки денежных средств в t – годы. 



 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Календарно-сетевой график разработки и реализации проекта по строительству объекта 

Орг.-тех. подготовка 
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Показатели экономической эффективности проекта, в частности чистый дисконтиро-

ванный доход рассчитываются для наиболее вероятных условий деятельности. Показатели 

зависят от влияющих факторов, в частности от степени своевременности ввода объекта в 

действие. В таком случае интегральный показатель эффективности следует скорректировать 

по формуле: 

 Эинт. к. = Эинт ±  ΔЭ(Δ𝑡) , (7) 

где Эинт , Эинт. к.  – показатели интегральной эффективности для наиболее вероятных 

условий и скорректированный; ΔЭ(Δ𝑡) – ожидаемое изменение показателя эффективности в 

случае сокращения или увеличения срока строительства объекта. 

 𝛥Э(𝛥𝑡) = 𝜌(ΔЭ𝑡), (8) 

где ΔЭ𝑡 – ожидаемый эффект изменения срока строительства объекта (формула 9); 𝜌 – веро-

ятность отклонения срока ввода объекта (графика). 

 Э𝑡 = ±ΔПРз(t)  ± 𝛥УПР(𝑡) − Ш(𝑡) − НИ(𝑡) + ПРВ , (9) 

где ΔПРз(t)  –изменение прибыли заказчика в случае изменения срока строительства объекта 

(формула 10); 𝛥УПР(𝑡) – условно-постоянная часть себестоимости работ подрядных орга-

низаций, не зависящая от объема продаж продукции (формула (11)); Ш(𝑡)  – штрафная 

санкция за нарушение срока строительства объекта (формула (12)); НИ(𝑡) – налог на иму-

щество (недвижимость) в случае нарушения планового срока строительства жилого дома 

(формула (13)); ПРВ – премии за ввод объекта в действие в срок (формула (14)): 

 ΔПРз =
НП∗Δ𝑡

261
 , (10) 

где НП – норма прогнозируемой прибыли от сметной стоимости строительства в год в де-

нежном выражении; Δ𝑡 – прогнозное изменение срока ввода объекта в действие в днях; 261 – 

количество рабочих дней в году:   

 УПР =
(0,15ОТР +О,05М+0,3ЭМ +О,5НР) × Δ𝑡 

261
 , (11) 

где ОТР, М, ЭМ, НР – среднегодовые сметные размеры средств на оплату труда, материалы, 

эксплуатацию машин, накладные расходы (по статьям затрат себестоимости СМР).  

Нормативные коэффициенты к статьям себестоимости СМР приведены в соответствии с 

инструкцией СН 248-71. 

 Ш(𝑡) = Нш ×  Ссм ×  Δ𝑡, (12) 

где Нш – норма штрафа за каждый день нарушения сроков ввода объекта, принята на основе 

договорных условий подряда; Ссм – сметная стоимость объекта, подлежащего вводу в дей-

ствие. 

 НИ(𝑡) = 𝐶𝑐м ×  Нст ×
Δ𝑡

360
 , (13) 

где Нст – нормативная ставка платы за недвижимость (имущество). 

 ПРВ = НПРВ  ×  Ссм . (14) 

В качестве операционной модели для управления сроками проекта принимается сетевой 

график. В системе управления проектами рекомендуется разрабатывать сетевой график в 

терминах работы-вершины. Каждая работа графика содержит параметры продолжительно-

стей t max и t min. Таким образом, формируется вероятностная модель. Искомая продолжи-

тельность определяется по формуле: 

 𝑡𝑚𝑎𝑥 ≥ 𝑡 ≥ 𝑡𝑚𝑖𝑛. (15) 

Вероятностная продолжительность работ устанавливается на основе эмпирического 

закона распределения временных параметров в рассматриваемых пределах. Используется 

закон бета-распределения, по которому расчетные вероятные параметры рекомендуется 

определять по формуле: 

 𝑡𝑖 ож =
(2 𝑡𝑖 𝑚𝑖𝑛 + 3 𝑡𝑖 𝑚𝑎𝑥)

5
 , (16) 

где 𝑡𝑖 ож – ожидаемая продолжительность i - работы. 
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Характеристику вероятности продолжительности отдельных работ и всего комплекса 

объекта определяют с помощью параметров дисперсии: 

 σ2=
2

5
(t max – t min) × 2 . (17) 

Расчетные временные параметры нанесены на график. Размещение исходных и рас-

четных временных параметров производится согласно рис. 2. 

 

 

Рис. 2. Схема размещения характеристик i-работы - вершины графа 

Сетевой график рассчитывается по детерминированным ожидаемым временным пара-

метрам. Параметры сводятся в таблицу. Проводится расчет временных характеристик для 

всего графика. Определяются Ткр.max, Ткр.min  и прогнозная вероятная величина – ожидае-

мая продолжительность строительства: 

 Ткр. ож =
(3Ткр.𝑚𝑎𝑥 + 2Ткр.𝑚𝑖𝑛)

5
 . (18) 

Рассчитываются характеристики σ и σ2. Устанавливается срок завершения комплекса 

работ по графику Туст. Определяется отклонение по срокам:  

 Δ𝑇 = Туст –  Ткр. ож.  (19) 

Вероятность обеспечения выполнения Туст:  

 𝜌(Туст –  Тож)  ≤  𝜌(ΔТ) = 𝑍 =  Ф(ΔТ)/√𝜎2  , (20) 

где Z, Ф(ΔТ) – нормальная функция распределения. 

Оценочный механизм реализации инновационно-инвестиционных проектов формируется и 

действует в процессе обоснования, образования и их продвижения. Вопросам оценки и управ-

ления инновационно-инвестиционными проектами посвящен ряд публикаций авторов [3-8]. 

Проблемами инновационного развития активно занимаются отечественные экономисты [9, 10]. 

Механизм интегральной оценки включает совокупность моделей и методов, отобра-

жающих исходные характеристики проекта и параметры его развития в процессе продвиже-

ния. Базовой моделью, определяющей состав работ по реализации проекта и ориентировоч-

ную последовательность процессов, является схема структуризации проекта. Структуризацию 

проекта предложено осуществлять по этапам жизненного цикла. Этапы реализации проекта 

(предынвестиционные исследования, организационная подготовка строительства, контракт-

ные отношения, строительно-монтажные работы, ввод объекта и его эксплуатация), а также 

работы этапов выполняются поточно. 

Для схемы структуризации предусматриваются как укрупнение работ, так и возможная 

последующая декомпозиция процессов реализации проекта. 

Апробация разработанной авторами настоящей работы имитационной модели осу-

ществлена на базе инновационно-инвестиционного проекта – объекта строительства – 

101-квартирного жилого дома в Саратове.  

Преимуществом такой модели является возможность ее использования для контроля и 

регулирования хода продвижения проекта, обеспечения сроков его реализации. По мере 

продвижения проекта определяется резерв (запас) времени работы Rij.  

В случае отрицательного значения Rij работа графика имеет отставание. Так, отставание 

от графика работы по отделке 2-й секции составляет 20 дней. При оценке состояния хода 

строительства по линейно-календарному графику отставание имеет также работа по вводу 

коммуникаций. 
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Укрупненный линейно-сетевой график служит для оценки состояния проекта в любой 

период осуществления, прежде всего, по срокам выполнения, а также используется для со-

ставления предварительного бюджета, который в дальнейшем детализируется и конкретизи-

руется. 

Управление стоимостью включает обоснование стоимостных затрат проекта и его 

бюджетирование с распределением стоимости по направлениям деятельности и периодам 

времени. 

Для планирования стоимости, финансовых потоков и оценки эффективности инвести-

ционного проекта рассчитываются его затраты и результаты, а также притоки и оттоки де-

нежных средств. К оттокам денежных средств относятся, главным образом, инвестиционные 

затраты для строительства жилого дома.  

Эти затраты распределяются по периодам времени по данным планирования строи-

тельной организации с учетом ее финансовых возможностей. Финансовые потоки отражают 

кредитные взаимоотношения с банком, пополнение собственных средств, налоги на прибыль, 

налоги на имущество, НДС.  

Источниками покрытия инвестиционных затрат являются собственные средства строи-

тельной организации. На начальном этапе строительства объекта привлекаются средства 

дольщиков, а также заемные средства. Указанные затраты погашаются за счет средств от 

продаж при реализации жилищно-строительной продукции. Дефицит средств на строитель-

ство объекта в отдельные периоды времени покрывается за счет кредитов банка. Потоки ре-

альных денег следует формировать не только по направлениям деятельности, но и в разрезе 

источников инвестиций и структуры затрат себестоимости СМР. В табл. 1 приведен итоговый 

документ по направлениям деятельности в целом для проекта.  


Таблица 1. Отчет о движении денежных средств инновационного  
жилищно-строительного проекта 

Направления деятельности 
Годы 

2011 2012 2013 2014 

Кэш-фло от инвестиционной деятельности -8160 -30356 -6259  

Кэш-фло от операционной деятельности   +38136 +76271 +97881 

Кэш-фло от финансовой деятельности +8880 +8880 +7724  

Итого сальдо денежных потоков +720 +14628 +21405 +97881 

Коэффициент дисконтирования 1 0,69 0,58 0,48 

Баланс наличности с дисконтированием  +720 +10093 +12415 +46983 

Нарастающим итогом +720 +10813 +23228 +70211 

 

Показатели экономической эффективности рассчитываются по предложенной авторами 

методике и данным распределения финансовых потоков по годам планируемого периода.  

По проекту определены значения показателей: ЧДД = 78549,76; ВНД = 0,31; ИД = 3,5;               

ТО = 2 года. 

Исходные данные для расчета эффекта изменения срока ввода жилого дома представ-

лены в табл. 2. 

Тогда рассчитываются показатели по вышеуказанным формулам: 

ПРз = 73,05t;  УПР = 18,37t;  Ш(t) = 5,05Δt;  НИ(t) = 5,6t; 

ПРВ = 505,8 тыс. руб.   

Итак, положительная составляющая формулы составляет: Э(t) = 91,42(t) + 505,8. 

Отрицательная составляющая формулы составляет: Э(t) =102,07(t).  

Ввиду того, что по опыту фактическая (реальная) продолжительность работ тяготеет к 

максимальному значению, установлены соответствующие весовые характеристики времен-

ных параметров (табл. 3). 



ISSN 2312-5535. 2014. № 2 (02) 11 

 

Таблица 2. Исходные данные для расчета эффекта изменения срока ввода жилого дома 

Показатель Значение 

Сметная стоимость строительства, тыс. руб. 101106 

Выручка от реализации продукции, тыс. руб. 212288 

Сметная стоимость СМР, тыс. руб. 87382 

В том числе: сметная прибыль, тыс. руб. 9400 

Себестоимость СМР, тыс. руб. 77382 

Прямые затраты, тыс. руб. 65355 

В том числе по статьям затрат (в скобках среднегодовые): 
накладные расходы, тыс. руб. 

12027 (4009) 

Оплата труда рабочим, тыс. руб. 12627 (4209) 

Затраты на материалы, тыс. руб. 43134 (14378) 

Затраты на эксплуатацию машин, тыс. руб. 9594 (4797) 

Норма штрафа от стоимости введенных основных фондов  
за каждый день задержки графика, % 

0,005 

Норма налога на имущество от стоимости имущества, % 2 

Норма премии за ввод объекта от стоимости введенных основных 
фондов, % 

0,5 

Норма прогнозной среднегодовой прибыли по сложившемуся 
уровню рентабельности (25%), тыс. руб. 

19 066 

 

На основе полученной величины функции по специальным таблицам [10, 11] опреде-

ляется соответствующая вероятность в процентах или долях. 

 

Таблица 3. Временные параметры по работам и путям сетевого графика 

i t min t max w н w о t ож σ2 σ wi 

10 
11 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 
19 
20 

30 
40 
20 
45 
30 
25 
45 
60 
25 
10 
5 

60 
70 
60 
75 
60 
75 
75 
90 
55 
20 
5 

0,57 
0,59 
0,33 
0,57 
0,5 

0,33 
0,57 
0,68 
0,5 

0,57 
1 

0,60 
0,57 
0,33 
0,57 
0,5 

0,33 
0,57 

1 
1 
1 
1 

48 
58 
44 
62 
48 
55 
62 
78 
43 
16 
5 

144 
144 
256 
144 
144 
407 
144 
144 
144 
16 
5 

16 
12 
16 
12 
12 
20 
12 
12 
12 
4 
0 

2 
1,75 

3 
1,67 

2 
3 

1,67 
1,5 
2,2 
2 
1 

 

Критический путь проходит по работам 11-13-16-19-20 и составляет: Ткр.min = 145; 

Ткр.max = 245, Ткр.ож = 205. Если Туст = 205, тогда: ΔТ = 0, σ = 40, σ2 = 1600, Z = 0 и по 

таблицам находим ρ = 0,5 или 50%. 

В этом случае ΔЭt и показатель интегральной эффективности соответствует расчетному 

наиболее вероятному значению ЧДД с добавлением премии за ввод объекта. Таким образом, 

ΔЭt = 1011,6 тыс. руб., ΔЭ(Δt) = 505,8 тыс. руб. Показатель напряженности пути составляет по 

таблице w = 0,59. 
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Для пути 10-13-16-19-20 Тmin = 135, Тmax = 235, Тож = 195. При Туст = 205 находим  

Т = 10. Рассчитываем дисперсию σ = 44, σ2 = 1936. 

Отклонение по срокам составит Т = 10, Z = 0,23 и по таблицам находим ρ = 0,59.  

В случае сохранения исходной позиции графика и назначения Туст = 185. Имеем от-

ставание Т = –20. Показатель напряженности пути увеличился w = 0,59. 

Коэффициент увеличения составил 1,32 и соответственно увеличилась вероятность 

срыва срока ρ = 66%. В этом случае Эt = –2547,4 тыс. руб., Э(t) = –1681 тыс. руб.   

После прохождения 30 дней работа 10 выполнена на 30%, определяется новая продол-

жительность работ (t н min = 21, t н max = 42), работа 11 выполнена на 30% (t н min = 28, 

t н max = 49). Тогда Ткр.min = 133, Ткр.max = 224, Туст = 175, Тож = 188. Отклонение по срокам 

Т = –13, w = 0,68, ρ = 0,58. В этом случае Эt = –1649,34 тыс. руб., Э(t) = –956,6 тыс. руб. 

Проводим оптимизацию графика по времени за счет сжатия продолжительности кри-

тического пути путем уменьшения Тmax и приближения ее к Тmin. Итак, Тmin = 133; сокра-

тили Тmax = 147. Рассчитаем Тож = 200, Т = –5. Тогда, w = 0,66; ρ = 0,6. В этом случае  

Эt = –1026,1 тыс. руб.; Э(t) = –615,7 тыс. руб. 

Таким образом, за счет оптимизации по времени обеспечивается экономия средств в 

размере 340,9 тыс. руб. Оптимизация производится за счет сокращения продолжительности 

работ 13 и 16. Это мероприятие требует увеличения количества рабочих за счет найма рабочих 

извне или перевода работ на двухсменный режим, а также дополнительных затрат на вре-

менное электроосвещение и обслуживание производство.  

Организация двухсменной работы увеличивает текущие затраты на 20%, а дополни-

тельная потребность электроэнергии составляет 2700 Квтч. Итак, дополнительные затраты 

составляют: 272,780,2 + 2,71,91 = 60,72 тыс. руб. 

Таким образом, экономия средств при оптимизации графика оправданна.  

На фиксированный момент времени по приведенному графику рассчитаны временные 

параметры с учетом проверки его на чувствительность при отклонениях сроков завершения в 

диапазоне ±25-30 дней с интервалом через 5 дней (табл. 4). 

 

Таблица 4. Оценка зависимости параметров эффективности  
от отклонений сроков объекта 

Тmin Тmax Тож Туст Т W Кув ρ Эt Э(t) 

195 245 225 205 –20 0,95 1,34 0,67 –2041,4 –1367,6 

182.5 245 220 205 –15 0,89 1,25 0,62 –1531,5 –949,5 

170 245 215 205 –10 0,83 1,17 0,58 –1020,7 –592,0 

157.5 245 210 205 –5 0,77 1,08 0,54 –510,35 –275,6 

145 245 205 205 0 0,71 1 0,5 505,8 252,9 

132.5 245 200 205 +5 0,65 0,91 0,45 968,9 436,0 

120 245 195 205 +10 0,59 0,83 0,41 1420 582,2 

107.5 245 190 205 +15 0,52 0,73 0,36 1877,1 675,7 

95 245 185 205 +20 0,46 0,65 0,32 2334,2 746,9 

82.5 245 180 205 +25 0,40 0,56 0,28 2791,3 781,5 

70 245 175 205 +30 0,34 0,48 0,24 3248,4 789,3 

 

График зависимости экономического эффекта (или ущерба) при отклонениях сроков 

завершения жилого дома представлен на рис. 3.  

Сетевой график на завершение строительства жилого дома представлен на рис. 4. Мо-

делируем другую реальную ситуацию. Заказчик рассматривает вопрос об экономической 

целесообразности исключения работ по отделке и устройству чистых полов жилых помеще-
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ний (т.е. передаче этих работ будущим жильцам). В этом случае сокращение сметной стои-

мости работ составит 9060 тыс. руб., потери выручки от реализации продукции составят 

275000 тыс. руб. При этом расчетное сокращение продолжительности составит T = 36 дней, 

параметр напряжённости снизится w = 0,38, параметр вероятности ρ = 0,33. Тогда, 

Э(t) = 12530 тыс. руб. Однако чистая экономическая выгода (NPV) снизится. Предложение 

экономически нецелесообразно, хотя может быть принято по требованию потребите-

лей-покупателей продукции. 
 

 

Рис. 3. График зависимости экономического эффекта (или ущерба) при отклонениях 
сроков завершения жилого дома 

В Саратовской области уделяется серьезное внимание развитию жилищного строительства. 

Принят ряд целевых программ, направленных на комплексное решение проблем жилищной по-

литики, позволяющее сохранить достигнутые результаты и в дальнейшем повышать уровень 

обеспечения доступности жилья. Вместе с тем структурная перестройка базы строительной ин-

дустрии, промышленности строительных материалов ведется со значительным отставанием от 

потребностей строительного комплекса в новых эффективных материалах. 

Для оценки реализации инновационно-инвестиционных проектов в регионе необходим 

соответствующий оценочный механизм, который, по мнению автора, формируется и дей-

ствует в процессе обоснования, образования и продвижения таких проектов. 

Апробация имитационной модели оценочной системы реализации инновацион-

но-инвестиционных проектов осуществлена на базе проекта 101-квартирного жилого дома в г. 

Саратове. Авторами предложен усовершенствованный вариант календарно-сетевой модели, 

отражающей основные технологические зависимости работ. Такая модель имеет положи-

тельные стороны наглядности и доступности линейно-календарного графика, а также отоб-

ражает степень критичности работ сетевого графика. За счет включения зависимостей по за-

вершению работ рассчитываются временные параметры поздних окончаний работ, что поз-

воляет дифференцировать работы графика по уровню запасов (резервов) времени. Преиму-

ществом такой модели является возможность её использования для контроля и регулирования 

хода продвижения проекта, обеспечения сроков его реализации. По мере продвижения про-

екта определяется резерв (запас) времени работы. 
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Л.С. Верещагина, С.Н. Верещагин 

РЕЗЕРВЫ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ УПРАВЛЕНИЯ ЗАТРАТАМИ  
НА КАЧЕСТВО ПРОДУКЦИИ 

L.S. Vereshchagina, S.N. Vereshchagin 

POTENTIAL FOR IMPROVING COST-EFFECTIVENESS  
OF PRODUCTION QUALITY 

Представлен сравнительный анализ подхо-

дов к пониманию сущности экономической кате-

гории «качество», раскрыт экономический смысл 

оценки результативности и эффективности с по-

зиции МС ИСО 9000, обоснована необходимость 

внедрения положений МС ИСО 9000, рассмотрены 

«советский», современный российский, американ-

ский и японский подходы к анализу и классифи-

кации затрат на качество, даны рекомендации по 

проведению учета и анализа затрат на качество на 

промышленном предприятии. 

Ключевые слова: система менеджмента 

качества, промышленное предприятие, затраты 

на качество 

The paper presents a comparative analysis to 

approaches related with understanding the essence of 

the category “quality”, provides an insight into 

evaluating performance and efficiency measures in 

terms of MS ISO 9000, and demonstrates the need 

for implementation of MS ISO 9000 rules and regu-

lations. Additionally, the paper considers approaches 

to the analysis and classification of quality costs used 

by the “Soviet”, Russian, American and Japanese 

researchers, and gives recommendations related with 

accounting and analysis of quality costs at industrial 

enterprises. 

Keywords: quality management system, in-

dustrial enterprise, quality costs 
 

Несмотря на то, что стандарты ИСО 9000:2000 призваны повышать результативность и 

эффективность процессов и системы менеджмента качества (СМК) в целом, практическое 

решение данных задач достаточно сложно и трудоемко. 

Согласно принципам TQM приоритетным критерием является результативность (реа-

лизация целей в области качества), что предполагает качество исполнения (вступает в силу / 

правильная цель). Наиболее важной задачей является достижение запланированного резуль-

тата (результативность) с учетом затрат по его достижению (эффективность). По сути, поня-

тие «результативность» в большей степени относится к целям организации, является «теле-

ологическим», и отражает степень реализации ряда стратегий, «эффективность» скорее 

предполагает оценку степени использования ресурсов при реализации стратегии. П. Друкер 

утверждал, что изначально необходимо определиться с ключевыми стратегиями деятельно-

сти, а затем стремиться достичь своих стратегических целей самыми минимальными затра-

тами. Первично – выбор правильной цели, вторично – ее достижение с минимальными за-

тратами ресурсов. 

По стандартам ИСО 9000:2000 результативность представляет собой степень достиже-

ния запланированных результатов деятельности. Также результативностью может считаться 

достижение определенного ориентира, уровня (движение к цели), производительное поведе-

ние (степень выполнения командных обязательств, обещаний). 

Оценка результативности СМК должна начинаться с анализа ГОСТ Р ИСО 9001-2001, 

ИСО 9001-2008, ИСО 9001-2011 в части, касающейся термина «результативность». Опреде-

ленные трудности возникают из-за того, что данный стандарт не предусматривает методи-

ческих рекомендаций по оценке результативности СМК, не содержит определение понятия 

«оценка результативности», в нем присутствует положение о необходимости регулярной си-

стематической оценки СМК высшим руководством [1, c. 449]. 
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Таким образом, с 2000 года в соответствии с определением, которое дает стандарт, вы-

сокое качество означает высокую степень удовлетворения требований всех заинтересованных 

сторон. Задачей специалистов является развитие объективных требований методологии 

оценки удовлетворенности всех стейкхолдеров. 

В специальной экономической литературе содержится ряд определений затрат на каче-

ство. Одним из них является следующее: «Затраты на качество представляют собой разницу 

между фактическими затратами на продукт или услугу и возможностями снижения затрат без 

ущерба для потребительских свойств, при недопущении случаев плохого обслуживания, вы-

хода продукции из строя или появления брака». 

По мнению А. Фейгенбаума, затраты на качество связаны с достижением в процессе 

производства определенного качественного уровня, а также с мониторингом, оценкой и ин-

формацией о соответствии качества продукции требованиям надежности и безопасности, а 

также затраты, связанные с созданием аварий на продукции предприятия или с точки зрения 

их эксплуатации со стороны потребителя 

Этапы анализа затрат на качество: 

– построение команды для планирования и анализа затрат на качество; 

– разработка руководящих принципов для сбора и анализа данных о затратах на качество 

(традиционный подход, основанный на существующей документации и финансовой отчет-

ности, к которому относятся диаграмма Исикавы для анализа затрат на качество, способ до-

кументирования дефектов, метод «времени и посещаемости» и т.д.); 

– публикация стандарта предприятия о системе учета и анализа затрат на качество; 

– подготовка, утверждение и внедрение системы бюджетирования затрат на качество как 

элемента механизма контроллинга; 

– выработка требований к предоставлению отчетности о затратах на качество со списком 

статей и стоимостной оценкой затрат; 

– определение лиц и организаций, ответственных за управление затратами на качество 

товара: качество отражается на бухгалтерском учете, расчет затрат на обеспечение качества 

для товаров и категорий, бюджетирования, затрат на обеспечение качества; 

– создание регулярных отчетов о затратах на качество по каждому процессу; 

– определение порядка представления информации о затратах на качество; 

– анализ затрат на обеспечение качества, разработка и реализация корректирующих 

действий; 

– разработка методики, анализ, отбор, планирование и осуществление мер по улучше-

нию процессов системы менеджмента качества. 

Очевидно, спорные моменты модели RAF включают: сложность идентификации и 

классификации затрат на предупреждение, оценку и потери вследствие отказов (prevention, 

appraisal and failure - RAF). Многие затраты могут одинаково успешно быть отнесены к каж-

дой из трех категорий.  

А. Фейгенбаум так классифицировал затраты на качество: 

– затраты на планирование повышение качества, для достижения оптимального уровня 

контроля и предупреждения ситуаций, которые приводят к дефектам (затраты на профилак-

тические мероприятия); 

– затраты на технические осмотры и тестирование на всех стадиях производства в целях 

установления соответствия качества выпускаемой продукции установленному уровню; 

– внешние и внутренние потери от брака. Именно эта классификация была принята 

Американским обществом по контролю качества (ASQ) и сегодня используется всеми ком-

паниями США, независимо от их отраслевой принадлежности (рис. 1). 

У указанной классификации есть очевидные недостатки: в ней практически не учиты-

ваются затраты на повышение качества, классификация включает не все затраты на обеспе-

чение заданного качества, не интегрирована с современным взглядом на управление каче-

ством, основанным на процессном подходе (особенно в части анализа отказов), потери от 
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брака учитываются в затратах на качество, что не согласуется с сутью этой категории затрат, 

так как затраты на качество – это выраженная в денежном выражении стоимость запланиро-

ванных и систематически проводимых мероприятий по предупреждению и оценке отказов). 

 

 

Рис. 1. Классификация затрат на качество, предложенная А. Фейгенбаумом  

В первом издании Британского стандарта BS 6143 [2] представлена стандартная груп-

пировка рассматриваемых затрат, в соответствии с которой все затраты делятся на профи-

лактические затраты, запланированные затраты, затраты в связи с внутренними отказами, 

затраты, связанные с внешними отказами. Эта классификация имеет много общего с разра-

боткой А. Фейгенбаума, включая ряд ее слабых сторон. 

При подготовке новой версии стандарта (1990 год) принципиальные основы классифи-

кации не изменились, несмотря на то, что стандарт отметил, что «такой подход хотя и поз-

воляет повысить уровень информированности о качестве, но затраты на качество, определя-

емые на основании самих классификаций, не дают руководству достаточно информации, 

чтобы их в будущем оптимизировать или выявлять проблемные области» [2]. В 1990 году 

вышла новая редакция британского стандарта. В ходе доработки стандарт был разделен на две 

части: первая часть – это старый стандарт 1981 года, 2 часть – «Модель предупреждения, 

оценки и отказов». В первой части стандарта описывается метод оценки затрат на качество, 

применяемый для любого процесса или сферы деятельности, в которой возможно определить 

качество процесса. 

Классификация затрат соответствии с BS 6143:1990 подразделяет их на две группы: 

– затраты на соответствие – это затраты на превентивные меры по предупреждению 

отказов и затраты на стандарты (нормы) по качеству; 

– затраты на несоответствие – стоимость отказов, ведущих к снижению прибыли. 

Эти две основные категории затрат далее подразделяются на: профилактические за-

траты; сметные затраты; внутренние потери; внешние потери. 

Предложенная классификация также не лишена недостатков, одним из которых является 

то, что, как и в классификации А. Фейгенбаума к затратам на качество отнесены и потери – 

затраты на выявление и корректировку несоответствий процессов. Но данная классификация 

была рекомендована к применению в 1990 году, когда основой для построения системы ме-

неджмента качества являлась функциональная модель, поэтому ее, безусловно, для того 

времени можно считать революционным шагом. 
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Указанный подход к классификации затрат на качество наиболее эффективен в сочета-

нии с системой контроллинга предприятия [2, c. 76]. Традиционный учет не генерирует ин-

формацию о затратах в контексте каждой категории, что не обеспечивает надлежащий уро-

вень анализа при принятии решений руководством, выбор рационального соотношения ка-

тегории и снижения совокупной величины затрат на обеспечение качества. Из данных 

управленческого учета можно только получить информацию о потерях вследствие брака. 

Прочие затраты, связанные с экспертизой и оценкой качества поступающих сырья и матери-

алов, управлением технологическими процессами, «растворяются» в косвенных затратах. 

Таким образом, контроллинговой службой предприятия должны быть разработаны формы 

отчетности о затратах на качество. 

Несмотря на вышеперечисленные особенности, классификация затрат на качество, 

предложенная А. Фейгенбаумом, широко распространена. 

Аналогичный подход к управлению затратами на качество основан на предположении, 

что потребители оплачивают потери в области качества [1, c. 432]. Основателем этого подхода 

является Ф. Кросби, который полагал, что улучшение качества изделий позволит повысить 

показатели деятельности предприятия и снизить себестоимость продукции. Затраты на каче-

ство, по его мнению, подразделяются на затраты на предупреждение и контроль и затраты на 

выявление и корректировку несоответствий, поэтому при достижении оптимального уровня 

качества всех производственных процессов и операций затраты на качество будут стремиться 

к нулю.  

Отношение затрат на качество к выручке от реализации Ф. Кросби считал показателем 

оценки уровня развития качества (на рубль товарооборота). Преимущество данного подхода 

имеет первостепенное значение для стадии проектирования изделий и подготовки производ-

ства, оценки степени развития системы менеджмента качества. К недостаткам рассматрива-

емого подхода относится учет затрат на достижение заданного уровня качества и неохват 

затрат на непрерывное совершенствование, сложность оценки влияния затрат на эффектив-

ность системы менеджмента качества предприятия. 

Дж. Рогерсон полагал, что затраты на качество целесообразно подразделять на две ка-

тегории – средства потраченные и средства потерянные. Первая категория включает затраты 

на управление качеством и конкретные статьи затрат. В СМК к затратам относятся средства на 

функционирование отдела обеспечения качества, контроль качества, обучение персонала в 

СМК, разработку новых продуктов и процессов, техническое обслуживание, проверку и ис-

пытание оборудования. Вторая категория – это затраты на ремонт, корректировку, устранение 

несоответствий [2]. 

В начале 1970-х годов японские специалисты предложили классификацию, основанную 

на делении затрат на качество по принципу полезности для менеджмента предприятия на 

положительные затраты и отрицательные (рис. 2). 

 

 

Рис. 2. Японский подход к классификации затрат на обеспечение качества 

Положительными (полезными) будут являться все затраты на качество, направленные на 

предотвращение появления дефектов и несоответствий, а все остальные затраты должны быть 

классифицированы как отрицательные. Таким образом, учет затрат на качество представляет 
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собой оценку мероприятий, целью которых является снижение общих затрат за счет увели-

чения стоимости предупреждающих мероприятий. Это должно привести к снижению затрат 

на оценку качества и брака. Экономическая эффективность измеряется посредством сравне-

ния затрат с затратами, а не затрат с доходами [3, с. 4-6]. Несмотря на очевидные преимуще-

ства, данная классификация содержит ряд упущений, например классифицирует только за-

траты на обеспечение качества. 

В рекомендациях MS ISO 9004-2001 предложена следующая совокупность подходов и 

методов к систематизации на качество, которые основываются на рассмотренных выше 

классификациях затрат [4, c. 82-88]: 

1) метод классификации по модели «RAF». В основу этого метода классификации затрат 

положен британский стандарт BS-6143:1990; 

2) метод, основанный на японском подходе к классификации затрат на качество. Он 

выделяет затраты на обеспечение соответствия и корректировку несоответствий по процес-

сам. Понятия «затраты на соответствие» и «затраты на несоответствие» определяются сле-

дующим образом: 

– затраты на предотвращение отказов (соответствие) – это затраты по обеспечению 

требуемого уровня качества всех процессов; 

– затраты вследствие несоответствия – это потери, понесенные в связи с нарушением 

существующих процессов; 

3) метод оценки потерь вследствие недостижения требуемого уровня качества. Здесь мы 

используем методы Дж. Джурана, основанные на учете эндогенных и экзогенных потерь, 

возникших из-за низкого качества. Следует отметить, что предлагаемые методы ISO не со-

держат примеры и практические советы по организации систем учета затрат на качество. 

Это особенно характерно для действующей версии стандартов ИСО серии 9000, которая 

не только не устанавливает требования к управлению затратами на качество, но и не содержит 

их классификации. Кроме того, в новых стандартах снижены требования к затратам на каче-

ство по сравнению со старыми.  

Подход на основе оценки потерь вследствие отказов (Г. Тагути, Дж. Шотмиллер) осно-

ван на учете не только явных потерь вследствие ухудшения качества продукции, но и кос-

венных потерь, связанных с несоответствующим качеством. Совокупную величину затрат на 

качество можно сравнить с айсбергом, значительная часть которого находится под водой 

[5, c. 98].  

Для определения методики и показателей оценки этих скрытых затрат могут приме-

няться поправочные коэффициенты к прямым затратам на качество, или методы, основанные 

на использовании функции потерь [1, c. 132].  

В исследовании Дж. Компанеллы [6, с. 112] представлены три подхода к классификации 

затрат на качество. Дж. Компанелла и К. Щиборщ предполагают, что управление затратами на 

качество должно осуществляться в системе управленческого учета, предполагая, с одной 

стороны, выбор одного из альтернативных вариантов действий в принятии управленческих 

решений, а с другой стороны, анализ процессов производства и управления в их логической 

последовательности на соответствие целям организации. Среди недостатков данного подхода 

можно отметить отсутствие разработанных методических положений по эффективному 

управлению затратами на качество. 

Мы полагаем, что отечественным промышленным предприятиям следует проводить 

анализ затрат на качество, подразделив их на три группы: затраты на предупреждение де-

фектов, затраты на оценку качества, затраты на исправление несоответствий. Процессы 

промышленного предприятия для целей анализа затрат на качество можно разделить на ос-

новные, поддерживающие, процессы управления качеством. К основным процессам пред-

приятия отнесем: маркетинг, исследования рынка, проектирование и разработку, регулиро-

вание отношений с поставщиками и потребителями, закупки, логистику, производство, кон-

троль качества, испытания, выявление несоответствующей продукции. К поддерживающим 



ISSN 2312-5535. 2014. № 2 (02) 21 

 

процессам управления качеством относятся: управление ресурсами, обучение и развитие 

персонала, контроль измерительного и испытательного оборудования, систему управления 

охраной труда, документирование управления качеством и пр. Процессы управления каче-

ством включают управление процессами, процесс «анализа со стороны руководства», процесс 

«планирование качества», процесс «внутренний аудит». 
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ЕДИНСТВО И ВЗАИМОСВЯЗЬ ФИНАНСОВОЙ 
И НЕФИНАНСОВОЙ ОТЧЕТНОСТИ КОРПОРАЦИЙ  
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UNIFORMITY AND INTERCONNECTION BETWEEN FINANCIAL  
AND NON-FINANCIAL ACCOUNTABILITY OF CORPORATIONS

Рассматриваются элементы финансовой и 

нефинансовой отчетности, зарубежный и отече-

ственный опыт использования подобной отчет-

ности, а также степень влияния на конечный ре-

зультат деятельности корпораций. 

Ключевые слова: корпорация, финансовая 

отчетность, стейкхолдеры, теория заинтересо-

ванных сторон 

The paper considers essential components of 

financial and non-financial accountability, domestic 

and foreign practices in the given area, as well as 

their impact on performance results at corporations.  

Keywords: corporation, financial accountabil-

ity, stakeholders, stakeholder theory 

 

Характерной чертой сегодняшнего времени является падение большинства классиче-

ских экономических теорий, что создает необходимость в разработке и внедрение новых 

«сценариев игры». 

В настоящее время все возрастающую известность в среде теоретиков и практиков де-

ятельности корпораций получает так называемая «stakeholder concept». Взаимодействие с 

заинтересованными лицами (стейкхолдерами) на современном этапе имеет чуть ли не прин-

ципиальное значение для конкурентоспособной и прибыльной деятельности каждой органи-

зации. Традиционные формы взаимодействия, такие как прием в члены организации, голо-

сование людей, выездные презентации для инвесторов, разговоры и переговоры с персоналом, 

были давно зафиксированы как непременные процедуры, нормы и критерии. 

Благодаря им организации стали подотчетными перед всеми лицами, заинтересован-

ными в их существовании, а сами эти стороны стали соучастниками успешной деятельности 

организаций. Без отлично отлаженного взаимодействия заинтересованных стейкхолдеров все 

стремления к успешному ведению коммерческой деятельности, тем более такой, в которой 

задействовано огромное число людей либо даже компаний, имеют все шансы оказаться 

напрасными. Действенные коммуникации имеют все шансы намного повысить возможность 

удачного завершения любого проекта. Это затрагивает как общения «внутри» команды, так и 

представления проекта управлению, будущим пользователям продукта, либо прессе. Пози-

тивного эффекта можно достигнуть еще на стадии инициации. Распределение данных о про-

екте, объяснение его целей и смысла предоставляет возможность на начальных этапах обна-

ружить сторонников и противников грядущих изменений.  

Взаимодействие сейчас должно реализовываться на ином уровне – иными методами и по 

иным вопросам. Это в первую очередь применимо по отношению к коммерческим компаниям, 

осваивающим новейшие рынки либо сталкивающимся с изменяющимися социальными ожи-

даниями, однако не менее принципиально для муниципальных органов власти, организаций 

гражданского сообщества и трудовых организаций, воспитывающих новое поколение изби-

рателей и разрабатывающих новейшие формы сервиса и охраны публичных интересов. По-

мимо этого, настоятельная потребность в устойчивом развитии делает сейчас еще наиболее 

актуальным взаимодействие с заинтересованными лицами с целью решения специфичных 
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организационных задач, а также достижения наиболее широких социальных, природо-

охранных и экономических целей.  

Отдельным многообещающим курсом взаимодействия компании с заинтересованными 

гранями является создание и предоставление нефинансовой отчетности. Несмотря на подоб-

ное определение такой отчетности, мы осознаем, что в предпринимательстве любая актив-

ность, в окончательном счете, ориентирована на получение и максимизацию прибыли, то есть 

носит финансовый характер. Рассмотрим основные отличия и сходства между финансовой и 

нефинансовой отчетностями. 

Форма представления финансовой отчетности – стандартные формы финансовой (бух-

галтерской) отчетности, нефинансовой – формы отчетности представляются в свободном виде 

или по принятым стандартам. Пользователи нефинансовой и финансовой отчетности – внут-

ренние и внешние заинтересованные стороны. 

Периодичность отчетов финансовых – годовая, полугодовая, поквартальная, а нефи-

нансовых, чаще всего, – годовая или двухгодовая. Финансовая отчетность чаще всего отра-

жает прошлые результаты и текущее состояние организации, в то время как от нефинансовой 

ожидают информации о прошлых результатах, текущем состоянии, а также планов органи-

зации на будущее. В части соответствия стандартам: обязательное соответствие принятым 

стандартам необходимо для финансовых отчетов, а для нефинансовых предполагается доб-

ровольное соответствие принятым стандартам. Законодательная база для предоставления 

финансовых отчетов развита практически во всех странах, а для нефинансовой отчетности 

законодательная база имеется лишь в нескольких странах. 

Обязательным условием представления финансовой отчетности является проведение 

аудита, для процесса составления нефинансовой отчетности аудит проводится добровольно. 

Нефинансовая отчетность является достаточно новой корпоративной практикой в РФ и 

за рубежом, поэтому для нее можно найти различные определения. Так, российское Агентство 

социальной информации (АСИ) определяет нефинансовую отчетность как социальный от-

чет – документ, рассказывающий об оценке общественного влияния компании. В настоящее 

время входит в финальную стадию работа над проектом концепции развития публичной не-

финансовой отчетности на среднесрочную перспективу. Концепция определит принципы и 

формы публичной отчетности, механизмы ее проверки и оценки. Концепция предусматривает 

поэтапное внедрение обязательной нефинансовой отчетности и практики их заверения для 

ряда компаний, разработку методических рекомендаций по подготовке нефинансовых отче-

тов, использование стимулирующих механизмов [1]. Ассоциация дипломированных при-

сяжных бухгалтеров (АССА), Великобритания, трактует нефинансовую отчетность как от-

четность в области устойчивого развития, отчетность об экономических, экологических и 

социальных аспектах деятельности организации. Ассоциация дипломированных бухгалтеров 

(CGA-Canada), Канада, называет нефинансовую отчётность отчетом о корпоративной устой-

чивости и средством коммуникации с заинтересованными сторонами по поводу экономиче-

ских, экологических и социальных результатов деятельности организации. 

Нефинансовая отчетность может раскрывать вопросы по таким направлениям, как управ-

ление персоналом, охрана труда и техника безопасности, корпоративное управление, управление 

рисками, благотворительность, охрана окружающей среды, управление качеством продукции, 

взаимодействие с заинтересованными сторонами, соблюдение этики. В зависимости от рамок 

отчета и используемой в данной стране терминологии нефинансовые отчеты могут также назы-

ваться социальными отчетами, экологическими отчетами, отчетами корпоративной социальной 

ответственности (КСО), отчетами об устойчивом развитии, отчетами о корпоративном граждан-

стве. Нефинансовая отчетность способствует более успешному и устойчивому развитию орга-

низации за счет своевременного удовлетворения информационных потребностей заинтересо-

ванных сторон по экономическим, социальным и экологическим вопросам. 

Рассмотрим основных пользователей нефинансовой отчетности и их информационные 

потребности [2]. 
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Руководство и акционеры. Их интересует информация по всем вопросам, влияющим на 

стоимость бизнеса, его репутацию и инвестиционную привлекательность, в частности об 

удовлетворенности персонала, производительности труда, лояльности клиентов, соблюдении 

законодательных требований. Выявление и оценка рисков для бизнеса, а также поиск новых 

возможностей для его развития, выявление и оценка дополнительных рисков инвестирования 

в организацию или проект, социально ответственное инвестирование. Сотрудники и пред-

ставители профсоюзов. Они изучают информацию о действиях или планах руководства по 

реструктуризации бизнеса, охране труда и технике безопасности, быту на производстве, воз-

награждениям и поощрениям, и социальным программам: определение дальнейших пер-

спектив работы в организации, отстаивание своих прав и лучших условий труда. Государ-

ственные органы. Рассматривают информацию по всем вопросам, влияющим на социаль-

но-экономическую стабильность и рациональное использование окружающей среды. Инте-

ресуются разработкой, внедрением и оценкой государственных и муниципальных политик, 

предотвращением социальных конфликтов и загрязнения окружающей среды. 

Бизнес-партнеры. Изучают информацию по всем вопросам, влияющим на социаль-

но-экономическую стабильность и рациональное использование окружающей среды: опре-

деление дальнейших перспектив работы с организацией, изменение условий сотрудничества. 

Потребители. Интересуются информацией о качестве товаров и услуг, особенностях произ-

водства (местом производства, содержанием ГМО, управлением отходами). Их задачей яв-

ляется принятие решения о покупке товаров и услуг, определение дальнейших перспектив 

сотрудничества с организацией.  

Конкуренты рассматривают информацию по всем вопросам, влияющим на стоимость 

бизнеса, его репутацию и инвестиционную привлекательность в части сравнения результатов 

деятельности, разработки новых программ по примеру конкурентов.  Местные сообщества 

заинтересованы в информации о выгодах или проблемах, связанных с присутствием органи-

зации, в частности создание рабочих мест, реструктуризация бизнеса, сохранение природных 

ресурсов, поддержка местной культуры, науки и образования, сохранения уклада жизни ко-

ренных народов. Их волнует принятие решения о сотрудничестве с организацией, использо-

вание новых возможностей, отстаивание своих прав. 

Некоммерческие организации (средства массовой информации) изучают широкий круг 

вопросов в области устойчивого развития в зависимости от целевых аудиторий, а именно 

оценку воздействия организации на социальные группы и окружающую среду, отстаивание 

интересов социальных групп и всего общества, информирование общества о социальной и 

экологической результативности организаций.  

Подготовка нефинансовой отчетности предполагает построение устойчивой системы 

взаимодействия с заинтересованными сторонами, а также сбора и анализа информации. Ре-

шение этой задачи невозможно без поддержки со стороны высшего руководства, активного 

участия сотрудников, четкого распределения ответственности между подразделениями и до-

статочных ресурсов. В целом весь процесс подготовки нефинансового отчета можно разде-

лить на пять этапов, каждый из которых имеет различную протяженность во времени. Первый 

этап заключается в планировании процесса. Следует организовать рабочую группу во главе с 

руководством процесса подготовки отчетности. Его основной задачей является координация 

взаимодействия с заинтересованными сторонами, и подготовка информации по ряду вы-

бранных направлений. Рабочая группа должна визуализировать отчет, определив, какой ре-

зультат они ожидают получить – брошюру в свободной форме или верифицированный отчет в 

соответствии с международными стандартами. Следующим этапом является взаимодействие с 

заинтересованными сторонами с целью выявления наиболее важных для них вопросов и от-

ражения их в отчете. Организация может использовать результаты, полученные в ходе опро-

сов и консультаций, проводившихся в течение года, либо организовать специальные меро-

приятия, приуроченные к подготовке отчета. Наиболее экономичными и популярными, но не 

всегда эффективными мероприятиями являются круглые столы. Некоторые заинтересованные 



ISSN 2312-5535. 2014. № 2 (02) 25 

 

стороны не могут принять участие в круглых столах. Другие возможные мероприятия могут 

включать презентации, форумы, фокус-группы и индивидуальные встреч. На основе выяв-

ленных существенных вопросов компания может разработать структурный макет отчета. 

Применение руководства GRI значительно облегчает эту задачу, так как содержит стан-

дартные элементы и показатели, которые могут быть включены в отчет. Для разработки 

структуры отчета важно соблюдать принцип существенности (материальности). Желание 

организаций рассказать о себе как можно больше вполне понятно, но нецелесообразно тратить 

на это время сотрудников и дополнительные ресурсы.  

Сбор и проверка данных – наиболее трудоемкий этап подготовки отчета. Избежать из-

лишней работы можно при условии его максимальной интеграции с другими процессами 

подготовки отчетности в организации. Например, многие показатели GRI уже содержатся в 

формах, представляемых в статистические органы, и управленческой отчетности. Остальные 

показатели можно включить в регламенты и собирать на постоянной основе, а не запрашивать 

их каждый год. Многие западные и российские компании при сборе информации привлекают 

независимых аудиторов для верификации нефинансовой отчетности. Создание нефинансо-

вого отчета – процесс созидательный. Им может заниматься управляющий, несущий ответ-

ственность серьезный за создание отчета, сотрудники вовлеченных подразделений либо по-

сторонние копирайтеры. Существенно облегчить процесс составления отчета может присут-

ствие структурного макета, перечня немаловажных вопросов, а еще протоколов интервью с 

управлением и встреч с заинтересованными лицами. Более действенной и экономичной яв-

ляется практика, при которой сотрудники без помощи других готовят контент отчета. Они 

лучше знают внутреннюю среду фирмы и с большей вероятностью имеют все шансы преду-

гадывать реакцию заинтересованных сторон после публикации отчета. Для того чтобы изу-

чить, какие обещания были предоставлены различным заинтересованным лицам в различное 

время, и часто отчитываться о ходе исполнения данных обещаний, нужен комплексный под-

ход. Приводимые дальше советы имеют все шансы посодействовать в работе над таким 

компонентом стратегии взаимодействия с заинтересованными сторонами, как отчетность [3].  

Нужно найти, какую конкретную информацию требуется докладывать различным за-

интересованным лицам, каким образом и с какой периодичностью.  

Мониторить реестр обещаний и давать информацию о ходе их исполнения затрагивае-

мым и заинтересованным лицам. Особый интерес следует направлять на извещение обо всех 

предпочтительных конфигурациях в обещаниях либо мерах по их исполнению в соответствии 

с предоставляемыми документами. 

Регулярно обновлять реестр обязательств и предоставлять информацию о ходе их вы-

полнения затрагиваемым и заинтересованным сторонам. Особое внимание следует обращать 

на оповещение о любых преимущественных изменениях в обязательствах или мерах по их 

выполнению по сравнению с обнародованными документами. 

Следует обеспечить доступность для общественности результатов мониторинга и, осо-

бенно, отчетов о независимости мониторинге. 

Требуется регулярно отчитываться о взаимодействии с заинтересованными сторонами в 

целом – как перед теми, с кем непосредственно ведется эта работа, так и перед другими за-

интересованными сторонами.  

Обеспечить доступность к информации путем перевода предназначенную для заинте-

ресованных сторон информацию по отчетам на местные языки и понятные форматы. 

В последнее время в международные стандарты корпоративной отчетности стали 

включаться запросы к отчетности сообразно мероприятиям и событиям в сфере взаимодей-

ствия с заинтересованными лицами. Почти во всех вариантах фирмы уже придерживаются 

данных стандартов, либо им необходимо привнести только малые конфигурации в обще-

принятый порядок сбора данных и подготовки отчетов. Но иным компаниям будет необхо-

димо использовать новейшую политику и новейшие процедуры взаимодействия с заинтере-

сованными лицами и отчетности по такой работе. Воплощение данных стандартов может 
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привести к росту рентабельности и самой фирмы, так как это, несомненно, поможет ей выйти 

на новейшие рынки (к примеру, когда она станет воздавать глобальным потребностям к тор-

говцам и поставщикам), обеспечит способности в листинге компаний, согласно принципам 

социально серьезного инвестирования (СОИ), и увеличит их позиции как конкурентов.  

Отчеты различных компаний о работе в области устойчивого развития чрезвычайно 

отличаются по содержанию, размерам и качеству, но в целом фирмы стараются соблюдать 

верный баланс по последующими причинами:  

– значительность – детальное рассмотрение главных экономических, социальных и 

экологических рисков, сопряженных с деловитостью фирмы, мероприятий и итогов того, ка-

кая деятельность ведется касательно подобных задач, а не поверхностное перечисление бес-

счетных направлений деловитости;  

– скорое реагирование на требования заинтересованных сторон – предоставление дан-

ных, отвечающих настоящим ожиданиям и запросам заинтересованных сторон, а не той, ко-

торую фирма желала бы, предоставить, либо которую, как она считает, они желают выяснить;  

– контекст – предоставление данных в определенном контексте, чтобы было возможно 

составить самостоятельные заключения о глубине ее значимости. К примеру, открытие пя-

тидесяти новейших вакансий может оказаться чрезвычайно значимым для маленькой и 

скудной сельской общины, однако наименее интересно для большого и экономически раз-

витого городского района;  

– полнота – довольно совершенное объяснение проблем, для того чтобы заинтересо-

ванные лица могли сделать личные выводы о работе фирмы.  Компании, представляющие 

отчеты в области устойчивого развития, получают ряд преимуществ, различающихся в зави-

симости от стран и отраслей и включающих [3]: 

 рост доверия и поддержки со стороны основных заинтересованных сторон (например, 

клиентов или местных общин);  

 улучшение бренда и репутации (см. пример компании «Манила Уотер»);  

 улучшение отношений с властями и инвесторами; 

 повышение морального духа сотрудников и их преданности компании (сотрудники 

часто рассматриваются как основная аудитория, на которую рассчитан проект);  

 расширение возможностей для преодоления последствий репутационного кризиса;  

 привлекательность для социально ответственных инвесторов;  

 возможности для совершенствования корпоративных систем и повышения их эф-

фективности;  

 новые продукты и услуги (за счет лучшего понимания потребностей заинтересован-

ных сторон);  

 расширение возможностей занять особое место на рынке. 

Для того чтобы взаимодействие с заинтересованными лицами вошло в ежедневную 

практику фирмы, все сотрудники обязаны обдумывать эту проблему как свою. Любому под-

разделению фирмы нужно иметь представление о стратегии и осознавать, для чего фирма 

растрачивает время и средства на эту работу. Очень нередко системы взаимодействия с за-

интересованными лицами изолированы внутри фирмы, и их считают «второстепенными за-

дачами», относящимися к сфере ведения только немногочисленных служащих, отвечающих 

за связи с общественностью. Для того, чтобы этого избежать, следует выбрать время для 

пропаганды стратегии внутри самой фирмы. Продемонстрировав взаимосвязь взаимодействия 

с заинтересованными гранями с плодами работы фирмы в экологической и общественной 

сферах, а еще его возможное воздействие на репутацию и итоги проекта, можно углубить 

сознание сотрудниками фирмы того, что взаимодействие с заинтересованными лицами – это 

общественное обязательство, и побудить их воспринимать себя в качестве «послов», спо-

собных налаживать отличные рабочие отношения с внешними заинтересованными лицами.  

Непрерывно поддерживаемая и часто обновляемая основа данных о согласованности с 

заинтересованными лицами может явиться полезным средством управления. В ней должна 
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учитываться подробная доскональная информация о всех группах стейкхолдеров – об их 

представителях, заинтересованностях и дилеммах, о ранее проведенных консультациях (когда 

они проводились, сообразно каким задачам, какие итоги были получены), об обещаниях, 

принятых на себя компанией, осуществляющей проект, – как выполненных, так и еще не ре-

ализованных, а также о конфликтных ситуациях, которые имели место, и о том, на какой 

стадии решения они находятся. Поддержание подобной базы данных важно с точки зрения 

обеспечения непрерывности процесса, особенно в периоды, когда проект переходит из одной 

стадии в другую, и когда нередко имеет место смена сотрудников. Она может пригодиться и 

для подготовки отчетности, а также в тех случаях, когда компании необходимо продемон-

стрировать правильность проводимого ею процесса консультаций. 
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УДК 332.822 

 

В.С. Казейкин, С.А. Баронин, В.В. Бочкарев, А.Г. Янков 

ОСОБЕННОСТИ РАЗВИТИЯ МАЛОЭТАЖНОЙ ЖИЛОЙ ЗАСТРОЙКИ 
В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ НА ОСНОВЕ АНАЛИЗА  
ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ФЕДЕРАЛЬНОГО ФОНДА СОДЕЙСТВИЯ  
РАЗВИТИЮ ЖИЛИЩНОГО СТРОИТЕЛЬСТВА 

V.S. Kazeykin, S.A. Baronin, V.V. Bochkaryov , A.G. Yankov  

DEVELOPMENT CHARACTERISTICS OF LOW-HEIGHT HOUSING  
CONSTRUCTION IN THE RUSSIAN FEDERATION FOUNDED  
ON PERFORMANCE ANALYSIS OF THE SUPPORT FUND  
FOR CONSTRUCTION INDUSTRY DEVELOPMENT 

Проанализирован положительный опыт 

работы Фонда РЖС как эффективного государ-

ственного инструмента, позволяющего успешно 

решать проблемы обеспечения граждан России 

доступным и комфортным жильем, в первую 

очередь малоэтажным. На основании обобщения 

официальных статистических данных, аналити-

ческих отчетов и презентаций о результатах де-

ятельности Фонда, представленных официаль-

ными лицами в своих выступлениях на симпо-

зиумах и конференциях, показаны основные 

тенденции освоения земельных участков, вы-

купленных на торгах у Фонда РЖС инвесторами 

под застройку малоэтажным жильем в период 

2010-2013 гг. 

Ключевые слова: малоэтажное строитель-

ство, федеральный фонд содействия жилищному 

строительству, земельный участок 

Analysis is made as to successful practices of 

the RZHS Fund being an effective state tool to meet 

the challenges related with providing Russian citi-

zens with affordable and comfortable housing, pri-

marily with low-height housing. The main trends in 

developing real estates repurchased by investors at 

the RZHS Fund auctions to construct low-height 

houses within  the years 2010-2013 were presented 

using the official statistics, analysis reports and 

presentations on the results of the Fund activity pro-

vided by public officials during their presentations at 

workshops and conferences. 

Keywords: low-height housing construction, 

Federal Fund for assistance in construction industry, 

land property 

 

 

Проблема обеспечения высоких темпов малоэтажного жилищного строительства в 

России является на сегодняшний день одной из самых актуальных. Комплекс мер по ее ре-

шению определен в рамках государственной программы РФ «Обеспечение доступным и 

комфортным жильем и коммунальными услугами граждан РФ», утвержденной распоряже-

нием Правительства РФ от 30.11.2012 года № 2227-р. В результате ее реализации к 2020 году 

должен сложиться качественно новый уровень состояния жилищной сферы на основе прин-

ципов создания безопасной и комфортной среды проживания и жизнедеятельности человека. 

В ежегодном послании президента России В.В. Путина Федеральному Собранию, оглашен-

ном 12 декабря 2013 года, намечены новые подходы к реализации программы строительства 

доступного жилья. В ее рамках до конца 2017 года планируется дополнительно построить не 

менее 25 млн. м2 жилья с необходимой социальной инфраструктурой. Приоритетом про-

граммы «Жильё для российской семьи» является реализация проектов малоэтажной за-

стройки, использующих новые подходы к проектированию и индустриальному домостроению 

в сегменте комфортного, энергетически эффективного и экологически безопасного жилья 
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экономического класса. Данная проблематика рассматривалась в многочисленных науч-

но-практических исследованиях и монографиях [1-3].  

Крайне важную роль в решении данной проблемы занимает Фонд РЖС, который достиг 

значительных успехов в вовлечении в хозяйственный оборот земельных участков по всей 

территории Российской Федерации. Важнейшей сферой его работы является разработка 

прозрачных механизмов предоставления земельных участков под малоэтажное жилищное 

строительство, в первую очередь эконом-класса. 

Целями деятельности Фонда РЖС являются содействие развитию территорий, жилищного 

строительства, объектов инженерной социальной инфраструктуры, транспортной инфраструк-

туры, производства строительных материалов, изделий и конструкций для жилищного строи-

тельства, а также содействие созданию промышленных парков, технопарков, бизнес-инкубаторов 

в целях формирования благоприятной среды жизнедеятельности человека и общества, в том 

числе безопасных и благоприятных условий проживания для всех категорий граждан [4]. 

На основании официальных статистических данных, а также результатов деятельности 

фонда РЖС, представленных на официальном сайте и выступлениях официальных лиц Фонда 

на симпозиумах и конференциях, был произведен анализ основных тенденций предоставле-

ния земельных участков, выкупленных под застройку малоэтажным жильем за 2010-2013 гг. 

Всего за этот период на аукционах фонда в 25 регионах страны были реализованы участки под 

малоэтажное строительство общей площадью 4814,37 га. 

На основании проведенного анализа было решено разделить регионы России на 5 си-

туационных зон представленные на рис. 1. 

1. Административно-территориальные единицы с наивысшим уровнем выкупленных 

земельных участков – Н (Нижегородская область) общее значение площади земельных 

участков, выкупленных под малоэтажное жилье, составляет 1100,01 га, что составляет 22,85% 

от общей площади выкупленных земельных участков для строительства малоэтажного жилья 

среди административно-территориальных единиц России. 

 

 

Рис. 1. Ситуационный анализ территориальных зон РФ по объемам выкупленных 
земельных участков под малоэтажную жилую застройку за 2010-2013 гг. (га, %) 
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2. Административно-территориальные единицы с максимальным уровнем выкупленных 

земельных участков – М (Приморский край, Челябинская область) среднее значение площади 

земельных участков выкупленных под малоэтажное жилье составляет 548,7 га на админи-

стративно-территориальную единицу в группе, общее количество площади земельных 

участков для малоэтажного жилья составляет 1097,4 га, что составляет 22,78% от общей 

площади земельных участков для строительства малоэтажного жилья среди административ-

но-территориальных единиц России.  

3. Административно-территориальные единицы с высоким уровнем выкупленных зе-

мельных участков – В (Иркутская, Новосибирская области) среднее значение площади зе-

мельных участков под малоэтажное составляет 331,14 га на административ-

но-территориальную единицу в группе, общее значение площади земельных участков для 

малоэтажного жилья составляет 662,28 га, что составляет 13,75% от общей площади выкуп-

ленных земельных участков для строительства малоэтажного жилья среди административ-

но-территориальных единиц России. 

4. Административно-территориальные единицы со средним уровнем выкупленных зе-

мельных участков – С (Свердловская, Тюменская, Саратовская, Московская области) среднее 

значение площади земельных участков под малоэтажное жилье составляет 221,88 га на ад-

министративно-территориальную единицу в группе, общее значение площади земельных 

участков для  малоэтажного жилья составляет 887,53 га, что составляет 18,42% от общей 

площади земельных участков для строительства малоэтажного жилья среди административ-

но-территориальных единиц России. 

5. Административно-территориальные единицы с низким уровнем выкупленных зе-

мельных участков – Нз (Брянская, Курганская, Ленинградская, Новгородская, Оренбургская, 

Волгоградская, Астраханская, Ярославская, Кировская, Пензенская области; Алтайский, 

Красноярский, Краснодарский край; Республики Татарстан, Башкортостан, Коми) среднее 

значение площади земельных участков под малоэтажное жилье составляет 66,7 га на адми-

нистративно-территориальную единицу в группе, общее значение площади земельных 

участков для малоэтажного жилья составляет 1067,15 га, что составляет 22,2% от общей 

площади земельных участков для строительства малоэтажного жилья среди административ-

но-территориальных единиц России. 

Полученные данные также представлены в картографическом виде (рис. 2).  

 

 

Рис. 2. Ситуационное зонирование территории РФ по объемам выкупленных  
земельных участков под строительство малоэтажного жилья  
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Рис. 3. Ситуационный анализ территориальных зон РФ по величинам проектных 
площадей малоэтажного жилья за 2010-2013 гг. 

Для более детального выявления закономерностей и тенденций влияния предоставля-

емых земельных участков на объемы строительства малоэтажного жилья, проведем анало-

гичный анализ, разделив все регионы России, но по другому критерию – проектной площади 

жилых домов в м2 на данных участках. Полученные результаты ситуационного анализа по-

казаны на рис. 3.  

При этом в качестве основных ситуационных территориальных зон можно выделить 

следующие:  

1. Административно-территориальные единицы с наивысшим уровнем проектной пло-

щади жилых домов – Н (Нижегородская область) общее значение составляет 1990000 м2, что 

составляет 22,2% от общей проектной площади среди всех регионов России. 

2. Административно-территориальные единицы с максимальным уровнем проектной 

площади жилых домов – М (Приморский край, Челябинская область) среднее значение про-

ектной площади малоэтажного жилья составляет 1282905 м2 на административ-

но-территориальную единицу в группе, общая проектная площадь 2565810 м2, что составляет 

28,62% от общей проектной площади среди всех регионов России. 

3. Административно-территориальные единицы с высоким уровнем проектной площади 

жилых домов – В (Московская область) общее значение составляет 776239 м2, что составляет 

8,66% от общей проектной площади среди всех регионов России. 

4. Административно-территориальные единицы со средним уровнем проектной пло-

щади жилых домов – С (Новосибирская, Иркутская, Курганская области) среднее значение 

проектной площади малоэтажного жилья составляет 485903,7 м2 на административ-

но-территориальную единицу в группе, общая проектная площадь малоэтажного жилья 

1457711 м2, что составляет 16,26% от общей проектной площади среди всех регионов России. 

5. Административно-территориальные единицы с низким уровнем проектной площади 

жилых домов – Нз (Брянская, Тюменская, Свердловская, Волгоградская, Новгородская, Са-

ратовская, Ярославская, Ленинградская, Кировская, Оренбургская Пензенская, Архангельская 

области; Красноярский, Алтайский, Краснодарский край; Республики Татарстан, Башкорто-

стан, Коми) среднее значение проектной площади малоэтажного жилья 120806,6 м2 на ад-
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министративно-территориальную единицу в группе, общая проектная площадь 2174518 м2, 

что составляет 24,26% от общей проектной площади малоэтажного жилья среди админи-

стративно-территориальных единиц России. 

Графическая модель результатов анализа в виде картограммы представлена на рис.4.  

Также в исследовании на основе полученных данных была проанализирована динамика 

количества земельных участков, выкупленных под застройку малоэтажным жильем (га) на 

аукционах Фонда РЖС и их проектная площадь (м2) за период 2010-2013 гг. (рис. 5 и 6). 

 

 

Рис. 4. Ситуационный картографический анализ территориальных зон РФ по уровню 
проектной площади малоэтажного жилья на выкупленных земельных участках 
за 2010-2013 гг.  

 

Рис. 5. Динамика земельных участков, выкупленных для строительства  
малоэтажного жилья за 2010-2013 гг. 

Примером эффективного сотрудничества Фонда РЖС и региональных органов власти 

является реализация инвестиционного проекта строительства малоэтажного жилья эко-

ном-класса в Пензенской области. На недавнем заседании Совета при Президенте РФ губер-
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натор Пензенской области В. Бочкарев проинформировал участников заседания о мерах 

действующих в Пензенской области по обеспечению граждан доступным жильем. В частно-

сти, глава региона акцентировал внимание присутствующих на реализации совместного 

проекта Фонда РЖС и регионального Агентства ипотечного кредитования по комплексной 

малоэтажной застройке «Чистые пруды». Микрорайон «Чистые пруды» расположен в 8 км от 

областного центра и занимает 46 га. В трехэтажных домах запроектированы квартиры раз-

личной планировки. 

 

 

Рис. 6. Динамика проектной площади малоэтажного жилья за 2010-2013 гг. 

Весь объем возводимого жилья (2014-2015 гг.), а это 123 тыс. м2 (2900 квартир), будет 

реализован по цене, не превышающей цену Минрегиона России, установленную для Пен-

зенской области. При строительстве объектов используется уникальный мобильный модуль 

по производству железобетонных изделий «Рубеж», разработанный российскими специали-

стами. Применение модуля позволяет увеличить строительные мощности и привлечь местные 

трудовые ресурсы. При производстве домокомплектов применяются технологии, способные 

увеличить энергоэффективность зданий и снизить эксплуатационные издержки. Реализация 

Проекта позволит обеспечить снижение стоимости одного квадратного метра жилья на 

20-30% от рыночной цены и значительно сократить сроки строительства. Это достигается за 

счет: развертывания мобильной технологии производства непосредственно на площадке 

микрорайона, снижения логистических издержек, создания Центра типового проектирования 

жилья экономического класса. После завершения освоения территории мобильный модуль 

перемещается на новую строительную площадку и монтируется в течение 90 дней. Реализация 

Проекта способна удовлетворить спрос населения с ограниченным уровнем дохода в соот-

ветствии с условиями государственной программы «Жилье для российской семьи» [5]. 

Таким образом, проведенный анализ показал высокую значимость Фонда РЖС в по-

вышении темпов малоэтажного строительства. Также исследования показали, что динамика 

предоставления земельных участков Фондом на своих аукционах идет только на увеличение. 

Анализ показал, что Фонд РЖС на сегодняшний день – это довольно эффективный инстру-

ментарий, который способствует достижению целей, поставленных Правительством, в обес-

печении всех граждан Российской Федерации доступным и комфортным жильем. 
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О.В. Краснова 

БИЗНЕС-ГРУППА КАК МЕХАНИЗМ РАЗВИТИЯ ИННОВАЦИОННОГО  
ПОРТФЕЛЯ МЕЗОЭКОНОМИЧЕСКОЙ СИСТЕМЫ 

O.V. Krasnovа   

A BUSINESS GROUP AS A DEVELOPMENT MECHANISM  
FOR AN INNOVATIVE PORTFOLIO IN MESOECONOMIC SYSTEMS 

Представлены основные системообра-

зующие факторы инновационного портфеля 

мезоэкономической системы. Определено ме-

сто бизнес-групп в указанной системе. Изучены 

концептуальные подходы интегрированных 

корпоративных структур. Выявлены основные 

принципы управления бизнес-группами. Ис-

следованы целевые функции бизнес-групп в 

инновационном портфеле мезоэкономической 

системы. Выявлены проблемы функциониро-

вания отечественных бизнес-групп и предло-

жены пути их решения. 

Ключевые слова: инновационный порт-

фель, программы, проекты, мезоэкономическая 

система, бизнес-группы 

The article presents basic systemic factors of 

the innovative portfolio to the mesoeconomic sys-

tem, and defines the position of business groups in 

the given system. The research is made into con-

ceptual approaches to integrated corporate structures, 

and the main management principles for business 

groups. The focus is made on investigating the func-

tions of business groups in the innovation portfolio of 

mesoeconomic systems. Challenges related with 

activity of domestic business groups are identified, 

and ways for the solution of the problems are pro-

posed. 

Keywords: innovative portfolio, program, 

projects, mesoeconomic system, business group 

 

Управлению портфелем инновационных проектов на мезоуровне с каждым годом уде-

ляется все больше внимание. В настоящий момент существует достаточно много концепций и 

теоретико-методических подходов в указанной области. Многие подходы характеризуют 

инновационный портфель мезоэкономической системы (ИПМС) как набор инновационных 

проектов, имеющих взаимосвязь по различным признакам: участие в формировании инно-

вационной системы региона, соответствие общим стратегическим целям региона, наличие 

научно-технических связей между проектами и использование региональных пулов ресурсов. 

В этой связи необходимо показать системообразующие факторы ИПМС и изучить ее со-

ставляющие. 

К системообразующим факторам инновационного портфеля мезоэкономической си-

стемы можно отнести:  

– факторы внешней среды;  

– институциональный режим;  

– тип инновационной системы;  

– наличие органов управления;  

– корреляция с национальными программами и проектами; 

– формирование в разрезе региональных кластеров; 

– внутренние факторы. 

В то же время необходимо отметить, что результативность составляющих ИПМС будет 

зависеть от продуманности в формировании региональных структур бизнеса и власти, раз-

вития внутренних кооперативных связей организаций, инновационной и инвестиционной 

активности участников, кредитования производства со стороны банков и фондов, взаимо-

действия ведущих организаций с остальными хозяйствующими субъектами.  



 

 

 

Системообразующие факторы инновационного портфеля мезоэкономической системы

Системообразующие факторы ИПМС
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проектов, руководитель портфеля, 
офис управления портфелем проектов
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программы, руководитель прог 
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В частности, состояние инновационного портфеля мезоэкономической системы зави-

сит от многих факторов: от уровня концентрации производства и сбыта, от эффективности 

инновационной деятельности производителей продукции, от уровня затрат для выявления 

размеров и соотношения спроса и предложения с целью определения оптимального уровня 

цен в наукоемком производстве. Но все-таки главным является наличие взаимосвязи между 

всеми элементами ИПМС, которая напрямую зависит от взаимодействия бизнес-групп и 

властными структурами.  

С нашей точки зрения, под бизнес-группой следует понимать группу организаций, 

деятельность которых основана на взаимовыгодном сотрудничестве, объединенных общими 

целями, проектами, ради получения определенных экономических, социальных и прочих 

эффектов. 

В настоящее время большую часть ВРП многих областей РФ производится средними и 

крупными организациями, которые являются основными исполнителями экспортных кон-

трактов и государственных заказов, и пополняют местные и федеральные бюджеты.  

Для того, чтобы создать баланс между представителями различных бизнесов (крупного, 

среднего и малого) важно изучить основные принципы управления бизнес-группами.  

Развитие корпоративного экономического пространства предполагает, что организации, 

в которых для достижения общих целей применяется совместный труд людей, можно иден-

тифицировать, как социально-экономические институты. При этом одной из наиболее ис-

следованной формой корпоративной интеграции являются бизнес-группы, которые позволя-

ют объединять на мезоуровне значительное число фирм из разных сфер деятельности для 

достижения общих целей.  

В широком смысле слова бизнес-группы можно рассматривать как формальные, так и 

неформальные образования, которые создают определенное корпоративное экономическое 

пространство, где происходит в результате синергического эффекта соединение инноваци-

онных, финансовых, инвестиционных, материальных и прочих возможностей участников. В 

этом плане можно говорить, что такое соединение возможностей участников дает мезо-

структуре новое экономическое качество, способствующее развитию экономических отно-

шений.  

Деятельность бизнес-групп характеризуется равным влиянием как на корпоративный 

сектор, так и на рыночный механизм хозяйствования и систему государственного регулиро-

вания, при этом корпоративный сектор имеет отличительные особенности в формировании 

своей системы управления. При этом целевые функции бизнес-групп следует сформулировать 

следующим образом:  

– диверсификация сфер деятельности, приводящая к снижению инвестиционных рисков 

как в целом по бизнес-группе, так и для каждого из ее участников;  

– снижение трансакционных издержек за счет использования синергетического эффекта;  

– расширение экономического пространства, на котором эффективно могут действовать 

участники;  

– повышение потенциального рост человеческого капитала за счет объединения интел-

лектуальных усилий участников группы.  

Перспективы повышения эффективности бизнес-групп в российской экономике нередко 

сводят к укреплению в ней многодивизиональных компаний и классических холдингов. Эти 

сложные структуры, в значительной мере опирающиеся на нематериальные механизмы ин-

теграции, испытывают большие трудности в организации совместной деятельности входящих 

в них организаций. Многие ученые упоминают о сетевых структурах как об эффективном 

способе экономической интеграции в современной экономике. В целом в экономической ли-

тературе можно выделить несколько подходов к исследованию интегрированных корпора-

тивных структур:  

– неоклассический подход, связывающий интеграцию, с одной стороны, с повышением 

общей эффективности, а с другой – с возможностями извлечения монополистических выгод и 
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технологическими условиями производства (отдача от масштаба, наличие барьеров входа на 

рынок и т.д.);  

– подход с позиций динамических сравнительных преимуществ, рассматривающий 

экономическую интеграцию в связи с адаптацией к жизненным циклам продуктов и техно-

логий;  

– институциональный подход, анализирующий интеграцию в контексте трансакцион-

ных издержек, агентских отношений и влияния на них распределения прав собственности, 

эволюции различных экономических институтов [1-3].  

Согласно обобщенному опыту эволюции бизнес-групп в развитых странах можно выде-

лить следующие закономерности, которые необходимо учитывать при их анализе и совершен-

ствовании функционирования в РФ. Государство, используя антимонопольную, кредитную, 

налоговую, инвестиционную и прочие направления экономической политики, может оказать 

существенное влияние на становление бизнес-групп в ИПМС, который впоследствии опреде-

ляет темпы будущего экономического роста. Так или иначе бизнес-группы в своей деятельно-

сти осуществляют стратегическую «миссию» в процессе функционирования ИПМС.  

Взаимодействие участников бизнес-групп состоит в концентрации различных видов 

потенциалов и ресурсов (человеческих, финансовых, научных, производственных и пр.) для 

решения задач развития ИПМС. Деятельность участников бизнес-группы как части иннова-

ционной инфраструктуры должна быть естественным образом направлена на формирование 

благоприятных условий для создания инноваций, скорейшего их трансфера и коммерциали-

зации в различные сферы экономики.  

Бизнес-группы должны в этом случае стать проводником основных воздействий госу-

дарства на функционирование различных хозяйственных субъектов, в том числе малого и 

среднего бизнеса, а крупные корпорации могут рассматриваться как их заказчики и в неко-

торых случаях как участники реализации проектов и программ. В то же время практика дея-

тельности бизнес-групп показывает несколько проблем.  

Во-первых, существует отсутствие организационно-методических механизмов плани-

рования совместных действий в рамках программ, подпрограмм и проектов, что выражается в 

непонимании необходимости подготовки альтернативных вариантов стратегии в рамках 

ИПМС, определении методик обследования организаций для выявления текущей и перспек-

тивной совместимости их действий, отсутствие общей информационной базы о состоянии 

проекта (этап разработки, необходимые ресурсы) и программы/подпрограммы (перечень 

входящих в них проектов, ответственные лица, заказчики, степень готовности).  

Во-вторых, наблюдается непроработанность организационно-процедурных механизмов, 

выраженная в отсутствии определения последовательности действий участников и согласо-

вание схем их взаимодействия, так как многие руководители весьма формально участвуют в 

бизнес-проектировании и, кроме того, специалисты рабочих группах организаций-участников 

вяло проявляют инициативу в процессе проектирования; в отсутствии проведения экспертиз 

инновационных проектов и алгоритмов принятия управленческих решений.  

Разрешение упомянутых выше организационных проблем предполагает применение 

стратегического планирования на уровне как властных структур, так и бизнес-групп. Сторо-

нам необходимо выработать основы принятия решений по созданию новых принципов сов-

местной деятельности или реформированию существующей структуры. Для этого рекомен-

дуется провести: 

– разработку общей концепции развития ИПМС, отдельно субпортфеля, программ и 

подпрограмм, входящих в него; 

– формирование стратегии развития ИПМС;  

– выявление будущей социально-экономической эффективности составляющих ИПМС; 

– определение финансовых потребностей для реализации программ и проектов; 

– подготовку альтернативных вариантов решений в рамках ИПМС; 

– корректировку стратегических направлений развития ИПМС.  
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Главным «рецептом» эффективности бизнес-группы является достижение максималь-

ной синергии в создании инновационного продукта исходя из утвержденной всеми сторонами 

концепции проекта, программы и в целом ИПМС.  
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Теоретически и методически обоснован 

механизм государственного управленческого 

воздействия на среду жизнедеятельности че-

ловека с позиций оценки уровня и качества 

жизни и проведен сравнительный анализ ме-

тодических подходов к оценке эффективности 
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Наступивший XXI век ставит перед государственным менеджментом новые цели и за-

дачи, связанные с созданием комфортной среды жизнедеятельности населения. Интенсифи-

кация на пути инновационного развития приводит к обострению несоответствий в социаль-

но-экономическом развитии стран, регионов, городов между неограниченным воспроизвод-

ством технико-технологических и материальных факторов и ограниченными возможностями 

воспроизводства социокультурных, этногенетических факторов; между поставленным на 

поток, тиражированием технико-технологических новшеств и остающимся по сути кустар-

ным или полукустарным обеспечением системы под названием «человек» в очень обширном 

ареале. Миллионы людей живут в условиях кустарного быта, пользуются кустарными услу-

гами устаревшей медицины, педагогики, и это в полной мере относится к тем регионам (не 

исключая макрорегионы мирового уровня), которые декларируют высокий уровень соци-

ально-экономического развития [1, c. 58-60; 2, c. 222-223].  

На современном этапе природная и культурная сферы жизнедеятельности находятся под 

угрозой разрушающего воздействия технико-технологической сферы. Данное обстоятельство 

должно быть положено в основу стратегий государственного менеджмента на всех уровнях, 

основной целью которого является создание условий для эффективной жизнедеятельности 

человека и его воспроизводства. Эти условия принято называть «качеством жизни». Априори 

можно утверждать, что качество жизни – это результат государственного управленческого 

воздействия на создание среды жизнедеятельности человека. В связи с этим одним из ос-
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новных направлений социально-экономического развития является выработка действенных 

механизмов и способов управленческого воздействия на создание среды жизнедеятельности. 

В настоящее время в соответствии с Указом Президента РФ формируется институт 

оценки управленческого воздействия принимаемых нормативно-правовых документов орга-

нов управления исполнительной власти [3]. В связи с этим для государственного управления 

важной задачей становятся разработка, анализ и реализация системы управленческих реше-

ний, вырабатываемых с ориентацией на объект управления – население, с учетом его по-

требностей и интересов. При этом доминирующими критериями эффективности деятельности 

государственных структур становятся уровень и качество жизни человека, которое достига-

ется улучшением среды жизнедеятельности и воспроизводством человеческого капитала.   

Все созданные природой и человеком возможности, позволяющие создавать духовные и 

материальные блага, с определенной долей допущения названные авторами ресурсами, вы-

зывают пристальный интерес со стороны каких-либо социально-экономических систем в силу 

конкурентной борьбы за получение наиболее качественных из них и в большем количестве. В 

связи с этим экономические ресурсы в процессе развития претерпевают существенные пре-

вращения (модификации), что сопровождается переходом к новым, все более сложным 

уровням организации жизнедеятельности общества, например, современный этап по-разному 

определяется: «глобализация», «информационное общество», «инновационное развитие», 

«постиндустриальный этап» и др. [4, c. с. 872-873; 5, c. 40-45]. 

Сам по себе этот переход во времени и пространстве не происходит бесследно для со-

циально-экономической системы, в рамках которой и с которой это осуществлялось, т.е. она 

сама неизбежно развивалась, вырабатывая свои собственные адаптации, позволяющие пре-

одолевать сложности создания и освоения новых видов ресурсов, определяющих возможно-

сти воспроизводства человеческого капитала. 

Определим совокупные возможности через понятие «стратегического потенциала со-

циально-экономической системы», наращивание и укрепление которого является ключевой 

задачей государственного менеджмента, обеспечивающего согласование решений и действий 

всех субъектов, участвующих в создании и расходовании этого потенциала. Целевое гра-

мотное его использование и воспроизводство определяет возможности обеспечения должного 

качества жизни и в его формате – механизм государственного управленческого воздействия. 

Государственное управленческое воздействие – это воздействие, которое позволяет перевести 

условия жизнедеятельности общества в качественно новое состояние.  

Механизм государственного управленческого воздействия на создание среды жизне-

деятельности авторы определяют как совокупность решений, мер и действий институтов 

государства, отвечающих за разработку и реализации стратегии социально-экономического 

развития; и институтов бизнеса, общества, участвующих в её реализации, напрямую или 

опосредовано. 

Эти решения, мероприятия и меры – организационно-экономического, норматив-

но-методического, правового, социального характера, определяемые в трех контекстах: 

1) стратегический: исследование, оценка и прогнозирование уровня и качества жизни 

населения с учетом возможных изменений глобальной внешней среды и среды жизнедея-

тельности; 

2) тактический: разработка среднесрочных программ и планов социаль-

но-экономического развития в формате критериев уровня и качества жизни и показателей 

среды жизнедеятельности; 

3) оперативный: разработка и реализация мер по устранению проблемных зон и более 

эффективному использованию ресурсов и наращиванию стратегического потенциала, что 

гарантирует устойчивость социально-экономической системы. 

Основу функционирования данного механизма составляет увязка его целей и задач с 

методами, средствами достижения целей и управленческими решениями, которые являются 

элементами управления. 
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Исходя из вышесказанного, схему механизма можно представить следующим образом 

(рис. 1). 

 

 

Рис. 1. Принципиальная схема организационно-экономического механизма 
государственного управленческого воздействия на создание среды  
жизнедеятельности региона 

Механизм государственного управленческого воздействия на создание среды жизнеде-

ятельности включает следующие основные процессы:  

1) формирование социальных стандартов качества жизни населения; 

2) эффективное использование бюджетно-налоговых мер;  

3) снижение дифференциации качества жизнедеятельности граждан. 

Одним их важнейших процессов механизма государственного воздействия на улучше-

ние качества жизни является формирование социальных стандартов достойной жизни. 

Для государственного управления разработка и внедрение социальных стандартов ка-

чества жизни обусловлены рядом проблем; это – неопределенность в понимании самого по-

нятия «качества жизни», отсутствие единой методики оценки качества жизни, а также отсут-

ствие законодательной базы.  

Специфическая категория «стандарт качества жизни» проявляется в конкретной соци-

альной сфере в совокупности различных параметров, включенных в понятие качества жизни. 

Однако его числовое определение затруднительно в связи с субъективной компонентой и 

зависит от конкретно взятой страны, типа населенного пункта, общепринятого социального 

стандарта жизни. Стандарты, заданные органами государственного управления, обусловлены 

финансовыми возможностями государства. Стандарты же качества жизни должны обеспе-

чивать не возможности существования и выживания домохозяйства, а достойный стандарт 

жизнедеятельности – с учетом субъективных оценок граждан.  
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Для формирования социальных стандартов качества жизни необходимо представлять, 

что такое «благополучная» жизнь и удовлетворенность ею. Качество жизни воспринимается и 

переживается субъективно, поэтому индивид рассматривается как наилучшей эксперт в 

оценке качества своей жизни, выступая одновременно и источником формирования соответ-

ствующего стандарта. Большинство аспектов качества жизни оцениваются на основе кос-

венных или условных показателей, поэтому их стандартизация достаточно затруднительна.  

В связи с этим авторами был проведен анализ комплекса социальных стандартов и прав, 

реализуемых на сегодняшний день в России и принятых Европейской социальной Хартией, 

Международной организацией труда, Всемирной организацией здравоохранения.  

Социальные стандарты были сведены в следующие тематические группы: 

– доход. Доход связан с субъективными и объективными компонентами качества жизни, 

он объясняет часть изменений в субъективной компоненте, при этом степень удовлетворен-

ности доходом и стандартами жизни коррелирует с субъективной компонентой качества 

жизни; 

– трудовая деятельность. Аспекты удовлетворенности содержанием и условиями труда 

различных категорий работников, справедливость оплаты трудовой деятельности; 

– образование. Возможности самореализации через доступность и качество образова-

тельного процесса; 

– место и условия проживания. Подразумеваются комфортность проживания в насе-

ленном пункте и жилом помещении; 

– здоровье. Развитость системы медицинских учреждений, товаров и услуг в сфере 

здравоохранения. Наибольшую актуальность принимает у пожилых людей и категорий 

населения с проблемами здоровья. 

Проведенный в работе анализ международных социальных стандартов позволил сделать 

вывод о том, что состав социальных стандартов РФ соответствует международным требова-

ниям, однако их количественное и качественное содержание на данный момент не отвечают 

заявленным нормам международного уровня. 

Система социальных стандартов выстроена на сегодняшний день с учетом национальных 

характеристик и возможностей государства. Именно органы государственного управления 

обеспечивают финансирование социальных стандартов, их исполнение, устанавливают критерии 

предоставления, размер и объем, исходя из условий исторического, политического и экономи-

ческого характера. Однако при этом международные стандарты могут выполнять роль критериев 

жизнедеятельности граждан, ниже которого социальный стандарт не может быть обеспечен. За-

дачей социального государства является утверждение не минимальных, а оптимальных соци-

альных стандартов качества жизни, в соответствии с международными принципами. 

Другим процессом в механизме государственного управленческого воздействия на со-

здание среды жизнедеятельности являются бюджетно-налоговые меры. Система финанси-

рования в настоящее время уже сформирована, однако все же остаются противоречия между 

законодательной гарантированностью финансового обеспечения и реальными возможностями 

государства и субъектов РФ по финансированию мероприятий, связанных с качественным 

повышением среды жизнедеятельности населения страны.  

Законодательство о предоставлении бесплатных услуг населению выполняется в пре-

делах, которые позволяет реальный бюджет, а не с учетом объема и качества этих услуг. В 

числе направлений использования средств можно выделить те, которые формируют качество 

жизни населения: 

– финансирование государственных целевых программ социального характера. Напри-

мер, программа «Жилище» на 2011-2015 гг., программа «Культура России (2012-2018 гг.)», 

Федеральная целевая программа развития образования на 2011-2015 гг. и др.; 

– финансирование содержания объектов отраслей социальной сферы (образование, 

здравоохранение, культура); 

– выплаты социальных пособий (пенсионное обеспечение, пособия по безработице и др.). 
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Авторы отмечают, что при определении принципов налогообложения при финансиро-

вании социальных приоритетов государство должно отталкиваться от критериев справедли-

вости и эффективности. Эффективными являются такие налоги, которые минимизируют 

негативные тенденции в распределении ресурсов. 

В настоящее время принимаются решения о перераспределении налоговых доходов в 

пользу региональных и муниципальных бюджетов. Так, с 1 января 2016 года предусмотрено 

увеличить на 15 процентных пунктов норматив зачисления в местные бюджеты доходов от 

платы за негативное воздействие на окружающую среду – до 55 с 40% (сейчас эти 15% идут в 

федеральный бюджет) [6]. Доходы от единого сельскохозяйственного налога с 2013 года 

полностью перечисляются в муниципальные бюджеты.  

От эффективности использования бюджетно-налоговых инструментов зависят разви-

тость социальной инфраструктуры, объемы социальных трансфертов, вложения в развитие 

человеческого капитала, что будет способствовать повышению качества жизни в стране. 

Деятельность органов государственного управления по снижению дифференциации 

качества жизни населения для обеспечения социальной стабильности в стране является 

следующим процессом в механизме государственного управленческого воздействия на со-

здание среды жизнедеятельности населения. Дифференциация качества жизни российского 

населения проявляется в различиях, определяющих культурные ресурсы слоев, включающие, 

помимо показателей имущественного положения (жилье, машина, дача, электробытовая 

техника), досуговое поведение и культурные потребности. 

Основная деятельность Правительства по снижению дифференциации качества жизни 

населения осуществляется традиционными методами: уменьшение доли населения, прожи-

вающего за чертой бедности, укрепление системы социальной защиты населения, внедрение 

социальных программ по защите социально уязвимых семей, не имеющих возможностей для 

поддержания определенного качества и уровня жизни. Проводится политика, направленная на 

помощь малоимущим семьям в денежном или натуральном виде, индексирование заработных 

плат бюджетников и т.д.  

Однако, по мнению авторов, являясь объектом государственного управления, диффе-

ренциация качества жизни требует учета изменяющихся характеристик самого объекта, ко-

торые повлекут за собой изменения самой структуры и параметров государственного воз-

действия. Поэтому принимаемые государственные решения должны основываться на ком-

плексных исследованиях показателей качества жизни населения страны. 

Эффективность функционирования механизма государственного управленческого воз-

действия на создание среды жизнедеятельности населения региона обеспечивается монито-

рингом его показателей (рис. 2).  

Анализ методических инструментов оценки качества жизни населения показал, что в 

настоящее время существуют три подхода к решению проблемы измерения качества жизни: 

объективный, субъективный и комплексный. Наиболее распространены и используются 

объективные методики измерения качества жизни, представленные комбинацией различных 

статистических показателей. Субъективные индикаторы качества жизни строятся на субъек-

тивных оценках, основанных на результатах социологических опросов. Отклонение от нормы 

комфортного проживания человека свидетельствует о наличии или отсутствии у него воз-

можностей материально обустроить свою жизнедеятельность и шкалы приоритетных ценно-

стей [7, с. 1397-1402]. 

Напрямую эти условия влияют на способность к воспроизводству человеческих ресурсов и 

измеряются методами статистики: рождаемостью (%), смертностью (%), заболеваемостью (%), 

инвалидностью (%), ожидаемой продолжительностью жизни (лет), способностью образовывать и 

сохранять семьи (%). Как правило, возможности материально обустроить свою жизнедеятель-

ность и шкала приоритетных ценностей – это вещи взаимосвязанные, а не взаимоисключающие. 

Безусловно, на определенном этапе развития общества улучшение качества жизни начинает всё в 

большей степени зависеть от усилий самой личности, от особенностей ее характера [8, с. 31-43].  
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Рис. 2. Иерархическая система показателей качества жизни населения на уровне региона  

Однако в полной мере создать материальную основу жизни и те ее материализованные 

формы, в которых организованы отдых, досуг, оздоровление и профилактика здоровья чело-

века, в полной мере обеспечить самостоятельно среднестатистический житель любого города 

в мире не может. Иначе все предпочли бы организацию жизни в виде индивидуальных, рас-

сеянных территориально домохозяйств. Как локальные индивидуальные стратегии жизнеде-

ятельности, такие формы возможны, и они имеют место в современном обществе (чаще всего, 

это маргинальные примеры) [9, с. 97-88]. 

Эффективность государственного менеджмента с позиций системного подхода может 

быть определена как способность управляющей подсистемы (органов государственного 

управления) целенаправленно воздействовать на управляемую подсистему (среду жизнедея-

тельности населения) с целью достижения поставленных задач в изменяющихся условиях.  

Эффективность государственного менеджмента не может быть измерена каким-либо 

одним показателем, а определяется как результат сложного взаимодействия различных фак-

торов: природных, человеческих, социально-экономических, экологических и др., оказыва-

ющих влияние на принятие и реализацию управленческих решений. Значения интегральных 

оценок и их динамика могут интерпретироваться как оценки степени эффективности управ-

ления административных органов, деятельность которых связана с реализацией задач созда-

ния комфортной среды жизнедеятельности населения.  

Для определения эффективности государственного менеджмента в области повышения 

комфортности проживания в различных областях РФ эксперты рейтингового агентства «РИА 

Рейтинг» составили рейтинг регионов по качеству жизни, который учитывает совокупность 

перечисленных выше показателей (см. таблицу). 

http://riarating.ru/
http://riarating.ru/
http://vid1.rian.ru/ig/ratings/life_2013.pdf
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Результаты оценки эффективности государственного менеджмента в области 
повышения комфортности проживания в областях ЮФО в 2012-2013 гг. 

Группы 
показателей 

Астраханская 
область 

Волгоград-
ская область 

Ростовская 
область 

Краснодар-
ский край 

2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013 

Уровень доходов 35 34,3 31,5 30,6 34,8 36,4 42,9 46,1 

Жилищные условия 29,1 26,1 52,3 64,3 72,8 72,8 76,1 75,6 

Обеспеченность  
объектами социальной 
инфраструктуры 

45,7 47,5 49,7 45 49,5 48,1 47,4 45,3 

Экологические  
и климатические условия 

63,7 63,2 62,8 63,5 63,3 67,1 79,7 73,2 

Безопасность проживания 61,9 70,9 54,3 66,5 45,8 44,8 48,3 49,2 

Демографическая  
ситуация 

40,3 46,4 22,3 22.2 33,1 34,5 52,1 58,1 

Здоровье и образование 50,7 46,4 53,2 51,9 53,4 53,2 60,2 62,9 

Освоенность территории  
и развитие транспортной 
инфраструктуры 

27,9 27,7 35,6 35,8 37,7 39,4 49,8 51,9 

Уровень экономического 
развития 

32,2 34,9 44,9 47 49,6 51,2 52,6 52,5 

Развитие малого бизнеса 35,4 33,1 30,4 37 58,9 57,2 68,5 70,9 

Рейтинговый балл реги-
онов по качеству жизни 

38,2 40,91 42,8 43.94 47,9 49,08 54,3 57,59 

Место региона по качеству жизни: 

– среди субъектов РФ 57 47 30 38 12 16 5 5 

– среди субъектов РФ 
ЮФО 

5 5 3 3 2 2 1 1 

Источник: составлено авторами на основе [10]. 
 

Результаты анализа приведенных данных рейтинга свидетельствуют об эффективности 

деятельности органов государственного управления субъектов ЮФО. По месту региона, за-

нимаемому в общем рейтинге, наблюдается улучшение положения у Астраханской области, 

снижение у Волгоградской и Ростовской областей, не изменилось лидирующее положение 

среди регионов ЮФО у Краснодарского края.  

Снижение вызвано тем, что ряд индикаторов либо не изменились, либо умеренно сни-

зились на фоне их относительно высокого роста в других регионах. Невысокие позиции 

Волгоградская область занимает по таким группам показателей как уровень доходов, обес-

печенность объектами социальной инфраструктуры, демографическая ситуация, в то время 

как по показателям безопасность проживания и здоровье и образование регион занимает до-

вольно сильные позиции. Аутсайдерское положение Астраханской области вызвано низкими 

значениями ряда таких показателей, как уровень доходов, жилищные условия, развитие ма-

лого бизнеса. Но по сравнению с 2012 годом деятельность государственных органов в 

направлении повышения комфортности проживания населения дала существенные резуль-

таты, в частности в рейтинге Астраханская область переместилась с 57 на 47 место, в то время 

как Волгоградская сместилась с 30 на 38 место, а Ростовская – с 12 на 16 место. 
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В заключение отметим, что государственное управленческое воздействие переводит 

социально-экономическую систему из ее текущего состояния в желаемое будущее состояние, 

определяя границы возможных и допустимых её действий в обеспечении уровня и качества 

жизни; комфортности проживания; отсутствия рисков (надежность, безопасность и пр.). Этим 

и проверяется качество стратегии государственного менеджмента.  

И если следовать моде на «дорожные карты» как инструменты поверки правильности 

решений и действий по их реализации, то в «дорожную карту» оценки эффективности госу-

дарственного менеджмента необходимо внести все параметры, определяющие эти три пози-

ции. Больше, чем это очерчено рамками данных параметров, регион как социаль-

но-экономическая система не должен ни создавать, ни осваивать. Другой вопрос в том, что 

постоянное повышение этих параметров является иногда самоцелью функционирования не-

которых государственных систем, и в ход запускаются те факторы, которые позволяют им 

реализовать не просто конкурентные стратегии по отношению к другим системам (странам, 

регионам, городам), а хищнические.  

Все имеет некий гипотетический предел в своём развитии по какому-либо типу, форме, 

этот предел есть начало нового этапа развития. Но дальнейшее прогрессивное (или иннова-

ционное) развитие регионов может продолжаться при условии, если они начнут работать над 

собой и будут развивать свои внутренние факторы, способности и возможности. 

Тогда вектор развития будет ориентирован на человеческий фактор. Именно он, про-

являясь первоначально в преемственности и адаптивности, а затем в культуре в высоком её 

понимании, является двигателем развития посредством осуществляемой им созидательной 

экономической деятельности. Именно социально значимая деятельность, а не конкурентная 

борьба, является двигателем инновационного развития современных регионов. 
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A.A. Mashina 

AN INSIGHT INTO THE CONCEPT OF A REGION AS A PRODUCTION  
AND SOCIAL COMPLEX 

Рассмотрены основные проблемы террито-

рий в современные производственно-социальные 

комплексы, обязанные превратиться в дальней-

шем в локальные и целостные территориальные 

системы, предназначенные преимущественно для 

совместного труда и проживания населения. 

Ключевые слова: производственно--

социальный комплекс, территориальные системы, 

импорт, таможенная политика, срок окупаемости, 
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In the near future the key issues of territories 

as modern production and social complexes will 

transform into local and integral territorial systems 

intended primarily for cooperative labour or team 

work and living in a community. 

Keywords: production and social complex, 

territorial systems, import, customs policy, payback 

period, business program 

 

 

На протяжении довольно длительного времени все регионы страны в той или иной 

степени предпринимают различные меры по выходу из кризиса, прилагая к этому большое 

количество усилий [1]. Однако же стоит отметить, что таковые зачастую не дают желаемых 

результатов, поэтому по-прежнему наблюдается снижение темпов производства, возрастают 

неплатежи, что приводит к накоплению проблем в социальной сфере, а бюджеты многих ре-

гионов/территорий остаются дефицитными, из-за чего наблюдается снижение общего уровня 

жизни населения. Из этого следует необходимость в серьезном и незамедлительном коррек-

тировании экономической политики, в общем. Кроме того, делается ставка на разработку 

эффективной стратегии вывода территории из кризиса, которая учитывала бы специфику 

данного переходного периода, а также и особенности отечественной экономики. Без долж-

ной поддержки регионы не смогут самостоятельно справиться с назревшими проблемами.  

Существует вполне реальная возможность по достаточно быстрому выводу страны из 

кризиса. В частности, для того, чтобы в значительной мере содействовать росту рента-

бельности предприятий, а, кроме того, также сделать их конкурентоспособными на внутрен-

нем рынке, становится необходимым проведение соответствующей таможенной политики. 

Речь о такой политике, которая на определенный срок, необходимый непосредственно для 

реконструкции производства и внедрения на нем новых прогрессивные технологии, могла 

бы оградить отечественных товаропроизводителей от жестокой и неравной конкуренции с 

западными фирмами.  

Воплощение в жизнь подобного рода политики позволит за короткие сроки превратить 

большое количество отечественных предприятий в предприятия, наращивающие свое про-

изводство с ориентированием на внутренний рынок. В ходе проделанной работы суще-

ственно снизится количество массовых неплатежей, а кроме того будет покончено с дефи-

цитом бюджетов на всех уровнях [2]. 

Таким образом, в перспективе все предприятия, в том числе и еще не реконструиро-

ванные, получат способность самостоятельно повышать экономическую эффективность 

производства. Объем издержек производства должен снизиться на почве роста объемов 
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непосредственно самого производства, а также за счет более полного и эффективного ис-

пользования оборудования и ресурса рабочей силы, возрастания интенсивности труда. 

Одной из важнейших составляющих стратегии, направленной на вывод страны из кри-

зиса, можно считать использование основных особенностей экономики государства, высту-

пающего в роли мирового экспортера не только энергетических, но, кроме того, и сырьевых 

ресурсов [3]. В условиях кризиса конкурентоспособными в итоге оказались преимуществен-

но предприятия сырьевых отраслей, которые входят в состав основы отечественного экспор-

та. Продукция данных предприятий отвечает всем требованиям мировых стандартов каче-

ства, а также и требованиям общего уровня затрат, в чем заключается ее существенное от-

личие от остальных отраслей. Из этого следует, что нерегулируемый должным образом ры-

нок приводит к тому, что развитие сырьевых отраслей становится выгодным, но невыгодным 

становится в таком случае сохранение остальных отраслей. Однако же сам рынок не в со-

стоянии устранить причины, приводящие к убыточности предприятий, потому как этим 

должно заниматься государство, в ходе своей деятельности разрабатывая соответствующую 

экономическую, техническую и социальную политику. Вместо нарастающего импорта уже 

готовой продукции целесообразно увеличивать количество как отечественных, так и сов-

местных с различными иностранными фирмами, предприятий, специализирующихся на 

сборке, на нашей территории готовой продукции из импортированных комплектующих. Все 

это должно привести к расширению производства в стране этих комплектующих, за счет 

приобретения патентов и разного рода ноу-хау, основывающегося на уже имеющейся про-

изводственной и научно-технической базе. 

Наиболее успешно развитые и развивающиеся рыночные государства в некоторых оп-

ределённых ситуациях с готовностью защищают непосредственно своих товаропроизводи-

телей, прикрывая их деятельность системой таможенных тарифов, различных квот, а, кроме 

того, антидемпинговыми мерами, разного рода льготами, дотациями (сельхозпроизводителей 

в том числе) [4]. Такого рода защита необходима и для нашего государства. Это тем важнее, 

что для стран с экономикой, находящейся в переходном состоянии, даже обоснованное по-

вышение таможенных тарифов может допускаться только международным сообществом. 

Разумеется, рост цен на импорт в некоторой степени поспособствует снижению покупатель-

ной способности потребителей всех уровней. Но меж тем, она впоследствии быстро возрас-

тет за счет расширения объемов и направлений собственного производства.  

Разумеется, все это в дальнейшем может потребовать разработки и реализации специ-

альной политики, как в финансовой, так и в таможенной сфере, которые в перспективе 

должны быть тесно увязаны меж собой. Ожидается максимизации эффективности производ-

ства, планируется повышение общего уровня жизни и занятости населения. 

Важно также делать конкуренцию, как и саму торговлю, максимально выгодной для 

развития, а впоследствии и для совершенствования непосредственно отечественной эконо-

мики. Залог успеха в повышении реальной эффективности в области международного разде-

ления труда, иначе говоря, стоит руководствоваться не исключительно сиюминутной ры-

ночной выгодой, а существующей необходимостью в долговременном и стабильном удовле-

творении, и развитии нынешних действительных платежеспособных потребностей государ-

ства и ее населения.  

Роль технической политики, таким образом, заключается в выявлении наиболее пер-

спективных отраслей промышленности (а в первую очередь это касается машиностроения), 

задействованных в производстве высокотехнологичной и наукоемкой продукции, имеющих 

для этого все соответствующие предпосылки, а, кроме того, и все необходимые заделы. 

Данным отраслям должна оказываться первоочередная и достаточная целевая поддержка, 

способствующая их эффективному развитию. 

Непосредственная выработка объективной и одновременно с тем обоснованной техни-

ческой и инвестиционной политики на рассматриваемой территории подразумевает решение 

целого ряда важных и сложных проблем, среди которых – первоочередное инвестирование 
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непосредственно производителей потребительских благ, а, кроме того, и концентрация пол-

ного объёма капитальных вложений, необходимых для внедрения высоких технологий, это 

затронет и реконструкцию промышленности, базирующейся на основе импортного или же 

отечественного оборудования и др. [4]. 

Сосредоточение внимания импорта преимущественно на технической продукции 

предполагает, что таковая не должна облагаться какими-либо повышенными таможенными 

тарифами, поскольку она должна быть доступной для всех предприятий, которые нуждаются 

в реконструкции. Поэтому основную часть непосредственно государственных целевых 

средств рационально направлять в разного рода феодальные и региональные инвестицион-

ные программы, направленные и ориентированные на реконструкцию и развитие предприя-

тий, задействованных в выпуске передового и перспективного оборудования.  

Также особой поддержки государства, разумеется, потребует наука. Это касается 

главным образом отраслей самолетостроения, космической и атомной индустрии, металлур-

гии. В данный момент при внедрении разного рода технических проектов предпочтение за-

частую отдается тем из них, которые обладают минимальными сроками окупаемости. Одна-

ко для того, чтобы наше государство по-прежнему оставалось технически развитым, необ-

ходимы существенные капитальные вложения в разного рода стратегические проекты, 

направленные на возрождение отечественных высокотехнологичных и наукоёмких отраслей 

(которые имеют, как правило, длительные сроки окупаемости). 

Впоследствии актуальной задачей для государства станет превращение своих террито-

рий в современные производственно-социальные комплексы, обязанные превратиться в 

дальнейшем в локальные и целостные территориальные системы, предназначенные преиму-

щественно для совместного труда и проживания населения. Важно гарантировать в них нор-

мальное и стабильное демографическое и интеллектуальное развитие населения в целом, ба-

зирующееся на основе повышения общего уровня эффективности производства, а, кроме то-

го, и его территориальной специализации и кооперации. Не стоит забывать и о рациональном 

использовании ресурсов, развитии рыночных отношений, прогрессивных форм собст-

венности. 

Основной идеей создания подобного рода комплексов можно считать обеспечение в 

условиях перехода к рынку согласованного и действенного развития общего уровня произ-

водства и социальной сферы, в попытках охватить непосредственно весь воспроизводствен-

ный процесс в регионе. Подобного рода задачу можно легко решить путем эффективного 

регулирования экономических отношений, а, кроме того, и проведения определенных орга-

низационно-технических мероприятий. Итоговой целью развития производствен-

но-социальных комплексов можно считать постоянное и стабильное повышение уровня и 

общего качества жизни населения, а кроме того, сохранение окружающей среды [5]. 

В рыночных отношениях большое количество предприятий предпочитает использовать 

рабочую силу без полного возмещения затрат. В настоящее время средняя заработная плата 

работников составляет лишь половину денежных затрат, затраченных на ее воспроизводство. 

Наиболее эффективное регулирование общей совокупности экономических и органи-

зационных механизмов на рассматриваемой территории в любом случае требует прогресси-

рующего развития демократических форм самоуправления. Таковые обязательно должны 

соответствовать существующей многоуровневой структуре производственно-социальных 

комплексов [5]. Помимо этого, они обязаны обеспечивать качественное прогнозирование и 

своевременное регулирование процессов, протекающих на рассматриваемой территории. 

Акцент также делается на улучшении качества жизни населения. 

В заключение можно сделать вывoд о том, что приемлемым средством в разрешении 

назревшей проблемы будет разработка специальных бизнес-программ, касающихся непо-

средственно развития производственно-социальных комплексов регионов/территорий. Дан-

ные бизнес-программы должны впоследствии заменить ранее существовавшие комплексные 

планы социально-экономического развития, которые утверждались директивно и финанси-



52  Экономические  науки 

 

ровались преимущественно из централизованных источников, при этом считая своей целью 

достижение максимально объемных показателей. Напротив, мероприятия бизнес-программ 

скорее будут ориентированы на существенный рост доходов не только населения, но и 

предприятий, а также местных бюджетов. Это будет осуществляться за счет скорейшего вы-

ведения хозяйствования на существенно новый виток развития на рассматриваемой терри-

тории. Помимо этого, необходимо расширить непосредственно экономическую базу органов 

самоуправления, в том числе и за счет изменения платы за пользование природными ресур-

сами, аренду недвижимости, находящейся в муниципальной собственности и прочее.  

Из всего вышеописанного следует, что данная программа позволит значительно улуч-

шить систему подлинного самоуправления в регионах, а также и непосредственно их само-

финансирование. 

 
Библиографический список 
1. Важенина И.С. Имидж как конкурентный ресурс региона / И.С. Важенина, С.Г. Важенин // 

Регион. 2009. № 4. С. 17-19. 

2. Выгонский С.И. Что такое региональный имидж? / С.И. Выгонский // Регион. 2009. № 6. 

С. 201. 

3. Машина А.А. Теоретические основы региональной экономики / А.А. Машина; под общ. ред. 

М.И. Абрамовой. Саратов: ИЦ «Наука», 2013. С. 164-168. 

4. Машина А.А. Понятие имиджа туристического региона / А.А. Машина // Вестник Самарского 

государственного университета. 2013. № 1 (28). С. 89-95. 

5. Панкрухин А.П. Маркетинг территорий: маркетинг региона / А.П. Панкрухин // Маркетинг в 

России и за рубежом. 2008. № 2. С. 9-11. 

 

Анастасия Анатольевна Машина 
аспирант кафедры  

«Экономика и коммерческая деятельность»  

Поволжского государственного  

университета сервиса, Россия 

Anastasia A. Mashina  
Graduate at the Department  

of Economics and Business,  

the Volga State University of Service, Russia 

 
Принято к опубликованию 05.05.2014 г. 

 

 

  

http://www.dis.ru/market/
http://www.dis.ru/market/


ISSN 2312-5535. 2014. № 2 (02) 53 

 

 

УДК 331.658. 310.9 

 

А.Д. Паймук 

НАПРАВЛЕНИЯ РАЗВИТИЯ ТРУДОВОГО ПОТЕНЦИАЛА 
ПРОИЗВОДСТВЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ В СОВРЕМЕННЫХ 
УСЛОВИЯХ СТАНОВЛЕНИЯ НОВОЙ ЭКОНОМИКИ РОССИИ 

A.D. Paymuk 

TRENDS IN THE DEVELOPMENT OF LABOR POTENTIAL 
AT INDUSTRIAL ENTERPRISES UNDER CURRENT CONDITIONS  
OF EMERGING ECONOMY IN RUSSIA 

Приведена разносторонняя характеристика 

направлений развития трудового потенциала 

производственных предприятий в современных 

условиях развития отечественной экономики. 

Обобщены научные подходы к формированию 

организационно-экономического механизма 

управления трудовым потенциалом организации. 

Ключевые слова: человеческие ресурсы, 

инвестиции в человеческий капитал, трудовой 

потенциал, повышение эффективности труда 

персонала, оценка трудового потенциала 

The paper provides a complex description of 

trends in the development of labor potential at in-

dustrial enterprises under the present-day conditions 

of domestic economy. The given overview of scien-

tific approaches relates organizational and economic 

mechanisms for the labor potential management  at 

an enterprise.  

Keywords: human resources, investment in 

human capital, labour potential, increase of per-

sonnel labor efficiency, evaluation of labour po-

tential 
 

Одной из важнейших задач, стоящих перед отечественной экономикой в настоящее 

время, является повышение конкурентоспособности хозяйствующих субъектов, и, прежде 

всего, обрабатывающих отраслей промышленности. Это обусловлено рядом причин, среди 

которых вступление России в ВТО, исчерпание ресурсов экстенсивного экономического 

развития (высокая или хотя бы стабильная цена на нефть, девальвация национальной валюты 

и т.п.). По мнению автора, «общее состояние экономики, ее рост и развитие непосредственно 

вытекают из конкурентоспособности каждого хозяйствующего субъекта» [1, с. 96]. 

В последние годы появилось достаточное количество научных работ, посвященных 

проблемам повышения конкурентоспособности организации. Во многих из них отмечается, 

что динамичное развитие промышленных предприятий тормозится, и связано это с такими 

причинами, как физический и моральный износ основных производственных фондов, уста-

ревшая инфраструктура, отсутствие финансовых средств у хозяйствующих субъектов на мо-

дернизацию, невозможность привлечения заемных средств в достаточном объеме, отсутствие 

эффективных государственных программ развития промышленности. 

Авторы считают возможным в этот ряд причин добавить еще и то, что отечественная 

экономика несет на себе бремя организаций бюрократического типа, доставшихся ей в 

наследство от планово-экономической модели советского периода (это относится как к про-

мышленным предприятиям, так и к государственным учреждениям, реструктуризация в ко-

торых производится в основном только «на бумаге»). Такие организации в условиях быстро 

меняющейся инвариантной внешней среды функционируют плохо, поскольку их способность 

адаптироваться к изменению окружения невелика ввиду большого числа уровней иерархии в 

организационной структуре. 

В этой связи в области материальных и финансовых ресурсов у отечественных пред-

приятий не так много резервов повышения конкурентоспособности. Гораздо больше их в 
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области инновационного потенциала, использование которого также блокируется вышеука-

занными факторами. 

Наиболее обширным источником конкурентных преимуществ является кадровый по-

тенциал, эффективное использование которого, ко всему прочему, является необходимым 

условием совершенствования всех остальных составляющих потенциала организации. 

Поскольку эффективность взаимоотношений покупателя и продавца зависит от воз-

можностей руководства предприятия в области гармонизации социальной сферы, конкурен-

тоспособность предприятия в высокой степени чувствительна к изменению социального 

климата в организации. В этой связи бесспорным является то, что одним из основных прин-

ципов формирования социальной политики предприятия должен быть принцип системности 

применительно к формированию механизмов внешне- и внутрифирменных взаимоотноше-

ний. Следовательно, ориентация деятельности организации исключительно на запросы по-

требителя не является гарантией высокого уровня конкурентоспособности, необходимо также 

учитывать роль всех работников как основных участников процесса воспроизводства про-

дукции (товаров, работ, услуг). 

Подобное положение актуализирует развитие механизмов управления развитием тру-

дового потенциала предприятия как в направлении повышения уровня квалификации работ-

ников, так и за счет активизации инновационной активности персонала. В этом смысле автор 

согласен с позицией Д.С. Баканова, А.Ж.Е. Махметовой, которые указывают, что одним из 

главных направлений модернизации производственных предприятий является трансформация 

их системообразующих элементов посредством разработки и реализации «хайтек-проектов» 

[2, с. 92]. 

Изменения, проводимые на предприятиях, касаются в основном стоимостных и марке-

тинговых характеристик выпускаемой продукции и не охватывают комплексно деятельности 

организации. Выявление необходимых предпосылок совершенствования трудового потен-

циала организации позволит повысить уровень конкурентоспособности предприятий Сара-

товской области. В этой связи возникает необходимость разработки системы рекомендаций по 

улучшению использования трудового потенциала. 

Анализ источников показывает, что большинство авторов рассматривает проблему 

управления трудовым потенциалом в контексте HR-менеджмента коммерческой организации 

или государственной службы, профессиональной подготовки/переподготовки сотрудников. 

При этом не учитывается, что кадры организации представляют собой только подсистемы в 

составе трудового потенциала определенной географической или социально-экономической 

единицы (региона, отрасли). В этой связи при формировании стратегии развития трудового 

потенциала предприятия необходимо учитывать максимально возможное количество элемен-

тов и факторов системы воспроизводства человеческого капитала в их целостности и единстве. 

Однако, как правило, исследуется достаточно узкий спектр вопросов, связанных с тру-

довым потенциалом, рассматриваемым как управленческий ресурс, кроме того, доминируют 

проблемы большого региона – субъекта федерации, а муниципальный уровень освящен не-

достаточно полно. 

В посткризисный период закономерно должны проходить процессы усиления техноло-

гической конкуренции в наиболее развитых отраслях промышленности, что предполагает 

интенсификацию использования трудового потенциала, а это, в свою очередь, требует от 

руководства внедрения механизмов развития персонала, повышения удовлетворенности ра-

ботников условиями труда, реализацию эффективных подходов к мотивации персонала. По-

добные процессы должны выступить причиной сближения хозяйствующих субъектов и 

научно-исследовательских организаций. 

На данный момент в практике проведения мероприятий по совершенствованию ис-

пользования трудового потенциала на предприятиях Саратовской области не сложилось 

единой модели. На наш взгляд, приоритетными направлениями здесь должны быть сле-

дующие: 
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– создание условий для развития трудовых отношений на основе принципов гуманиза-

ции, при этом должны учитываться необходимые меры по модернизации методов и подходов 

к организации труда и формированию системы вознаграждений; 

– оптимизация использования рабочего времени, что предполагает, ко всему прочему, 

повышение мобильности персонала и использование современных форм организации режи-

мов труда и отдыха, рабочих графиков; 

– демократизация социально-трудовых отношений за счет создания систем учета жалоб 

и предложений, механизмов досудебного разрешения трудовых споров, развитие партисси-

пации; 

– развитие системы социального партнерства, исключение дискриминации работников 

предприятия по тем или иным признакам и формирование справедливой системы оплаты 

труда, основанной на принципах НОТ. 

При формировании организационно-экономических механизмов управления конкуренто-

способностью персонала предприятия, ориентированных на максимизацию результативности и 

эффективности организации, а также обеспечения влияния кадровой политики на динамику ос-

новных показателей производственно-хозяйственной деятельности, необходимо учитывать 

важность систематического анализа и оценки степени их взаимосвязи. Подобное обусловлено 

тем, что ключевые векторы развития HR- и бренд-менеджмента, формирующих наиболее об-

ширные источники долгосрочных конкурентных преимуществ, определяются исходя из сведений 

о размерах трудового потенциала предприятия и конкурентоспособности работников. 

Так, по мнению А.Т. Тавсултановой, «для повышения конкурентоспособности пред-

приятия необходимо использовать социальную концепцию на базе социального маркетинга и 

концепции услуг, суть которой заключается в том, что к работникам предприя-

тий-товаропроизводителей применяется подход как к членам социума, производящим товар, 

осуществляющим маркетинговые исследования по социальной ориентации своей продукции 

по отношению к конечному потребителю, а также обмен информацией (интерактивный мар-

кетинг)» [3, с. 16]. 

Трудовой потенциал – это один из факторов, определяющих конкурентоспособность 

региона. Создание в своем роде уникального трудового потенциала – забота каждого региона, 

стремящегося упрочить свои позиции на рынке. Сейчас это утверждение обретает силу не-

преложного закона, поскольку выжить в условиях непредсказуемой и нередко хаотической 

рыночной среды может только мобильный, ориентированный на постоянное развитие пер-

сонал. Проблема развития трудового потенциала рассматривается в непосредственной взаи-

мосвязи с условиями социально-экономического развития российских регионов. 

Первостепенную роль в создании рациональной структуры трудового потенциала 

предприятия играет система профессионального образования. Особенно важной задачей яв-

ляется согласование динамики подготавливаемых учреждениями профессионального обра-

зования специалистов в профессионально-квалификационном и отраслевом разрезах со 

структурными изменениями в хозяйственном комплексе. Подготовка квалифицированной 

рабочей силы – это длительный процесс, поэтому ее нехватка или избыток означают неэф-

фективное использование времени и значительные потери для государства. Именно для того, 

чтобы их избежать, необходимо на основе прогнозов обеспечить жесткое соответствие между 

потребностями в работниках определенных квалификационных уровней и теми специали-

стами, которых готовит система образования. 

Как показали многие исследования, в современных условиях профессиональ-

но-квалификационная структура специалистов, выпускаемых системой среднего и высшего 

профессионального образования, зачастую неадекватна потребностям хозяйственного ком-

плекса региона. В связи с этим актуальными становятся анализ и прогноз потребности каждой 

отрасли экономики в специалистах, подготавливаемых учреждениями профессионального 

образования. Полученные прогнозные оценки позволяют ориентировать систему подготовки 

кадров на выпуск специалистов, востребованных народным хозяйством. Важной задачей яв-
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ляется установление взаимосвязи результатов деятельности и состояния отраслей экономики 

региона и возможности трудоустройства в них выпускников учреждений профессионального 

образования. 

В современных социально-экономических условиях на качество подготовки професси-

ональных кадров, а следовательно, и на формирование трудового потенциала, значительное 

влияние оказывают возможности организации, оказывающей образовательную услугу, в об-

ласти освоения IT-технологий. Так, Я.О. Маслова указывает на превалирующую роль мак-

симизации использования передовых информационных технологий обучения при формиро-

вании и развитии профессиональных компетенций специалиста [4, с. 25-26]. 

Несмотря на то, что работодатели не удовлетворены номенклатурой и качеством под-

готовки выпускников образовательных учреждений, они не проявляют активности как за-

казчики образовательных услуг, не всегда охотно идут на диалог с системой образования. 

Из всего вышесказанного вытекает необходимость реализации мероприятий, направ-

ленных на: 

– обеспечение условий для эффективной коммуникации субъектов управления трудо-

вым потенциалом и установления взаимовыгодных договорных отношений; 

– информационное обеспечение субъектов управления трудовым потенциалом, соот-

ветствующее требованиям достоверности, своевременности и полноты; 

– ориентация субъектов управления трудовым потенциалом при принятии решений на 

баланс интересов всех заинтересованных сторон; 

– систематическое повышение квалификации и компетентности лиц, принимающих 

решения с целью повышения качества процессов управления, формирования, воспроизвод-

ства, развития и использования трудового потенциала производственного предприятия. 

Для повышения уровня качества управления развитием трудового потенциала необхо-

димо создание методологического инструментария оценки и прогнозирования развития тру-

дового потенциала региона. Полученные с применением данного инструментария перспек-

тивные оценки послужат основой для разработки мер по структурной перестройке экономики, 

программ в области развития трудового потенциала, создания и сохранения рабочих мест. 

Динамику компонентов трудового потенциала по периодам удобно отражать с учетом 

общей тенденции изменения показателей компонентов и главной цели предприятия, в качестве 

которой могут выступать «максимизация прибыли», «наращивание рыночной власти» и т.д. 

При этом, как отмечают Д.А. Беляков, В.И. Долгий, М.А. Еремеев, механизм выявления и ис-

пользования резервов совершенствования трудового потенциала промышленного предприятия 

«можно представить в виде комплекса взаимосвязанных элементов, характеризующих источ-

ники, образование, анализ и выявление, планирование и использование резервов» [5, с. 38]. 

Кроме того, при проектировании методики оценки резервов совершенствования тру-

дового потенциала предприятия важно учитывать его состав и структуру. В частности, автор 

согласен с позицией Л.С. Верещагиной, О.Ю. Гордашниковой, которые предлагают разгра-

ничивать резервы повышения качества персонала и качества труда, указывая на то, что ре-

зервы качества труда формируются под влиянием реализации неиспользованных возможно-

стей улучшения качества исполнителей [6, с. 358]. 

На рисунке представлена концептуальная модель оценки резервов совершенствования 

трудового потенциала региона с учетом структурных сдвигов в экономике. Данная модель 

состоит их нескольких взаимосвязанных блоков. 

Использование такой системы имитационного моделирования позволяет оценить уро-

вень сбалансированности между кадровыми потребностями экономики региона и структурой 

специалистов, выпускаемых учреждениями профессионального образования. 

Исследование резервов совершенствования использования трудового потенциала 

предприятий Саратовской области базируется на анализе общеэкономических тенденций 

развития хозяйствующих субъектов и предполагает их ранжирование в зависимости от темпов 

роста объемов продаж. Так, в разрезе регионального уровня, учитывая отраслевой аспект, по 

http://www.smartcat.ru/Referat/gtaeqramtt/
http://www.smartcat.ru/Referat/atfeqramnz/
http://www.smartcat.ru/Referat/gtaeqramtt/
http://www.smartcat.ru/Referat/ctaeqrampx/
http://www.cis2000.ru/cisFinAnalysis/itoeiramvr/
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итогам 2013 года по Саратовской области наибольшие удельные веса в валовом региональном 

продукте имеют производство и реализация энергоресурсов (32,8%), химическая промыш-

ленность (16,9%), производство транспортных средств и оборудования (15,1%) – они со-

ставляют основу ВВП области; значительно меньшую долю составляют производство элек-

троники, металлургия, производство нефтепродуктов (5,8, 5,5, 4,6% соответственно). При 

этом удельный вес производителей пластмассовых изделий, стекольной продукции и табач-

ных изделий незначителен (3,4, 2,3, 2,1% соответственно). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Концептуальная модель оценки резервов совершенствования трудового потенциала 
предприятий Саратовской области 

Для целей настоящего исследования особый интерес представляют предприятия, ко-

торые имеют задел для совершенствования деятельности и, в том числе, в области управления 

трудовым потенциалом на микро- и мезоуровнях. По этой причине автором был проведен 

детальный анализ резервов совершенствования использования трудового потенциала ЗАО 

«Троллейбусный завод» (г. Энгельс). 

В сфере производства троллейбусов ЗАО «Троллейбусный завод» планирует: 

– оснащение троллейбусов системой автономного хода, позволяющей машине двигаться 

без питания от контактной сети не менее 15 км. Позволит повысить свою конкурентоспособность 

на рынке и активно вернуться на рынки Таджикистана, Узбекистана, Казахстана, Болгарии и ряда 

других стран. Возможный спрос на данные троллейбусы в 2015 году – до 50 единиц. В после-

дующие годы ожидается резкое увеличение спроса на данное техническое решение; 

– оснащение троллейбуса бортовым компьютером, позволяющим осуществлять диа-

гностику и контроль всех систем троллейбуса, а также учитывать и записывать основные 

эксплуатационные показатели. Применение данного решения позволит ОАО «Тролза» выйти 

на рынки Греции, Чехии и Польши. 

В сфере «Производство автовозов» ЗАО «Троллейбусный завод» планирует: 

– создание универсального полуприцепа «Тролза» 9321.02, позволяющего перевозить по-

чти всю гамму легковых автомобилей – от малолитражек до внедорожников. Данная модерни-

зация позволит продлить контракт с компанией «АТ-Транс» (г. Тольятти) (до 150 ед. в год). 

В сфере непрофильной продукции ЗАО «Троллейбусный завод» планирует: 

– увеличение доли непрофильной продукции (включая автовозы) до 10-15% выручки от 

продаж (при выполнении плана по производству троллейбусов); точками роста здесь явля-
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ются проекты сборки узла «Стойка» (по заказу ОАО «Энгельсский завод металлоконструк-

ций»), а также загрузка сторонними заказами литейного и кузнечно-прессовых производств. 

По результатам выставок «Автосиб-2006» и «Сибирская ярмарка-2006» ЗАО «Трол-

лейбусный завод» завоевал золотые медали за низкопольный троллейбус Тролза 5265 «Ме-

гаполис». 

Пользуясь статусом члена ТПП, в феврале предприятие представило себя российскому 

деловому сообществу в рамках делового клуба «Меркурий-2006». При поддержке Торго-

во-промышленной палаты ЗАО «Тролза» провел презентацию своих моделей в городах 

Санкт-Петербург, Пекин, Шанхай, Кисловодск, Сочи. 

Предприятие стало партнером Международной ассоциации крупных городов и столиц 

мира («МАГ»), а ряд сотрудников ЗАО «Тролза» получили статус консультантов МАГ по 

вопросам электротранспорта. Благодаря этому предприятие получило возможность доступа к 

электронной выставке МАГ, возможность прямого общения с членами МАГ и предоставления 

им коммерческой информации. 

Степень стабильности социально-трудовых отношений можно исследовать на основе 

анализа динамики количественных показателей нарушений трудовой дисциплины работни-

ками предприятия. 

Проведенный анализ позволяет автору сделать вывод об общем снижении количества 

нарушений трудовой дисциплины на ЗАО «Троллейбусный завод» за период 2012-2013 гг. Мы 

имеем возможность говорить о динамике следующих показателей: 

– «число прогулов» за период по предприятию снизилось с 243 до 32, то есть на 86,32%. 

В частности, в цехах № 1, № 5 и № 12 уменьшение числа прогулов составило 82,35, 90, 100% 

соответственно. При этом за период увеличения числа прогулов не наблюдалось ни в одном 

подразделении, тем не менее, в цехах № 7 и № 15 число прогулов осталось на прежнем уровне 

и составило 3 и 1 в год. Подобная динамика свидетельствует о высокой степени реализации 

целей предприятия в области качества управления персоналом; 

– «потери рабочего времени» за период по предприятию сократились с 1456 до 

235 чел./дн., то есть на 83,86%. В частности, в цехах № 1, № 4, № 5, № 6 и № 7 снижение по-

терь рабочего времени составило 92,06, 42,46, 81,62, 96,43, 42,86% соответственно. При этом, 

в цехах № 11 и № 15 произошли увеличения потерь рабочего времени за рассматриваемый 

период, которые в общем объеме потерь за 2008 год составляют 10,21%, то есть незначи-

тельную часть. В цехах № 12, № 14, № 16, № 17 произошло стопроцентное сокращение потерь 

рабочего времени за рассматриваемый период. Данные показатели свидетельствуют о высо-

кой результативности работ по сокращению потерь рабочего времени; 

– «опоздания на рабочие места» за рассматриваемый период сократились со 153 до 

42 чел./дн., то есть на 72,55%. В частности, в цехах № 4, № 6, № 17, а также в УК сокращение 

опозданий составило 73,68, 75, 83,33, 83,33% соответственно. При этом в цехе № 11 опоздания 

на рабочие места, которые составляли в 2012 году 5 чел./дн. за рассматриваемый период были 

полностью исключены, а в УГТ показатель остался за период на прежнем уровне и составил 

7 чел./дн. Подобная динамика свидетельствует о высокой результативности работ по сокра-

щению опозданий на рабочие места; 

– «число работников, задержанных при выносе материальных ценностей» за рассмат-

риваемый период по предприятию сократилось с 19 до 1 чел., то есть на 94,74%. В частности, в 

цехах № 1, № 5, № 12, № 14, № 15, № 16 и в РМУ за период вынос материальных ценностей 

удалось исключить полностью, только в цехе № 4 показатель остался на прежнем уровне и 

составил 1 чел. Подобная динамика свидетельствует о высокой результативности работ по 

снижению хищения материальных ценностей завода; 

– «число работников, наказанных за нарушение трудовой дисциплины цехом, отделом» 

за рассматриваемый период по предприятию снизилось с 348 до 154 чел., то есть на 55,74%. В 

частности, за период наблюдалось снижение показателя практически во всех подразделениях, 

в особенности в цехах № 1, № 4, № 5, № 15, что составило 64,70, 61,90, 39,62, 95% соответ-
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ственно. Однако в цехе № 17 и УГТ наблюдался незначительный рост показателя за период 

2011-2012 гг. Тем не менее данный показатель сам по себе не позволяет судить о качестве 

работ по контролю трудовой дисциплины. Мы можем говорить только о том, что этот пока-

затель согласуется с общей тенденцией снижения нарушений трудовой дисциплины. 

Для оценки уровня результативности работ по снижению нарушений трудовой дисци-

плины зададим критерий НТД, который будет рассчитываться по формуле: 

 



m

i
iiWРНТД

1

, (1) 

где НТД – результативность  работ  по  уменьшению  нарушений трудовой дисциплины; 

Pi – показатель результативности i-го вида работ по уменьшению нарушения трудовой дис-

циплины; Wi – показатель результативности i-го вида работ по уменьшению нарушения тру-

довой дисциплины; m – количество показателей. 

Определение весов для расчета критерия, как правило, осуществляется экспертным 

методом, который отличается высокой степенью субъективности и неточности. Мы же для 

простоты анализа будем считать веса равнозначными, оставляя за руководством предприятий 

право избирать как перечень показателей результативности работ по уменьшению нарушений 

трудовой дисциплины, так и их веса при расчете критерия. В табл. 1 представлены показатели 

и их веса. 

 

Таблица 1. Показатели результативности работ по уменьшению нарушений трудовой 
дисциплины ЗАО «Троллейбусный завод» за период 2012-2013 гг. 

Показатель 
Достигнутое 

значение  
показателя, % 

Целевое  
значение  

показателя, % 

Вес показателя 
при расчете 

критерия 

Результативность работ  
по снижению числа прогулов 

86,32 100 0,25 

Результативность работ  
по снижению потерь рабочего времени 

83,86 100 0,25 

Результативность работ по уменьшению 
опозданий на рабочие места 

72,55 100 0,25 

Результативность работ  
по снижению хищений материальных  
ценностей завода 

94,74 100 0,25 

 

Расчет показывает, что критерий НТД равен 84,36%. Таким образом, результативность 

работ по уменьшению нарушений трудовой дисциплины ЗАО «Троллейбусный завод» за 

период 2012-2013 гг. составляет 84,36%. Вместе с тем следует отметить, что невысокий, на 

первый взгляд, показатель результативности в настоящем расчете является следствием уста-

новленных значений целевых показателей, тогда как руководство предприятия может при-

держиваться иных взглядов на реализацию плана работ по устранению нарушений и устано-

вить иные количественные характеристики целей в области управления персоналом. 

Для оценки использования трудового потенциала также важны показатели подготовки и 

повышения квалификации кадров, представленные в табл. 2. 

По данным табл. 2 мы можем заключить, что план подготовки и повышения квалифи-

кации кадров в 2012 году был реализован на 80%, а в 2013 году – на 88,12%, то есть за период 

2012-2013 гг. план подготовки и повышения квалификации кадров был реализован на 84,06% 

при этом положительно сдавали экзамен 94,09% обученных. 

Критерий «Подготовка и повышение квалификации кадров» (ППК) рассчитывается 

аналогично критерию НТД, и равен 89,07%. 
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Таблица 2. Показатели подготовки и повышения квалификации кадров 
на ЗАО «Троллейбусный завод» за период 2012-2013гг. 

Подготовка и повышение  
квалификации кадров, чел. 

Обученный персонал  
с последующей сдачей  

экзамена, чел. 

Сдача экзамена обученного 
персонала с положительной 

оценкой, чел. 

2012 2013 
2012 2013 2012 2013 

План Факт План Факт 

345 276 345 304 203 203 191 191 

 

Как правило, на предприятиях целевые ориентиры при оценке результативности про-

цессов СМК устанавливают на уровне от 95 до 100%, поэтому критерий ППК свидетельствует 

о наличии резервов повышения конкурентоспособности предприятия в области использова-

ния кадрового потенциала через оптимизацию организации подготовки и повышения квали-

фикации кадров. 

Для оценки использования трудового потенциала предприятия автор предлагает при-

менять следующие показатели:  

– снижение текучести кадров (СТК) 40,60%; 

– уменьшение нарушений трудовой дисциплины (НТД) 84,36%; 

– подготовка и повышение квалификации кадров (ППК) 89,07%. 

Тогда итоговый показатель использования трудового потенциала (ИТП) будет рассчи-

тываться по формуле (2): 

 ППКНТДСТКИТП 33,033,033,0  . (2) 

Расчеты показывают, что на предприятии ЗАО «Троллейбусный завод» использование 

трудового потенциала за период 2012-2013 гг. составляет 70,63%. Это свидетельствует о том, 

что использование кадрового потенциала далеко от целевого значения, т.е. организации 

необходимо повышать эффективность процессов управления персоналом. 

Таким образом, в результате анализа выявлены значительные резервы совершенство-

вания использования трудового потенциала ЗАО «Троллейбусный завод», прежде всего в 

области снижения текучести кадров. 

В заключение отметим, что социально-экономические проблемы и противоречия, по-

стоянные изменения внешней и внутренней среды организаций требуют от субъектов управ-

ления трудовым потенциалом опережающих мер по предотвращению неэффективного ис-

пользования трудового потенциал области. В связи с этим, разработка научно-методических 

положений по анализу, оценке и совершенствованию использования трудового потенциала 

предприятий Саратовской области необходима, чтобы вооружить органы управления эко-

номическими инструментами, позволяющими в комплексе разработать механизм управления 

трудовым потенциалом. 
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Прогноз социально-экономического направления развития Самарского региона преду-

сматривает систему различных социально-экономических мероприятий, которые должны 

быть направлены на реализацию задач социально-экономического направления развития 

государства в целом с учетом вклада региона в решение этих задач.  

Во время структурных изменений, кризиса главной и актуальной функцией органов 

власти любого региона является перспектива его социально-экономического развития. 

Успешный выход из кризисных ситуаций, как показала практика, в годы экономических ре-

форм имели те регионы, которые применяли эффективные методы управления своим разви-

тием и тем самым в меньшей степени были подвержены кризисным явлениям [1]. 

Если администрация региона будет активно воздействовать на процессы экономиче-

ского развития, используя при этом уже имеющиеся преимущества региона и создавать новые, 

то выход из кризисного состояния может сопровождаться малыми издержками и окажется 

менее болезненным. 

Социально-экономическое направление развития Самарского региона на три года 

(2013-2015 гг.) разработано в двух вариантах, первый из которых называется умерен-

но-оптимистичным, предполагающий гибкие темпы роста базовых секторов экономики, не-

высокий потребительский и инвестиционный спрос [2]. Данный вариант учитывает неста-

бильную ситуацию на мировом и российском рынках товаров и услуг. По этому варианту 

прогнозируется среднегодовой темп прироста ВРП на уровне 4,7%. 

Второй целевой вариант называется вариантом форсированного роста, который предпола-

гает улучшение деловой и инвестиционной политики, роста благосостояния населения региона. 

Прогноз среднегодового прироста экономики Самарского региона за прогнозируемые 

годы составит 7,2%, а доля инвестиций в основные средства валового регионального про-

дукта, должна возрасти до 28,7%, что выше, чем в 2013 году на 3,4% (25,3% - 2013 год). Эти 

два основных варианта прогноза исходят из сохранения положительных возможностей вос-

становления мировой экономики. 

Возможные риски, такие как ухудшение динамики мировой экономики, а именно сни-

жение цены на нефть, замедление роста экономики России и другие, обязательно учитывались 

при разработке прогноза. Поэтому с целью снижения негативной динамики разработан кри-

зисный вариант развития региона. 
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В целях разработки областного бюджета руководством региона было принято решение 

использования умеренно-оптимистического варианта прогноза на случай возникновения не-

стабильной экономической ситуации в мире и возрастающей угрозы растущих финансовых 

задач на российском рынке. 

За прогнозируемые годы ВРП Самарского региона в сопоставимых ценах увеличится на 

14,8% в 2013 году и на 23,1% в 2015 году в зависимости от варианта прогноза, в том числе в 

2013 году от 4 до 6,6%. Темпы прироста экономики Самарского региона на протяжении всех 

трех лет будут опережать среднероссийские с 9,2 до 17,2%. 

Планируется увеличить ВРП на душу населения в Самарском регионе в 2015 году по 

первому варианту прогноза до 407 тыс. руб. по сравнению с 2012 годом, который составлял 

292 тыс. руб. По второму варианту прогноза данный показатель может увеличиться к 2015 

году до 430 тыс. руб. Данный рост валового национального продукта приведет к сокращению 

отставания Самарского региона от среднероссийского уровня по первому варианту с 80,9% в 

2009 году до 85,4% к концу 2015 года, а по второму варианту – до 87,3%. 

Также к 2015 году должен наблюдаться рост производительности труда в по сравнению с 

2011 годом, в 1,3 раза и это позволит выполнить постановление Президентом Российской 

Федерации достижения темпа роста в 2018 году в 1,5 раза. 

С целью модернизации действующих рабочих мест и создания новых в Самарском ре-

гионе планируется открыть 500 тысяч рабочих мест с высокой производительностью и тем 

самым соответствовать Указу Президента РФ по обеспечению увеличения производитель-

ности труда, созданию и модернизации высокопроизводительных рабочих мест сроком на 

5 лет – с 2013 по 2018 годы. 

Среднегодовой уровень естественной безработицы на протяжении прогнозного периода 

по форсированному варианту не должен превысить 1,2%. 

Прогноз же прироста объемов инвестиций в основные средства по первому варианту 

составит 21,2%, а по второму – 42,2%. За 2013-2015 гг. объем инвестиций должен составить 

один миллион рублей. Данный объем инвестиций по второму варианту превысит общерос-

сийские темпы роста, и эти цели будут достигнуты за счет реализации крупных проектов в 

автомобильном строении, в нефтяной и газовой переработке, а также в сельском хозяйстве, в 

производстве строительных материалов и другой сфере деятельности. 

Прогноз бюджетной политики Самарского региона на 2013-2015 гг. в области инве-

стиций предусматривает вложение капитала в эффективные проекты и исключения вложений 

в угасающие, без четкого результата проекты. 

С целью поддержки предпринимательства и инвестиционного развития в регионе по-

ставлена задача, заключающаяся в росте эффективности действия различных региональных 

институтов развития. В регионе планируется создание новых компаний, деятельность кото-

рых будет направлена на поддержание инновационной деятельности, в том числе реальных 

инструментов, которые будут финансировать эффективные инвестиционные проекты на 

ранних стадиях вложения.  

Прирост промышленного производства Самарского региона в 2015 году по отношению к 

2012 году составит 25,3% по форсированному варианту прогноза. Данный прирост значи-

тельно превысит прогноз по Российской Федерации, прирост которого составит 14,3%. В 

рассматриваемом прогнозе предусмотрен рост валовой продукции сельского хозяйства – 

114,1%, а на развитие дорожного хозяйства планируется вложить 25 млрд. руб. Такие вло-

жения в дорожное хозяйство увеличат пропускную способность автомобильных дорог, их 

протяженность и тем самым сельские населенные пункты дорогами с твердым покрытием. 

Что касается демографического прогноза, то здесь наблюдается рост численности 

населения, который к 2015 году возрастет на 5,3 тысячи человек или на 0,2%. Планируется, 

что это увеличение произойдет за счет роста миграции населения, который превысит есте-

ственные потери населения. Данный рост населения скажется на росте валового региональ-

ного продукта региона. 
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К 2015 году прирост потребительских цен составит 18% по сравнению с 2012 годом. По 

второму варианту прогноза ожидается рост реальной заработной платы в регионе, который 

составит 120,0% и превысит среднероссийский показатель на 0,7% [3]. В 2015 году средне-

месячная заработная плата по региону может составить 28-30 тыс. руб., что на 5-6,5 тыс. руб. 

выше, чем в 2013 году [3]. 

Удовлетворение населения спортивными сооружениями в области составляет 18% от 

норматива. В прогнозный период, то есть в 2013-2015 гг., в Самарском регионе планируется 

ввести в эксплуатацию более 63 спортивных объектов, что предусматривает реализацию 

многих мероприятий целевой программы региона «Развитие физической культуры и спорта в 

Самарской области на 2010-2018 годы». Благодаря такой реализации программы в регионе 

увеличится число граждан, которые стабильно занимаются физической культурой. Их чис-

ленность возрастет с 16,3% в 2011 году до 22,4% в 2015 году [4]. 

В сфере бюджета области в 2013 году были запланированы доходы в размере 109,5 млрд. 

руб., а в 2014 году их прирост запланирован на уровне 10,0 млрд. руб. и должен составить 

119,5 млрд. руб., в 2015 году их объем достигнет 132,1 млрд. руб. [2]. В целях рационального 

расходования бюджетных средств необходимо полностью исключить их нецелевое исполь-

зование, которое наблюдалось в 2011 году.  

Итак, главная задача социально-экономического направления развития Самарской об-

ласти нацелена на создание условий, которые обеспечат хорошие условия жизни людей и их 

материальное положение; лучшего обеспечения рациональной занятости населения и в целом 

укрепления экономической базы. Для укрепления экономической базы и дальнейшего эко-

номического роста Самарского региона необходимо осуществить структурную перестройку 

экономики, создать благоприятный предпринимательский и инвестиционный климат и по-

высить эффективность институционального регулирования экономических процессов со 

стороны органов власти и управления региона. 

На прогнозное развитие Самарского региона оказывают влияние такие три фактора, как 

рыночный, конкурентный, производственный. Данные факторы в целом ведут к региональной 

политике на уровне отдельных субъектов. Если сегодня эти факторы благоприятны для реа-

лизации на территории предприятий, то завтра они означают возможности для привлечения 

новых инвестиций, увеличения занятости и решения других возникших проблем региона. То 

есть они одновременно становятся индикаторами успешного социально-экономического 

направления развития Самарского региона в будущем.  
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Стратегия развития любого предприятия призвана обеспечить ему успех и устойчивое 

положение на рынке в долгосрочной перспективе. Конкуренция и расстановка сил на любом 

товарном рынке складываются под влиянием движущих сил, вызывающих значительные из-

менения в отрасли и вынуждающих компании корректировать свои стратегические действия.  

Современные условия функционирования предприятий мебельной промышленности 

таковы, что единственным способом повышения конкурентоспособности и формирования 

стратегических конкурентных преимуществ является внедрение инноваций. Сложное и мно-

гоаспектное взаимное влияние конкурентных и инновационных стратегий уже несколько 

десятилетий находится в центре внимания ученых при исследованиях экономического роста в 

отраслях реального сектора экономики. С одной стороны, характеристики конкурентной 

среды товарного рынка оказывают прямое воздействие на уровень инновационной активности 

субъектов рынка, а также на содержание их инновационной деятельности. В этом контексте 

острота и масштабы конкуренции являются ключевыми стимулами для предпринимателей к 

внедрению инноваций. С другой стороны, уровень инновационного потенциала и эффектив-

ность инновационной деятельности предприятий являются основой формирования трудно 

копируемых конкурентных преимуществ и повышения конкурентоспособности. Гипотезой 

данного исследования выступает предположение о том, что конкурентные стратегии, не ба-

зирующиеся на инновациях, не могут обеспечить устойчивую конкурентоспособность и 

долгосрочную прибыльность. 

В целях обеспечения взаимосвязи конкурентных и инновационных стратегий предприятий 

полагаем, что стратегический выбор направлений инновационного развития должен быть осно-

ван на ресурсном подходе, в соответствии с которым ключевыми элементами конкурентного по-

тенциала предприятия выступают его компетенции. Ресурсный подход основан на понимании 

предприятия не как портфеля стратегических единиц бизнеса, а как портфеля организационных 

способностей (компетенций) в области инноваций, обеспечивающих определенный уровень 

конкурентоспособности и ценность продукта для потребителя. По нашему мнению, именно 

компетенции как синтез взаимосвязанных знаний и способностей предприятия в конкретной 

функциональной области являются источником формирования устойчивых конкурентных пре-

имуществ. Развитие концепции ключевых компетенций было положено в трудах Г. Хамела и К. 

Прахалада, исследовавших сущность компетенции как стратегического ресурса предприятия, а 

также выделивших характерные признаки ключевой компетенции [1, с. 45]. 
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В теории и практике стратегического менеджмента принято различать стандартные и 

ключевые компетенции. Стандартными называют компетенции, позволяющие предприятию 

решать типичные для данного сегмента рынка задачи, осуществлять бизнес-процессы на уровне, 

принятом как стандарт. Поскольку стандартными компетенциями обладает большинство кон-

курентов, отсутствие стандартной компетенции ведет к скорому исчезновению компании с 

рынка. Многие стандартные компетенции подтверждаются лицензиями, сертификатами. 

В отличие от стандартных, ключевые компетенции являются отличительными, базо-

выми и уникальными. Наличие ключевых компетенций позволяет предприятию решать 

управленческие задачи более высокого уровня сложности, тем самым устанавливая новый 

стандарт деятельности на рынке и обеспечивая обладателю конкурентное преимущество. 

Поэтому ключевой называется компетенция высшего порядка, участвующая в создании до-

полнительной потребительной стоимости, являющаяся коллективным знанием, позволяющим 

организовывать другие компетенции и способности и интегрировать их использование. Таким 

образом, синергетическая природа ключевой компетенции проявляется именно в дополни-

тельной потребительной стоимости продукции. Такие свойства ключевой компетенции опи-

сываются К. Прахаладом и Г. Хамелом. Они отмечают, что «ключевая компетенция обладает 

тремя основными свойствами: 

– во-первых, она дает потенциальный доступ к широкому спектру рынков;  

– во-вторых, добавляет значительную потребительную стоимость конечному продукту, 

воспринимаемую покупателем;  

– в-третьих, требуются большие затраты и усилия для того, чтобы скопировать ключе-

вую компетенцию конкурента» [1, с. 112].  

Среди всех возможных ключевых компетенций определяющее значение в условиях 

турбулентного внешнего окружения предприятий приобретают компетенции в инновацион-

ной сфере (способность быстро выводить на рынок новые продукты, адаптировать техноло-

гию к изменениям потребительского спроса, разрабатывать инновации и внедрять их в про-

изводство быстрее конкурентов и пр.). Они позволяют предприятию обеспечить долгосрочное 

превосходство над конкурентами, поскольку создают дополнительные рыночные барьеры. 

Инновации – единственный ресурс, уникальный на любом предприятии, который крайне 

сложен для копирования конкурентами. Именно инновации могут помочь компаниям повы-

сить свою конкурентоспособность, только таким образом можно обеспечить предприятию 

выгодную конкурентную позицию на национальном рынке и создать возможности для его 

интернационализации. 

По нашему мнению, именно инновационно-ориентированная конкурентная стратегия 

наилучшим образом защищает предприятие от воздействия на него всех пяти сил конкурен-

ции (конкурентов, потенциальных конкурентов, товаров-заменителей, поставщиков, потре-

бителей). Успех сегодня приносит не копирование действий других предприятий, а интел-

лектуальное лидерство, нелинейные инновации и нестандартные решения, причем иннова-

ционный подход должен стать перманентным.  

Содержание конкурентных и инновационных стратегий напрямую зависит от отрасле-

вых особенностей предприятия. Мебельная промышленность относится к низкотехнологич-

ным производствам (в соответствии с классификацией НИУ ВШЭ). Удельный вес иннова-

ционной продукции в 2011 году составил 4,5%, в то время как в среднем по промышленности 

России – 6,1% [2]. Однако динамика инновационного развития отрасли существенно выше 

среднего уровня. Так, если в мебельной отрасли объем инновационной продукции в 2011 году 

по сравнению с 2010 годом вырос в 3,3 раза, то по российской промышленности в целом он 

увеличился только на 58%. Та же тенденция прослеживается относительно затрат на все виды 

инноваций: в мебельной отрасли их рост составил 4,4 раза в стоимостном выражении, в 

среднем по промышленности – 1,3 раза. Совокупный уровень инновационной активности 

мебельных предприятий также превышает среднероссийский уровень (12,2% против 11,1% в 

2011 году) (табл. 1). 
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Таблица 1. Индикаторы инновационной деятельности предприятий  
мебельной промышленности России в 2010-2011 гг. 

Показатели 2010 2011 2011/2010, % 

Совокупный уровень инновационной активности  
предприятий, % 

11,0 12,2 110,9 

Объем инновационной продукции:    

– млн. руб. 2413,4 7958,1 330 

– процент от общего объема продукции 1,7 4,5 260 

Затраты на технологические, организационные  
и маркетинговые инновации: 

   

– млн. руб. 276,9 1213,3 440 

– в процентах 0,1 0,3 300 

Производство инновационной продукции  
на 1 руб. затрат на инновации, руб. 

8,72 6,56 75,2 

Справочно: по промышленности в целом 3,27 3,89 118,9 

Структура затрат на инновации, %:    

– технологические, из них: 94,6 69,9 73,9 

а) продуктовые 54,3 43,4 79,9 

б) процессные 40,3 26,5 65,8 

– организационные 1,1 0,3 27,3 

– маркетинговые 4,3 29,8 690 

Удельный вес предприятий, осуществлявших инновации 
отдельных видов, %: 

   

– технологические 8,6 9,9 115,1 

– организационные 2,9 2,8 96,6 

– маркетинговые 2,9 3,3 113,8 

Источник: Индикаторы инновационной деятельности: 2012. стат. сб. М.: Национальный  
исследовательский университет «Высшая школа экономики», 2012. 472 с. 

 

Чтобы оценить эффективность инновационной деятельности мебельных предприятий, 

нами предлагается рассчитывать показатель объема производства инновационной продукции 

на 1 руб. затрат на инновации. Наши расчеты показывают, что эффективность инновационной 

деятельности в мебельной промышленности значительно выше, чем в среднем по промыш-

ленности (в 2010 году – в 2,7 раза, в 2011 году – в 1,7 раза). Однако если в целом по про-

мышленным предприятиям России наблюдается рост экономической эффективности инно-

вационной деятельности, то в мебельной отрасли за анализируемый период имеет место 

снижение экономической отдачи от инновационных затрат: выпуск инновационной продук-

ции на 1 руб. затрат в 2011 году уменьшился на 24,8%. 

Оценка структуры затрат на инновации в мебельной промышленности свидетельствует о 

том, что безусловно доминирующими на предприятиях являются затраты на технологические 

инновации, половину из которых составляют продуктовые инновации. Конкретными видами 

технологических инноваций в мебельной промышленности в 2011 году были (в порядке 

убывания доля предприятий, их внедривших): приобретение машин и оборудования (66,7% 

предприятий), исследования и разработки, производственное проектирование, приобретение 
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программных средств (по 21,4%), обучение и подготовка персонала (14,3%), приобретение 

новых технологий (11,9%) [2].  

Значимой тенденцией 2011 года в инновационной сфере мебельных компаний является 

рост числа предприятий, осуществлявших маркетинговые инновации на фоне соответству-

ющего увеличения затрат на них. По нашему мнению, это можно объяснить как особенно-

стями конкуренции на рынке мебели, так и меняющимися стратегическими приоритетами 

функционирования предприятий, адаптирующих свою маркетинговую стратегию к флукту-

ациям спроса и совершенствующим способы привлечения покупателей.  

При исследовании взаимосвязи конкурентных и инновационных стратегий предприятий 

мебельной промышленности мы будем исходить из общепринятой классификации инноваций 

на технологические (которые, в свою очередь, делятся на продуктовые и процессные), мар-

кетинговые, организационные. Однако, по нашему мнению, следует дополнить эту класси-

фикацию двумя видами инноваций, которые приобретают особую важность в условиях не-

предсказуемой динамики внешнего окружения мебельных предприятий – управленческие и 

сервисные.  

Что касается типологии стратегий конкурентного поведения, то в науке и практике 

стратегического планирования и управления существует определенное разнообразие 

подходов к классификации конкурентных стратегий. Наиболее распространенными и по-

пулярными выступают классификации конкурентных стратегий американского ученого М. 

Портера, общепризнанного лидера в области исследований конкуренции, Ф. Котлера, 

американского ученого-маркетолога, А. Юданова, российского исследователя конкурен-

ции и конкурентных отношений, а также У. Чан Кима и Р Моборн, директоров Института 

стратегии голубого океана INSEAD и авторов одноименного бизнес-бестселлера. Их со-

держание представлено в табл. 2. 
 

Таблица 2. Теоретические подходы к типологии конкурентных стратегий 

Автор  
концепции 

Признак 
классификации 

Виды конкурентных стратегий 

М. Портер Тип конкурентного 
преимущества 

Стратегия лидерства в издержках 
Стратегия дифференциации 
Стратегия фокусирования на основе низких издержек 
Стратегия фокусирования на основе дифференциации 

Ф. Котлер Доля рынка Стратегия лидера рынка 
Стратегия «бросающего вызов» 
Стратегия «следующего за лидером» 
Стратегия специалиста 

А. Юданов Тип стратегическо-
го поведения 
предприятия 

Виолентная стратегия 
Патиентная стратегия 
Коммутантная стратегия 
Эксплерентная стратегия 

У. Чан Ким, 
Р. Моборн 

Тип конкуренции 
на рынке 

Стратегия «алого океана» 
Стратегия «голубого океана» 

 

Классическая концепция конкурентных стратегий М. Портера описывает их с точки 

зрения двух глобальных конкурентных преимуществ: низких издержек и дифференциации 

продукции. При этом М. Портер учитывает и цель предприятия на рынке либо попытаться 

охватить весь рынок, либо сконцентрироваться на каком-либо перспективном его сегменте.  

Стратегия лидерства в издержках основана на формировании конкурентных пре-

имуществ в области издержек производства и реализации продукции. Стратегия диффе-
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ренциации предусматривает привлечение покупателей за счет максимального отличия про-

дукции предприятия от продукции конкурентов. Стратегия фокусирования заключается в 

ориентации предприятия на узкий сегмент покупателей и вытеснение конкурентов за счет 

более низких издержек производства или производства уникальной продукции.  

В отличие от М. Портера, Ф. Котлер при исследовании конкурентных стратегий в ка-

честве основного признака рассматривает долю рынка, которую занимает компания 

[3, с. 213-223].  

В категорию лидера входят наиболее крупные и успешные игроки рынка, которые могут 

реализовать практически весь спектр наступательных и оборонительных стратегических 

альтернатив: расширение первичного спроса, дифференциация продукта, получение пре-

имуществ за счет более низких издержек, освоение смежных сегментов рынка. Для характе-

ристики возможных стратегических действий лидера Ф. Котлер использует преимущественно 

военные термины – позиционная оборона, защита флангов, упреждающие оборонительные 

действия, контратака, мобильная защита [3, с. 215].  

Фирма, «бросающая вызов» лидеру рынка, в своем стратегическом поведении опирается 

на стремление доминировать; подобная стратегия основана на использовании инструментов 

агрессивного маркетинга (например, ценовых войн, выведения на рынок и активного про-

движения принципиально новых продуктов, интенсивной рекламы и инновационных подхо-

дов к привлечению покупателей) и требует значительного количества финансовых ресурсов.  

Стратегические альтернативы «следующего за лидером» включают различные варианты 

адаптивного поведения, поскольку их выбирают компании с небольшой долей рынка, в целом 

удовлетворенные своим текущим положением и готовые сосуществовать с конкурентами в 

условиях осознанного раздела рынка. Эта стратегия не может гарантировать фирме интен-

сивный рост, однако, по мнению многих специалистов, может быть эффективной в случае 

копирования успешного продукта. Фирма-последователь, тем самым, экономит средства на 

маркетинговых исследованиях, НИОКР и коммуникациях с потребителями. Однако, по 

нашему мнению, стратегия «следования за лидером» сопряжена с дополнительными рисками 

в отраслях, производящих разнородные продукты, с широкими возможностями как продук-

товой, так и сервисной дифференциации. Здесь предложение покупателям стандартных то-

варов и услуг, скопированных у лидера, не принесет рыночного успеха. 

Наконец, стратегия специалиста (то же, что и стратегия фокусирования у М. Портера) 

ориентирована на лидерство в отдельном небольшом сегменте рынка, в обслуживании кото-

рого крупные компании не заинтересованы. Конкурентные преимущества специалистов раз-

виваются за счет лучшего знания потребностей ограниченной группы потребителей и узкой 

специализации. При этом специализация может формироваться по нескольким направлениям: 

географически, по товарному ассортименту и сервису, по конечным потребителям, на основе 

индивидуального обслуживания покупателей. 

Вслед за Ф. Котлером Дж. Траут и Э. Райс в книге «Маркетинговые войны» предлагают 

похожую типологию конкурентных стратегий в зависимости от рыночной позиции компании: 

оборонительная война (для лидера рынков), наступательная война (для ближайшего пресле-

дователя лидера), фланговая война (для средних фирм) и партизанская война (для нишевых 

игроков) [4]. 

Российский экономист и один из лидеров в области отечественных исследований кон-

куренции А.Ю. Юданов, основываясь на трудах ученого-эколога Раменского, предлагает 

классифицировать конкурентные стратегии предприятий по типу их стратегического по-

ведения. Он выделяет четыре возможных конкурентных стратегии: виолентную, патиентную, 

коммутантную и эксплерентную [5, с. 48]. 

Виолентная (силовая) стратегия реализуется крупными компаниями, для которых ха-

рактерно силовое поведение на рынке (в том числе, и в сфере инноваций). Это крупнейшие 

игроки на рынке и лидеры своих отраслей, имеющие, как правило, разветвленные сети про-

изводства и сбыта продукции на национальном или глобальном рынке. Виолентов отличают 
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огромный ресурсный потенциал, преимущества в области технологии и организации произ-

водства, благодаря чему они достигают существенной экономии на масштабе производства. 

Конкурентное поведение виолентов нацелено, в первую очередь, на удержание достигнутых 

позиций, а также на «выдавливание» из отрасли конкурентов путем формирования высоких 

барьеров входа на рынок. Что касается инновационной стратегии виолентов, то она предпо-

лагает осуществление собственных исследований и разработок, внедрение процессных ин-

новаций, позволяющих достигать еще большего преимущества в издержках. 

Патиентами А.Ю. Юданов называет средние фирмы, специализирующиеся на выпуске 

определенной продукции (например, производство офисной мебели). Устойчивость конку-

рентных преимуществ подобных фирм достигается за счет лучшего удовлетворения спроса 

покупателей выбранного сегмента, хорошо отлаженного производства, а также внедрения 

продуктовых и сервисных инноваций. 

Эксплерентная стратегия реализуется небольшими венчурными фирмами, вся дея-

тельность которых базируется на разработке и производстве одного инновационного продукта 

(или услуги), не имеющего аналогов у конкурентов. В случае рыночного успеха нововведения 

эксплерентам гарантированы интенсивный рост и развитие; в противном случае фирмы ухо-

дят с рынка. 

Коммутанты функционируют на стыке сегментов рынка, там, где крупный бизнес не 

эффективен, а эффективным является малое предпринимательство (преимущественно в сфере 

розничной торговли, общественного питания и обслуживания). Эти фирмы предпочитают 

имитационную стратегию инновационной и, как правило, не берут на себя риски по созданию 

и внедрению инноваций. Конкурентные преимущества коммутантов основаны на их лучшей 

способности, по сравнению со средними и крупными фирмами, удовлетворять небольшие по 

объему потребности конкретных покупателей. По мере роста потенциала коммутантов их 

гибкость, устойчивость и управляемость постепенно утрачиваются, что требует корректи-

ровки корпоративной и конкурентной стратегий. 

Наконец, относительно новым подходом к исследованию конкурентного поведения 

фирм является теория стратегии голубого океана У. Чан Кима и Р. Моборн. Книга 

«Стратегия голубого океана» представляет собой результат многолетних исследований 

стратегии компаний более чем 30 отраслей. Анализируя поведение компаний, У. Чан Ким и 

Р. Моборн выявили последовательность стратегического мышления, которое предше-

ствовало созданию нового рынка или индустрии. Это и было названо стратегией голубого 

океана. По мнению авторов теории, «все стратегические подходы последних двадцати лет 

были ориентированы преимущественно на конкуренцию в алых океанах» [6, с. 19] , то есть 

малоприбыльных рынках с острой конкуренцией. В алых океанах (каких большинство на 

современном рынке) границы отрасли четко определены и не оспариваются, а правила 

конкуренции абсолютно ясны. Согласно этим правилам, компании пытаются превзойти 

друг друга, чтобы получить право удовлетворять как можно большую часть имеющегося 

спроса. По мере ужесточения конкуренции на таком рынке перспективы роста и получения 

прибыли у компании становятся все более сомнительными. Новинки превращаются в то-

вары массового потребления, а растущая конкуренция окрашивает воды этого биз-

нес-океана в кроваво-красный цвет. 

Голубыми океанами У. Чан Ким и Р. Моборн называют отрасли или сегменты рынка, 

которых в настоящее время еще не существует, т.е. это неизвестное рыночное пространство, 

свободное от конкуренции. В голубых океанах спрос создается, а не является предметом 

ожесточенной борьбы. Здесь имеется достаточно возможностей для развития компании, для 

увеличения прибыли и быстрых темпов роста. Исследование авторов иллюстрирует интен-

сивный рост и высокую прибыльность компаний, которые могут генерировать продуктивные 

бизнес-идеи, создавая не существовавший ранее спрос на новом рынке («голубой океан»), где 

практически отсутствуют конкуренты, вместо того, чтобы конкурировать со множеством 

конкурентов на малоприбыльных рынках («алый океан»). 
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Переход от алого к голубому океану в рамках концепции возможен посредством фор-

мирования абсолютно новых отраслей и рынков, либо путем создания голубого океана внутри 

алого за счет изменения границ существующей отрасли. Практически это осуществимо сле-

дующими способами: при акцентуации на вторичных потребительских свойствах, при стан-

дартизации и массовости, а также при захвате в потребительские свойства возможных 

смежных потребителей. 

Тем не менее алые океаны продолжают доминировать на рынках товаров и услуг. Объ-

яснение этому феномену авторы видят в военных истоках стратегического управления. 

Стратегия алого океана нацелена на «противодействие» противнику и вытеснение его с поля 

боя на ограниченной территории. Стратегия голубого океана предполагает ведение бизнеса 

там, где нет конкуренции. Она ставит своей целью создание новой территории, а не передел 

уже существующей. Создатели голубых океанов в противоположность компаниям, играющим 

по традиционным правилам, никогда не берут конкуренцию в качестве точки отсчета. Вместо 

этого они просто делают ее бессмысленной, меняя систему ценностей как для покупателей, 

так и для самих себя. 

На наш взгляд, наиболее парадоксальным и спорным моментом теории является то, что, 

оперируя в «голубом океане», компания не должна делать выбор между стратегией низких 

издержек или высокой ценности для потребителя — она может предложить и одно, и другое, 

достигая компромисса между потребительной стоимостью и ценой. Кроме того, создание 

«голубого океана» не гарантирует предприятию долгосрочного функционирования в про-

странстве, свободном от конкурентов, оно лишь приводит к возникновению конкуренции в 

новом рыночном пространстве. 

Рассмотренные классификации стратегий конкуренции носят, на наш взгляд, элемент 

условности, поскольку в реальной практике конкурентной борьбы предприятия используют 

собственную уникальную комбинацию способов конкурентного поведения, причем по мере 

развития компаний они трансформируются друг в друга и взаимопереплетаются в соответ-

ствии с требованиями текущей экономической ситуации. 

Промышленными предприятиями (в том числе предприятиями мебельной промыш-

ленности) используются различные способы достижения конкурентного преимущества. Ис-

следование, проведенное специалистами НИУ ВШЭ, направленное на анализ наиболее частых 

комбинаций конкурентных преимуществ [7, с. 94], показало, что доминирующими конку-

рентными преимуществами предприятий выступают (в порядке уменьшения доли предпри-

ятий, отметивших их наличие): качество продукции, цена, соблюдение сроков поставки, 

адаптация продукции к требованиям потребителей, новизна продукции, сервисное обслужи-

вание. Таким образом, повышение инновационности продукции большинство российских 

предприятий пока не считают приоритетной целью своей деятельности и главным элементом 

конкурентной стратегии. 

Исследование взаимосвязи конкурентных и инновационных стратегий предприятий 

мебельной промышленности осуществлено нами на основе концепции стратегий конкуренции 

М. Портера. Базовые конкурентные стратегии и доминирующие виды и направления инно-

ваций мебельных компаний представлены в табл. 3.  

Конкурентная стратегия лидерства в издержках не часто реализуется мебельными 

предприятиями, поскольку производимый в отрасли продукт не является стандартизирован-

ным и может быть дифференцирован по большому числу признаков. Как правило, лидеры в 

области издержек на рынке выступают в роли виолентов, вытесняющих конкурентов и мак-

симально использующих эффект масштаба. Однако сильные игроки мебельного рынка, так 

называемые национальные производители мебели, предпочитают оперировать в широком 

ассортиментном поле и использовать преимущества продуктовой и сервисной дифференци-

ации (компании «Алмаз», «Лазурит», «Боровичи», «Дятьково», «ТриЯ»). 

Тем не менее если компания ведет бизнес в низшем ценовом сегменте, она стремится 

иметь самые низкие в отрасли затраты на производство и реализацию продукции, одновре-
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менно стараясь свести к минимуму разнообразие продукции. Традиционным подходом к со-

кращению расходов является анализ полной структуры затрат и отказ от наиболее трудоемких 

и наименее эффективных операций. К относительно новым стратегическим действиям в этой 

сфере можно отнести создание так называемых оболочечных (или пустотелых) корпораций, 

когда компания сосредоточивается только на тех видах деятельности, в которых обладает 

ключевыми компетенциями; все остальные бизнес-процессы передаются специализирован-

ным фирмам на условиях аутсорсинга.   

 

Таблица 3. Взаимосвязь конкурентных и инновационных стратегий предприятий  
мебельной промышленности 

Базовые страте-
гии конкуренции 

Доминирующие  
виды инноваций 

Направления инновационного развития 

Стратегия 
лидерства  
в издержках 

Процессные инновации 
Управленческие инновации 
Организационные иннова-
ции 

Использование уникальных технологий 
производства мебели 
Внедрение прогрессивного оборудования 
Внедрение систем менеджмента качества 
процесса производства 
Внедрение автоматизированных систем 
управления производством 
Совершенствование логистических  
процессов 

Стратегия 
дифференциа-
ции 

Продуктовые инновации 
Сервисные инновации 
Маркетинговые инновации 

Развитие товаропроводящих сетей 
и брендинга 
Совершенствование дилерской сети 
Инновационные дизайнерские решения 
Эксклюзивная фурнитура 
Эргономичность 
Совершенствование системы обратной 
связи с потребителями 
Использование инновационных  
программных продуктов («ELARBIS-Vision») 

Стратегия 
фокусирования 

Определяются конкурентными преимуществами в рамках выбранного 
сегмента (низкими издержками или дифференциацией) 

 

Инновационная деятельность потенциального лидера в издержках должна опираться на 

процессные инновации, а именно на технологические и управленческие. Именно такие но-

вовведения позволят предприятию вести более эффективную работу снижению затрат. При 

этом наиболее эффективными направлениями инновационной деятельности выступают 

внедрение прогрессивного оборудования и новых технологий производства мебели. К сожа-

лению, большинство технологий и инноваций, создаваемых в России, являются имитацион-

ными, копирующими зарубежные технологии. При этом импорт технологий в большинстве 

случае запаздывает, то есть их внедрение в России начинается гораздо позже, чем в ино-

странных компаниях. 

Так, около 7 лет назад в Ганновере компании Homag и IMA представили оборудование 

для облицовки кромок при помощи лазера. За прошедшие годы эта технология, позволяющая 

производить детали с невидимым швом, завоевала признание по всем мире; большая часть 

кромкооблицовочных станков в зарубежных мебельных фирмах оснащены лазером. В России 

пока нет ни одного предприятия, внедрившего данную технологию [8]. 
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Испанской машиностроительной компанией Barberan и немецким производителем ма-

териалов Klieberit в сотрудничестве разработан инновационный метод горячего запечатыва-

ния (hot coating), который позволяет получить высокоглянцевую поверхность при мини-

мальной трудоемкости. Новая технология сейчас широко используется мебельными компа-

ниями США и Европы, однако в России она освоена лишь на одном предприятии. 

Три года назад фирма Weinig представила четырехсторонний продольно-фрезерный 

станок с функцией имитации ручной обработки, в том числе и с декорированием мебели под 

старину. Спрос на данный станок со стороны западно-европейских мебельных предприятий 

оказался настолько высоким, что его производство начали и другие машиностроительные 

компании. В России такие станки спроса не нашли. 

По нашему мнению, приведенные примеры наглядно демонстрируют сравнительно 

низкую восприимчивость российских мебельных компаний к процессным инновациям, в то 

время как сегодня в инновационных станках и машинах заключен не только потенциал сни-

жения себестоимости, но и реальные возможности производства мебели принципиально но-

вого качества, формирования ее новых визуальных характеристик. 

Дифференциация (продуктовая и сервисная) является доминирующим типом конку-

рентного поведения в мебельной промышленности. Ее использование предполагает ориен-

тацию предприятия, прежде всего, на продуктовые, сервисные и маркетинговые инновации, 

позволяющие развивать стратегические конкурентные преимущества предприятия и усили-

вать зависимость покупателей от мебельного предприятия. 

Наиболее перспективными, на наш взгляд, направлениями продуктовых инноваций яв-

ляются: инновационные дизайнерские решения, повышение функциональности выпускаемой 

мебели, совершенствование эргономических характеристик мебели, производство интеллек-

туальной (умной) мебели. При этом все направления так или иначе взаимосвязаны: дизайн, 

функциональность и эргономика в совокупности формируют инновационный продукт выс-

шего качества. 

Многие продуктовые инновации в мебельном производстве связаны с модой на по-

требление того или иного товара, а также с трансформацией традиций и культуры потребле-

ния. Так, в сегменте кухонной мебели немаловажным трендом, определяющим потребитель-

ский выбор, является эволюция кухонного пространства, стирание границ между кухней и 

гостиной. Следуя этому тренду, производители кухонной мебели включают в кухонные гар-

нитуры открытые полки для книг (в то время как баночки с крупами и специями должны быть 

скрыты), более совершенные и эргономичные системы хранения, выдвижные стеллажи, по-

тайные конструкции, навесные горизонтальные шкафы (имитирующие корпусную мебель для 

гостиных), «кухонные острова», использование электроприводов и систем авто-открывания, 

стеклянные и керамические фасады. 

Нередко мебельные предприятия развивают свой продукт в сторону увеличения его 

функциональности. Функциональные решения в мебельном дизайне предполагают выпуск 

различных трансформеров, модульных конструкций, а также производство «умной» мебели.  

Например, компания «Аметист» предлагает своим потребителям встраиваемую ком-

пактную гладильную доску производства Pelly (Швеция), которая убирается в ящик шкафа и 

может использоваться в кухнях, гардеробных комнатах, шкафах-купе. 

«Умная» мебель воплощает в себе новейшие идеи функциональности и интерактивно-

сти. Нередко такая мебель может взаимодействовать с пользователями посредством датчиков 

движения, компьютеризированной техники или системы «Умный дом». Ярким примером 

«умной» мебели выступает стол, оснащенный индукционной поверхностью InducTable. Это 

дизайнерский концепт, предусматривающий использование стола сразу в нескольких назна-

чениях: как рабочего или обеденного стола, кухонной плиты или зарядного устройства.  

Важность маркетинговых инноваций в мебельном бизнесе обусловлена тем, что именно 

они позволяют стимулировать потребительский спрос без риска, связанного с производством 

нового товара или внедрением новой технологии. Одним из прогрессивных направлений 
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маркетинговых инноваций за рубежом являются нововведения в области выставочной работы. 

Например, европейские выставки кухонной мебели представляют собой тщательно срежис-

сированные шоу, одинаково интересные как конечному потребителю, так и профессионалам в 

области производства мебели. Благодаря грамотному маркетингу и активной промокампании 

на кухонные шоу привлекается большое количество посетителей – потенциальных покупа-

телей продукции. Выставка включает премьеры новых коллекций кухонных брендов, пре-

зентации инновационных материалов, современной техники и аксессуаров, а также шоу по 

приготовлению пищи с участием звезд. В России данный маркетинговый инструмент пока 

используется не в полной мере: на отраслевых выставках кухонная мебель представляется 

стандартным образом, то есть концептуальный подход к презентации отсутствует. 

Сервисные инновации как элемент конкурентной стратегии мебельных компаний 

включают развитие системы подготовки торгового персонала. Примером являются компании 

по производству кухонной мебели по индивидуальным заказам – «Giulia Novars» и «Мария», 

организующие обучение персонала на высоком уровне и приобретающие тем самым допол-

нительные конкурентные преимущества. 

Из всех видов фокусирования наиболее часто в мебельной промышленности использу-

ется фокусирование на части товарного ассортимента. Подобное стратегическое поведение 

предполагает специализацию предприятия на производстве ограниченного тем или иным 

признаком ассортимента мебели (выпуск кухонной мебели, выпуск встроенной мебели, вы-

пуск мебели исключительно из натуральных материалов).  

В мебельной отрасли функционирует множество предприятий, успешно реализующих 

стратегию фокусирования и внедряющих нововведения. Так, ООО Русский дуб» специали-

зируется на выпуске изделий из натурального дуба и оперирует в премиум-сегменте. Конку-

рентными преимуществами компании являются высокое качество, экологичность, индиви-

дуальный подход, использование традиций русских мастеров и резчиков по дереву. Иннова-

ции компании являются продуктовыми и включают нововведения в области дизайна соста-

ренной, оригинальной и VIP-мебели. 

Компании по производству детской мебели («Прагматика», г. Калининград, 

«Сканд-Мебель, г. Санкт-Петербург, «38 попугаев», г. Ижевск) также ориентируются пре-

имущественно на продуктовые инновации – выпуск детских «на вырост», функциональных 

модульных изделий, использование мягких элементов, текстильных фасадов, аэрографиче-

ских рисунков, оригинальной лицевой фурнитуры, уникальных элементов (сундучков, мо-

бильных ящиков), повышение экологической безопасности детской мебели (применение ла-

ков и красок на водной основе, отказ от использования декоративных пленок азиатского 

производства в пользу европейских аналогов). Маркетинговые нововведения производителей 

детской мебели включают развитие комплексной, интерьерной презентации товара в сторону 

адаптации визуальных решений для детской аудитории [9]. 

Таким образом, в стратегиях развития всех успешных отечественных мебельных ком-

паний конкурентные стратегии четко увязаны с инновационной составляющей, без которой 

конкурентные преимущества быстро утрачиваются. Это обусловлено тем, что в условиях 

современного рынка устойчивость конкурентных преимуществ любого типа (низкие из-

держки, дифференциация) определяется исключительно их уникальностью и ценностью для 

потребителя, а это возможно только на основе инновационных разработок.  
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Государственное антимонопольное регулирование возникло в конце XVIII века и сего-

дня представляет собой комплекс законодательных актов, систему оценок, аналитических 

прогнозов, мер воздействия государства на различные проявления монополизма и правил 

поведения бизнеса в рыночной экономике. Антимонопольные службы государства стали 

неотъемлемой частью рыночных институтов.  

При переходе к рыночной экономике Россия создала все рыночные институты. За основу 

российского антимонопольного законодательства были приняты американские антитрастов-

ские законы, в основе которых лежит правовой акт, известный как Закон Шермана 1890 года, 

административная и судебная практика их применения. 

Е.В. Горбунова в своей диссертации «Развитие институтов антимонопольного регули-

рования в рыночной экономике» [1] отмечает, что бездумное заимствование институтов ан-

тимонопольного регулирования привело к противоречию между системой институтов и из-

меняющимися условиями хозяйственной деятельности. Слишком активное применение ан-

тимонопольного законодательства с соответствующими рестрикциями, запретами и санкци-

ями противоречит всем основополагающим нормам частного права. Практически любая 

конструкция нормативно-правовых документов системы антимонопольного регулирования 

допускает неоднозначность толкования разных явлений и дает в руки органов государствен-

ной власти бесконечные зацепки, которые могут неправомерно, волюнтарно использоваться 

против успешно действующих предприятий.  

Вышеприведенная выборка из диссертации недостатков антимонопольной деятельности 

весьма часто встречается на практике.  

Изучение различных точек зрения и литературных источников привели к знакомству 

с книгами американского профессора Доминик Т. Арментано «Антитраст против конку-

ренции» и «Антитраст и Монополии» («Antitrast and Monopoly») [2, 3]. Как оказалось, 

Доминик Т. Арментано не одинок. Существует достаточно большое количество ученых, 

принципиальных противников антимонопольного регулирования и ученых, считающих 

необходимой коренную перестройку антимонопольной политики с учетом как минимум 

проблем глобализации и национальных особенностей различных стран. В США это Robert 

H. Bork, Yale Brozen, Fred L. Smith, Jr., Frank H. Easterbrook, Fred S. McChesney, William 

Shughart II [4-10]. 

Признаваемая всеми заслуга профессора Доминика Т. Арментано – в глубоком анализе 

правоприменительной антимонопольной практики за большой период времени. Профессор 

сделал весьма интересные выводы.  
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Концентрация ведет к массовому производству продукции и, следовательно, к сниже-

нию издержек производства, экономии основных видов ресурсов, повышению качества про-

дукции и снижению цен на нее. Однако именно концентрация попадает под контроль анти-

монопольного законодательства и подлежит регулированию государством. Начинаются ре-

гулирование тарифов, лицензирование, сертификация, программы по поддержанию цен. По-

добные барьеры в состоянии преодолеть лишь крупные производители. Таким образом, гос-

ударство фактически взращивает монополистов. 

Выход на рынок с новой, ранее не выпускавшейся продукцией сопровождается доми-

нирующим положением на рынке, и такой производитель сразу попадает под антимоно-

польное регулирование. Это сдерживает научно-технический прогресс. 

Профессор Доминик Т. Арментано утверждает, что все деловые соглашения о слиянии 

свидетельствуют о наличии предполагаемой выгоды и поэтому являются эффективными (мы 

помним, что основная цель предпринимательства – получение прибыли). В то же время он не 

отрицает возможности тайного сговора для недобросовестной конкуренции. Однако сво-

бодный рынок делает большинство сговоров о повышении цен бесполезными даже без вме-

шательства антимонопольных структур. 

Как сговор регуляторы рассматриваются соглашения об ограничении объемов произ-

водства товаров, в то время как производители таким образом просто избегают затоваривания 

и образования неликвидов. В то же время государства сами вводят ограничительные меры 

производства через квотирование. 

Книга «Антитраст против конкуренции» имеет продолжение. Вышла книга «Антитраст: 

аргументы за отмену» («Antitrast: The Case for Repeal»), выдержавшая два издания, второе с 

уточнениями [11]. Во второй книге очень подробно и аргументированно рассматриваются с 

позиции абсурдности недавние антимонопольные расследования деятельности корпораций 

Microsoft и IBM.  

Антимонопольное нападение, по формулировке профессора Доминика Т. Арментано, на 

Microsoft впервые началось в 1990 году и продолжается практически и сегодня. Претензии 

были в том, что в Windows встроен собственный интернет-браузер, собственный Windows 

Player, что у Microsoft заключено соглашение с компьютерными фирмами об установке 

OEM-версий Windows на собираемые компьютеры, а это 90% продаваемых компьютеров. По 

законам США фирмы, имеющие долю рынка выше 70%, признается монополией. Однако 

Microsoft не выстраивала никаких барьеров. Существовали другие операционные системы 

(Mac OS, Unix, OS/2, Linux), и потребители всегда могли выбрать их, если бы их не устраивала 

система Microsoft. Кроме того, при появлении новых операционных систем они всегда могли 

выйти на рынок. 

Важный вопрос: как фирма пришла, чтобы получить такую долю на рынке? Разве фирма 

незаконно выдавливала конкурентов из рынка? Профессор Доминик Т. Арментано справед-

ливо отмечает, что доминирующая доля на рынке Microsoft в операционных системах разви-

лась законно из конкурирующих процессов свободного рынка. Промышленность программ-

ного обеспечения PC была юридически открыта и содержала много талантливых игроков 

(Sun, Netscape, Novell, Oracle, Apple, IBM).  

В этой промышленности всегда в наличии быстрый инновационный рост, быстро мо-

рально устаревающий продукт с резко падающими ценами и здоровой конкуренцией.  

Microsoft достиг своего положения на рынке, настойчиво вводя новшества и продвигая 

открытую, стандартизированную платформу операционной системы, которая объединяла 

различные сервисы (разделение файлов, утилиты факса, поддержка сети и другие). Стандар-

тизированная операционная система удобна для совершенствования самим разработчиком, 

была менее дорогой, более легкой в освоении и использовании и, в конечном счете, более 

выгодной для потребителей. 

Если пользователь был недоволен встроенным интернет-браузером, он всегда мог 

установить, и система это позволяет делать, любой браузер стороннего производителя. То же 
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касается Windows Player. В Windows без каких-либо ограничений можно установить десятки 

проигрывателей сторонних фирм, даже все одновременно. 

Претензии антимонопольных служб были и к экрану приветствия при загрузке Windows, 

и к рабочему столу. Однако и то, и другое можно изменить под собственные вкусы буквально 

несколькими щелчками мыши. 

В соответствии с законами рыночной экономики у Microsoft было право собственности 

на программное обеспечение; было право написать любой новый модуль, который улучшил 

бы компьютерные приложения; было право настоять, чтобы лица, купившие лицензию 

пользователя, не заимствовали любую часть его операционной системы; было право опреде-

лить длительность договора пользования программным обеспечением и цену на лицензию 

пользователя, поскольку это его собственность; и было право свободно конкурировать или 

сотрудничать с любым конкурентом. Однако антимонопольные органы стремились кастри-

ровать эти основные права и наложить выборочные ограничения на свободу формирования 

новых версий Windows, что в конечном счете ограничивало прогресс в этой области. 

По сути, Microsoft была наказана за ее достоинства, за очевидный факт, что только ее 

инновационная эффективность привела к существенной доле на рынке. А антимонопольные 

законы использовались чтобы препятствовать успешным деловым организациям и защитить 

их менее эффективных конкурентов. 

Аналогичная ситуация наблюдалась с фирмой IBM. Многие компании (в их числе 

Greyhound, Telex, Cal Comp., Memorex) предъявили иски к IBM в соответствии с антимоно-

польными законами. Более шести лет длились судебные тяжбы. Судебный протокол составил 

более 104 тысяч страниц. В результате большинство этих исков было решено в пользу IBM. 

Если ведущая фирма вводит некоторый инновационный продукт, то в конечном случае 

решает потребитель, сократит ли эта инновационность количество конкурентов в этом сег-

менте рынка. У ведущих фирм более низкие затраты и эти эффективные фирмы растут 

быстрее, чем менее эффективные фирмы. Удельные затраты крупных эффективных фирм на 

производство инновационной продукции ниже, что позволяет снижать цены на продукцию, в 

чем заинтересован потребитель.  

Основная причина широко распространенной поддержки населением антимонопольного 

регулирования – вера, что рыночные законы все еще служат, однако недостаточно хорошо, 

чтобы защитить потребителей от экономических злоупотреблений, обычно связанных с 

частной монополией и частной монополистической властью. Это можно назвать теорией 

«общественного интереса» антимонопольной политики.  

Понятие соревнования чрезвычайно популярно в американском обществе. Считается, что 

деловое соревнование (конкуренция) дает потребителям качественный товар по низким ценам, 

предоставляет покупателям альтернативных поставщиков, которым мешают другие фирмы из 

рынка и которые тем самым ограничивают так называемую экономическую мощь страны.  

Монополия же, как говорят, ослабляет инициативу и эффективность, ограничивает 

производство, поднимает цены, исключает конкурентов из рынка. На самом деле антимоно-

польные законы неверно истолковывают фундаментальный характер конкуренции и моно-

полии. Во-первых, конкуренция – процесс открытого рынка, который может включать как 

межфирменную конкуренцию, так и межфирменное сотрудничество. В пределах этих кон-

курирующих процессов доля на рынке фирмы отражает ее эффективную конкурентоспособ-

ность. Во-вторых, история антимонопольного регулирования показывает, что законы часто 

служили, чтобы защитить высокую стоимость неэффективных фирм от более низких цен и 

новшеств конкурентов. Этот протекционизм является самым очевидным в частных антимо-

нопольных случаях (в котором одна фирма предъявляет иск другой), которые составляют 

больше чем 90% всех антимонопольных тяжб. В-третьих, некоторые из антимонопольных 

законов США (как и России) явно ограничивают ценовую конкуренцию во имя сохранения 

самой конкуренции. В результате эффективные фирмы вынуждены «держать» цену в угоду 

закона, а не потребителя. 
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С подобным подходом мы сталкиваемся при торговле со странами ЕС, тем более, 

вступив в ВТО, где действует такое же антимонопольное законодательство. 

Европейская комиссия 4 сентября 2012 года объявила о начале антимонопольного рас-

следования в отношении Газпрома по трем возможным случаям нарушения конкуренции на 

европейском внутреннем рынке энергии. Во-первых, Газпром, предположительно, разделил 

рынки газа, затруднив свободные поставки в страны-члены ЕС. Во-вторых, компания, воз-

можно, препятствовала диверсификации поставок газа. Наконец, Газпром мог установить 

несправедливые цены для своих клиентов, увязав их с ценами на нефть.  

Европейские власти считают, что нарушена статья 102 Договора о функционировании 

Европейского союза, которая определяет действия, расценивающиеся как использование 

доминирующих позиций на рынке для воздействия на торговлю между странами ЕС. 

Третий правовой энергетический пакет для внутреннего рынка Евросоюза действует с 

2009 года. Направлен он на удовлетворение интересов стран-членов ЕС. Они считают, что 

добыча газа – это один бизнес, а трубопроводы и поставка газа – другой. То есть предлагают 

вариант, аналогичный примененному к РАО ЕЭС со всеми вытекающими негативными по-

следствиями. Выделение транспортных активов со всей газовой инфраструктурой в отдель-

ные предприятия станет не интересным инвесторам, поскольку как самостоятельной бизнес 

он стоит за чертой нормальной прибыльности и внятных сроков окупаемости. В обоснованиях 

Евросоюза больше политических аргументов в защиту своих интересов, чем экономических. 

Евросоюз также обложил российскую продукцию металлургии и химической промыш-

ленности антидемпинговыми пошлинами. В расчетах использована методика энергетических 

корректировок, которая учитывает стоимость энергоресурсов в Европе, а не в России, тогда 

как из-за природно-климатических особенностей стоимость энергоресурсов в России объек-

тивно выше. Российская сторона считает, что данная позиция противоречит нормам ВТО. 

Отечественные производители удобрений, металлоизделий и другой энергоемкой продукции 

понесут убытки. 

Клайд Уэйн Крюс-младший в статье «Антимонопольная политика – социальное пособие 

для корпораций» отмечает, что «если компания устанавливает более высокие цены, чем 

кто-либо другой, ее могут обвинить в монополизме. Если цены у всех одинаковы, то фирмы 

можно обвинить в сговоре. Если установленные фирмой цены слишком низкие, это означает 

беспощадную конкуренцию и хищническое ценообразование» [12]. По мнению автора, «ан-

тимонопольное законодательство невозможно применять, не нарушая прав фирм, которые 

подвергаются регулированию». 

Пример российской практики аналогичных антимонопольных расследований приведе-

ны, в частности, в статье Германа Захарова (консультант юридической фирмы АЛРУД) и 

Валентины Ракер (юрист юридической фирмы Wilson Sonsini Goodrich & Rosati – Вашингтон) 

«Регулирование вертикальных соглашений в России и США» [13]. 

В ней описываются возбужденные ФАС дела в отношении производителей автомобилей 

БелАЗ, Renault, ГАЗ, дело в отношении ПАО «Днепровагонмаш» и ООО «Евразийский тру-

бопроводный консорциум», дела в отношении ФГУП «Ижевский механический завод» и ООО 

«Ижевский Арсенал» и др. 

Однако госмонополии под надзор российских антимонопольных служб не попадают. 

Государство само регулирует цены и тарифы на их продукцию и услуги. Такие предприятия 

имеют индульгенцию от антимонопольной ответственности. Жесткость антимонопольных 

законов распространяется только на свободный бизнес.  

Российские антимонопольные службы неоднократно открывали расследования по фак-

там одновременного повышения цен на товары в разных регионах различными реализаторами 

товаров. Это резкое повышение цен на сахар, гречку, яйцо куриное. Это одновременное по-

вышение цен на бензин независимо от того, повышалась или понижалась цена на нефть. Во 

всех случаях расследования кончались ничем, то есть применение антимонопольного зако-

нодательства не оказало влияния на конкуренцию и цены на рынке.  

http://ria.ru/economy/20120904/743124245.html
http://ria.ru/economy/20120904/743124245.html
http://inliberty.ru/library/authors/lyde_Wayne_Crews/
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Тем не менее С. Авдашева [14], являясь последовательным защитником антимоно-

польной политики, отстаивает точку зрения, что только антимонопольная политика сохраняет 

выигрыш от конкуренции и создает стимулы по снижению затрат, снижению цен, внедрению 

инноваций. Видим ли мы это на практике? 

На одной из дискуссий Диспут-клуба Ассоциации независимых центров экономического 

анализа (АНЦЭА) на тему «Нужна ли России антимонопольная политика?»  В. Новиков оп-

понировал С. Авдашевой: «Как показывает практика, половина судебных дел по нарушению 

антимонопольного законодательства ошибочна... Действующий уголовный кодекс преду-

сматривает наказание за нарушение антимонопольного законодательства на срок до 7 лет. 

Учитывая нынешнее состояние СИЗО, правоохранительной системы в целом, нужно пони-

мать, что во многих случаях речь идет не просто о семи годах, а ставки намного больше – это 

здоровье, а иногда жизнь... антитраст этически сомнителен, не приносит пользы, нарушает 

права собственности и размывает верховенство права, то есть те базовые институты, которых 

нам не хватает больше всего» [15]. 

Отдельная часть российского антимонопольного законодательства направлена на ре-

гулирование деятельности государственных и муниципальных органов власти во избежание 

ограничения конкуренции с их стороны. 

Становление практики антимонопольного регулирования в России сопровождается изме-

нением законодательства и увеличением полномочий Федеральной антимонопольной службы 

России (ФАС). На сегодня принято три так называемых антимонопольных пакета. ФАС с за-

видным упорством весь 2013 год будировало принятие четвертого пакета. Третий и, в большей 

части, четвертый пакеты усиливают давление на картели как проявление экономической кон-

центрации и возможности злоупотреблением доминирующим положением на рынке. Под это 

определение можно будет подвести соглашения между поставщиком и покупателем, договоры 

совместного производства или взаимосвязанных поставок на основе единого производственного 

процесса, производство на основе субподряда, соглашения передачи технологий как в виде 

научно-исследовательских и опытно-конструкторских разработок, так и в форме технической 

помощи или трансферта технологий. А это в большей части малый и средний бизнес. Эти пред-

ложения более жесткого регулирования превзошли родоначальников нашего антимонопольного 

законодательства – США, а также существующие в ЕС и странах БРИКС. 

Сейчас стало модным составлять различные Дорожные карты. Распоряжением Прави-

тельства Российской Федерации от 28 декабря 2012 года № 2579-р была утверждена Дорожная 

карта «Развитие конкуренции и совершенствование антимонопольной политики». Составлена 

она с позиций ужесточения административных барьеров. Например, сегодня большой дефи-

цит детских садов. В то же время уже при существующей нормативной базе открыть частный 

детский сад даже для минимального количества детей практически невозможно. Это и нормы 

по площади помещений, и требования отдельных помещений под спальню и столовую, тре-

бования по обеспечению туалетами, местом для прогулок и т.д., и т.п. Поэтому детские сады 

открываются под видом досуговых центров, центров развития способностей у детей, кружков 

различной направленности. Однако если будет выявлено, что ребенок там проводит весь день, 

то организация будет наказана и закрыта.  

Частным образом родители нанимают нянечек, но если у нянечки оказывается несколько 

детей, то правоприменительная практика считает это подпольным детским садом. 

Что же планирует Дорожная карта по развитию конкуренции по этому направлению? 

Приходится привести достаточно большую цитату: 

«Принятие нормативных правовых актов в сфере здравоохранения, устанавливающих 

систему современных требований для детских садов всех форм собственности, различных 

типов и видов, а также групп временного пребывания детей, в том числе: разработка новых 

концептуальных основ формирования санитарных правил для дошкольных образовательных 

организаций различной организационно-правовой формы и формы собственности; утвер-

ждение новых санитарных правил для дошкольных образовательных организаций различной 
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организационно-правовой формы и формы собственности; разработка и утверждение сани-

тарных правил для семейных групп, в том числе созданных индивидуальными предприни-

мателями. 

Принятие нормативных правовых актов в сфере пожарной безопасности, устанавли-

вающих систему современных требований для детских садов всех форм собственности, раз-

личных типов и видов, а также групп временного пребывания детей, в том числе: оптимизация 

правил пожарной безопасности для дошкольных учреждений; разработка правил пожарной 

безопасности для семейных дошкольных групп, в том числе расположенных в жилых и при-

способленных помещениях». 

Можно быть уверенными, что уполномоченные органы разработают весьма строгие 

нормативы. При выполнении всех требований стоимость пребывания в таких частных до-

школьных учреждениях, даже если их удастся создать, будет неподъемной для большинства 

родителей. 

И так по всем направлениям Дорожной карты. По распоряжению Правительства от 

17 августа 2013 года Федеральная антимонопольная служба России назначена ответственной 

за координацию действий исполнителей и соисполнителей мероприятий по Дорожной карте 

«Развитие конкуренции и совершенствование антимонопольной политики», а также за до-

стижение ожидаемых результатов и целевых значений контрольных показателей, преду-

смотренных планами. ФАС постарается... 

Весьма интересен многолетний опыт борьбы Федеральной антимонопольной службы 

России с монополистами. Антимонопольные службы двадцать лет ведут реестр злостных 

монополистов. Чтобы бороться с врагом, его нужно знать в лицо. Какие же злостные моно-

полисты числятся в реестре? 

Примеры по нашей Саратовской области. Государственное предприятие Саратовский 

зональный специализированный комбинат «Радон»: сбор, транспортировка, переработка, за-

хоронение радиоактивных отходов и содержание пункта их захоронения. Раз предприятие – 

злостный монополист, нужно развить конкуренцию в этом деле и допустить к работе с ра-

диоактивными отходами всех желающих – так получается из логики борьбы с монополистами.  

В Духовницком муниципальном районе Саратовской области монополистом является 

индивидуальный предприниматель М.В. Владимирович, осуществляющий услуги по погре-

бению (перевозка тела на кладбище, рытье могил, опускание гроба в могилу, устройство 

холмика, изготовление, выдача и установка регистрационной таблички). Спасибо В.В. Мар-

кову, что он один из немногих, кто занимается таким скорбным делом. Но по мнению ФАС, он 

и такие же предприниматели в Ивантеевском, Калининском, Краснопартизанском, Озинском, 

Петровском районах области являются злостными монополистами.  

Еще не во всех населенных пунктах области можно купить даже элементарные лекар-

ства. Областная власть потратила много сил, чтобы в райцентрах и большинстве населенных 

пунктов было хотя бы по одной аптеке. При этом антимонопольные службы тут же занесли их 

в реестр монополистов. 

М. Хазин, известный российский экономист, не считает монополию чем-то ужасным. 

«Во Франции одна авиакомпания. В Голландии уже вообще нет авиакомпании, она теперь 

французская». Михаил Делягин, директор Института проблем глобализации, считает, что 

«если региональные власти захотят устроить конкуренцию, они ее устроят. А вот если они не 

захотят ее устроить, тогда антимонопольная служба действительно, как правило, оказывается 

бессильна» [16]. 

Если смотреть другие регионы России – Татарстан, Самарскую, Оренбургскую и другие 

области, то там ситуация аналогичная. В реестре монополистов значатся предприятия, ока-

зывающие услуги по водо-, тепло-, энергоснабжению, вывозу бытовых отходов, канализации, 

где в принципе все двадцать лет не могло быть конкуренции из-за существующей сетевой 

структуры (трубы и провода), замкнутой на конкретных поставщиков услуг. При централи-

зованном снабжении домов электричеством, газом, теплом, водой, канализацией сменить 
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поставщика невозможно. Альтернативных сетей к домам не существует. Поэтому полезна или 

вредна монополия, однозначно сказать нельзя. 

ОАО «Балаково-Банк» размещается на арендованных у муниципалитета площадях. 

Согласно договору по согласию сторон договор может быть пролонгирован на следующий 

срок. Однако Саратовское управление ФАС России посчитало, что пролонгация незаконна. По 

окончании срока аренды должны были быть проведены торги, в которых победителем могло 

оказаться любое другое лицо. И Двенадцатый арбитражный апелляционный суд подтвердил 

правомерность решения Саратовского УФАС.  

С такой логикой нельзя согласиться. Существуют жесткие требования Центрального 

Банка России по поводу обустройства коммерческих банков. Это специально обустроенные 

денежное хранилище и кассовый узел, требование по защищенности всего банка, электропи-

танию от двух разных трансформаторных подстанций, организации электронного взаимо-

действия с ЦБ. Это весьма дорогостоящие удовольствия. Каждые год-два менять дислока-

цию – ни один банк не выдержит. Эти особенности ФАС и арбитражный суд во внимание не 

принимают. Сплошной формализм. 

ФАС не отрицает, что Газпром, РЖД, Сбербанк, Ростелеком, Транснефть и прочие 

структуры с участием государства являются монополистами. Все эти холдинги существуют за 

счет бюджета и оплачиваемых населением тарифов и цен. Однако контроль за ними избира-

телен и не столь строг по сравнению с малым и средним бизнесом.  

Сейчас многие государственные корпорации покупают в собственность иностранные 

самолеты в VIP-компоновке. Стоимость такого лайнера начинается от 3 млрд. руб. Некоторые 

круче, чем президентский самолет. На это ФАС не реагирует. 

Так, по данным Expert.ru, «бюджет спонсируемого РЖД клуба «Локомотив», составляет 

4 млрд. руб., или более 5 тыс. руб. в год на каждого работника монополии. Клуб ЦСКА об-

ходится ОАО «Россети» тоже в 4 млрд. руб. ежегодно. Газпром финансирует самый дорогой 

клуб футбольной премьер-лиги «Зенит» с бюджетом в 8,4 млрд. руб. и хоккейный «Авангард». 

Кроме того, компания – официальный партнер Лиги чемпионов и Суперкубка UEFA и ре-

кламный спонсор немецкого футбольного клуба «Шальке 04» [17].  

Вопрос незаконности таких расходов подняли члены Совета Федерации, а не ФАС. 

Общероссийский народный фронт (ОНФ), а не ФАС инициировал ограничение трат госком-

паний на корпоративы и подарки. Партия ЛДПР подняла вопрос об ограничении размеров 

«золотых парашютов». 

НК «Роснефть» приобрела компанию ТНК-BP. Процедура покупки прошла с участием 

офшорных зон на Карибах, Кипре и Европы. В результате налоги от сделки в бюджет России 

не попали. ФАС скромно отворачивается, считая, что под понятие слияния и поглощения 

сделка не подпадает и потому их не касается. Попробовали бы другие участники рынка так 

приобрести зарубежный бизнес, как бы поступила ФАС?  

Другая часть российского антимонопольного законодательства направлена на регули-

рование деятельности государственных и муниципальных органов власти во избежание 

ограничения конкуренции с их стороны. Это прежде всего касается регулирования закупок 

для государственных и муниципальных нужд. 

Закон, широко известный как 94-ФЗ, был призван усилить конкуренцию и устранить 

коррупционную составляющую при госзакупках. Однако единственный критерий – деше-

визна повлек за собой поставку некондиции, техники вчерашнего дня, снижение качества 

предоставляемых услуг, поставку комплектующих бывших в употреблении, просроченных и 

некачественных продуктов питания, лекарств-пустышек, недовыполнение объемов поставок 

товаров и услуг. Включение дополнительных условий в конкурсную заявку во избежание 

перечисленных недостатков жестко наказывается антимонопольными органами. Даже ква-

лификацию участников торгов запрещено оговаривать.  

Стало сложнее оперативно решать вопросы жизнеобеспечения городов и других тер-

риторий. Победителями конкурсов становятся фирмы-однодневки, не имеющие в штате ни 
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достаточного количества сотрудников, ни техники. Конкурс на строительство дорог выиг-

рывают фирмы, не имеющие ни катка, ни асфальтоукладчика. Ремонт объектов соцсферы 

выигрывают фирмы, не имеющие ни маляров, ни штукатуров. Победители нанимают либо 

субподрядчиков, оставив себе солидную маржу, либо привлекают гастарбайтеров.  

ФАС, различные государственные и общественные проверяющие организации очень 

часто обвиняют государственных и муниципальных заказчиков в завышенной цене контрак-

тов, упирая, что в соседнем магазине тот же товар стоит меньше. Рассмотрим эту ситуацию с 

позиций добросовестного участника конкурса. 

Во-первых, объявляется конкурс, например, на поставку продуктов питания в опреде-

ленном ассортименте для детских домов, расположенных в области. Естественно с доставкой. 

Условия доставки достаточно жесткие по регулярности сроков поставки, например ежене-

дельно. При этом в каждый из детских домов, расположенных в разных районах области, 

нужно доставить весь необходимый ассортимент продуктов питания. Поставщик своего 

производства по всем позициям не имеет. Он заключает договоры с производителями и дол-

жен объехать собрать продукты, развесить и укомплектовать по каждому потребителю, а за-

тем уже развести. Соответственно в цену контракта включаются все затраты. Таким образом 

цена никак не может быть такой же, как в соседнем магазине. 

Во-вторых, контракт заключается на определенный срок: квартал, полугодие, год. Обя-

зательное условие, ФАС это контролирует, неизменность конкурсной цены поставок. В те-

чение этого периода у нас иногда случается инфляция, растут цены на продукты питания, 

бензин, коммунальные услуги. И каким бы добросовестным поставщик не был, все преду-

смотреть и заложить в цену контракта невозможно. При наличии неучтенных обстоятельств 

поставщик начинает работать в убыток, а изменить цену контракта нельзя, и тогда отказыва-

ется от выполнения контракта. И тут объявляется ФАС со своей системой наказаний и ре-

естром недобросовестных поставщиков. 

Подобная ситуация характерна не только по продуктам питания. Государственное 

бюджетное учреждение Республики Саха (Якутия) «Республиканская больница № 2 – Центр 

экстренной медицинской помощи» решила приобрести современный диагностический ком-

плекс. В России подобная медицинская техника не производится. Производителем является 

немецкая фирма Siemens Aktiengesellsсhaft. Однако фирма не участвует в российских кон-

курсах и не захотела участвовать и в этом объявленном конкурсе. Здесь уместно напомнить, 

что США и страны ЕС неохотно продают в Россию современную технику. На ряд позиций 

даже существует прямой запрет.  

Поставить мультимодальный диагностический комплекс производства Siemens 

Aktiengesellsсhaft согласилась швейцарская компания Diatech S.A., естественно, за другие 

деньги. ФАС посчитала это сговором, включив в сговор и фирму Siemens. В ходе рассмот-

рения дела, доказательств её участия в антиконкурентном соглашении Комиссией ФАС Рос-

сии не установлено, ну не захотела фирма связываться с нами. Тем не менее Республиканская 

больница № 2 – Центр экстренной медицинской помощи Республики Саха была обвинена в 

сговоре со швейцарской фирмой и завышении суммы сделки из-за отсутствия конкуренции 

про закупках. Но какая конкурентность могла быть в данном конкретном случае? В результате 

ФАС выступила против создания в Республике Саха (Якутия) современной системы здраво-

охранения. 

94-ФЗ можно забыть, переходим на контрактную систему. Принят Федеральный Закон 

«О федеральной контрактной системе в сфере закупок товаров, работ и услуг для обеспечения 

государственных и муниципальных нужд». Но кому от него станет легче? 

Все недостатки предыдущего закона с подачи и под натиском ФАС вошли в состав но-

вого закона. Процедура же ритуальных танцев в процессе госзакупок еще больше усложни-

лась. В законе появилась новая статья о неких антидемпинговых мерах, заключающихся в 

денежном обеспечении участником торгов будущих контрактов. Эта мера ударит прежде 

всего по добросовестным участникам конкурса и сократит количество участников торгов. 
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Можно ожидать, что первые же конкурсы обострят проблему закупок и встанет вопрос вне-

сения поправок в закон, а затем и вопрос разработки иной системы государственных и му-

ниципальных закупок. 

Возвращаясь к четвертому пакету поправок антимонопольного законодательства, нужно 

отметить, что и Российский союз промышленников и предпринимателей, и Общероссийская 

общественная организация «Деловая Россия» отмечают губительность поправок, вносимых 

ФАС, прежде всего для малого и среднего бизнеса. Поправки дадут преференции реальным 

монополистам. Однако зная умение ФАС лоббировать свои интересы, можно не сомневаться, 

что скоро в России появится неуправляемый глобальный регулятор бизнеса. 

Таким образом, за годы построения рыночной экономики в России антимонопольная 

политика стала тормозом развития и затрудняет конкуренцию. 
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По договору простого товарищества несколько лиц (товарищей) объединяют свои 

вклады и ведут совместную деятельность для извлечения прибыли или достижения иной не 

противоречащей закону цели (ст. 1041 ГК РФ). Простое товарищество не образует юридиче-

ского лица, а договор о совместной деятельности не нуждается в регистрации [1]. 

Обязательным условием совместной деятельности является то, что имущество, которое 

вносят товарищи в качестве вклада, а также полученные от совместной деятельности про-

дукция и доходы становятся их общей долевой собственностью. Наиболее распространенным 

способом распределения прибыли, полученной товарищами в результате совместной дея-

тельности, является способ распределения пропорционально стоимости их вкладов в сов-

местную деятельность. Но в договоре или ином соглашении по желанию организа-

ций-товарищей можно предусмотреть иной порядок распределения прибыли. 

Если вклад производится денежными средствами или иным имуществом, то вопроса по 

определению его стоимости не возникает. Однако при внесении имущества его оценка может 

не совпадать с балансовой стоимостью, по которой оно учитывается у товарища, так как де-

нежная оценка вклада производится по соглашению между ними (п. 2 ст. 1042 ГК РФ) 

[2, с. 15]. Во избежание возможных претензий налоговых органов рекомендуется не изменять 

балансовую стоимость передаваемого имущества. 

Каждый участник товарищества уплачивает налог на прибыль соразмерно своей доле в 

общем имуществе товарищества (ст. 249 ГК РФ). При определении налоговой базы участни-

ком совместной деятельности не учитываются расходы в виде вклада в простое товарищество 

(п. 3 ст. 270 НК РФ) [3]. 

Доля прибыли, распределенная в пользу участника совместной деятельности, под-

лежит учету в составе его внереализационных доходов (п.4 ст. 278 НК РФ) и отражается по 

строке 100 Приложения № 1 к листу 02 налоговой декларации по налогу на прибыль 

(форма по КНД 1151006, утвержденная приказом ФНС России от 22.03.2012 года 

№ ММВ-7-3/174).  

При формировании рабочего плана счетов товарищем, ведущим общие дела простого 

товарищества, необходимо обеспечить отражение расходов, которые признаются различно в 

бухгалтерском и налоговом учете и отразить их на обособленных субсчетах. Подтверждением 

данных налогового учета простого товарищества являются: 

– первичные учетные документы; 
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– аналитические регистры налогового учета; 

– расчет налоговой базы. 

Аналитическими регистрами налогового учета являются регистры бухгалтерского учета. 

Организации могут разработать и вести отдельные регистры налогового учета. Перечень 

разработанных регистров налогового учета должен быть зафиксирован в учетной политике 

для целей налогообложения. 

Обязательные реквизиты регистров налогового учета: 

– наименование разработанного регистра; 

– дата составления; 

– измерители совершенной операции в натуральном (при необходимости) и в денежном 

выражении; 

– наименование самой хозяйственных операций; 

– подпись с расшифровкой подписи лица, ответственного за составление указанных 

регистров.  

Отчетными периодами по налогу на прибыль признаются первый квартал, полугодие и 

девять месяцев календарного года. Организации-товарищи уплачивают квартальные аван-

совые платежи по итогам отчетного периода. Учитывая, что участники договора простого 

товарищества в целях признания доходов и расходов для целей налогообложения могут 

применять только метод начисления (п. 4 ст. 273 НК РФ), то датой признания распределен-

ного в пользу участника дохода является последний день отчетного периода. Следует иметь в 

виду, что убытки товарищества не подлежат распределению между товарищами и не учиты-

ваются ими при налогообложении. 

Особенности определения налоговой базы по доходам, полученным участниками дого-

вора простого товарищества, установлены п. 1 ст. 278 НК РФ, в котором определено, что в це-

лях налогообложения прибыли организаций не признается реализацией товаров (работ, услуг) 

передача налогоплательщиками имущества в качестве вкладов участников простых товари-

ществ. Доходы, полученные от участия в товариществе, включаются в состав внереализаци-

онных доходов налогоплательщиков-участников товарищества и подлежат налогообложению в 

порядке, установленном главой 25 НК РФ. Убытки товарищества не распределяются между его 

участниками и при налогообложении ими не учитываются (п. 4 ст. 278 НК РФ).  

При распределении дохода от деятельности товарищества организации-участники не 

корректируют ранее учтенные суммы при налогообложении (п. 5 ст. 278 НК РФ). В случае 

выдела доли или при прекращении деятельности в рамках договора простого товарищества, 

возвращается имущество участникам совместной деятельности, при том отрицательная раз-

ница между оценкой возвращаемого имущества и оценкой, по которой это имущество ранее 

было передано в качестве вклада по договору простого товарищества, не признается убытком 

для целей налогообложения (п. 6 ст. 278 НК РФ). 

При определении налоговой базы на основании пп. 5 п. 1 ст. 251 НК РФ не учитываются 

доходы в виде имущества, которое получено в пределах вклада участником договора простого 

товарищества в случае выделения его доли из имущества, находящегося в общей собствен-

ности участников договора, или раздела такого имущества. 

Следует также учитывать, что согласно нормам ст. 273 НК РФ организации, применя-

ющие кассовый метод для целей признания доходов и расходов, при заключении договора о 

совместной деятельности должны перейти на метод начисления. При этом сделать это необ-

ходимо в том отчетном (налоговом) периоде, в котором заключен договор о совместной дея-

тельности.  

Большой недостаток кассового метода заключается в том, что финансовая отчетность на 

основе на кассового метода малопригодна для финансового менеджмента, поскольку имеется 

задержка в признании доходов и расходов. Из-за этого многие финансовые институты не 

будут принимать финансовую отчетность на основе кассового метода учета. Строительные 

компании, которые используют кассовый метод учета доходов для налоговых целей, часто 
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используют другой метод бухгалтерского учета для составления финансовой отчетности, 

которая будет использована в финансовом менеджменте [4, с. 22]. 

Если участником договора простого товарищества выступают организация или инди-

видуальный предприниматель, применяющие упрощенную систему налогообложения в со-

ответствии с положениями главы 26.2 НК РФ, то при заключении договора о совместной де-

ятельности налогоплательщик обязан выбрать в качестве объекта налогообложения доходы, 

уменьшенные на величину произведенных расходов. 

В соответствии с нормами ст. 174.1 НК РФ деятельность в рамках договора простого 

товарищества не подлежит освобождению от НДС. Обязанность по уплате НДС в бюджет в 

отношении совместной деятельности возлагается на участника простого товарищества – 

российскую организацию или индивидуального предпринимателя, ведущего общие дела то-

варищества. Таким образом, налоговый учет в целях применения главы 21 НК РФ ведет то-

варищ, ведущий общие дела простого товарищества. 

Сведения об операциях, осуществленных в рамках простого товарищества, подаются 

организацией в единой налоговой декларации по НДС в общеустановленном порядке. О том, 

что декларирование операций по НДС совершенных в рамках простого товарищества произ-

водится в единой налоговой декларации, налоговики разъяснили в Письме ФНС Российской 

Федерации от 09.04.2012 года № ЕД-4-3/5892 «О направлении письма Минфина Российской 

Федерации» (вместе с Письмом Минфина Российской Федерации от 05.04.2012 года 

№ 03-07-15/34) [5, с. 27]. 

Для получения налоговых вычетов налоговики обязали организации вести раздельный 

учет по суммам НДС по основной деятельности и суммам налога, относящимся к совместной 

деятельности. В целях обеспечения раздельного учета входящие счета-фактуры, относящиеся 

к операциям в рамках совместной деятельности, помечаются специальной отметкой «СД». 

Ст. 174.1 НК РФ не устанавливает специального порядка обложения НДС при выполне-

нии строительных работ, которые впоследствии будут признаны вкладом по договору простого 

товарищества. В случае, если выполнение строительно-монтажных работ осуществляется с 

заранее определенной целью внесения результатов указанных работ как вклада по договору 

простого товарищества, то есть на момент заключения договора о совместной деятельности 

строительно-монтажные работы не произведены, то такие работы не облагаются НДС. Данная 

позиция поддерживается арбитражной практикой, основной довод которой – это инвестици-

онный характер осуществления работ, которые не признаются объектом обложения НДС.  

Однако существует и другое мнение, суть которого в том, что организация обязана ис-

числить НДС со стоимости выполненных строительно-монтажных работ. Следовательно, в 

последующем в случае принятия решения о передаче результатов строительно-монтажных 

работ в качестве вклада по договору простого товарищества, организации следует восстано-

вить сумму НДС со стоимости произведенных строительно-монтажных работ, ранее приня-

тую к вычету. Восстановить сумму начисленного налога следует в том налоговом периоде, в 

котором осуществляется непосредственная передача результатов выполненных работ в ка-

честве вклада в совместную деятельность. 

Участник, на которого договором простого товарищества возложены обязанности по 

ведению общих дел простого товарищества, бухгалтерского учета, налогового учета и соот-

ветственно расчетов для целей уплаты НДС, сможет принять данные суммы налога к вычету. 

Но в данном случае следует обратить внимание на то, что возведенный объект должен будет 

использоваться в деятельности, подлежащей обложению НДС. Это означает, что принять к 

вычету сумм НДС со стоимости строительно-монтажных работ участник простого товари-

щества, на которого возложена обязанность по ведению общих дел простого товарищества, 

сможет только в том случае, если построенный объект будет использоваться совместно 

участниками договора простого товарищества в хозяйственных целях.  

Необходимо отметить, что если целью совместной деятельности является строительство 

многоквартирного дома, квартиры в котором будут распределяться между товарищами на 
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основании договора простого товарищества или дополнительного соглашения к нему и будут 

реализованы физическим лицам, то возможность восстановления сумм НДС отсутствует. 

Основная причина – деятельность, не подлежащая обложению НДС. Реализация квартир 

освобождена от налогообложения НДС в соответствии п. 22 п. 3 ст. 149 НК РФ. При этом 

право на применение указанной льготы не ставится налоговым кодексом в зависимость от 

источников приобретения продаваемых квартир. 

П. 5 ст. 149 НК предусмотрено право налогоплательщика на отказ от применения права 

на освобождение от НДС, который осуществляется путем представления в налоговый орган 

по месту учета соответствующего заявления в срок не позднее 1-го числа налогового периода, 

с которого налогоплательщик намерен отказаться от освобождения [3-5]. 

Если товарищи решат разделить построенный объект, то вычет получить не удастся, по-

скольку данные операции не признаются налогооблагаемыми по НДС. В соответствии с нор-

мами ст. 174.1 НК РФ налоговый вычет предоставляется участнику товарищества, на которого 

возложены обязанности по ведению расчетов по НДС, предоставляется только при условии 

того, что надлежащим образом организован раздельный учет операций в рамках договора о 

совместной деятельности и операций, проводимых в рамках уставной деятельности участника. 

Использовать в налоговом планировании договор простого товарищества становится все 

более невыгодно. Налоговые органы уже давно держат под контролем большинство подобных 

схем, ограничивая их применение на законодательном уровне. Так, с 2006 года «упрощенцы», 

работающие в рамках совместной деятельности, могут применять только один объект нало-

гообложения – «доходы минус расходы» (ст. 346.14 НК РФ в редакции Федерального закона 

от 21.07.2005 года № 101-ФЗ). 

Кроме того, Налоговый кодекс с 1 января 2006 года дополнен новой ст. 174.1 (введена 

Федеральным законом от 22.07.2005 года № 119-ФЗ), которая определила порядок исчисления 

и уплаты в бюджет НДС в рамках совместной деятельности. Теперь на участника простого 

товарищества, ведущего общие дела, возложена обязанность по уплате НДС. Причем, по 

мнению Минфина России, платить НДС должны также и те участники, которые применяют 

упрощенную систему налогообложения (письмо от 21.02.2006 года № 03-11-04/2/49). 

На особом контроле у налоговиков те компании, которые специально учредили новые 

фирмы или зарегистрировали индивидуальных предпринимателей, чтобы перевести на них 

часть своей деятельности с целью получения права на применение упрощенной системы 

налогообложения и в дальнейшем заключили договор простого товарищества.  

Предлагаем ряд рекомендаций по совершенствованию организации налогового учета, 

снижающих возможность возникновения претензий со стороны налоговых органов: 

– необходимо закрепить порядок определения прибыли от совместной деятельности в 

налоговом учете в учетной политике для целей налогообложения. 

Дело в том, что Налоговый кодекс не установил порядка образования и распределения 

прибыли в простом товариществе. Поэтому руководствоваться необходимо главой 55 Граж-

данского кодекса (ст. 11 НК РФ). Согласно ст. 1048 ГК РФ, доходом участников простого 

товарищества является не выручка, а прибыль от совместной деятельности. Так все-таки как 

определять такую прибыль по совместной деятельности – по данным бухгалтерского или 

налогового учета? Минфин России считает, что участникам простого товарищества следует 

учитывать прибыль, полученную от совместной деятельности, по правилам главы 25 «Налог 

на прибыль организаций» (письмо от 15.03.2006 года № 03-11-02/62). 

Гражданский кодекс требует ведения участниками простого товарищества раздельного 

баланса, который предусмотрен только бухгалтерским учетом. Поэтому и прибыль может 

определяться по правилам бухгалтерского учета (ПБУ 20/03 «Информация об участии в сов-

местной деятельности», утв. приказом Минфина России от 24.11.2003 года № 105н). Распре-

деляться между товарищами должна прибыль от совместной деятельности, а ее дает только 

бухгалтерский учет. Цель же налогового учета – не расчет прибыли, а расчет налоговой базы 

по налогу на прибыль, что не одно и то же. Необходимо закрепить срок распределения при-
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были. Ведь полученная от совместной деятельности прибыль остается в обороте до принятия 

решения о ее распределении и учитывается на отдельном балансе. Так как компании на УСН 

применяют кассовый метод признания доходов и расходов, обязанность заплатить налог у них 

вообще может не возникнуть (будет так называемая вечная отсрочка платежа). 

Поэтому, чтобы снизить налоговые риски, при определении времени осуществления 

расчетов желательно исходить из срока существования товарищества. Если товарищество 

создано на срок более одного года или оно будет бессрочным, необходимо установить про-

ведение расчетов не реже чем один раз в операционный год. Если же товарищество создано на 

срок менее года или фактически просуществовало менее года, рассчитываться целесообразнее 

по прекращении договора о совместной деятельности. 

В основу ведения налогового учета при осуществлении совместной деятельности орга-

низацией-товарищем должен быть положен принцип максимального сближения налогового 

учета с существующей в компании системой бухгалтерского учета. План счетов бухгалтер-

ского учета должен быть адаптирован для налогового учета на уровне организации аналити-

ческого учета доходов и расходов от совместной деятельности в доле, причитающейся каж-

дому товарищу-участнику. 
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В.И. Валовик 

ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ  
ПРОБЛЕМЫ НРАВСТВЕННОГО РАЗВИТИЯ СТУДЕНТОВ 

V.I. Valovik   

PSYCHOLOGICAL AND PEDAGOGICAL ISSUES  
OF STRENGTHENING STUDENTS MORALITY AND ETHICS 

На основе анализа природы нравствен-

ности, ее роли в структуре психики человека, 

особенностей студента как человека опреде-

ленного возраста и как личности предлагается 

комплекс психолого-педагогических условий и 

направлений работы, способствующих разви-

тию профессионально-нравственной культуры 

студента. 

Ключевые слова: нравственность, профес-

сиональной подготовка студента, профессио-

нально-нравственная культура студента 

The author proposes a complex of psycho-

logical and pedagogical measures aimed at educating 

students standards of morality and culture.  The 

principles of the given complex are based on the 

insight into the nature of ethical standards, the role of 

morality in the structure of a person’s mentality, and 

particular features of students in terms of their age 

characteristics.  

Keywords: ethics and morality, training stu-

dent, professional and moral culture of a student 

 

 
Образование есть образование  

ума и образование нравственности. 

В.И. Даль 
 

Морально-нравственная культура современного российского общества закономерно 

отражается на молодежи, ее нравственном сознании, нравственном облике, нравственном 

поведении. Несмотря на позитивные сдвиги последних лет, имеющие место такие явления, как 

культивирование потребительского отношения к жизни, «испарение морали» (выражение 

Э. Гидденса), дефицит внутреннего контроля, утилитарно-прагматическая и гедонистическая 

ориентация современной молодежи в условиях экспансии рыночного подхода к профессио-

нальной подготовке, актуализируют вопрос о нравственных основаниях образования. 

Большое значение имеет тот факт, что современные требования к выпускникам высших 

учебных заведений, кроме профессиональных знаний, умений, навыков, включают и лич-

ностные характеристики, составляющие нравственную сферу личности. 

Без сомнения, не существует профессий, в которых нравственность, придающая всякой 

конкретной деятельности общечеловеческий смысл, не имела бы значения. «Нет ничего 

ужаснее деятельного невежества», – это суждение немецкого поэта и мыслителя И.В. Гете 

применимо к любой деятельности, осуществляемой вне нравственного поля. Определяющей 

она становится в социально значимых профессиях, где требования к нравственности специ-

алиста очень высокие. Поскольку социальная ценность и нравственная позитивность резуль-

татов деятельности являются ключевыми при рассмотрении нравственных аспектов профес-

сии, то их можно рассматривать как обязательные требования профессиональной подготовки 

будущих специалистов. 
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Для теории и практики нравственного развития студенческой молодежи важным явля-

ется рассмотрение взаимосвязанных вопросов о природе нравственности, ее роли в структуре 

психики человека, а также об особенностях развития нравственности студента как человека 

определенного возраста и как личности.     

В природе нравственности, которая является результатом развития субъ-

ект-субъектных отношений, важно отметить ее двойственность: по механизмам и строению 

нравственность – явление психологическое, а по содержанию (происхождению, функциям, 

значению) – социальное.  

Используя язык современной психологической науки, идея поуровневого анализа 

строения и функционирования психики (как результата ее филогенетического и онтогенети-

ческого развития) формулируется как принцип функционально-генетической иерархии пси-

хологических структур [1, с. 491]. Все уровни-компоненты структуры психики взрослого 

нормального человека взаимосвязаны в одну систему, представляя собой механизм целост-

ности психики, высший 27-й уровень-компонент которой – нравственность – вершинное об-

разование личности и главный фактор его целостности (телесных, душевных, духовных ка-

честв), определяющий функции всех нижележащих уровней психики человека. Вершиной 

психологической зрелости человека как личности является нравственная зрелость, а нрав-

ственная надежность – признаком социально зрелой личности.  

Когда возникает вопрос о том, почему этический кодекс профессии, нормативные пра-

вовые акты, регламентирующие профессиональную деятельность, не гарантируют поддер-

жания должной морали, норм поведения (при отсутствии контроля общественности, в экс-

тремальной ситуации, в ситуации «искушения»), «психологический» ответ прост: не хватает 

совести. Феномен совести относится к сфере нравственности и как высший уровень нрав-

ственного развития человека проявляется через сознательную саморегуляцию, соотношение 

свободы и необходимости, когда должное становится предметом личных устремлений. 

Если соотносить нравственность и мораль, то они могут пересекаться, могут быть не 

только нетождественными, но и находиться в противоречии относительно друг друга. Именно 

нравственность – самый «тонкий», сугубо личный поведенческий кодекс, определяемый ме-

рой самоцензуры (самокритичности и совестливости) человека, основанный на нравственной 

ответственности прежде всего перед самим собой. 

В рамках данного исследования проблемы акцентируем внимание на промежуточности 

общественного положения и статуса студенчества как возрастной группы, что во многом 

определяет противоречивость его внутреннего мира, сложность становления личностных черт 

и особенностей нравственного развития, для которого характерно повышение интереса к 

моральным проблемам, усиление сознательных мотивов поведения. Вместе с тем способность 

сознательной саморегуляции поведения в 17-19 лет, по мнению специалистов в области 

психофизиологии и возрастной психологии, развита не в полной мере, что проявляется в 

неумении предвидеть последствия своих поступков, в немотивированном риске. 

Специфика образовательной среды вуза оказывает большое влияние на развитие всех 

уровней психики, личностных образований, социогенных потенций студента, формирование 

профессионального мышления. На профессиональное становления влияние оказывают 

многие факторы, в том числе случайные. «В значительной степени статус профессиональной 

идентичности как фактора личностного самоопределения и социализации зависит от цен-

ности профессии в общественном сознании и той роли, которую она играет в конкретном 

обществе. В государствах с традиционно высоким социальным статусом личности, обла-

дающей профессией, … профессиональная идентичность выступает как ведущий фактор 

психологического благополучия личности. Она дает ощущение стабильности окружающего 

мира и уверенности в своих силах, то есть определенный психологический баланс с соци-

альной средой» [2, с. 52]. 

Гармоничное развитие личности обязательно предполагает правильное профессио-

нальное самоопределение на этапе выбора профессиональной деятельности, что закономерно 
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влияет на все последующие этапы профессионального становления личности. Ошибки не-

правильного выбора дорого обходятся и личности, и вузу, и обществу. 

Ввиду особой значимости данного аспекта проблемы акцентируем внимание на необ-

ходимости психолого-педагогического сопровождения, оказания помощи самоопределяю-

щемуся выпускнику школы в определении способностей на предмет уровня соответствия 

требованиям, предъявляемым профессиограммой той или иной профессии к психике чело-

века, в выборе дальнейшей образовательной траектории и будущей профессии.  

Поиск оптимального соответствия между требованиями профессий и индивидуально-

стью связан с решением комплекса перспективных задач: 

1) реализация идеи «опережающей профессиональной консультации», цель которой – 

помощь выпускникам в ориентации с учетом возможных будущих изменений в обществе, в 

адаптации к реальным условиям рынка; 

2) формирование «действенного социального оптимизма», направленного не столько на 

помощь в конкретном выборе, сколько на формирование способности совершать различные 

профессиональные и жизненные выборы, самостоятельно ориентироваться и адаптироваться 

в постоянно меняющейся ситуации; 

3) формирование ценностно-смыслового ядра в иерархии ценностей и смыслов у само-

определяющейся личности; 

4) подготовка молодого человека к достойному поведению в ситуациях нормативного и 

ненормативного кризиса (жизненного и профессионального), что понимается как условие 

личностного роста, реализация кризиса как своеобразного «шанса» стать лучше. 

Конкретные возможности реализации данных задач содержатся в каждом структурном 

компоненте профессиональной ориентации: профессиональном просвещении, профессио-

нальной диагностике, профессиональной консультации, профессиональном воспитании. 

В работе со студентами целесообразно исследование его Я-концепции, ориентированной 

на конкретные профессии, и Я-концепции реально работающих в этой области специалистов. 

Важно также учитывать ориентиры в пространстве сближения и расхождения идеальной и 

реальной Я-концепции. Представление о психологическом наполнении структуры и меха-

низма Я-концепции личности студента необходимо для оптимального управления процессом 

формирования Я-концепции будущего специалиста. 

Период профессиональной подготовки особенно значим в общей картине нравственного   

развития студенческой молодежи. Никто не рождается высоконравственным, нравственность 

не передается по наследству, нравственное развитие продолжается всю жизнь и пронизывает 

все сферы активности личности.  

На нравственное развитие личности как сложный и многоуровневый социально-де-

терминированный процесс оказывают существенное влияние внутренние факторы (физиологи-

ческие, психические) и внешние (природные, социальные), тесно связанные между собой. Спе-

цифичность динамики нравственного развития и ценностных ориентаций не прямо обусловлена 

социально-демографическими особенностями человека. Большое значение имеет степень до-

стигнутой им зрелости (интеллектуальной, гражданской, эмоциональной, психологической), 

нормативные и ненормативные жизненные события, особенности протекания кризиса юности, 

когда происходит распад предыдущей и формирование новой структуры ценностей. 

Психологический механизм функционирования нравственных личностных норм ха-

рактеризуется постоянными взаимопереходами внешних представлений (принятых в обще-

стве норм) во внутренние (собственные нравственные представления) и наоборот. «Психо-

логический маятник» непрерывных актов внешнеплановых и внутреннеплановых действий 

расширяет амплитуду колебаний, проникая в «зоны ближайшего развития» (по Л.С. Выгот-

скому). Такая динамическая составляющая создает условия для организации студента как 

субъекта развития и саморазвития, отражает уровень нравственности на основе степени 

представленности разнообразных конструктивных и деструктивных характеристик по «вер-

тикали нравственности» в своем уникальном сплаве. 
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Процесс функционирования нравственных личностных норм сложен, поскольку суще-

ствует зависимость их активации от способности человека осознавать последствия своих 

действий и личностную ответственность. Именно к сфере функционирования личностных 

нравственных норм применим критерий зрелости личности, обязательное наличие у которой – 

позитивная философия жизни и зрелая совесть, основанная на высоких нравственных идеалах 

служения людям, милосердия, страха нанесения вреда окружающим и природе. Механизм, 

информирующий человека в ситуациях морального выбора о правильности планируемых или 

совершаемых поступков – сохранная совесть – основа профессиональной надежности спе-

циалиста, важнейшее личностное образование, которое обеспечивает нравственную регуля-

цию поведения в ситуациях морального выбора на основе иерархии своих высших ценностей 

независимо от воздействующих обстоятельств (и даже вопреки ним), руководствуясь при этом 

собственными, сознательно поставленными целями.  

Другая позиция основывается на оценке стоимости выбора действий и предполагает 

более низкую стадию нравственного развития личности, когда иерархия ценностей еще не 

сформировалась либо личность находится на среднем уровне морального развития конкрет-

ного социума. Отсутствие целостности личности, ее двойной моральный стандарт влекут за 

собой дисгармоничность, внутренний конфликт в нравственной сфере.  

В продолжение вопроса о динамике нравственности интерес представляют идеи и ре-

зультаты исследований развития нравственности Лоренса Кольберга [3]. Американский пси-

холог, специалист в области психологии развития выделил три уровня нравственного развития 

(преднравственный, конвенциональный, постконвенциональный), каждый из которых вклю-

чает две стадии, качественные особенности которых – доминирующая характеристика нрав-

ственного развития личности в конкретный возрастной период. По утверждению Л. Кольберга, 

многие люди никогда не переходят четвертую стадию нравственного развития. Относительно 

шестой (элитарной) стадии, ее достигают менее десяти процентов людей в возрасте старше 16 

лет. Как один из примеров актуализации и обогащения нравственных представлений студентов 

(в практике преподавания психолого-педагогических дисциплин) является предоставление им 

возможности самодиагностики на основе психологического описания стадий нравственного 

развития (по Л. Кольбергу), вовлечение в решение дилемм, оценка которых предусматривает 

столкновение нормы права и морали, ценностей разного уровня. Безусловно, каждая учебная 

дисциплина (ее содержание, организационные формы занятия) имеет возможности актуализа-

ции нравственного потенциала и развития рефлексии студентов. 

Своеобразной полезной «тренировкой» приложения профессиональных знаний буду-

щих специалистов может быть включение их в исследование собственного отношения к 

нравственным нормам учебной деятельности и выяснение причин противоречий между зна-

нием норм, которые должны соблюдаться в учебной деятельности, и их реализацией в пове-

дении студентов, например, анализ нарушений студентами разных курсов академических 

норм на зачетах и экзаменах, при выполнении различных видов письменных работ (рефера-

тов, курсовых и дипломных проектов).   

В рамках рассматриваемой проблемы важным является вопрос о роли педагога в раз-

витии нравственности студента, поскольку ценности «приходят» к нему из создаваемого 

преподавателем культурно-образовательного пространства вуза. Обоснование деятельности 

преподавателя, ориентированного на создание условий для того, чтобы студент «черпал» из 

этого пространства общечеловеческие ценности и идеалы, регулирующие его отношение к 

себе, другим людям, миру и направляющие деятельность, на наш взгляд, целесообразно через 

проблематизацию феномена авторитета педагога. 

Авторитет педагога, определяемый мерой социальной значимости и престижа профес-

сии, в большей мере личностно окрашен, нежели профессионально. От наличия или отсут-

ствия авторитета во многом зависит отношение студентов не только к изучаемой отрасли 

науки, будущей профессии, но и к создаваемым преподавателем образам нравственных иде-

алов, их действенности, практической ценности.  
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Поскольку образование само по себе не гарантирует высокого уровня нравственной 

культуры студента, нравственности нужно учить, в том числе и личным примером препода-

вателя – компетентного, справедливого, порядочного. «Избитой», но правильной по сути, 

является фраза «Духовно-нравственное развитие современной молодежи может осуществлять 

духовно-нравственный Учитель».  

Улучшению авторитетных отношений, столь важных для основных субъектов учебного 

процесса – студента и преподавателя – способствует повышение психологической культуры 

учебного занятия. Это выражается в том, что студент ориентирован на саморазвитие своих спо-

собностей и возможностей, а преподаватель создает условия для его рефлексии, осознания себя 

субъектом социально полезной деятельности, носителем общественных ценностей. При этом 

вузовская концепция образования, построенная на психологии оптимизма и педагогике успеха, 

способствует обеспечению студенту успеха в достижении эталонов личностного развития. 

Логичен вопрос о таком важном условии развития нравственной сферы личности сту-

дента, как психологическая безопасность – недопустимость ущемления чувства собственного 

достоинства, личного статуса. Рассматривая психологическую безопасность на нескольких 

уровнях (на уровне общества, на уровне локальной среды обитания, на уровне личности) 

можно обнаружить «болевые точки» и факторы психологического благополучия. Специфика 

и атмосфера образовательной среды современного вуза – благодатная почва для роста и 

укрепления нравственной устойчивости будущих специалистов, готовых к выполнению 

профессиональной, самостоятельной и ответственной социальной роли, ядром которой будет 

нравственная культура.  

В профессионально-нравственной культуре студента нравственное сознание (индиви-

дуальное и общественное), нравственное действие, нравственное отношение образуют единое 

целое с взаимокорреляцией элементов.  

Современный вуз несет моральную ответственность за качество подготовки выпускни-

ков и заинтересован в том, чтобы будущие специалисты вне зависимости от профиля дея-

тельности смотрели на нее в единстве профессиональной и общечеловеческой точек зрения. 

Нравственное развитие личности студента обеспечивается созданием комплекса усло-

вий. Выделять приоритеты развития (интеллектуальное, нравственное, физическое, трудовое) 

бесперспективно, поскольку все они имеют нравственную природу. Актуализация некоторых 

психолого-педагогических вопросов развития нравственности студентов связана, прежде 

всего, с потребностью гармонично связать воедино направления работы. Этому могут спо-

собствовать:   

– осуществление психолого-педагогического сопровождения, оказания помощи само-

определяющемуся выпускнику школы в выборе будущей профессии, в определении способ-

ностей на предмет уровня соответствия требованиям, предъявляемым профессиограммой той 

или иной профессии к психике человека; 

– комплексная, целенаправленная диагностика психологических особенностей и цен-

ностных приоритетов студента. Поскольку диагностика – основа развития сторон личности 

(индивидуально-психологической, социально-психологической, мировоззренческой), вопрос 

о создании психологической лаборатории актуален для современного вуза; 

– реализация идеи междисциплинарной интеграции и «распредмечивание» нравствен-

ного опыта человечества; 

– повышение психологической культуры учебного занятия;  

– укрепление авторитета преподавателя, что предполагает его самосовершенствование, 

готовность и способность к инновационной педагогической деятельности, восстановление 

престижа профессии преподавателя, правовую и социальную поддержку со стороны госу-

дарства; 

– реализация в учебно-воспитательном процессе спецкурса для студентов о нрав-

ственных аспектах профессиональной деятельности, спецкурса для преподавателей, направ-

ленного на повышение педагогического мастерства; 
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– плановость и системность организации работы по нравственному развитию студентов 

в соответствии с концепцией воспитательной работы вуза, каждое направление которой ос-

новывается на системе соответствующих ценностей. Реализация воспитательной работы 

должна осуществляться через включение студентов в различные виды социальных практик, 

строится на основе критериев оценки качества работы преподавателей, кафедр, факультетов; 

– использование в социокультурном пространстве вуза механизмов (традиционного, 

институциального, рефлексивного), обеспечивающих организацию процесса развития нрав-

ственной сферы студентов.   

Востребованность нравственности имеет всеобщее значение и взаимообусловленный 

характер. Как ценностный базис общества, нравственность регулирует жизнедеятельность 

человека во всех сферах жизни и деятельности с целью достижения согласованности инте-

ресов (общественных, групповых и личных). Усвоение социального опыта, который студент 

приобретает в период профессиональной подготовки, неотделимо от нравственности, опре-

деляющей характер и направление его развития, формы взаимодействия на основе базовых 

отношений к окружающему миру, людям, самому себе, профессиональной деятельности. 
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ОСОБЕННОСТИ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ САМОАКТУАЛИЗАЦИИ 
И ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СОВРЕМЕННОГО 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЯ 

E.V. Samal, N.O. Almazova 

KEY ELEMENTS OF PROFESSIONAL SELF-ACTUALIZATION  
AND PROFESSIONAL ACTIVITIES OF CONTEMPORARY ENTREPRENEURS 

Представлены результаты исследования 

профессиональной самоактуализации и особен-

ностей профессиональной деятельности совре-

менного предпринимателя с разным стажем 

трудовой деятельности. Эмпирически доказыва-

ется, что существуют различия в профессио-

нальной самоактуализации предпринимателей, 

имеющих разный стаж трудовой деятельности, 

как в мотивации достижения и развития, так и в 

карьерных ориентациях и способах преодоления 

возникающих трудностей.  

Ключевые слова: предпринимательская 

деятельность, индивидуальный предпринима-

тель, профессиональная самоактуализация, стаж 

трудовой деятельности 

The article presents the results of research into 

professional self-actualization and key elements of 

professional activity of a modern businessmen with 

different working experience. It is empirically 

proved that business people having different profes-

sional experience differ in terms of their professional 

self-actualization, in motivation of their achieve-

ments and developments, their career ambitions and 

ways of overcoming various challenges.  

Keywords: business activity, individual entre-

preneur, professional self-actualization, work expe-

rience 

 

 

Формированию и развитию теории предпринимательства мы обязаны многим зару-

бежным экономистам и специалистам в области управления (М. Вебер, П. Друкер, 

А. Маршалл, Ф. Найт, А. Смит, Й. Шумпетер). Однако проблема предпринимательства вы-

зывает научный интерес не только в экономике, но и в психологии. Психологические осо-

бенности предпринимательства исследуются О.С. Дейнекой, Е.Н. Емельяновым, С.Е. По-

варницыной, В.П. Позняковым, С.В. Тихомировой и др. Критерии успешности предприни-

мателя анализируются Л.В. Кашириной, С.К. Рощиным, А.Н. Семеновой и др. Вместе с тем 

эмпирических исследований, посвященных социально-психологическому анализу личности 

предпринимателей, крайне мало. Результаты ранее проведенных исследований говорят о том, 

что предпринимательство имеет отличительные социально-психологические особенности. 

Выделим и проанализируем некоторые из них. 

Опираясь на анализ современных подходов к предпринимательству Э.Я. Шейна, мы 

можем утверждать, что в сфере предпринимательской деятельности выделяются две группы 

предпринимателей: к первой группе относятся так называемые «инноваторы», которые 

стремятся к созданию и реализации новых технологий, новых видов товаров и услуг; ко вто-

рой группе относятся «имитаторы», которые предпочитают распространять, переносить в 

новые области или сферы уже созданные ранее технологии. Обе группы предпринимателей 

вносят существенный вклад в развитие экономики, при этом первые являются предпринима-

телями по сути, а вторые только формально на бумаге, так как документально и те, и другие 

являются частными, а по новым документам – индивидуальными предпринимателями [1].  

Однако следует подчеркнуть, что именно Й. Шумпетер явился первым создателем тео-

рии предпринимателя-новатора. Он рассматривал деятельность предпринимателя с точки 
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зрения создания новых возможностей и комбинаций, разработки новых планов, стремления к 

самостоятельному делу и радости творчества [2, с. 13]. Вслед за ним стали изучаться лич-

ностные качества предпринимателей, выделяться психологические типы предпринимателей. 

Так, Л.В. Каширина выделяет три основных типа предпринимателя. Первый тип ори-

ентирован на развитие дела, конкурентную борьбу, завоевание рынка. Это активные, 

устремленные в будущее люди. Второй тип предпринимателя представлен людьми, которые 

стремятся сохранить то, что уже имеют; действуют в сферах, где нет конкуренции. Третий тип 

предпринимателя является смешанным. Для него характерны черты и первого, и второго, но 

отличительной особенностью является его потенциальная готовность к развитию дела в слу-

чае улучшения ситуации в стране [3, с. 13]. По мнению А.Н. Семеновой, представители пер-

вого типа будут адаптироваться более успешно; второй тип, скорее всего, будет испытывать 

трудности с адаптацией к условиям деятельности, а третий может раскрыть свой потенциал и 

сориентироваться в сложившейся ситуации [3, с. 13]. В психологическом плане успешность 

предпринимательской деятельности рассматривается А.Н. Семеновой как реализация целей, 

которая сопровождается удовлетворенностью от полученных результатов, постановкой новых 

задач, готовностью рисковать, видением новых перспектив, самореализацией [3, с.13]. 

Д. Макклеланд связывает успешность предпринимательской деятельности с более вы-

соким уровнем мотивации достижения. Позиции Д. Макклеланда созвучны идеи К. Маккон-

нела и С. Брю. Главным качеством в личности предпринимателя они определяют предпри-

нимательский талант как особый человеческий ресурс, при этом связывая мотивацию пред-

принимательства с выполнением четырех взаимосвязанных функций:  

– готовность взять на себя инициативу соединить необходимые ресурсы в производ-

ственный процесс;  

– быть новатором, готовым и способным внедрять новые продукты на потребительский 

рынок, новые технологии в производство, новые формы и методы организации и управления 

расширенным циклом производства и распределения;  

– смелость и способность принимать решения, которые определят направление и характер 

его будущей деятельности, и нести за них правовую и имущественную ответственность; 

– быть готовым на взвешенный риск, поскольку в условиях рыночной состязательности 

(конкуренции) предпринимательский успех и, как следствие, прибыль абсолютно не гаран-

тированы [4, с. 76]. 

Б.А. Бижан, трактуя идеи М. Стори, указывает на тот факт, что предприниматели могут 

считаться успешными, если: у них есть видение или мечта, которую они ежедневно пресле-

дуют; безграничная вера в их продукты или виды услуг; они изобретатели; они постоянно 

стремятся что-то сделать; они упорны и настойчивы; они нацелены на прибыль; они нетер-

пеливы и раздражительны, у них всегда не хватает времени; они нацелены на успех, плани-

руют на несколько лет вперед; лучше, чем кто-либо, знают свою силу и слабости; деньги не 

являются для них главным или единственным побудительным мотивом; не боятся начать все 

снова; они все делают сами; они понимают значение тонких изменений, их влияние на успех в 

бизнесе; понимают главенствующую роль потребителя; не думают, что идут на большой риск; 

они практичны; они просят то, что действительно хотят; они очень чувствительны к рынку; 

они хотят расти; их трудно запугать; они привыкли к одиночеству; они противоречивы, 

упрямы и капризны; они готовы поделиться [5, с. 23-24].  

Если говорить о психологическом портрете современного успешного предпринимателя, 

то среди основных его характеристик исследователи определяют мотивационные и цен-

ностные характеристики. Так, О.С. Дейнека пишет о трех группах свойств, входящих в пси-

хологический портрет предпринимателя: мотивационно-волевые, коммуникативные и ин-

теллектуальные. Мотивационно-волевой блок (склонность к риску, стремление бороться и 

побеждать, ответственность, потребность в самореализации и общественном признании, вы-

раженность мотива достижения успеха) является самым важным. Ссылаясь на свое исследо-

вание молодых представителей малого и среднего бизнеса в России, О.С. Дейнека выделяет у 
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них симптомокомплекс самостоятельности и автономности как наиболее яркий, но при этом 

указывая, что высокие показатели самостоятельности нередко сочетаются с пониженной от-

ветственностью [6, с. 195]. 

Е.Н. Емельянов и С.Е. Поварницына выделяют список требуемых современному пред-

принимателю свойств: активность, вера, воображение, гибкость, деловитость, жизнелюбие, 

изобретательность, индивидуализм, инициативность, воля, интуиция, контроль, находчи-

вость, адаптивность, новаторство, образованность, оборотистость, оптимизм, ответствен-

ность, поиск новых решений, практичность, самокритичность, предприимчивость, свобода 

распоряжения средствами, склонность к риску, смелость, способность развиваться, умение 

контактировать с людьми, умение планировать. Но также они отмечают, что все эти харак-

теристики в жизни достаточно редко сочетаются в одном индивиде [7]. В.П. Позняков до-

бавляет к этим качествам мобильность, избирательность и эффективность [8]. 

С.К. Рощиным выделяются несколько иные критерии успешного предпринимателя, а 

именно: малая подверженность конформным влияниям; собственная оценка всей текущей 

информации; стремление прогнозировать; природный интеллект и высокая профессиональная 

подготовка; эрудиция; экономические успехи за 20 лет; стабильность роста; скорость реаги-

рования на конкурентный рынок; измерение инновационности [1, c. 69]. 

Как мы видим, феномен предпринимательства, вызванный к жизни рыночными отно-

шениями, постепенно становится неотъемлемым признаком нашей жизни, а фигура пред-

принимателя в различных ее аспектах привлекает все большее внимание исследователей. 

Обобщая вышеизложенное, мы можем утверждать, что для успешности собственной дея-

тельности в высококонкурентной среде современный предприниматель должен обладать 

следующими качествами: ответственность, расчетливость, компетентность, рациональность, 

самостоятельность, инициативность, рискованность, удачливость, высокий уровень адап-

тивности к меняющимся условиям и способность к рациональной перестройке, высокая са-

мооценка, позитивная самоидентификация.  

Целью нашего эмпирического исследования являлось выявление и описание осо-

бенностей профессиональной деятельности и профессиональной самоактуализации ин-

дивидуальных предпринимателей с разным стажем трудовой деятельности. Для дости-

жения цели были исследованы 90 предпринимателей с разным стажем трудовой деятель-

ности (ИП со стажем работы до пяти лет; ИП со стажем трудовой деятельности 5-10 лет; 

ИП со стажем работы более десяти лет). Численность каждой группы – 30 человек. База 

исследования: книжная Выставка-Ярмарка ПТЧУП «Мир Динамо», еженедельная книжная 

ярмарка «Мир книг», ТЦ «ТОП». 

В основу определения выше указанных групп индивидуальных предпринимателей легла 

концепция Ю.П. Поваренкова, в которой выделяются четыре стандартных периода профес-

сионального становления и развития: профессиональная адаптация (или завершение про-

фессионального развития предыдущей стадии), устойчивый рост показателей; период 

наивысших достижений; период спада, которому может предшествовать стагнация. Так, в 

течение первых пяти лет трудовой деятельности (уровень нормативных требований) идет 

активное совершенствование психологической системы профессиональной деятельности, о 

чем свидетельствуют интенсивный рост эффективности труда, повышение профессиональной 

идентичности, рост удовлетворенности трудом. К пятому году самостоятельной работы до-

стигается уровень профессионального мастерства, в результате наступает стагнация развития, 

и перед личностью, ориентированной на развитие, встает дилемма либо остаться в своем 

профессиональном развитии на уровне нормативных требований, либо выйти за рамки нор-

мативных требований и продолжить свое развитие. Именно после пяти лет трудовой дея-

тельности у субъекта труда появляется желание что-то изменить в своей профессиональной 

деятельности с учетом потребностей роста и развития, достичь больших успехов в профессии 

[9]. После десяти лет трудовой деятельности может наступить период спада, профессио-

нальная усталость может сказаться на стремлении к достижениям.  
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Наш исследовательский интерес был направлен на проверку данной концепции на 

примере предпринимательской деятельности.  

Профессиональная самоактуализация рассматривалась нами как поиск «себя в профес-

сии», собственной профессиональной роли, образа «Я», профессионального имиджа, инди-

видуального стиля профессиональной деятельности, определение для себя профессиональных 

перспектив, достижения их, установление новых профессиональных целей, стремление к 

гармоничному раскрытию и реализации своего потенциала в выбранной профессии [10, с. 30]. 

Исходя из этого, основными компонентами профессиональной самоактуализации нами были 

определены: стремление к росту и развитию, стремление к достижениям в профессии, наличие 

соответствующих карьерных ориентаций, определенный уровень развития способности пре-

одолевать сложности и трудности профессии и удовлетворенность трудом. 

Поэтому в качестве основных методик исследования выступили: копинг-тест Лазаруса, 

самоактуализационный тест (CAT), опросник Т. Элерса для изучения мотивации достижения 

успеха, методика диагностики ценностных ориентаций в карьере («Якоря карьеры») (Э. Шейн, 

перевод и адаптация В.А. Чикер, В.Э. Винокурова), авторская анкета «Удовлетворенность 

трудом». 

Надежность и достоверность результатов оценивались на основании методов матема-

тической статистики: U-критерий Манна-Уитни, факторный анализ. Обработка полученных 

результатов осуществлялась с помощью пакета статистических программ Statistica 6.0. 

Для составления психологического портрета индивидуального предпринимателя с 

разным стажем трудовой деятельности ответы респондентов на вопросы авторской анкеты 

«Удовлетворенность трудом» были проанализированы по уровням выраженности и про-

центной представленности. Результаты проведенного эмпирического исследования допол-

нили полученную информацию и позволили составить психологический портрет индивиду-

ального предпринимателя с разным стажем трудовой деятельности. 

Психологический портрет индивидуального предпринимателя со стажем трудовой 

деятельности до пяти лет. Средний возраст индивидуального предпринимателя со стажем 

трудовой деятельности до пяти лет составляет 31,5 года. Предприниматели данной группы 

имеют следующие особенности: не состоят в браке, имеют высшее образование, считают 

выбранную ими профессию престижной, удовлетворены своим заработком, условиями труда, 

считают, что получаемая ими прибыль оправдывает затраты и усилия и соответствует личным 

способностям, менять сферу деятельности и профессию считают нецелесообразным. 

Индивидуальный предприниматель со стажем трудовой деятельности до пяти лет имеет 

высокую мотивацию к достижению успеха. Выбранная ими профессия, по их мнению, должна 

принести им успех, и они готовы столкнуться с предстоящими трудностями для достижения 

своей цели. Среди таких трудностей были отмечены: бюрократия, высокая аренда и налоги, 

несовершенство системы налогообложения и высокая конкуренция. В выбранной профессии 

предпринимателем более всего ценятся независимость и доход. Карьера для них – это, прежде 

всего, способ реализации своей свободы. 

Как мы видим, для начинающих предпринимателей характерно идеализация представ-

лений о выбранной профессии, что может негативно отразиться на развитии их бизнеса. 

Необходимо помнить, что данная профессия подразумевает не только отсутствие начальства и 

свободный график, но и определенные обязательства, которые несет предприниматель перед 

государством, в виде налогов и отчетов и перед своими работниками в виде социального па-

кета и заработной платы.  

Индивидуальные предприниматели со стажем трудовой деятельности до пяти лет от-

носительно независимы в своих поступках, стремятся руководствоваться в жизни собствен-

ными целями, убеждениями, установками и принципами. Они свободны в выборе, не под-

вержены внешнему влиянию и разделяют ценности, присущие самоактуализирующейся 

личности. Они способны быстро и адекватно реагировать на изменяющуюся ситуацию, от-

дают себе отчет в своих потребностях и чувствах, хорошо рефлексируют их. Они ценят свои 
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достоинства, положительные свойства характера, уважают себя за них, принимают себя та-

кими, какие есть, способны к быстрому установлению глубоких и тесных эмоциаль-

но-насыщенных контактов с людьми. Они стремятся стать мастерами своего дела, бывают 

особенно счастливы, когда достигают успеха в профессиональной сфере, но быстро теряют 

интерес к работе, которая не позволяет развивать способности. Ищут признания своих та-

лантов в статусе, соответствующем их мастерству.  

Более важной для себя считают стабильность места жительства, даже частые команди-

ровки являются для них негативным фактором при рассмотрении предложения о работе. 

Негативные переживания, связанные с различными проблемами, преодолевают за счет от-

рицания проблемы, фантазирования, неоправданных ожиданий, отвлечения и т.п. Для них 

характерно использование интеллектуальных приемов рационализации, переключения вни-

мания, отстранения, юмора, обесценивания и т.п. Также для них является характерным раз-

решение проблем за счет привлечения внешних (социальных) ресурсов, поиска информаци-

онной, эмоциональной и действенной поддержки. 

Психологический портрет индивидуального предпринимателя со стажем трудовой 

деятельности от пяти до десяти лет. Средний возраст индивидуального предпринимателя 

со стажем трудовой деятельности от пяти до десяти лет составляет 33,5 года. Для предпри-

нимателей данной группы характерны следующие особенности: имеют высшее образование, 

считают, что выбранная ими профессия соответствует личным способностям и является пре-

стижной, удовлетворены своим заработком и считают, что получаемая прибыль оправдывает 

затраченные усилия. Однако заявляют о неудовлетворенности условиями труда, что, в свою 

очередь, не отражается на желании продолжить работу в выбранной ими сфере. Среди пре-

имуществ выбранной профессии отмечают: независимость, возможность общения и развития, 

новые знакомства, свободный график работы. Самым ценным в своей работе считают сво-

боду, отсутствие руководства и высокий доход. Основополагающий фактор их профессио-

нального развития – власть, осознание того, что от них зависит принятие ключевых решений. 

Они отождествляют свою работу со своей карьерой, для них важно видеть конкретные плоды 

своей работы. Карьера в их понимании должна ассоциироваться с общим стилем жизни, 

уравновешивая потребности семьи и карьеры. 

Поскольку предпринимателей данной группы, в первую очередь, отличает желание 

освободиться от организационных правил, предписаний и ограничений, это может негативно 

отразится на их бизнесе, так как любая работа требует определенных правил, а их несоблю-

дение может привести к нежелательным и пагубным последствиям. 

Однако для них характерен высокий уровень достижения успеха, они нацелены на полу-

чение максимальной прибыли, не оставляют желание развивать свой бизнес, хотя им прихо-

дится сталкиваться с рядом трудностей, среди которых: согласование документов с государ-

ственными органами, высокий уровень бюрократии, высокая аренда и налоги, конкуренция.  

Вместе с тем они независимы в своих поступках, стремятся руководствоваться в жизни 

собственными целями, убеждениями, установками и принципами, свободны в выборе, не 

подвержены внешнему влиянию и разделяют ценности, присущие самоактуализирующейся 

личности, отдают себе отчет в своих потребностях и чувствах, хорошо ощущают и рефлек-

сируют их, не боятся вести себя естественно и раскованно, демонстрировать окружающим 

свои эмоции. Они ценят свои достоинства, положительные свойства характера, уважают себя 

за них, принимают себя такими, какие есть, склонны воспринимать природу человека в целом 

как положительную, способны к целостному восприятию мира и людей. Для них характерна 

способность к быстрому установлению глубоких и тесных эмоциально-насыщенных контак-

тов с людьми. Также для них является принципиально важным жить в своем городе (минимум 

переездов, командировок).  

Разрешение возникающих профессиональных проблем видят посредством целенаправ-

ленного анализа ситуации и возможных вариантов поведении, планирования и осуществления 

конкретных действий с учетом объективных условий, прошлого опыта и имеющихся ресур-
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сов, умения отстаивать собственные интересы. Для них характерно признание своей роли в 

возникновении проблем и ответственности за их решение. 

Психологический портрет индивидуального предпринимателя со стажем трудовой 

деятельности свыше десяти лет. Средний возраст индивидуального предпринимателя со 

стажем трудовой деятельности свыше десяти лет составляет 51,5 год. Предпринимателям 

данной группы характерны следующие особенности: состоят в браке, имеют высшее образо-

вание, удовлетворены режимом работы и своим заработком, считают, что получаемая при-

быль оправдывает затраченные усилия. Имеют уже достаточно сформированный бизнес, 

стабильный доход и постоянных клиентов. Их мало привлекает перспектива расширения или 

внедрения чего-то нового, они боятся авантюрных проектов, для них стабильность стала 

важнее, чем возможность увеличения дохода, которую могут предоставить новые проекты. 

Они считают, что выбранная ими профессия соответствует их личным способностям, и хотят 

продолжать работать в выбранной профессии, хотя им также приходится сталкиваться с 

определенными сложностями: бюрократией, ведением документации. На желание и дальше 

продолжать работать индивидуальными предпринимателями влияют высокий уровень жизни, 

который возможен благодаря соответствующему доходу, независимость, а также развитие и 

самосовершенствование.  

Возможности для лидерства, высокого дохода, повышенного уровня ответственности 

являются ключевыми ценностями и мотивами. Самое главное для них – управление людьми, 

проектами, любыми бизнес-процессами. Центральное понятие их профессионального разви-

тия – власть, осознание того, что от них зависит принятие ключевых решений, и возможность 

воплощать в работе свои идеалы и ценности. Считают успехом преодоление непреодолимых 

препятствий, решение неразрешимых проблем. Ориентированы на то, чтобы «бросать вызов», 

преодолевать препятствия. Также важным для данной категории предпринимателей является 

сохранение гармонии между сложившейся личной жизнью и карьерой.  

Для них характерен средний уровень мотивации к достижению успеха. К этому времени 

большинство предпринимателей достигают желаемой цели, но все так же стремятся к успеху. 

Для того, чтобы, данный показатель не стал низким, предпринимателям рекомендуется по-

сещение треннинговых занятий с целью повышения уровня мотивации к достижению успеха, 

так как потеря желания добиваться успеха может иметь негативные последствия для бизнеса. 

Предприниматели данной категории живут настоящим, то есть переживают настоящий 

момент своей жизни во всей его полноте, а не просто как фатальное следствие прошлого или 

подготовку к будущей «настоящей жизни», они ощущают неразрывность прошлого, настоя-

щего и будущего, и видят свою жизнь целостной. Именно такое мироощущение, психологи-

ческое восприятие времени свидетельствует о высоком уровне самоактуализации личности. 

Они относительно независимы в своих поступках, стремятся руководствоваться в жизни 

собственными целями, убеждениями, установками и принципами, они свободны в выборе, не 

подвержены внешнему влиянию и разделяют ценности, присущие самоактуализирующейся 

личности, отдают себе отчет в своих потребностях и чувствах, хорошо ощущают и рефлек-

сируют их, имеют склонность воспринимать природу человека в целом как положительную. 

Им свойственны энергичность и предприимчивость при разрешении проблемных си-

туаций. Для них характерно использование интеллектуальных приемов рационализации, пе-

реключения внимания, отстранения, юмора, обесценивания и т.п., целенаправленное подав-

ление и сдерживание эмоций, минимизация их влияния на восприятие ситуации и выбор 

стратегии поведения, высокий контроль поведения, стремление к самообладанию, разрешение 

проблемы за счет привлечения внешних (социальных) ресурсов, поиска информационной, 

эмоциональной и действенной поддержки.  

Таким образом, проведенное исследование показало, что индивидуальные предприни-

матели со стажем трудовой деятельности до пяти лет стремятся к самореализации в профессии 

и жизни. Они ориентированы на создание собственного дела. Предприниматели со стажем от 

пяти до десяти лет стремятся к тому, чтобы все было уравновешено – карьера, семья, личные 
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интересы. Они ответственны и самокритичны. Индивидуальные предприниматели со стажем 

свыше десяти лет отличаются высоким уровнем самоактуализации личности, они способны к 

сопротивлению трудностям, им свойственны энергичность и предприимчивость при разре-

шении проблемных ситуаций. Они живут настоящим и видят свою жизнь целостной, также 

они стремятся к саморазвитию и приобретению новых знаний.  

Однако следует обратить внимание на тот факт, что вне зависимости от стажа трудовой 

деятельности индивидуальные предприниматели имеют низкую степень выраженности 

стремления к приобретению знаний об окружающем мире, что может негативно отразиться на 

их бизнесе, так как ежедневно происходят какие-то новые открытия, внедрение которых в 

бизнес, возможно, имело бы большие положительные результаты. А предприниматели не 

желают должным образом интересоваться чем-то новым, продолжать свое образование. По-

этому им рекомендовано больше времени уделять образованию и самообразованию, посещать 

выставки новых технологий, проявлять интерес к инновациям, имеющим отношение к их 

бизнесу. 
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О.В. Лысикова 

ТРАНСФОРМАЦИЯ ПРЕДПОЧТЕНИЙ РОССИЙСКИХ ТУРИСТОВ 
В ДИСКУРСЕ ПОВЕДЕНЧЕСКИХ СТРАТЕГИЙ 

O.V. Lysikova 
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В результате социально-экономических и политических трансформаций в нашей стране 

в течение 1990-х годов туризм утратил социальную ориентированность и приобрел коммер-

ческий характер. Большая открытость внешней политики и падение «железного занавеса» 

активизировали выездной туризм, а включение России в мировое политическое пространство 

и процессы глобализации послужило интенсификации развития отечественного туризма, по-

явлению новых форм и видов, их качественному разнообразию и культурной насыщенности. 

Это привело к положительной динамике потребления россиянами туристических услуг. Со-

временная типичная стратегия европейского туриста состоит в поиске подлинности и обре-

тении аутентичного опыта [1, с. 149], в этой связи встает вопрос о трансформации предпо-

чтений российских туристов в дискурсе поведенческих стратегий. 

Туризм и путешествия сегодня теоретически доступны всем, но на практике - в разной 

степени для различных групп населения. Важными факторами осуществления туристской 

активности является наличие свободных финансовых и временных ресурсов, которые влияют 

на предпочтения российских туристов. Как отмечает З. Бауман, деньги служат единствен-

ными знаками, гарантирующими на законных основаниях свободу выбора в обществе по-

требления [2, с. 114]. В свою очередь, Дж. Урри рассуждает об аккумуляции движения и ка-

питала в мире, когда «повторяющиеся движения или циркуляции возможны благодаря раз-

личным взаимозависимым системам мобильности» [3, с. 15]. 
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Для ответа на вопрос о предпочтениях российских туристов нами предпринимается ана-

лиз результатов опроса клиентов турфирм (N = 1277) 2010 года, которые сравниваются с дан-

ными опроса клиентов турфирм Хабаровского края (N = 180) 2001-2003 годов. Проводится 

вторичный анализ данных социологических опросов ФОМ (N = 1500) 2008 года о доступности 

отдыха за границей; АНО «Левада-Центр» «Курьер-2008» (N = 1209) о частоте проведения 

россиянами отпуска за границей; АНО «Левада-Центр» (N = 1600) 2010 года о препятствиях для 

турпоездок за границу россиян; ВЦИОМ «Летом отдыхаем дома» 2008 года (N = 1600) о местах 

проведения летних отпусков и препятствиях к путешествиям; ФОМ «Где и как хотели бы от-

дыхать россияне» (N = 1500) 2005 года о желании поехать за границу при наличии финансовой 

возможности; Интернет-опросы туристов Ассоциацией туроператоров России (N = 76) 2010 

года о препятствиях к путешествиям (N = 110) 2010 года о причинах поездок за границу. 

Обратимся к анализу данных нашего анкетного опроса клиентов турфирм (N = 1277), 

2010 год. Более половины респондентов (55,1%) отправляются в турпоездки ежегодно, около 

трети (29,2%) – несколько раз в год. В целом 61,5% опрошенных выбирают характерный для 

себя вариант продолжительности турпоездки в 7-10 дней. Заметно уступает по степени рас-

пространенности вариант в 2-3 недели (17,7%), следом за которым - турпоездка продолжи-

тельностью несколько дней (14,9%). Продолжительность поездки является важной причиной 

выбора для 58,2% наших респондентов. При этом для 17% этот фактор не является суще-

ственным. Как следует из результатов опросов, сезон турпоездки – значимый фактор для 

многих туристов (66,6%). Напротив, для 17,9% он не играет особой роли в выборе поездки. 

Согласно полученным данным, среди клиентов турфирм больше мужчин, чем женщин, в 

категориях с месячным доходом 21-50 тыс. руб. и свыше 50 тыс. руб., в группах с меньшим 

доходом, наоборот, женщин больше. К средним потребительским слоям по уровню дохода на 

члена семьи можно отнести 37,7% респондентов – клиентов турфирм. Наши респонденты – 

клиенты турфирм из разных российских городов по фактору дохода распределяются нерав-

номерно: наиболее состоятельные проживают в Москве, большинство со скромным достат-

ком – в Астрахани. По частоте поездок за границу туристы распределяются в порядке убы-

вания так: Москва, Саратов, Волгоград, Астрахань. Следовательно, средние потребительские 

слои в большей степени представлены в столице, чем в областных центрах. По статистиче-

ским данным, в 2009 году Россия вошла в число десяти стран-лидеров по уровню туристи-

ческих расходов населения во время отдыха [4], что, с одной стороны, свидетельствует об 

увеличении доходов россиян, а с другой - о росте выездного туризма и формировании мощ-

ного русскоязычного сегмента международного туризма. Уровень роста расходов российских 

туристов уступает только китайским туристам, в чем проявляется активное развитие средних 

потребительских слоев, имеющих возможность зарабатывать деньги и активно их тратить. 

Обращаясь к результатам нашего опроса, отметим, что уровень дохода оказывает серь-

езное влияние на свободу выбора, формирование потребностей и мотиваций к путешествию. 

На вопрос «Оцените по 5-балльной шкале степень важности причин, влияющих на Ваш выбор 

турпоездки», 61,4% респондентов отметили особую важность совокупных расходов. В ответе 

на вопрос о факторах, оказывающих наибольшее влияние на выбор страны, города, направления 

турпоездки, на первом месте по значимости располагается фактор «собственное желание» с 

29,9%, на втором месте – фактор «финансовые возможности» с 27,8%. 

Была выявлена диспозиция мнений в ответах на вопрос «Для таких людей, как Вы, отдых 

за границей, в какой-либо зарубежной стране доступен или недоступен?» О доступности для 

себя отдыха за границей сообщили 77,4% туристов, о недоступности – 22,6%. Согласно ре-

зультатам опроса ФОМ (N = 1500) 2008 года, количество людей, которые считают отдых за 

границей доступным для себя, за три года - с июня 2005 года по май 2008 года выросло на 

2% - с 13 до 15%. Доля респондентов, сообщивших, что отдых за рубежом им не по средствам, 

сократилась на 4% – с 84 до 80% [5]. 

Наши респонденты ответили на вопрос: «Проводите ли Вы отпуск за границей, если да, 

то как часто?» Показательно, что практически совпали статистические данные в ответах тех, 
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кто выезжает за границу один раз в год, и тех, кто никогда не проводил отпуск за границей: 

29,4% против 28,9%. О том, что они дважды в год и чаще проводят отпуск за границей, со-

общили 17,6% респондентов. В общей сложности 69% клиентов турфирм с разной степенью 

интенсивности проводят свои отпуска за границей, что свидетельствует об активном освоении 

российскими туристами мирового пространства. 

В августе 2008 года Аналитическим Центром Юрия Левады был проведен опрос «Курь-

ер-2008» (N = 1209) методом личного интервью по месту жительства в российских регионах. 

Респонденты ответили на вопрос: «Проводите ли Вы отпуск за границей, если да, то как часто?» 

В общей сложности 16,9% респондентов проводят отпуск за границей с разной частотой, у 

81,6% нет опыта зарубежных путешествий [6]. По данным опроса ВЦИОМ «Летом отдыхаем 

дома» 2008 года (N = 1600) 3,6% респондентов проводят свой летний отпуск за границей; 

4,9% - в странах, территории которых входили в состав СССР. Такая небольшая доля отды-

хающих за рубежом среди российских граждан по репрезентативной выборке свидетельствует о 

наличии серьезных препятствий в осуществлении потребности путешествовать. Согласно 

данным опроса ФОМ (N = 1500) 2008 года заграничные путешествия не стали для россиян 

привычной практикой: за последние два-три года посетили страны СНГ и Балтии 6%, страны 

дальнего зарубежья – 4% респондентов. Москвичи в последние годы выезжали в страны даль-

него и ближнего зарубежья гораздо чаще остальных россиян - 17 и 12% соответственно [5]. 

В мае 2010 года АНО «Левада-Центр» провел опрос (N = 1600), который выявил, что все 

связанные с поездками виды отдыха планируют в основном россияне с высоким уровнем 

доходов. Чем ниже достаток респондентов, тем чаще следует ответ, что они остаются дома 

заниматься хозяйственными делами или не едут отдыхать по причине недостатка средств, 

планируют проводить летний сезон на даче или садовом участке [7]. В этой связи согласимся с 

мнением В.И. Кружалина, что качество проведения отпуска связано, прежде всего, с мате-

риальным положением человека и его семьи: «Порядка 10-15% могут себе позволить неод-

нократный отдых за границей, как правило, два, три, четыре раза в год» [8]. 

Анализ данных ряда опросов демонстрирует количественно разные результаты ответов о 

частоте и периодичности проведения россиянами отпуска за границей: если среди клиентов 

турфирм доля разделяющих это мнение высока (69%), то в рамках всероссийской стратифи-

цированной случайной выборки среди взрослого населения процент голосов колеблется в 

пределах от 8,5 до 16,9%. 

Согласно опросу ВЦИОМ «Летом отдыхаем дома» (N = 1600) 2008 года, 59,7% ре-

спондентов на вопрос «Если этим летом Вы остаетесь дома и никуда не едете, то объясните, по 

какой причине?» выбрали ответ: «нет денег» [9]. Сопоставимые статистические данные были 

получены в ходе опроса ФОМ (N = 1500) 2008 года: в ответе на открытый вопрос, что обычно 

мешает таким людям, как они, ездить за границу, 58% респондентов не могут позволить себе 

зарубежную поездку из-за финансовых проблем [5]. 

В ходе нашего опроса респондентам было предложено выразить свое отношение к вы-

сказыванию о том, что «возможность поехать отдыхать за границу, в какую-либо из зару-

бежных стран доступна только богатым людям». В общей сложности 41,6% респондентов 

согласны с мнением о доступности заграничного отдыха только богатым людям; 56,4% не 

разделяют эту точку зрения. В ответах на аналогичный вопрос в исследовании ФОМ 2005 года 

(N = 1500) 77% респондентов согласились с мнением о доступности заграничного отдыха только 

для богатых, 21% не согласились с этим утверждением [10]. 

Ответы на вопрос о препятствиях путешествовать в ходе нашего опроса туристов 

представлены в табл. 1. Респондентам было предложено выбрать не более трех вариантов 

ответа из предложенных. 

Препятствиями к путешествию для наших респондентов являются стоимость туруслуг, 

занятость на работе, дефицит времени и семейные обстоятельства. Респондентами в графе 

«другое» единично указывались такие препятствия как «отсутствие в родном городе кон-

сульских отделов», «хлопоты с оформлением загранпаспорта». Согласно результатам опроса, 
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далеко не один финансовый фактор влияет на возможности реализации туристских потреб-

ностей россиян, а комбинация причин. Представляется весьма показательным тот факт, что 

многие респонденты препятствием к путешествию видят взаимосвязанные причины «заня-

тость на работе» и «дефицит времени», который, по меткому выражению М. Маяцкого, стал 

«самым банальным топосом общения и самоощущения». Нехватка времени сопровождается 

индивидуальным переживанием неспособности или невозможности «конвертировать сво-

бодное время в счастье» [1] на фоне единого вектора общественных настроений, дефицита 

времени на потребление товаров и услуг. 

 

Таблица 1. Частотное распределение по вопросу  
«Что препятствует Вашему желанию путешествовать больше и разнообразнее?» 

Препятствия к путешествию Значение, % 

Стоимость туруслуг 26,5 

Занятость на работе 24,1 

Дефицит времени 18,2 

Семейные обстоятельства 13,1 

Собственное здоровье 2,3 

Здоровье родных и близких 2,6 

Несовпадение графиков отпусков с мужем (женой) 7,2 

Не с кем 3,0 

Отсутствие гарантии безопасности в путешествии 2,7 

Другое 0,3 

 
Итак, на пути реализации желания путешествовать возникают социальные препятствия, 

которые В.А. Квартальнов называет реальными и потенциальными барьерами к путешествию. 

Они многочисленны: это нехватка финансовых средств и высокая стоимость турпутевки, за-

нятость на работе и дефицит времени, проблемы с собственным здоровьем и здоровьем 

близких, семейные обстоятельства и личные проблемы. Исследователем называются такие 

барьеры как жизненный цикл семьи, дефицит интереса, страх и безопасность [11, с. 108]. 

Стремление преодолеть эти препятствия, попытка в них разобраться и свести к минимуму 

являются, на наш взгляд, важным направлением деятельности сотрудников турфирм в инди-

видуальной консультационной работе с клиентами. 

Особо отметим важность фактора безопасности путешествия. Так, 77,7% наших ре-

спондентов отметили высокую важность безопасности в путешествии как фактора их выбора 

турпоездки. С ними не согласились лишь 10,3% туристов, что свидетельствует о бесспорной 

роли фактора безопасности путешествий в представлениях туристов. В исследовании 

О.В. Лешковой о потребительских предпочтениях туристов Хабаровского края (N = 180), 

2001-2003 годы на вопрос «Что определяет Ваше туристское направление» 16,0% респон-

дентов выбрали ответ «полная (относительная) безопасность путешествия» [12, с. 80]. Гло-

бализация порождает глобальные риски, что наиболее отчетливо демонстрируют практики 

международного туризма. Понятие «общество риска», берущее начало в недрах индустри-

ального общества, было введено в научный дискурс У. Беком. Угроза опасности не имеет 

охранных зон, избирательности и дифференциации в современном мире, ее динамика свиде-

тельствует об опасности для всех [13, с. 7]. В большинстве случаев в процессе социальных 

практик туризма экстремальная ситуация настигает людей внезапно, что влечет за собой 

возникновение страхового случая. В среднем по статистике страховой случай возникает с каж-

дым сотым туристом. Риски в туризме существуют коллективные и индивидуальные, вызванные 

объективными и субъективными факторами; риски бывают сконструированными, ожидаемыми, 
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внезапными. Выделяют 16 типовых рисков для туристов и соответствующие виды страховок 

[14, с. 229]. 

На выявление локальных рисков, влияющих на поведенческие стратегии туристов, было 

направлено исследование Ассоциации туроператоров России (АТОР). В марте 2010 года в 

рамках блиц-опроса туристы (N = 76) ответили на вопрос: «Что может повлиять на Ваши 

планы отправиться в путешествие?» с возможностью выбора нескольких вариантов ответов 

[15]. Результаты опроса представлены в табл. 2. 
 

Таблица 2. Частотное распределение по вопросу  
«Что может повлиять на Ваши планы отправиться в путешествие?» 

Факторы Значение, % 

В месте планируемого отдыха возможно начало военных действий 27 

Резкое изменение погодных условий (наводнение, ураган, ливневые 
дожди, землятресение) 

21 

Накануне поездки появилось сообщение о теракте в зоне предполагае-
мого отдыха 

17 

Повышенная преступность 12 

В месте отдыха невозможно получить медицинскую помощь 10 

К россиянам негативное отношение со стороны местных жителей 7 

На мои планы на отдых ничто не может повлиять 5 
 

Выбор маршрута и места отдыха туристов обусловлен влиянием как субъективных, так и 

объективных факторов. В своих поведенческих стратегиях туристы руководствуются лич-

ными возможностями и предпочтениями, стремясь учитывать потенциальные риски и угрозы 

для обеспечения своей локальной безопасности, в сложившихся экстремальных ситуациях 

действуя по обстоятельствам. 

Предпочтения современных российских туристов во многом задаются профессионалами 

турбизнеса, стремящимися оказывать влияние на принятие туристами решений относительно 

выбора страны, города, направления турпоездки. Из ответов наших респондентов следует, что 

рекомендации сотрудников турфирм важны для 38,2%, в то время как 34,3% не принимают их 

во внимание. Такое распределение голосов, на наш взгляд, является тревожным симптомом, 

свидетельствующим о невысоком уровне доверия персоналу турфирм со стороны их клиентов 

и необходимости роста профессиональной компетентности и качества обслуживания. 

Сам факт обращения к продавцу турпродукта – отчасти символическое действие, тре-

бующее нести финансовые расходы на организацию путешествия и маркирующее потреби-

теля как носителя определённого статуса. Приобретение туруслуг разной ценовой категории 

позволяет, с одной стороны, выразить свой статус в процессе интеракций с сотрудниками 

турфирмы, с другой - проявить намерение принадлежности к референтной группе. Вместе с 

тем сегодня практикуется организация турпоездок без посредничества турфирм. Один из 

вопросов, размещенных на Интернет-форуме [16], звучал так: «Что мешает вам путешество-

вать без помощи турфирм?» Респонденты (N = 2204) могли выбрать несколько вариантов 

ответов (табл. 3). 

Среди основных трудностей, связанных с самостоятельной организацией турпоездки, 

посетителями Интернет-форума названы проблемы с оформлением документов; отсутствие 

опыта путешествий без турфирмы; незнание иностранного языка. 

В основе посещения туристами дестинаций находятся целерациональные и ценност-

но-рациональные мотивы. Совсем не случайно, одни туристы выбирают турпоездки по своей 

стране, а другие предпочитают отдыхать за границей. И такие решения принимаются под 

воздействием многих факторов в различном своем соотношении в каждом конкретном случае. 
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В.А. Квартальнов полагает, что именно социологические исследования способны определить 

основные мотивы поездки, соответствие нового места туристского назначения традиционным 

туристским мотивам, создающим крупные туристские потоки и вызывающим изменения в их 

структуре [11, с. 136]. Диверсификация образа жизни наших современников создает широкий 

спектр мотивов к турпоездкам, что приводит к появлению новых туристских дестинаций. 

Дж. Урри анализирует пункты аттракции – места, которые по различным причинам притяги-

вают к себе людей, заставляют считать их достойными передвижения к ним, обращаться 

«лицом-к-месту». Исследователь подчеркивает, что места и движения тесно связаны с эмо-

циями. Места не являются зафиксированными и неизменными: они зависят от практик, ко-

торые в них реализуются и эмоционально насыщаются [3, с. 263]. 
 

Таблица 3. Частотное распределение по вопросу  
«Что мешает Вам путешествовать без помощи турфирм?» 

Факторы Значение, % 

Проблемы с оформлением документов 32,5 

Абсолютно ничего не мешает 25,7 

Нет опыта путешествий без турфирм 18,9 

Незнание иностранного языка 16,4 

Недостаток комфорта и сервиса 4,7 

Недостаточно информации о стране 2,2 
 

Согласно статистическим данным, в последние годы наметилась тенденция роста 

внутреннего туризма, темпы которого опережают выездной. Количество россиян, отдающих 

предпочтение внутреннему туризму, за прошедшие несколько лет выросло на 30%, причем 

большинство выбирает активный отдых. Туристы путешествуют по России по следующим 

причинам: россиянам с низкими доходами не хватает средств на отдых и путешествия за ру-

беж; у россиян со средними и высокими доходами после многократных международных по-

ездок появляется интерес к отечественным достопримечательностям и отдыху на российских 

курортах, несмотря на слаборазвитую инфраструктуру и невысокий уровень сервиса 

[17, с. 24]. Играет роль и преемственность туристского опыта между поколениями в семьях. 

Ссылаясь на результаты всероссийских опросов и данные турагентств, генеральный 

директор ВЦИОМ В. Федоров делает вывод о росте интереса россиян к туризму и отдыху в 

своей стране, особенно отчетливо эта тенденция проявляется среди молодежи. Однако во-

преки достаточно распространенному мнению среди туристов о том, что поездка и отдых в 

России обходится зачастую дороже при сравнении соотношения цена – качество, эксперт 

видит основную причину положительной динамики внутреннего туризма в материальном 

факторе, когда «отдохнуть хочется, а финансовые возможности не настолько хороши, как 

хотелось бы» [18]. 

В феврале 2010 года Ассоциацией туроператоров России были опрошены туристы 

(N = 110), которым был задан вопрос о причинах поездок за границу [19]. Распределение от-

ветов представлено в табл. 4. 

В качестве причин, сдерживающих развитие внутреннего туризма, эксперты выделяют 

целый комплекс нерешенных вопросов. В. Устименко, директор Центрального института 

управления и экономики туристского бизнеса (филиал Российской международной академии 

туризма), полагает, что туризм надо рассматривать как комплексную систему в развитии 

экономики страны: с одной стороны, нужно думать об обслуживании тех, кто приезжает, с 

другой – об отдыхе самих местных жителей, в чем состоит огромный потенциал для развития 

регионального туризма [20, с. 78]. По мнению В.А. Азара, сегодня туризм стал отраслью, не 

мобилизирующей валютные поступления в страну, а наоборот, каналом утечки валюты в 
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больших размерах, что могут себе позволить страны с высокоразвитой экономикой, такие как 

Германия и Япония, но не Россия, которая превратилась в важнейшего донора развития ми-

рового туризма. Для нашей страны благоприятным может считаться положение, когда не 

менее 80% туристов участвуют в поездках по своей стране [21, с. 20]. 
 

Таблица 4. Частотное распределение по вопросу  
«Причина, по которой Вы для отдыха выезжаете за границу?» 

Причина Значение, % 

За рубежом дешевле, чем в России 37 

Интереснее достопримечательности 30 

Хороший сервис 18 

В России всегда успею отдохнуть 7 

Не люблю отдыхать рядом с соотечественниками 6 

В России уже все видели 1 
 

В ходе опроса ФОМ (N = 1500) 2005 года респондентам был задан вопрос: «Если бы у 

Вас было достаточно денег и возможность выбирать между российским и зарубежным ку-

рортом, Вы поехали бы на российский или на зарубежный курорт?» Ответы распределились 

так: на российский курорт – 41%; на зарубежный курорт – 30%; затрудняюсь ответить – 29% 

[10]. В табл. 5 и 6 систематизированы причины выбора респондентами российского или за-

рубежного курорта. 

Как видно из данных табл. 5 и 6, предпочтения россиян в выборе российского или за-

рубежного курорта распределились достаточно равномерно. Однако высказанные аргументы 

разными людьми в поддержку одного из двух вариантов зачастую противоречат друг другу. 

По итогам анализа высказываний российских туристов о своих предпочтениях отдыхать на 

отечественном или зарубежном курорте делаем вывод о сложной комбинации мотивов, ис-

ходящих как из личного опыта пребывания респондентов на отдыхе, так и умозаключений, ос-

нованных на чужих мнениях. Высказывания туристов и в поддержку отдыха на российском ку-

рорте, и о своем выборе зарубежного курорта строятся на сравнении и сопоставлении возмож-

ностей и ресурсов для отдыха «там» и «здесь». 
 

Таблица 5. Частотное распределение ответов на открытый вопрос  
«Почему Вы предпочли бы отдых на российском курорте?» 

Факторы Значение, % 

В России хорошие курорты, высокое качество обслуживания 10 

Я патриот, Россия ближе, роднее 6 

Отдых в России безопаснее, спокойнее 5 

Заграница далеко, здоровье не позволяет далеко ехать 3 

В России подходящий климат, экология 3 

В России чувствуешь себя свободнее, увереннее 2 

Отсутствие языкового барьера 2 

Приятное общение с согражданами 2 

В России высокий уровень медицинского обслуживания,  
квалифицированные врачи 

2 

Отдых в России доступнее, дешевле 2 

Я еще не видел Россию, хочу узнать свою страну 1 

Отдых в России привычнее 1 

Не хочу за границу 1 
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Таблица 6. Частотное распределение ответов на открытый вопрос  
«Почему Вы предпочли бы отдых на зарубежном курорте?» 

Факторы Значение, % 

За границей лучше сервис 11 

За границей интересно, можно получить новые впечатления 3 

За границей высокий уровень медицинского обслуживания 2 

Хочу посмотреть мир, другие страны 2 

За границей не был 2 

Хочу посмотреть жизнь людей в других странах,  
познакомиться с их традициями 

2 

За границей лучше, спокойнее в целом 2 

Поездка за границу дешевле 2 

Нет желания путешествовать по России 2 

За рубежом лучше природа, климат 1 

 

Обращаем внимание на высокие значения таких факторов выбора респондентами рос-

сийских курортов как качество обслуживания, чувство патриотизма, спокойствие, безопас-

ность. Среди факторов выбора зарубежного курорта лидирует «за границей лучше сервис». 

В социологических опросах и аналитических материалах активно освещается вопрос о 

том, кто из россиян может позволить себе отдых за рубежом. О.В. Лешковой [12, с. 13] опи-

сывается процесс потребления туристских услуг в качестве индикатора положения в стра-

тификационной структуре и выявляются механизмы презентации «нового обеспеченного 

класса» в России. Представляется обоснованным вывод автора, что приобретение «дорогого» 

тура для россиянина является стремлением демонстрировать собственный социальный статус. 

Однако в силу очевидной рассогласованности статусов это свидетельствует не о реальном, а 

об идеальном представлении положения человека в социальном пространстве. В равной сте-

пени как для западного, так и для российского социума справедливо утверждение 

Е.Р. Ярской-Смирновой и П.В. Романова о том, что «социальный статус человека и его 

предпочтения находятся в тесной связи с такими малозначительными, казалось бы, "кос-

венными" характеристиками, как место проведения отпуска, профессии ближайших людей, 

прочитанные книги, журналы…» [22, с. 7]. Мы разделяем высказанный в середине 1970-х 

годов и остающийся до сих пор актуальным тезис американского социолога Д. Маккенела о 

том, что туризм является проявлением социального статуса, образа и стиля жизни современ-

ного человека [23, с. 76], что подтверждается исследованием трансформации предпочтений 

туристов в дискурсе поведенческих стратегий. 

Таким образом, трансформация предпочтений российских туристов характеризуются 

интенсивностью и зависимостью от многих факторов. По результатам опроса респондентов 

были выявлены как наиболее важные причины турпоездок (получение новых впечатлений; 

смена обстановки; отдых от работы; наслаждение природой; расширение культурных позна-

ний; оздоровление), так и причины невысокой степени значимости (решение деловых про-

блем; поиск романтических отношений; пребывание в одиночестве). Факторы продолжи-

тельности и сезона турпоездки являются существенными для большинства туристов. В 2009 

году Россия вошла в число первых десяти стран по уровню туристических расходов населения 

во время отдыха, что свидетельствует об увеличении доходов россиян, росте выездного ту-

ризма и формировании масштабного русскоязычного сегмента международного туризма. 

Уровень дохода оказывает серьезное влияние на свободу выбора, формирование потребностей 

и мотиваций к путешествию. Фактор совокупных расходов на поездку представляет важность 
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для 61,4% наших респондентов. 69% туристов сообщили, что с разной степенью интенсив-

ности проводят отпуск за границей. Интенсивность и качество проведения отпуска связаны с 

материальным положением человека и его семьи. Вместе с тем анализ данных ряда опросов 

демонстрирует количественно разные результаты ответов о частоте и периодичности прове-

дения россиянами отпуска за границей: если среди клиентов турфирм эта цифра высокая 

(69%), то в рамках всероссийской стратифицированной случайной выборки среди взрослого 

населения эта цифра колеблется в пределах от 8,5 до 16,9%. 

По результатам сравнительного анализа данных социологических опросов 2005-2010 

годов приходим к выводу, что различия в поведенческих стратегиях российских туристов 

обусловлены такими основными факторами как возраст, состояние здоровья, система ценно-

стей и мотиваций, уровень дохода. Выбор маршрута и места отдыха туристов продиктован 

влиянием как субъективных, так и объективных факторов. Главными социальными барьерами 

в реализации туристской активности россиян являются дефицит финансовых и временных 

ресурсов, семейные обстоятельства, проблемы со здоровьем, незнание иностранного языка 

для зарубежных поездок, риски и отсутствие гарантий безопасности, несформированная по-

требность путешествовать. В своих поведенческих стратегиях туристы руководствуются 

личными возможностями и предпочтениями, стремятся учитывать потенциальные риски и 

угрозы для обеспечения своей локальной безопасности. Стремление свести реальные и по-

тенциальные барьеры в путешествии к минимуму является важным направлением деятель-

ности сотрудников турфирм в индивидуальной консультационной работе с клиентами. В 

осуществлении турпоездки важно сочетание, с одной стороны, мотиваций, ценностей, пред-

почтений, с другой - препятствий, результирующим вектором которых является модель по-

ведения человека в переходе от туризма идеального, рефлексивного, виртуального к реаль-

ному. Современный туризм представляет собой в определенном смысле самопрезентативную 

практику, будучи насыщенным разнообразными предпочтениями и поведенческими страте-

гиями акторов. Во многом благодаря активным социальным интеракциям в путешествии 

формируется мобильная культура, способствующая росту туристской активности. 
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ТЕНДЕНЦИЯ ВОЗРАСТАНИЯ ЗНАЧЕНИЯ  
ВИРТУАЛЬНОГО КОМПОНЕНТА СОЦИАЛИЗАЦИИ 

V.V. Matveeva, V.V. Chernikova, L.S. Jacovlev 

AN INCREASING IMPORTANCE OF VIRTUAL SOCIALIZATION 

В современных обществах социальная 

адаптация становится интеграцией в виртуальную 

среду. Традиционный социальный опыт утрачи-

вает свое значение. Предметные формы соци-

альных практик в виртуальных пространствах 

разнообразны. При этом возрастает значение 

форм, максимально удаленных от актуальной ре-

альности. В существенной степени это обуслов-

лено феноменом позднего взросления. Культура 

фэнтези при этом оказывается столь же органич-

ной для молодежи, как и псевдодокументальное 

кино В. Гай-Германики. И в том, и в другом случае 

молодежная культура позиционирует себя как 

контркультура. Виртуальная среда, в которую 

переносятся процессы социализации, предлагает 

для нее совершенно иной, чем прежде, набор ак-

торов; иные механизмы и стратегии. 

Ключевые слова: социализация, виртуаль-

ные пространства, молодежная культура, ме-

дийная среда, кинотекст 

Social adaptation becomes integrated into the 

virtual environment in modern societies. Traditional 

social experience is losing its importance. Subject 

forms of social practices are varied in virtual spaces. 

At the same time, the significance of the forms most 

distant  from actual reality is increasing. Consider-

ably, it results from the phenomenon of late adult-

hood. Meanwhile, fantasy culture is an intrinsic part 

in the life of the young people, as well as pseu-

do-documentary films  by V. Guy-Germanica. In 

both cases, youth culture holds itself as countercul-

ture. Virtual environment with socialization pro-

cesses incorporated into its structure, offers a com-

pletely different set of actors, mechanisms and 

strategies. 

Keywords: socialization, virtual spaces, youth 

culture, media environment, film construct 

 

 

Процессы социализации в современных обществах все в большей степени приобретают 

виртуальный характер. Если в традиционных социумах как социальная адаптация, так и раз-

витие индивида реализовались, главным образом, в пространстве прямых социальных взаи-

модействий, простой игровой и производительной деятельности, для современных культур 

характерно неуклонное возрастание значимости отношений опосредованных, дистанциро-

ванных. В наиболее общем виде здесь проявляется усложнение культурных форм. Для вы-

работки практических решений, однако, от понимания этой общей закономерности надо 

двигаться к осмыслению эволюции конкретных механизмов социализации. 

В большинстве случаев интересующее нас явление интерепретируется в терминах ки-

берсоциализации [1-5]. В то же время и в рамках подходов, артикулирующих, прежде всего, 

значение формы, в поле интереса оказывается также обновление механизмов социализации. 

«Совмещение иллюзорного, фантастического мира при условии функционирования его по 

законам реальности делают виртуальный мир необычайно притягательным… В силу неудо-

влетворенности окружающей действительностью… зависимость постепенно усугубляется, 

приводя к тому, что человек начинает отдавать предпочтение именно виртуальному миру», 

пишут М.И. Первушкин, Е.С. Юдина [6, с. 237]. Хотя здесь в существенной мере присутствует 

психологический редукционизм, формируемый угол зрения предполагает возможность более 

широкой социокультурной трактовки.  
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Как утверждают Е.М. Николаев и М.С. Николаев, «отказ от социального опыта, «не-

привязанность» к устойчивым социальным меркам обеспечивает индивиду подвижность, 

свободу выбора траектории развития, при этом традиционный социальный опыт осваивается 

им фрагментарно, несистемно, ситуативно и поверхностно» [7, с. 78]. По мнению Ece Algan, 

новые коммуникационные технологии создают возможности конструирования оппозицион-

ных мэйнстриму молодежных идентичностей [8]. 

Виртуальная реальность, разумеется, не может быть сведена исключительно к среде, 

создаваемой на серверах онлайновых игр. Речь должна идти не просто о расширении вирту-

ального пространства, а о его слиянии с пространством реальности. Наиболее очевидными эти 

процессы предстают при обращении к медийной среде [9]. Однако предметными элементами, 

к которым привязываются точки «размывания» актуальной реальности, могут быть самые 

различные текстовые формы: собственно литературные тексты (весьма часто такую роль 

выполняют литературные мистификации), манга, анимэ, компоненты субкультурных фено-

менологий, музыка [10], кинотексты.  

В нашем исследовании выделен один из аспектов проблемы, связанный с определением 

роли кинотекста в социализации молодежи. Проводится проверка гипотезы о значимой роли 

продуцируемых кино в жанре фэнтези установок для формирования поведенческих стратегий 

и в существенной мере, систем ценностей, юношей и девушек. Осуществлен дискурсивный 

анализ кинотекста в сочетании с анализом полученных авторами интервью с выпускниками 

саратовских школ. В качестве основных использованы материалы дискурсов самого замет-

ного феномена массовой культуры последнего десятилетия – пенталогии «Сумерки», фильма 

В. Гай-Германики «Все умрут, а я останусь» и сериала «Школа». 

Сага «Сумерки» открыта в 2008 году фильмом Twilight К. Хардвик. В ноябре 2009 года 

вышла вторая часть, «Сумерки. Сага. Новолуние» (режиссер К. Вайц), в 2010 году – «Сумерки. 

Сага. Затмение» (режиссер Д. Слэйд, продюсер К. Вайц). Первая часть «Рассвета» вышла 17 

ноября 2011 года, вторая – 15 ноября 2012 года (режиссер – Б. Кондон). За время проката сериал 

собрал в мире $384997808. Награды: MTV Movie Award 2009 года в номинациях: «Лучший 

фильм», «Лучшая женская роль» (К. Стюарт), «Лучший прорыв года» (Р. Паттинсон). Сериал 

создан по романам С. Майер. Все 4 части стали бестселлерами и переведены на 37 языков мира, 

в том числе на русский (издательство АСТ). По состоянию на 2010 год, общие продажи книг 

«Сумеречной серии» составляли более 116 миллионов копий [11-14].  

Нас должно интересовать не то, чего именно хотела С. Мэйер или создатели фильмов по 

ее книгам. Может быть, просто денег. Однако книги, как и минисериал, принадлежат уже не 

авторам, а читателям и зрителям, которые вправе осмыслять по собственному вкусу сотворен-

ную в них реальность. Разумеется, вампиров и оборотней можно воспринимать фигурально. 

Однако вряд ли основательно придавать этим персонажам метафорический смысл. Будь так, 

сериал не имел бы столько молодых зрителей, не слишком склонных к увлечению сложными 

формами искусства. На самом деле, «эффект присутствия» достигается как раз благодаря тому, 

что зрители ощущают себя столь же далекими от «взрослой» культуры, как выходцы из иной 

реальности. Именно поэтому персонажи пенталогии оказываются им близки. 

В диалоге, сюжетно принципиально важном для развития нарратива «Сумерек», на во-

прос, сколько ему лет, Эдвард отвечает: семнадцать, на что Белла, вполне резонно, возражает: 

и давно? Уже давно, отвечает вечно юный вампир. Любая из многочисленных юных зри-

тельниц может воспринимать это в терминологии дискурса фанатов сериала, примеров ко-

торого на посвященных «Сумеркам» форумах предостаточно, навести готический макияж и 

вздыхать, поджидая своего вампира. Но может и задуматься.  

Метафора возраста принципиально важна. То, что Эдварду давно 17, Белле навечно 18, а 

Джейкоб научился договариваться с судьбой не стареть, имеет куда более глубокий, чем ка-

жется, смысл. Таким образом маркируется их принадлежность к категории, относительно 

которой используется термин kidult. Urban dictionary определяет: «A person in transition be-

tween childhood and adulthood» (личность в состоянии перехода от детства к «взрослости»), 
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предлагая в качестве связанных по смыслу терминов «Peter Pan», «young at heart», and «kid at 

heart» [15]. Кидалты как социовозрастная группа в русскоязычной научной литературе и 

публицистике рассматриваются, как правило, с оценочных, причем явно негативных позиций, 

как результат оболванивающего воздействия враждебной пропаганды, проявление инфанти-

лизма и эгоизма. «Бегство от реальности – центральный... феномен этих людей... проистекает 

как от них самих, так и от культуры – культуры, которая насаждает культ молодости», пола-

гает А. Тхостов. «Инфантилизм стал господствующей идеологией, почти религией», по 

мнению С. Дединского [16-20]. 

Представляется, над этим явлением стоит задуматься более основательно. Это значит, 

прежде всего, определить, что значит: «не хотят взрослеть?» По сути, речь идет об отказе от 

моделей социализации, принятых, как адекватные, предшествующими поколениями, потому 

что именно они воспринимаются в качестве шаблонов взросления. Между тем абсолютно 

очевидные вопросы, без ответа на которые все выводы теряют смысл – идеальны ли были эти 

модели, насколько они сохранили актуальность, – не поставлены.  

Критики могут ставить под сомнение тезис М. Мид о префигуративной культуре моло-

дежи, но вряд ли правомерно отрицать очевидную необходимость адаптации социума к ме-

няющимся условиям. В предшествующие периоды приемлемым казался темп изменений, 

позволявший старшим поколениям с уверенностью навязывать молодежи собственные стан-

дарты, не слишком явно демонстрировавшие свою непригодность.  

Герои «Сумерек», кажется, изначально имеют право на свои системы ценностей, вплоть 

до полярных в отношении мэйнстрима. Однако все они вынуждены отстаивать то, во что ве-

рят. Эдвард – в противостоянии с сообществом вампиров, пытающимся его подчинить своим 

правилам; Джейкоб – против инстинктов собственной стаи. Что касается Б. Свон, которая 

«всегда шла не в ногу», для нее разрыв с средой начинается куда раньше, чем состоится ее 

знакомство с миром вампиров и оборотней. Она просто проходит в реальности путь, совер-

шаемый миллионами подростков, уходящих от реальности в мир грез, чаще всего – компью-

терных игр. Чрезмерно честная, предельно непрактичная, накопившая полторы тысячи дол-

ларов «на колледж» и неспособная принять от кого-либо помощь, она подлежала бы выбра-

ковке, не сумей уйти в альтернативную реальность. 

По сути, до недавнего времени реализовывался естественный отбор, фильтровавший 

юношество в аспекте как физической адекватности условиям жизни, так и социальной адаптив-

ности. В традиционных обществах недаром рождалось так много детей: три четверти, а то и 

большая доля не доживали до совершеннолетия. Кажется, после успехов медицины и социальной 

политики второй половины ХХ века ситуация в корне изменилась. Но фильм В. Гай-Германики 

«Все умрут, а я останусь» предлагает иной подход к этой кажущейся очевидности.  

Дебютный полнометражный фильм 2008 года В. Гай-Германики получил приз «Золотая 

камера – Особое упоминание» и приз «Regards Jeune» Каннского кинофестиваля 2008 года. На 

Мюнхенском кинофестивале – приз «CineVision», на Международном кинофестивале в Брюс-

селе – приз за лучшую женскую роль (П. Филоненко, А. Кузнецова, О. Шувалова), Междуна-

родном кинофестивале «Завтра» – приз за лучшую актерскую игру, Международном кинофе-

стивале «Сталкер» – приз «Дебют – «Сталкер», а также Национальную кинопремию «Ника» 

2009 года – «Открытие года» (В. Гай-Германика). В основе саундтрека песни группы «Звери». 

Далеко не случайно, что этот дебют, как и дебют в кино С. Копполы, был тоже попыткой 

ответить на вопрос: есть ли вообще место в этом мире юной женщине, не готовой приспосо-

биться к его цинизму и жестокости. («Девственницы-самоубийцы», The Virgin Suicides, фильм 

1999 года; в ролях К. Данст, Д. Вудс, К. Тернер. Лента не только с удивительной точностью 

передает атмосферу провинциальной Америки 70-х годов, но представляет собой пример 

реализации глубокого социально-психологического анализа. Благополучная, на первый 

взгляд, католическая семья сумела произвести на свет пять дочерей, но не смогла помочь им 

найти гармонию с миром). Речь идет о проблеме, общей для развитых стран [21, 22], и нет 

поводов завидовать культурам, для которых такое не характерно, в них есть проблемы куда 
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масштабнее; проблеме, не сводимой к неустойчивости подростковой психики. Суть дела в 

кардинальном противоречии схем воспитания, восходящих к практикам Х1Х столетия, со-

временной реальности.  

В структуры современных обществ не вписываются женские роли, предполагающие 

реализацию установок Домостроя. «Традиционная» семья, включающая в качестве главы 

работающего мужчину, подчиненных ему женщину-домохозяйку и детей, как раз выполнить 

полноценно функцию воспитания новых поколений в принципе неспособна, поскольку дан-

ный тип организации ориентирован только на свойственный традиционным обществам низ-

кий темп социальных и технологических изменений. Этот тип консервирует невежество, се-

мейное насилие, резкое размежевание публичной и частной сфер. Понятно, что особенно 

разрушительные последствия эта схема имеет для процессов становления личности девушки. 

Осмыслению этой ситуации посвящен фильм «Все умрут, а я останусь».  

В высшей степени показательна игра смыслов, связанная с названием этого фильма. В 

английской версии оно звучит «Everybody Dies But Me»; при обратном переводе на русский 

возникает возможность использования подстрочника: «все умрут, кроме меня». Сравнение 

этих формул приводит нас к интересной параллели. «Я останусь» звучит припевом «плачей» 

из крестьянского фольклора, в то время как «But Me» отсылает нас к бондиане. Live and Let 

Die, «живи, и дай умереть другим», назывался восьмой фильм бондианы, первый для Роджера 

Мура. В следующем по выходе 1974 году фильм был номинирован на премию «Оскар» в ка-

тегории «Лучшая песня» за композицию «Live and Let Die» (Пол Маккартни и Wings). 

Где-то между этими двумя формулами пытается найти себя героиня фильма по имени 

Катя. Она чужая везде – в родительской квартире в Строгино, которую должна называть до-

мом за неимением лучшего, в школе, где значение имеет, кто с кем пойдет на дискотеку, а не 

учеба. Побои дома и в школе перемежаются сексом, скорее, похожим на насилие. И то, что 

К. Капитонова перед тем, как хлопнуть дверью и уйти плакать, не на глазах у тех, кому до ее 

слез мало дела, оказывается в силах бросить фразу, довольно похожую на «чтоб вы сдохли», 

не слишком исправляет положение.  

Как пишет Р. Волобуев, «Германика снимает не антропологический этюд... она пытается 

ответить на тот же важный вопрос, которым в свое время задавалась героиня лучшего фильма 

Л. Бессона: «А жизнь всегда такое говно или только в детстве?» Всегда, Лера, всегда» [23]. 

«Если люди поймут, что я нормальное домашнее образование получила, они меня сразу 

начнут задалбывать разговорами про цель искусства... когда я в детстве, впервые послушав 

группу The Cure, задавалась какими-то серьезными вопросами, мне говорили: вот тебе ис-

полнится тринадцать, и это пройдет... могу сейчас сказать: ничего не проходит. Это к вопросу 

о взрослении и конфликте поколений» [24], отвечает ему В. Гай-Германика. Вот она, от 

пирсинга в губе, до тату на пятке, аутентична, но такая самобытность дана едва ли не ей одной 

в этом мире. Сверстницы героинь В. Гай-Германики могут мечтать стать такими, как оче-

редная поп-звезда, но стать такими, как она, не придет им в голову. 

Никаких выходов и решений фильмы Валерии не предлагают; «я тут всех переживу», в 

конечном счете – всего лишь реклама линолеума. Только того, что вполне хорошо для про-

дукции Tarkett, маловато для человека. Но нет у нас права ожидать уверенности в себе и че-

ловеческого достоинства от детей, родителям которых недостает даже не педагогического 

таланта, а банальной способности любить собственных детей.  

Реакция общества на сериал «Школа» была очень противоречивой, в шкале от резкого 

неприятия до явно завышенных оценок. «Таких передач на телевидении и в Год учителя, и в 

другое время быть не должно», высказалась руководитель департамента образования Москвы 

О. Ларионова. «Год учителя – это в первую очередь повод разобраться в проблемах школы, а 

не скрыть их», отвечает ей комментариий пресс-службы Первого канала. Такими же поляр-

ными, как суждения официальных лиц, оказались высказывания зрителей. Стоит заметить, что 

немалая часть зрителей полагала, что фильм недостаточно критично показывает систему об-

разования [25]. 
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Нами зафиксированы суждения подростков о сериале, высказанные спустя четыре года 

после его премьеры. Внимание респондентов было сосредоточено на центральном для ком-

позиции «Школы» образе А. Носовой. Этот образ нарочито выстроен как символ конфликта 

поколений. Дедушка с бабушкой, воспитывающие девочку, опасаясь «растлевающего влия-

ния» школы, пытаются дать ей домашнее образование. Собственно, влияние это и было 

причиной ее появления на свет как итога юношеского «греха» матери. Такой сюжетный ход в 

стилистике мыльной оперы, делается создателями фильма вполне осознанно, позволяя мак-

симально наглядно представить поле конфликта. Рядовая московская школа представлена как 

пространство не образовательной деятельности, а статусных демонстраций, тусовок. Аня в это 

пространство вступает как представитель оппозиционной мейнстриму субкультуры. 

Героиня фильма – «девочка-подросток, которая живет с бабушкой и дедушкой... по 

счастливой случайности, дедушка попадает в больницу с сердечным приступом... ломаются 

замки и девочка освобождается от оков», предлагает оценочный пересказ сюжета наш ин-

формант. Этот образчик «подростковой жестокости» вполне объясним в контексте авторской 

позиции создателя фильма. «Девочка... вырывается.... начинает жить полноценной подрост-

ковой жизнью… решается на кардинальное изменение своей внешности… начинает ходить в 

школу, но не ради получения знаний, а просто потому что дома ее угнетает примитивная об-

становка», продолжает описание ситуации другой информант. Для наших респондентов «она 

меняется кардинально. От цвета волос до полной неуправляемости в своем характере… не 

было жизни, было существование, примитивное, стандартное... подросток кричит всем: 

«посмотрите на меня, я живая, я не кукла, я хочу жить».  

Полученные нами интервью опровергают высказывавшиеся в дискурсах сериала суж-

дения относительно отдаленности «Школы», как «фестивального кино», от стандартов под-

росткового восприятия. Разумеется, сериал смотрели далеко не все юноши и девушки, впро-

чем, на тотальный охват молодежной аудитории, кроме разве что тех же «Сумерек», и «пот-

терианы», вряд ли какой фильм претендует. Но в «Школе» отражен базовый концепт моло-

дежной культуры: ее протестная доминанта, которая воспринимается молодым зрителем 

«напрямую», безотносительно эстетики фильма. И принципиально важно, что выстраивается 

эта концептуализация в виртуальном пространстве. То, что по «Школе» не выпущена RPG – 

вопрос исключительно текущей политики производителей видеоигр, с точки зрения содер-

жательной и маркетинговой такая возможность вполне реальна. Школа № 945 на Ореховом 

бульваре в своем «киношном» варианте, конечно, не Хогвартс во многих смыслах, но и то, и 

другое – никоим образом не копии реальности, а виртуальные конструкты. Именно в таких 

конструктах сегодня главным образом осуществляется социализация молодежи. 

Осуществленный нами анализ феноменов молодежной культуры приводит к следующим 

выводам. Протестная доминанта, определявшая облик молодежной культуры, собственно, с того 

момента, как сама эта культура обретает самостоятельное значение, в настоящее время суще-

ственным образом видоизменяется. Базовая тенденция этих изменений связана с виртуализацией. 

При этом речь должна идти не только о переносе все большего объема коммуникаций молодежи 

в виртуальное сетевое пространство, но и о виртуализации актуального пространства. Одним из 

конкретных проявлений этой закономерности становится разрушение стандартов традиционного 

мимесиса в кино. Не только «сумеречная» пенталогия, ли «поттериана», но и реалистичные с 

позиций наивного восприятия фильмы В. Гай-Германики в действительности представляют со-

бой конструкты, для которых примитивное «жизнеподобие» не имеет никакого значения. Вир-

туальная среда, в которую переносятся процессы социализации, предлагает для нее совершенно 

иной, чем прежде, набор акторов, механизмов, стратегий.  
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Требования к оформлению публикации 

Электронный вид статьи и скан-рецензия на электронную почту редакции apem@sstu.ru. 

Оригинальный текст в соответствии с тематикой журнала. Тип статьи обзорный или эксперимен-

тальный.  

Объем рукописи от 5 до 12 страниц через одинарный интервал формата А4 с полями 2,0 см, абзацный 

отступ 1 см, текстовый редактор Word, шрифт Times New Roman, размер шрифта основного текста – 12. 

Текст с выравниванием по ширине. Нумерация страниц отсутствует. Переносы включены. Таблицы, ри-

сунки, формулы должны занимать не более 25% общего объема статьи.  

Оформление таблиц. Шрифт второстепенного текста в таблице – Calibri, размер шрифта – 12. 

Название таблицы приводится сверху с выравниванием по ширине, отступ 1 см (Таблица 1. Индексы цен). 
Ссылки на таблицы в тексте указывать в круглых скобках, например, (табл. 1).  

Оформление рисунка. Шрифт второстепенного текста на рисунке – Calibri, размер шрифта – 12. Ри-

сунки выполняются с помощью графических редакторов. Допускается также создание и представление 

графиков при помощи табличных процессоров, например, «Excel». Название рисунка – снизу, отступ 1 см. с 

выравниванием по ширине (Рис. 1. Динамика цен). Ссылки на рисунки указывать в круглых скобках, 

например, (рис. 1).  

Оформление формул. Формулы размещать по центру страницы, указывать смысл переменных с 

единицей измерения. Формулы и буквенные обозначения величин набирать в редакторе формул. Нумера-

ция формул осуществляется на полях, например, (1). Ссылки на формулы указывать в круглых скобках, 

например, формула (1).  

 Оформление библиографического списка. Шрифт библиографического списка – Times New Roman, 

размер шрифта – 12. Библиографический список должен быть оформлен по ГОСТ 7.1-2003 и включать 

работы, опубликованные на английском языке. Источники указывать в порядке цитирования в тексте. На 

все источники из библиографического списка делать ссылки в тексте. Ссылки на использованные источ-

ники оформлять в квадратных скобках по тексту с указанием номера источника в библиографическом 

списке, например, [5, с. 7].  

Структура публикации 

УДК (слева статьи, отступа нет, шрифт Times New Roman, размер шрифта – 12). 

Инициалы и фамилия автора (ов) (выравнивание по ширине, отступ 1 см, строчными буквами, 

шрифт – Calibri, размер шрифта – 12, на русском языке). 

Название статьи (выравнивание по ширине, отступ 1 см, прописными буквами, полужирное начер-

тание по тексту, шрифт – Calibri, размер шрифта – 16, на русском языке). 

Инициалы и фамилия автора(ов) (выравнивание по ширине, отступ 1 см, строчными буквами, 

шрифт – Calibri, размер шрифта – 12, на английском языке). 

Название статьи (выравнивание по ширине, отступ 1 см, прописными буквами, полужирное начер-

тание по тексту, шрифт – Calibri, размер шрифта – 16, на английском языке). 

Аннотация (3-8 предложений без абзацев, цитирования, расшифровка аббревиатуры, выравнивание 

по ширине, отступ 1 см, строчными буквами, шрифт – Calibri, размер шрифта – 11, на русском языке). 

Ключевые слова (до 10 слов, расшифровка аббревиатуры, выравнивание по ширине, отступ 1 см, 

строчными буквами, шрифт – Calibri, размер шрифта – 11, на русском языке). 

Аннотация (3-8 предложений без абзацев, цитирования, расшифровка аббревиатуры, выравнивание 

по ширине, отступ 1 см, строчными буквами, шрифт – Calibri, размер шрифта – 11, на английском языке). 

Ключевые слова (до 10 слов, расшифровка аббревиатуры, выравнивание по ширине, отступ 1 см, 

строчными буквами, шрифт – Calibri, размер шрифта – 11, на английском языке). 

Текст статьи (логическая структура: введение, методика, основная часть, выводы). 

Библиографический список (не менее 3 источников за последние 5-10 лет, включая источники на 

английском языке). 

Имя, отчество, фамилия автора(ов) (полностью), ученая степень (полностью), ученое звание (полно-

стью), должность, кафедра (полностью), полное официальное название учреждения (выравнивание по ши-

рине, отступ 1 см, строчными буквами, шрифт – Times New Roman, размер шрифта – 12, на русском и ан-

глийском языках). 

Контактная информация авторов (почтовый адрес с индексом, E-mail, телефон).  

Публикации бесплатные 


