
Аннотация рабочей программы по дисциплине 

ОГСЭ.05 «Психология общения» 

 

Область применения программы   
Рабочая программа является частью программы подготовки специалистов 

среднего звена (ППССЗ) в соответствии с ФГОС СПО по специальности 

15.02.10 «Мехатроника и мобильная робототехника (по отраслям)». 

 

Место дисциплины в структуре ППССЗ 

Учебная дисциплина относится к общему гуманитарному и социально- 

экономическому учебному циклу в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена. 

 

Цели и требования к результатам освоения дисциплины 

Изучение дисциплины направлено на формирование следующих общих                                                          

компетенций: 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие. 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать 

с коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке с учетом особенностей социального и культурного 

контекста. 

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности. 
 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

- взаимосвязь общения и деятельности; 

- цели, функции, виды и уровни общения; 

- роли и ролевые ожидания в общении; виды

 социальных взаимодействий; 

- механизмы взаимопонимания в общении; 

- техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, 

убеждения; 

- этические принципы общения; 

- источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов; 

- приемы саморегуляции в процессе общения. 

 
В результате освоения дисциплины обучающийся должен уметь: 

- применять техники и приемы эффективного общения

 в профессиональной деятельности; 

- использовать приемы саморегуляции поведения в

 процессе межличностного общения. 

 


