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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРАКТИКИ 

 

ПМ.01 Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и 

социальной защиты 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа Производственной (по профилю специальности) 

практики является частью программы подготовки специалистов среднего звена 

(далее - ППССЗ) в соответствии с ФГОС СПО по специальности 40.02.01 Право и 

организация социального обеспечения в части освоения основного вида 

деятельности Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного 

обеспечения и социальной защиты. 

Производственная (по профилю специальности) практика проводится при 

освоении обучающимися профессиональных компетенций в рамках 

профессионального модуля ПМ.01 Обеспечение реализации прав граждан в сфере 

пенсионного обеспечения и социальной защиты. 

1.2. Место практикив структуре ППССЗ. 

Производственная (по профилю специальности) практика входит в 

Профессиональный цикл. 

1.3. Цели и требования к результатам освоения практики 

Производственная (по профилю специальности) практика направлена на 

формирование у обучающихся профессиональных компетенций и общих 

компетенций в рамках профессионального модуля, реализуется в форме 

практической подготовки, организуется путем непосредственного выполнения 

обучающимися определенных видов работ, связанных с будущей 

профессиональной деятельностью. 

1.3.1. Перечень общих компетенций 

Код Наименование общих компетенций 

ОК 1. 
Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 

проявлять к ней устойчивый интерес. 

ОК 3. 
Принимать решения в стандартных и  нестандартных ситуациях и нести за  них 

ответственность  

ОК 4. 

Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для 

эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и 

личностного развития 

ОК 5. 
Использовать информационно-коммуникационные технологии в   

профессиональной деятельности 

ОК 6. 
Работать в коллективе и команде, эффективно общаться с коллегами, 

руководством, потребителями 
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ОК 7. 
Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных),  

результат выполнения заданий 

ОК 8. Ориентироваться в условиях постоянного изменения правовой базы 

ОК 9. 
Принимать решения в стандартных и  нестандартных ситуациях и нести за  них 

ответственность  

ОК 11 
Соблюдать деловой этикет, культуру и психологические основы общения, нормы 

и правила поведения 

ОК 12 Проявлять нетерпимость к коррупционному поведению. 

1.3.2. Перечень профессиональных компетенций 

Код Наименование профессиональных компетенций 

ПК 1.1. 
Осуществлять профессиональное толкование нормативных правовых актов 

для реализации прав граждан в сфере пенсионного обеспечения и 

социальной защиты 

ПК 1.2. 
Осуществлять прием граждан по вопросам пенсионного обеспечения и 

социальной защиты 

ПК 1.3. 

Рассматривать пакет документов для назначения пенсий, пособий, 

компенсаций, других выплат, а также мер социальной поддержки отдельным 

категориям граждан, нуждающимся в социальной защите 

ПК 1.4. 

Осуществлять установление (назначение, перерасчет, перевод), индексацию  

и корректировку пенсий, назначение пособий, компенсаций и других  

социальных выплат, используя информационно-компьютерные технологии 

ПК 1.5. 
Осуществлять формирование и хранение дел получателей пенсий, пособий и  

других социальных выплат 

ПК 1.6. 
Консультировать граждан и представителей юридических лиц по вопросам 

пенсионного обеспечения и социальной защиты 

1.3.3. В результате освоения программы практики обучающийся должен:  

Иметь 

практический 

опыт 

- анализа действующего законодательства в области пенсионного обеспечения 

и    социальной защиты; 

 - приема граждан по вопросам пенсионного обеспечения и социальной 

защиты; 

- определения права, размера и сроков назначения трудовых пенсий, пенсий 

по  государственному пенсионному обеспечению, пособий, компенсаций, 

ежемесячных денежных выплат и материнского (семейного) капитала; 

- формирования пенсионных и личных дел получателей пенсий и пособий, 

других социальных выплат и их хранения; 

- пользования   компьютерными программами назначения пенсий и пособий, 

социальных выплат, учета и рассмотрения пенсионных обращений граждан; 

- определения права на перерасчет, перевод с одного вида пенсий на другой, 

индексацию и   корректировку трудовых пенсий,  пенсий по  

государственному  пенсионному обеспечению, на индексацию  пособий,  

компенсаций,  ежемесячных денежных выплат и материнского (семейного) 

капитала и других  социальных выплат; 

- определения права на предоставление услуг и мер по социальной поддержки 

отдельным категориям граждан; 

 - информирования граждан и должностных лиц об изменениях в области 

пенсионного обеспечения и социальной защиты населения; 

- общения с лицами пожилого возраста и инвалидами;   

- публичного выступления и речевой аргументации позиции. 

уметь 
- анализировать действующее законодательство в области пенсионного 

обеспечения, назначения пособий, компенсаций, предоставления услуг и мер 
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социальной поддержки отдельным категориям граждан, нуждающимся в 

социальной защите, с использованием информационных справочно-правовых 

систем; 

- принимать документы, необходимые для установления пенсий, пособий, 

компенсаций, ежемесячных денежных выплат, материнского (семейного) 

капитала и других социальных выплат, необходимых для установления 

пенсий, пособий и других социальных выплат; 

- определять перечень документов, необходимых для установления пенсий, 

пособий, компенсаций, ежемесячных денежных выплат, материнского 

(семейного) капитала и других социальных выплат; 

- разъяснять порядок получения недостающих документов и сроки их 

предоставления; 

- определять право, размер и сроки назначения трудовых пенсий, пенсий по 

государственному пенсионному обеспечению, пособий, компенсаций, 

ежемесячных денежных выплат и материнского (семейного) капитала с 

использованием информационных справочно-правовых систем; 

- формировать пенсионные дела; 

- дела получателей пособий, ежемесячных денежных выплат, материнского 

(семейного) капитала и других социальных выплат; 

- составлять проекты ответов на письменные обращения граждан с 

использованием информационных справочно-правовых систем, вести учет 

обращений; 

- пользоваться компьютерными программами назначения и выплаты пенсий, 

пособий и других социальных выплат; 

- консультировать граждан и представителей юридических лиц по вопросам 

пенсионного обеспечения и социальной защиты, используя информационные 

справочно-правовые системы; 

- запрашивать информацию о содержании индивидуальных лицевых счетов 

застрахованных лиц и анализировать полученные сведения о стаже работы, 

заработной плате и страховых взносах; 

- составлять проекты решений об отказе в назначении пенсий, пособий, 

компенсаций, материнского (семейного) капитала, ежемесячной денежной 

выплаты, в предоставлении услуг и других социальных выплат, используя 

информационные справочно-правовые системы; 

- осуществлять оценку пенсионных прав застрахованных лиц, в том числе с 

учетом специального трудового стажа; 

- использовать периодические и специальные издания, справочную 

литературу в профессиональной деятельности; 

- информировать граждан и должностных лиц об изменениях в области 

пенсионного обеспечения и социальной защиты населения; 

- оказывать консультационную помощь гражданам по вопросам медико-

социальной экспертизы; 

- объяснять сущность психических процессов и их изменений у инвалидов и 

лиц пожилого возраста; 

- правильно организовывать психологический контакт с клиентами 

(потребителями услуг); 

-давать психологическую характеристику личности, применять приемы 

делового общения и правила культуры поведения; 

- следовать этическим правилам, нормам и принципам в профессиональной 

деятельности. 

1.4. Количество часов на освоение программы практики: Всего: 108 часов. 
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2. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН И СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИКИ 

 

2.1. Тематический план практики 

 

Код 

(ПК, ОК) 

Код и 

наименование 

профессионал

ьного модуля 

Количе

ство 

часов 

практи

ки 

Наименования разделов практики 

Количест

во часов 

по 

разделам, 

МДК 

1 2 3 4 5 

ПК 1.1-1.6 

ОК 1, ОК 3-

7, ОК 9, ОК 

11-12 

 

ПМ.01 

Обеспечение 

реализации 

прав граждан в 

сфере 

пенсионного 

обеспечения и 

социальной 

защиты 

108 Инструктаж 6 

МДК.01.01 Право социального обеспечения. 

МДК.01.02 Психология социально-правовой деятельности. 

90 

Обобщениематериалов, оформление дневника и отчета по практике. 6 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета 6 
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2.2. Содержание практики 

Наименование разделов, 

тем практики 

 

Виды работ 

Объем 

часов 

 

Уровень 

освоения 

Коды 

компетенций, 

формированию 

которых 

способствует 

элемент 

программы 

1 2 3 4 5 

Инструктаж 1. Согласовать порядок выполнения заданий с руководителем практики 

от колледжа. 

2. Пройти инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, 

техники безопасности, пожарной безопасности 

6 1 ОК 1, ОК 3-7 

 

Тема 1 Право 

социального обеспечения. 

1. Организация приема граждан по вопросам пенсионного обеспечения и 

социальной защиты. 

2. Определение права, размера и сроков назначения трудовых пенсий, пенсий 

по  государственному пенсионному обеспечению, пособий, компенсаций, 

ежемесячных денежных выплат и материнского (семейного) капитала. 

3. Формирование пенсионных и личных дел получателей пенсий и пособий, 

других социальных выплат и их хранения, в том числе с использованием 

специальных компьютерных программ. 

66 3 
ОК 1, ОК 3-7, ОК 9, 

ОК 11-12 
ПК 1.1-1.5 

Тема 2 Психология 

социально-правовой 

деятельности. 

4. Консультирование различных категорий граждан по вопросам назначения 

трудовых пенсий,  пенсий по государственному пенсионному обеспечению, 

индексации  пособий,  компенсаций,  ежемесячных денежных выплат и 

материнского (семейного) капитала и других  социальных выплат, с учетом 

возрастной психологии. 

24 3 
ОК 1, ОК 3-7, ОК 9, 

ОК 11-12 
ПК 1.6 

Обобщение материалов, оформление дневника и отчета по практике. 6 3 
ОК 1, ОК 3-7, ОК 9, 

ОК 11-12 

ПК 1.1-1.6 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета 6 3 
ОК 1, ОК 3-7, ОК 9, 

ОК 11-12 

ПК 1.1-1.6 

Всего: 108   
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИПРОГРАММЫ ПРАКТИКИ 

 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению практики 

Практика может проводиться в организации, осуществляющей деятельность 

по профилю соответствующей образовательной программы, в том числе в 

структурном подразделении профильной организации, предназначенном для 

проведения практической подготовки, на основании договора. Требуется создание 

профильной организацией условий для реализации программы практики в форме 

практической подготовки, предоставления оборудования и технических средств 

обучения в объеме, позволяющем выполнять виды работ, определенные 

программой практики. 

Типовое оборудование, технологическое оснащение рабочих мест, 

технические средства обучения. 

Типовое лицензионное программное обеспечение.   

Учебно-наглядные пособия, имеющиеся на предприятии.  

 Персональные компьютеры, имеющие выход в глобальную сеть Интернет, 

оснащен лицензионным программным обеспечением. 

 

3.2. Учебно-методическое и информационное обеспечение реализации 

практики 

Нормативно-правовые акты 

1. Конституция Российской Федерации (принята всенародным 

голосованием 12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных Законами РФ о 

поправках к Конституции РФ от 30.12.2008 № 6-ФКЗ, от 30.12.2008 № 7-ФКЗ, от 

05.02.2014 № 2-ФКЗ, от 21.07.2014 № 11-ФКЗ) // СЗ РФ. 2014. № 31. Ст. 4398. 

2. Закон РФ от 15.05.1991 № 1244-1 «О социальной защите граждан, 

подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской 

АЭС» // Ведомости СНД и ВС РСФСР. 1991. № 21. Ст. 699. 

3. Закон РФ от 12.02.1993 № 4468-1 «О пенсионном обеспечении лиц, 

проходивших военную службу, службу в органах внутренних дел, 

Государственной противопожарной службе, органах по контролю за оборотом 

наркотических средств и психотропных веществ, учреждениях и органах 

уголовно-исполнительной системы, и их семей» // Ведомости СНД и ВС РФ. 1993. 

№ 9. Ст. 328. 

4. Федеральный закон от 19.05.1995 № 81-ФЗ «О государственных 

пособиях гражданам, имеющим детей» // СЗ РФ. 1995. № 21. Ст. 1929. 

5. Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите 

инвалидов в Российской Федерации» // СЗ РФ. 1995. № 48. Ст. 4563. 
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6. Федеральный закон от 01.04.1996 № 27-ФЗ «Об индивидуальном 

(персонифицированном) учете в системе обязательного пенсионного 

страхования» // СЗ РФ. 1996. № 14. Ст. 1401. 

7. Федеральный закон от 21.12.1996 № 159-ФЗ «О дополнительных 

гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без 

попечения родителей» // СЗ РФ. 1996. № 52. Ст. 5880. 

8. Федеральный закон от 07.05.1998 № 75-ФЗ «О негосударственных 

пенсионных фондах» // СЗ РФ. 1998. № 19. Ст. 2071. 

9. Федеральный закон от 24.07.1998 № 125-ФЗ «Об обязательном 

социальном страховании от несчастных случаев на производстве и 

профессиональных заболеваний» // СЗ РФ. 1998. № 31. Ст. 3803. 

10. Федеральный закон от 16.07.1999 № 165-ФЗ «Об основах 

обязательного социального страхования» // СЗ РФ. 1999. № 29. Ст. 3686. 

11. Федеральный закон от 17.07.1999 № 178-ФЗ «О государственной 

социальной помощи» // СЗ РФ. 1999. № 29. Ст. 3699. 

12. Федеральный закон от 27.11.2001 № 155-ФЗ «О дополнительном 

социальном обеспечении членов летных экипажей воздушных судов гражданской 

авиации» // СЗ РФ. 2001. № 49. Ст. 4561. 

13. Федеральный закон от 17.12.2001 № 173-ФЗ «О трудовых пенсиях в 

Российской Федерации» // СЗ РФ. 2001. № 52 (ч. 1). Ст.  

14. Федеральный закон от 15.12.2001 № 166-ФЗ «О государственном 

пенсионном обеспечении в Российской Федерации» // СЗ РФ. 2001. № 51 С. 4831. 

15. Федеральный закон от 15.12.2001 № 167-ФЗ «Об обязательном 

пенсионном страховании в Российской Федерации» // СЗ РФ. 2001. № 51. Ст. 

4832. 

16. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 № 197-ФЗ // СЗ 

РФ. 2002. № 1 (ч. 1). Ст. 3. 

17. Федеральный закон от 05.04.2003 № 44-ФЗ «О порядке учета доходов 

и расчета среднедушевого дохода семьи и дохода одиноко проживающего 

гражданина для признания их малоимущими и оказания им государственной 

социальной помощи» // СЗ РФ. 2003. № 14. Ст. 1257. 

18. Федеральный закон от 29.12.2006 № 255-ФЗ «Об обязательном 

социальном страховании на случай временной нетрудоспособности и в связи с 

материнством» // СЗ РФ. 2007. № 1 (ч. 1). Ст. 18. 

19. Федеральный закон от 29.12.2006 № 256-ФЗ «О дополнительных 

мерах государственной поддержки семей, имеющих детей» // СЗ РФ. 2007. № 1 (ч. 

1). Ст. 19. 

20. Федеральный закон от 10.05.2010 № 84-ФЗ «О дополнительном 

социальном обеспечении отдельных категорий работников организаций угольной 

промышленности» // СЗ РФ. 2010. № 19. Ст. 2292. 

21. Федеральный закон от 29.11.2010 № 326-ФЗ «Об обязательном 

медицинском страховании в Российской Федерации» // СЗ РФ. 2010. № 49. Ст. 

6422. 
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22. Федеральный закон от 04.06.2011 № 126-ФЗ «О гарантиях 

пенсионного обеспечения для отдельных категорий граждан» // СЗ РФ. 2011. № 

23. Ст. 3266. 

23. Федеральный закон от 28.12.2013 № 360-ФЗ «О страховых пенсиях» // 

СЗ РФ. 2013. № 52 (ч. 1). Ст. 6965. 

24. Федеральный закон от 28.12.2013 № 424-ФЗ «О накопительной 

пенсии» // СЗ РФ. 2013. № 52 (ч. 1). Ст. 6989. 

25. Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской Федерации» // СЗ РФ. 2013. № 52 (ч. 1). Ст. 

7007. 

26. Федеральный закон от 01.12.2014 № 398-ФЗ «Об особенностях 

пенсионного обеспечения отдельных категорий граждан Российской Федерации, 

проживающих на территориях Республики Крым и города федерального значения 

Севастополя» // СЗ РФ. 2014. № 49 (ч. 6). Ст. 6907. 

27. Федеральный закон от 20.04.2015 № 88-ФЗ «О единовременной 

выплате за счет средств материнского (семейного) капитала» // СЗ РФ. 2015. № 17 

(ч. 1). Ст. 2463. 

28. Федеральный закон от 08.06.2015 № 139-ФЗ «О гарантиях социальной 

защиты отдельных категорий граждан» // СЗ РФ. 2015. № 24. Ст. 3366. 

29. Указ Президента РФ от 02.10.1992 № 1157 «О дополнительных мерах 

государственной поддержки инвалидов» // Собрание актов Президента и 

Правительства РФ. 1992. № 14. Ст. 1098. 

30. Указ Президента РФ от 30.05.1994 № 1110 «О размере 

компенсационных выплат отдельным категориям граждан» // СЗ РФ. 1994. № 6. 

Ст. 589. 

Основные учебные  издания 

 31. Григорьев, И.В. Право социального обеспечения: учебник и практикум 

для среднего профессионального образования / И. В. Григорьев, В. Ш. 

Шайхатдинов. — 6-е изд., перераб. и доп. — М.: Издательство Юрайт, 2020. — 

426 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-13855-9. — Текст: 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/ 

 32. Право социального обеспечения: учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / М. В. Филиппова [и др.]; под редакцией М. В. 

Филипповой. — 2-е изд., перераб. и доп. — М.: Издательство Юрайт, 2020. — 406 

с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-12577-1. — Текст: 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/ 

 33. Сулейманова, Г.В. Право социального обеспечения: учебник / 

Сулейманова Г.В. — Москва: КноРус, 2021. — 321 с. — (СПО). — ISBN 978-5-

406-01743-2. — URL: https://book.ru/ — Текст: электронный.  

 

Дополнительные учебные издания 

 32 Афтахова, А. В. Право социального обеспечения. Практикум: учебное 

пособие для среднего профессионального образования / А. В. Афтахова. — 2-е 

изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 441 с. — 
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(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-13862-7. — Текст : 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/ 

 33. Социальное страхование: учебник для среднего профессионального 

образования / Ю. П. Орловский [и др.]; под общей редакцией Ю. П. Орловского. 

— Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 127 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-09951-5. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/ 

Интернет-ресурсы 

 34.Официальный сайт Фонда социального страхования Российской 

Федерации.  Режим доступа:  http://www.fss.ru 

 35. Официальный сайт Пенсионного фонда Российской Федерации. Режим 

доступа:    http://www.pfrf.ru 

 36.Официальный сайт Федерального фонда обязательного медицинского 

страхования. Режим доступа:  http://www.law.edu.ru 

 37.Информационно- правовой портал Гарант. Режим доступа:   

http://www.garant.ru 

Методические указания по выполнению заданий практики 

12. Методические указания по выполнению заданий практики. 

 

3.3. Общие требования к организации образовательного процесса 

Образовательная деятельность при освоении профессионального модуля 

организуется в форме практической подготовки путем проведении практики, 

предусматривающей непосредственное выполнение обучающимися 

определенных видов работ, связанных с будущей профессиональной 

деятельностью. 

Производственная (по профилю специальности) практика проводится при 

освоении обучающимися профессиональных компетенций в рамках 

профессионального модуля ПМ.01 Обеспечение реализации прав граждан в сфере 

пенсионного обеспечения и социальной защиты и реализуется концентрированно, 

в рамках профессионального модуля. Производственная (по профилю 

специальности) практика реализуется в профильных организациях, в том числе в 

структурном подразделении профильной организации, предназначенном для 

проведения практической подготовки. 

Производственная (по профилю специальности) практика ПП 01.01 

реализуется в 4 семестре на 2 курсе (в соответствии с учебным планом) после 

изучения МДК.01.01 Право социального обеспечения, МДК.01.02 Психология 

социально-правовой деятельности. 
 

3.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Для реализации программы Производственной (по профилю специальности) 

практики назначается ответственное лицо, соответствующее требованиям 

трудового законодательства Российской Федерации о допуске к педагогической 

деятельности, из числа работников Профильной организации.  

http://www.fss.ru/
http://www.pfrf.ru/
http://www.law.edu.ru/
http://www.garant.ru/
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ПРОГРАММЫ 

ПРАКТИКИ 

 

4.1. Критерии оценки, формы и методы контроля и оценки результатов 

обучения 

Код, наименование 

профессиональных 

компетенций 

Критерии оценки Формы и методы контроля 

и оценки результатов 

обучения 

ПК 1.1. Осуществлять 

профессиональное 

толкование нормативных 

правовых актов для 

реализации прав граждан в 

сфере пенсионного 

обеспечения и социальной 

защиты. 

- анализ действующего 

законодательства в области 

пенсионного обеспечения и    

социальной защиты; 

-публичное выступление и речевая 

аргументация позиции; 

- информирование граждан и 

должностных лиц об изменениях в 

области пенсионного обеспечения 

и социальной защиты населения; 

-анализ юридических фактов и 

возникающих в связи с ними 

правовых отношений в сфере 

социального обеспечения; 

Текущий 

контроль:собеседование по 

результатам выполненной 

работы, наблюдение за 

процессом выполнения 

заданий. 
выполнение письменной работы 

"Отчет по практике") 
Промежуточная аттестация: 

отчет по практике. 

ПК 1.2 Осуществлять прием 

граждан по вопросам 

пенсионного обеспечения и 

социальной защиты. 

- организация и проведение 

приема граждан по вопросам 

пенсионного обеспечения и 

социальной защиты; 

- осуществление коммуникаций с 

различными категориями граждан, 

нуждающимися в социальной 

помощи, в том числе с лицами 

пожилого возраста и инвалидами; 

-публичное выступление и речевая 

аргументация позиции; 

- определение права, размера и 

сроков назначения трудовых 

пенсий, пенсий по  

государственному пенсионному 

обеспечению, пособий, 

компенсаций, ежемесячных 

денежных выплат и материнского 

(семейного) капитала; 

-определение права на перерасчет, 

перевод с одного вида пенсий на 

другой, индексацию и   

корректировку трудовых пенсий,  

пенсий по  государственному  

пенсионному обеспечению, на 

индексацию  пособий,  

компенсаций,  ежемесячных 

денежных выплат и материнского 

(семейного) капитала и других  

социальных выплат; 

 -  определение права на 
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предоставление услуг и мер по 

социальной поддержки отдельным 

категориям граждан; 

ПК 1.3 Рассматривать пакет 

документов для назначения 

пенсий, пособий, компенсаций, 

других выплат, а также мер 

социальной поддержки 

отдельным категориям 

граждан, нуждающимся в 

социальной защите. 

- использование   компьютерных 

программ для назначения пенсий и 

пособий, социальных выплат, 

учета и рассмотрения пенсионных 

обращений граждан; 

- прием документов, необходимых 

для установления пенсий, 

пособий, компенсаций, 

ежемесячных денежных выплат, 

материнского (семейного) 

капитала и других социальных 

выплат, необходимых для 

установления пенсий, пособий и 

других социальных выплат; 

-определение перечня документов, 

необходимых для установления 

пенсий, пособий, компенсаций, 

ежемесячных денежных выплат, 

материнского (семейного) 

капитала и других социальных 

выплат; 

- разъяснение порядка получения 

недостающих документов и сроки 

их предоставления. 

ПК 1.4 Осуществлять 

установление (назначение, 

перерасчет, перевод), 

индексацию и корректировку 

пенсий, назначение пособий, 

компенсаций и других 

социальных выплат, использую 

информационно-компьютерные 

технологии. 

- использование   компьютерных 

программ для назначения пенсий и 

пособий, социальных выплат, 

учета и рассмотрения пенсионных 

обращений граждан; 

- определение права, размера и 

сроков назначения трудовых 

пенсий, пенсий по  

государственному пенсионному 

обеспечению, пособий, 

компенсаций, ежемесячных 

денежных выплат и материнского 

(семейного) капитала; 

-определение права на перерасчет, 

перевод с одного вида пенсий на 

другой, индексацию и   

корректировку трудовых пенсий,  

пенсий по  государственному  

пенсионному обеспечению, на 

индексацию  пособий,  

компенсаций,  ежемесячных 

денежных выплат и материнского 

(семейного) капитала и других  

социальных выплат; 

 -  определение права на 

предоставление услуг и мер по 

социальной 

поддержки отдельным категориям 

граждан. 
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ПК 1.5. Осуществлять 

формирование и хранение дел 

получателей пенсий, пособий и 

других социальных выплат 

-формирование пенсионных  

личных дел получателей пенсий и 

пособий, других социальных 

выплат и их хранения 

 

ПК 1.6. Консультировать 

граждан и представителей 

юридических лиц по вопросам 

пенсионного обеспечения и 

социальной защиты 

- организация и проведение 

приема приема граждан по 

вопросам пенсионного 

обеспечения и социальной 

защиты; 

- осуществление коммуникаций с 

различными категориями граждан, 

нуждающимися в социальной 

помощи, в том числе с лицами 

пожилого возраста и инвалидами; 

- определение права, размера и 

сроков назначения трудовых 

пенсий, пенсий по  

государственному пенсионному 

обеспечению, пособий, 

компенсаций, ежемесячных 

денежных выплат и материнского 

(семейного) капитала; 

-определение права на перерасчет, 

перевод с одного вида пенсий на 

другой, индексацию и   

корректировку трудовых пенсий,  

пенсий по  государственному  

пенсионному обеспечению, на 

индексацию  пособий,  

компенсаций,  ежемесячных 

денежных выплат и материнского 

(семейного) капитала и других  

социальных выплат; 

 -  определение права на 

предоставление услуг и мер по 

социальной 

поддержки отдельным категориям 

граждан; 

- информирование граждан и 

должностных лиц об изменениях в 

области пенсионного обеспечения 

и социальной защиты населения 

 

 

Код, наименование общих 

компетенций 

Критерии оценки Формы и методы контроля 

и оценки результатов 

обучения 

ОК 1. Понимать сущность и 

социальную значимость своей 

будущей профессии, 

проявлять к ней устойчивый 

интерес 

 

 

- определение социальной 

значимости профессиональной 

деятельности; 

- определение и характеристика 

задач и видов трудовых 

действий; 

- умение аргументировать свой 

профессиональный выбор; 

- поиск информации о 

Текущий контроль 

успеваемости: 

- опрос устный; 

- выполнение заданий по 

практике. 

Промежуточная аттестация: 

в форме 

дифференцированного 

зачета. 



 

16 
 

профессиональной 

деятельности; 

- анализ информации о 

профессиональной 

деятельности. 

Метод проведения 

промежуточной аттестации: 

защита отчета по практике. 

ОК 3. Принимать решения в 

стандартных и  

нестандартных ситуациях и 

нести за  них 

ответственность. 

 

- анализ стандартных и 

нестандартных  ситуаций; 

-  описание ситуации; 

- выявление причинно-

следственных связей; 

- поиск  путей решения 

ситуации;  

- несение ответственность за 

принятое решение 
ОК 4. Использовать 

информационно-

коммуникационные 

технологии в   

профессиональной 

деятельности. 

 

- применение  средств 

информационно-

коммуникационных технологий 

в профессиональной 

деятельности; 

- осуществление поиска, 

обработки и хранения 

информации при помощи 

информационно-

коммуникационных 

технологий; 

- решение профессиональных 

задачпри помощи 

информационно-

коммуникационных 

технологий; 

-использование  современного 

программного обеспечения 

ОК 5. Использовать 

информационно-

коммуникационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности. 
 

- применение  средств 

информационно-

коммуникационных технологий в 

профессиональной деятельности; 

- осуществление поиска, 

обработки и хранения информации 

при помощи информационно-

коммуникационных технологий; 

- решение профессиональных 

задач при помощи 

информационно-

коммуникационных технологий; 

-использование  современного 

программного обеспечения. 

ОК 6. Работать в 

коллективе и команде, 

эффективно общаться с 

коллегами, руководством, 

потребителями. 

 

 

- выполнение  задач в рамках 

задания команды; 

- анализ и верная оценка  

собственной  деятельности и 

деятельности коллег по команде;    

- позиционирование  себя в 

команде; 

- презентация  собственных идей;  
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- эффективное  взаимодействие  

посредством письменных и устных 

коммуникаций с коллегами, 

руководством, потребителями.. 

ОК 7. Брать на себя 

ответственность за работу 

членов команды 

(подчиненных),  результат 

выполнения заданий. 

 

- определение цели;  

- планирование  деятельности; 

-  распределение  ресурсов;  

- координирование  деятельности  

подчиненных; 

-  осуществление контроля за 

деятельностью; 

-  несение  ответственность за 

результат выполнения задания 

ОК 9. Ориентироваться в 

условиях постоянного    

изменения правовой базы. 

- выбор технологии, для 

использования в 

профессиональной деятельности;  

- определение  источников 

информации о технологиях 

профессиональной деятельности;  

- определение  условий  и 

результатов успешного 

применения технологий; 

- ориентация в условиях 

постоянного изменения правовой 

базы 

ОК 11. Соблюдать деловой 

этикет, культуру и 

психологические основы 

общения, нормы и правила 

поведения 

- соблюдение на практике. правил 

делового этикета; 

- соблюдение  культуры  и 

психологических  основ общения; 

- соблюдение норм и правил 

поведения. 

ОК 12. Проявлять 

нетерпимость к 

коррупционному 

поведению 

- демонстрация нетерпимости к 

коррупционному поведению 

 

4.2. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной 

аттестации обучающихся по практике 

Показатели и критерии оценивания компетенций 

Показатели и критерии оценивания компетенций, описание шкал 

оценивания содержатся в  приложении 1. 

Методические материалы 

Методические материалы содержатся в приложении 2. 
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Приложение 1 

Контрольно-оценочные средства  

для проведения промежуточной аттестации по практике  

ПМ.01 Обеспечение реализации прав граждан в сфере пенсионного 

обеспечения и социальной защиты 

 

1.1. Форма промежуточной аттестации: дифференцированный зачет (4 

семестр). 
 

1.2. Система оценивания результатов выполнения заданий 

 

Оценивание результатов выполнения заданий текущего контроля 

успеваемости, промежуточной аттестации обучающихся осуществляется на 

основе следующих принципов:  

достоверности оценки – оценивается уровень сформированности знаний, 

умений, практического опыта, общих и профессиональных компетенций, 

продемонстрированных обучающимися в ходе выполнения задания; 

адекватности оценки – оценка выполнения заданий должна проводиться в 

отношении тех компетенций, которые необходимы для эффективного выполнения 

задания; 

надежности оценки – система оценивания выполнения заданий должна 

обладать высокой степенью устойчивости при неоднократных оценках уровня 

сформированности знаний, умений, практического опыта, общих и 

профессиональных компетенций обучающихся; 

комплексности оценки – система оценивания выполнения заданий должна 

позволять интегративно оценивать общие и профессиональные компетенции 

обучающихся; 

объективности оценки – оценка выполнения конкурсных заданий должна 

быть независимой от особенностей профессиональной ориентации или 

предпочтений преподавателей, осуществляющих контроль или аттестацию. 

При выполнении процедур оценки заданий используются следующие 

основные методы: 

метод экспертной оценки (привлечение к контролю и оценке специалистов 

предприятий и организаций); 

метод расчета первичных баллов; 

метод расчета сводных баллов. 

Структура оценки результатов прохождения практики (отчет по практике):  

- оценка отчета обучающегося о выполненной работе, содержащегося в документе 

«Отчет по практике» (оценивается результат выполнения заданий практики 

отдельно по каждой теме, определяется средний балл);  

- оценка по защите практики; 

- средний балл по итогам аттестации. 

Используется пяти бальная шкала для оценивания результатов обучения: 
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Перевод пяти бальной шкалы учета результатов в пяти бальную оценочную 

шкалу: 

Оценка Количество баллов, набранных за 

выполнение теоретического и 

практического задания, средний балл по 

итогам аттестации 

Оценка 5 «отлично» 4,6-5 

Оценка 4 «хорошо» 3,6-4,5 

Оценка 3 «удовлетворительно» 3-3,5 

Оценка 2 «неудовлетворительно» ≤ 2,9 

 

 

1.3. Контрольно-оценочные средства 

Задание производственной (по профилю специальности) практики 

Наименование 

разделов, тем 
Содержание задания 

Объем 

часов 

Коды 

компетенци

й, 

формирован

ию которых 

способствуе

т элемент 

программы 

Подготовительный 

этап 

производственной 

практики (по 

профилю 

специальности) 

- Согласование порядка выполнения 

заданий с руководителем практики от 

базы практики. 

- Прохождение  инструктажа по 

ознакомлению с требованиями охраны 

труда, техники безопасности, пожарной 

безопасности, а также правилами 

внутреннего трудового распорядка 

предприятия/организации, являющейся 

базой практики. 

Представить характеристику объекта 

практики. Использовать при 

составлении характеристики таблицу 

(Приложение Д). 

6 ОК 01-12 

1. Право 

социального 

обеспечения 

Вид работ: Организация приема 

граждан по вопросам пенсионного 

обеспечения и социальной защиты 

Задание 1. Составить ответ на 

письменное обращение граждан по 

вопросу их участия в программе 

государственного софинансирования 

пенсии с использованием справочно-

правовых систем, приложив его к 

отчету о прохождении практики. 

Задание 2. Составить заявление на 

перерасчет пенсии.  

Приложить проект заявления в 

12 

ОК 1, ОК 3-

7, ОК 9, ОК 

11-12 

ПК.1.1 
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приложении к отчету о прохождении 

практики. 

Задание 3. Составить заявление по 

оформлению льготы на проезд 

пенсионера в общественном транспорте. 

Приложить проект заявления в 

приложении к отчету о прохождении 

практики. 

 Вид работ: Определение права, 

размера и сроков назначения 

трудовых пенсий, пенсий по  

государственному пенсионному 

обеспечению, пособий, компенсаций, 

ежемесячных денежных выплат и 

материнского (семейного) капитала 

Задание 4. На примере конкретной 

ситуации, возникшей на месте практики, 

связанной с оформлением адресной 

социальной поддержки в виде денежной 

выплаты, определить имеет ли право 

обратившийся гражданин на 

социальную поддержку, перечислив в 

отчете о прохождении практики 

перечень услуг адресной социальной 

поддержки и критерии получателей в 

Саратовской области.  

Задание 5. Провести прием граждан по 

вопросам назначения страховой пенсии 

по старости.  Разъяснить порядок 

назначения страховой пенсии по 

старости и определить перечень 

необходимых документов для ее 

получения. Перечень необходимых 

документов представить в отчете по 

практике.  
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ОК 1, ОК 3-

7, ОК 9, ОК 

11-12 

ПК.1.2 

 Вид работ: Формирование 

пенсионных и личных дел 

получателей пенсий и пособий, других 

социальных выплат и их хранения, в 

том числе с использованием 

специальных компьютерных 

программ 

Задание 6. Самостоятельно 

сформировать пенсионное дело. Пакет 

документов представить в приложении 

к отчету по практике. 

Задание 7. Составить проект запроса о 

подтверждении работы в районах 

крайнего Севера, используя справочно-

правовые системы. Разработанный 

документ представить в приложении к 

отчету по практике. 

 

 

 

 

 

 

 

12 

 

 

 

12 

 

 

 

 

 

ОК 1, ОК 3-

7, ОК 9, ОК 

11-12 

ПК.1.3. 

ПК 1.4 
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Задание 8. С использованием 

справочно-правовых систем определить 

основания назначения пособий, 

компенсаций, ежемесячных денежных 

выплат, за которым обратились 

граждане. В приложении к отчету по 

практике перечислить основания 

назначения пособий, компенсаций, 

ежемесячных денежных выплат. Так 

же оформить и представить отказ в 

назначении пособий, компенсаций, 

ежемесячных денежных выплат. 

 

 

6 

 

2. Психология 

социально-

правовой 

деятельности 

Вид работ: Консультирование 

различных категорий граждан по 

вопросам назначения трудовых 

пенсий,  пенсий по государственному 

пенсионному обеспечению, 

индексации  пособий,  компенсаций,  

ежемесячных денежных выплат и 

материнского (семейного) капитала и 

других  социальных выплат, с учетом 

возрастной психологии 

Задание 9. Проинтервьюировать 

пожилого человека, выяснить, какие 

проблемы в общении с сотрудниками 

социальных служб они испытывают. 

Предложить способы улучшения 

коммуникации. 

Результат интервью приложить к 

отчету. 

Задание  10. Провести анализ ролевых 

позиций в межличностных отношениях 

двух клиентов (Пенсионного фонда или 

Комитета социальной поддержки 

населения г. Саратова), используя 

трансактный анализ Э. Берна.   

Результаты представить в таблице. 

12 
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ОК 1, ОК 3-

7, ОК 9, ОК 

11-12 

ПК 1.5 

ПК.1.6 

Обобщение материалов 

и  оформление  отчета 

по практике 

Обобщение материала, полученного при 

прохождении практики 
6 

ОК 1, ОК 3-

7, ОК 9, ОК 

11-12 

ПК 1.1-1.6 

Промежуточная аттестация в форме  дифференцированного зачета 6 

ОК 1, ОК 3-

7, ОК 9, ОК 

11-12 

ПК 1.1-1.6 

Итого  108  
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1.3.1 Критерии оценки отчета обучающегося о выполненной работе, 

содержащегося в документе «Отчет по практике» 

 

В случае, если результат выполнения заданий практики по одной из тем, 

содержащейся в документе «Задание на практику» будет оценен на 2 балла 

"неудовлетворительно", практика не может быть оценена положительно, т.к. 

 Критерии оценки  Оценка 

1 Задания практики выполнены студентом в полном объеме. 

Отчет о выполнении заданий практики содержит верное 

описание самостоятельно (либо под руководством 

руководителя практики) выполненных обучающимся 

действий в соответствии с заданиями практики. Содержит 

верно выполненный анализ действий (работ), данных, 

верные и обоснованные  выводы, верно оформленные 

документы.  

5 "отлично" 

2 Задания практики выполнены студентом в полном объеме. 

Отчет о выполнении заданий практики содержит верное 

описание самостоятельно(либо под руководством 

руководителя практики)  выполненных обучающимся 

действий в соответствии с заданиями практики, но 

допущены несущественные ошибки. Анализ  действий 

(работ), данных выполнен в полном объеме, выводы верные, 

при оформлении документов допущены несущественные 

ошибки. 

4 "хорошо" 

3 Задания практики выполнены студентом в полном объеме. 

Отчет о выполнении заданий практики содержит верное 

описание самостоятельно(либо под руководством 

руководителя практики)выполненных обучающимся 

действий в соответствии с заданиями практики, но 

допущены неточности и грубые ошибки, не влекущие за 

собой неверный результат выполненной работы в целом.   

Отчет содержит результаты поверхностного анализа 

действий (работ), данных. Отдельные выводы нельзя считать 

верными, целесообразными и обоснованными. При 

оформлении документов допущены несущественные 

ошибки. 

3 

"удовлетворит

ельно" 

4 Задания практики выполнены студентом не в полном 

объеме. 

Отчет о выполнении заданий практики содержит 

множественные грубые ошибки в описании самостоятельно 

выполненных обучающимся действий.  Анализ  действий 

(работ), данных выполнен с грубыми нарушениями, либо не 

выполнен. Выводы, в большей части, нельзя считать 

верными. Документы оформлены неверно. 

2 

"неудовлетвор

ительно" 
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обучающийся не освоил в полном объеме планируемые программой практики и 

Заданием на практику результаты освоения практики.  

 

1.3.2. Критерии оценки защиты практики 

 Критерии оценки  Оценка 

1 При защите практики: студент верно комментирует работы, 

выполненные им на практике, оперирует в полном объеме 

фактами и владеет информацией, содержащимися в «Отчете 

по практике»; приводит соответствующие аргументы для 

доказательства правоты собственных действий (работ), 

выводов.  Во время доклада использует наглядные пособия 

(таблицы, схемы, графики и т. п.) или раздаточный 

материал.  

Студент  правильно, полно и уверенно отвечает на 

поставленные вопросы. 

5 "отлично" 

2 При защите практики:студент верно комментирует работы, 

выполненные им на практике, оперирует в достаточном 

объеме фактами и владеет информацией, содержащимися в 

«Отчете по практике"; приводит соответствующие 

аргументы для доказательства правоты собственных 

действий и  выводов. Во время доклада использует 

наглядные пособия (таблицы, схемы, графики и т. п.) или 

раздаточный материал. 

Студент правильно,с небольшими затруднениями отвечает 

на поставленные вопросы. 

Рекомендуемая оценка, содержащаяся в характеристике 

организации на обучающегося   - "отлично", либо "хорошо". 

4 "хорошо" 

3 При  защите практики: студент отчасти верно комментирует 

работы, выполненные им на практике, демонстрирует 

затруднение оперируя  фактами и  информацией, 

содержащейся в  «Отчете по практике"; приводит не всегда 

верные аргументы для доказательства правоты собственных 

действий.  Во время доклада использует наглядные пособия 

(таблицы, схемы, графики и т. п.) или раздаточный 

материал. 

Студент не дает полных, аргументированных ответов на 

заданные вопросы, но большинство ответов можно считать 

верными. 

Рекомендуемая оценка,  содержащаяся в характеристике 

организации на обучающегося -  "удовлетворительно". 

3 

"удовлетворит

ельно" 
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Перевод десятичной дроби, полученной в результате определения среднего балла по 

итогам аттестации,  в пяти бальную оценочную шкалу: 

Оценка Количество баллов, набранных за выполнение 

задания учебной практики, средний балл по 

итогам аттестации 

Оценка 5 «отлично» 4,6-5 

Оценка 4 «хорошо» 3,6-4,5 

Оценка 3 «удовлетворительно» 3-3,5 

Оценка 2 «неудовлетворительно» ≤ 2,9 

 

1.4. Материально-техническое обеспечение для проведения промежуточной 

аттестации 

Аттестация проводится в лаборатории информационных технологий в 

профессиональной деятельности 

 

1.5. Учебно-методическое и информационное обеспечение для проведения 

промежуточной аттестации 

Нормативно-правовые акты 

1. Конституция Российской Федерации (принята всенародным 

голосованием 12.12.1993) (с учетом поправок, внесенных Законами РФ 

о поправках к Конституции РФ от 30.12.2008 № 6-ФКЗ, от 30.12.2008 

№ 7-ФКЗ, от 05.02.2014 № 2-ФКЗ, от 21.07.2014 № 11-ФКЗ) // СЗ РФ. 

2014. № 31. Ст. 4398. 

2. Закон РФ от 15.05.1991 № 1244-1 «О социальной защите граждан, 

подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской 

АЭС» // Ведомости СНД и ВС РСФСР. 1991. № 21. Ст. 699. 

3. Закон РФ от 12.02.1993 № 4468-1 «О пенсионном обеспечении лиц, 

проходивших военную службу, службу в органах внутренних дел, 

Государственной противопожарной службе, органах по контролю за оборотом 

наркотических средств и психотропных веществ, учреждениях и органах 

уголовно-исполнительной системы, и их семей» // Ведомости СНД и ВС РФ. 1993. 

№ 9. Ст. 328. 

4. Федеральный закон от 19.05.1995 № 81-ФЗ «О государственных 
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